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TÓM TẮT:
Bài báo nghiên cứu giải pháp nâng cao chất lượng nguồn nhân lực nhằm đáp ứng yêu cầu khắt khe của dòng vốn FDI thế hệ mới trong bối cảnh tái cấu trúc chuỗi cung ứng toàn cầu. Từ thực trạng giai đoạn 2020 - 2025, nghiên cứu chỉ ra chênh lệch lớn giữa năng lực lao động hiện tại và yêu cầu về kỹ năng số, kỹ năng xanh của các nhà đầu tư công nghệ cao. Kết quả nhấn mạnh vai trò then chốt của mô hình liên kết "ba nhà" và đào tạo song hành. Bài viết đề xuất lộ trình chiến lược giúp Việt Nam tăng cường vị thế cạnh tranh và từng bước tham gia vào các công đoạn giá trị gia tăng cao trong chuỗi giá trị toàn cầu.
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1. Đặt vấn đề
Trong bối cảnh biến động địa chính trị và gián đoạn chuỗi cung ứng, các tập đoàn đa quốc gia đang dịch chuyển chiến lược từ tối ưu hóa chi phí sang ưu tiên tính ổn định và an toàn hệ thống. Các xu hướng như Sản xuất tại nước lân cận (nearshoring) và Sản xuất tại nước đối tác (friend-shoring) đang tái định hình dòng vốn FDI toàn cầu. Trong xu thế đó, Việt Nam nổi lên như một mắt xích quan trọng của chiến lược "Trung Quốc + 1" (China + 1), thu hút mạnh mẽ đầu tư vào các lĩnh vực công nghệ cao, bán dẫn và chế biến chế tạo.
Tuy nhiên, lợi thế nhân công giá rẻ của Việt Nam đang dần mất đi sức hút đối với các nhà đầu tư chất lượng cao. Sự xuất hiện của các FDI thế hệ mới hiện nay đòi hỏi khắt khe hơn về trình độ chuyên môn, kỹ năng số và khả năng đáp ứng các tiêu chuẩn bền vững. Trong bối cảnh đó, việc cải thiện chất lượng nguồn nhân lực trở nên cấp bách để Việt Nam có thể tham gia sâu hơn vào các khâu giá trị cao trong chuỗi cung ứng toàn cầu.
Trên cơ sở này, bài viết tập trung phân tích vấn đề đặc điểm nguồn nhân lực nhằm đáp ứng nhu cầu của dòng vốn FDI thế hệ mới trong quá trình tái cấu trúc kinh tế toàn cầu. Nghiên cứu hướng tới việc làm rõ các yêu cầu về kỹ năng của các nhà đầu tư công nghệ cao, đồng thời đánh giá chênh lệch giữa năng lực hiện tại của lực lượng lao động Việt Nam và nhu cầu của doanh nghiệp. Nghiên cứu được thực hiện dựa trên quan sát thực trạng các ngành công nghiệp chế biến, chế tạo và công nghệ cao tại Việt Nam giai đoạn 2020 - 2025. Từ các điểm hạn chế, một số giải pháp được đề xuất nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh và hỗ trợ quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa theo hướng bền vững.
2. Cơ sở lý luận và khung phân tích
Dòng vốn FDI thế hệ mới là những dự án có quy mô lớn, hàm lượng công nghệ cao, quản trị hiện đại và có khả năng kết nối sâu rộng với các doanh nghiệp trong nước. Theo Nghị quyết số 50-NQ/TW Bộ Chính trị (2019), việc thu hút FDI trong giai đoạn đến năm 2030 phải ưu tiên các dự án có giá trị gia tăng cao, có tác động lan tỏa tích cực và đặc biệt đảm bảo các tiêu chuẩn bảo vệ môi trường. Chính vì vậy, trọng tâm của dòng vốn này là sự chuyển dịch từ các ngành thâm dụng lao động phổ thông sang các lĩnh vực thâm dụng tri thức, thúc đẩy chuyển đổi số và tuân thủ các chuẩn mực về Môi trường - Xã hội - Quản trị (ESG).
Theo lý thuyết vốn nhân lực (Human Capital Theory), Schultz (1961) và Becker (1964) cho rằng, năng lực lao động không phải là một yếu tố cố định. Đó là kết quả của quá trình tích lũy thông qua giáo dục và đào tạo, đóng vai trò quyết định đến năng suất và năng lực cạnh tranh của mỗi quốc gia. Đặt trong bối cảnh tái cấu trúc chuỗi cung ứng, năng suất và chất lượng nhân lực tại nước sở tại là yếu tố then chốt để các tập đoàn đa quốc gia quyết định mức độ chuyển giao công nghệ và quy mô đầu tư. Những khu vực có lao động đáp ứng tốt yêu cầu kỹ thuật thường thu hút được các dự án công nghệ cao thay vì chỉ dừng lại ở các công đoạn gia công thâm dụng lao động.
Như vậy, giữa FDI thế hệ mới và chất lượng nguồn nhân lực tồn tại một mối quan hệ biện chứng chặt chẽ. Trong khi dòng vốn chất lượng cao đòi hỏi đội ngũ lao động trình độ cao để vận hành hệ thống phức tạp, thì ngược lại, sự hiện diện của các doanh nghiệp này cũng tạo ra hiệu ứng lan tỏa, giúp nâng cấp kỹ năng và tư duy cho lực lượng lao động địa phương.
Để đáp ứng yêu cầu từ các chuỗi giá trị toàn cầu hiện đại, kỹ năng của nguồn nhân lực cần được hình thành dựa trên 3 trụ cột chính. Thứ nhất là kỹ năng cứng liên quan đến kỹ thuật và công nghệ. Theo đó, cần nhấn mạnh khả năng làm chủ công nghệ số, vận hành hệ thống tự động hóa và quản trị chuỗi cung ứng theo các tiêu chuẩn kỹ thuật mới. Thứ hai là các kỹ năng mềm, bao gồm tư duy phản biện, khả năng làm việc nhóm trong môi trường đa văn hóa và đặc biệt là khả năng thích ứng linh hoạt trước những thay đổi nhanh chóng của thị trường. Thứ ba là yêu cầu bắt buộc về các kỹ năng xanh. Người lao động cần có hiểu biết nhất định về các tiêu chuẩn môi trường, quy trình sản xuất sạch và báo cáo ESG, đặc biệt khi tham gia vào các thị trường có mức độ điều tiết cao như Liên minh Châu Âu hay Hoa Kỳ. Việc hội tụ đầy đủ 3 nhóm kỹ năng này không chỉ giúp người lao động thích ứng trong kỷ nguyên số mà còn giúp doanh nghiệp nội địa tham gia sâu hơn vào mạng lưới sản xuất của các tập đoàn FDI thế hệ mới.
3. Phân tích thực trạng chất lượng nguồn nhân lực trước làn sóng FDI thế hệ mới
3.1. Đặc điểm các dòng vốn FDI thế hệ mới vào Việt Nam
Giai đoạn 2021- 2025 chứng kiến sự chuyển dịch căn bản của dòng vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) vào Việt Nam, không chỉ về quy mô mà còn về chất lượng đầu tư theo định hướng của Nghị quyết số 50-NQ/TW của Bộ Chính trị. Dữ liệu từ Cục Thống kê cho thấy, dòng vốn FDI đang ngày càng tập trung mạnh vào các ngành sản xuất. Năm 2025, tổng vốn FDI thực hiện ước đạt 27,62 tỷ USD, mức cao nhất trong vòng 5 năm qua. Trong đó, ngành công nghiệp chế biến, chế tạo chiếm tới 82,8% tổng vốn (tương đương 22,88 tỷ USD), theo sau là các lĩnh vực khác như bất động sản (7,0%), và năng lượng (3,3%). Xu hướng này cho thấy, vai trò ngày càng rõ nét của Việt Nam như một trung tâm sản xuất công nghiệp quan trọng trong chuỗi cung ứng khu vực và toàn cầu. (Hình 1)
Hình 1: Tổng vốn FDI thực hiện trong năm 2025
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Nguồn: Cục Thống kê (2025)
Đặc trưng nổi bật của dòng vốn FDI thế hệ mới là xu hướng đầu tư theo chiều sâu, thể hiện qua việc tỷ trọng vốn điều chỉnh tăng thêm liên tục duy trì ở mức cao trong những năm gần đây. Theo đó, các dự án hiện hữu liên tục nâng cấp dây chuyền, mở rộng công suất và kéo dài thời gian hoạt động. Khác với giai đoạn trước 2020, dòng vốn chủ yếu tập trung vào các lĩnh vực thâm dụng lao động phổ thông, dòng vốn FDI hiện nay đang dần ưu tiên các ngành có hàm lượng công nghệ cao và yêu cầu kỹ thuật phức tạp. Sự thay đổi này dường như tương thích với lộ trình tái cơ cấu kinh tế của Việt Nam. Từ đó hướng tới mục tiêu chuyển đổi mô hình tăng trưởng từ số lượng sang chất lượng và hiệu quả.
Xét về hoạt động nghiên cứu và phát triển (R&D), Việt Nam đang dịch chuyển từ vị thế điểm gia công tạm thời thành trung tâm chiến lược trong chuỗi cung ứng toàn cầu. Tập đoàn Samsung đã tập trung hơn 50% sản lượng điện thoại toàn cầu tại Việt Nam và vận hành Trung tâm R&D quy mô lớn tại Hà Nội. Cùng với đó là sự mở rộng hoạt động nghiên cứu của các đối tác lớn trong hệ sinh thái Apple như Foxconn, Luxshare và BYD. Tuy nhiên, một chỉ số đáng quan ngại là mức chi cho hoạt động R&D của toàn xã hội hiện chỉ duy trì ở mức khoảng 0,5% GDP. Theo số liệu thống kê về chỉ số chi tiêu cho R&D do Viện Thống kê UNESCO công bố năm 2026, con số này thấp hơn đáng kể so với các quốc gia đang cạnh tranh trực tiếp trong khu vực như Thái Lan (1,1%) hay Malaysia (1,4%). Điều này gây áp lực lớn lên khả năng tiếp nhận và chuyển giao công nghệ của nhân lực nội địa.
3.2. Thực trạng chất lượng nguồn nhân lực
Về phía cung, dù sở hữu quy mô lớn nhưng chất lượng lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật của Việt Nam vẫn chưa đáp ứng kịp tốc độ chuyển dịch cơ cấu đầu tư. Theo Cục Thống kê (2025), tỷ lệ lao động qua đào tạo có bằng cấp, chứng chỉ dù tăng dần từ mức 27% (năm 2023) lên khoảng 29,5% (năm 2025), song phần lớn lực lượng lao động vẫn thiếu sự đào tạo bài bản để thích nghi với yêu cầu kỹ thuật của dòng vốn FDI thế hệ mới. Đáng chú ý, dù Ngân hàng Thế giới đánh giá cao chỉ số Vốn nhân lực mở rộng (HCI+) nhờ nền tảng giáo dục phổ thông tốt, nhưng việc chuyển hóa từ kiến thức cơ bản sang kỹ năng thực hành trong các ngành STEM vẫn diễn ra chậm.
Về phía cầu, các doanh nghiệp FDI đang đối mặt với tình trạng thiếu hụt nhân sự chất lượng cao và khoảng trống kỹ năng rõ rệt. Báo cáo Chỉ số Năng lực cạnh tranh cấp tỉnh của Việt Nam 2024 (VCCI, 2025) đã chỉ ra đào tạo lao động là lĩnh vực cải thiện chậm nhất, khiến nhiều doanh nghiệp điện tử và bán dẫn gặp khó trong việc tuyển dụng nhân lực vừa giỏi chuyên môn vừa thành thạo ngoại ngữ. Hệ quả là doanh nghiệp phải tốn thêm chi phí và thời gian để đào tạo lại sau tuyển dụng. Đồng thời, sự phân hóa thu nhập gay gắt với mức lương kỹ sư hoặc quản lý có thể cao gấp 4- 6 lần lao động phổ thông đã phản ánh cuộc cạnh tranh thu hút nhân tài ngày càng khốc liệt trong khu vực này.
3.3. Đánh giá khả năng đáp ứng trong bối cảnh tái cấu trúc chuỗi cung ứng
Trong tiến trình tái cấu trúc chuỗi cung ứng toàn cầu, các doanh nghiệp FDI thế hệ mới đòi hỏi khả năng tích hợp sâu của các nhà cung ứng nội địa. Tuy nhiên, năng lực đáp ứng của nguồn nhân lực Việt Nam trong các công đoạn có giá trị gia tăng cao như sản xuất linh kiện phức tạp, thiết kế mạch hay quản trị logistics xanh vẫn còn hạn chế. Các dữ liệu ngành cho thấy, tỷ lệ nội địa hóa trong ngành điện tử hiện mới đạt khoảng 5-10%, chủ yếu tập trung ở các khâu có hàm lượng kỹ thuật chưa cao như bao bì, in ấn và linh kiện nhựa đơn giản (VCCI, 2025). Bên cạnh đó, sự thiếu hụt đội ngũ kỹ sư có khả năng đáp ứng các tiêu chuẩn bền vững và báo cáo ESG đang khiến các doanh nghiệp Việt Nam gặp khó khăn khi muốn trở thành nhà cung ứng cấp 1 hoặc cấp 2 cho các tập đoàn đa quốc gia.
Quá trình chuyển đổi từ mô hình lắp ráp sang sản xuất tích hợp và nghiên cứu phát triển đòi hỏi một sự thay đổi toàn diện về tư duy quản trị, trình độ và kỹ năng thực hành. Mục tiêu đào tạo 50.000 kỹ sư cho ngành bán dẫn đến năm 2030 là một bước đi chiến lược. Tuy nhiên, thực tiễn giai đoạn 2020-2025 cho thấy, khoảng cách giữa năng lực đào tạo tại các cơ sở giáo dục đại học và nhu cầu thực tế của dây chuyền sản xuất hiện đại vẫn còn rất lớn. Nếu không kịp thời gắn kết đào tạo với nhu cầu của doanh nghiệp FDI, Việt Nam có nguy cơ tiếp tục bị kẹt lại ở những khâu có giá trị gia tăng thấp trong chuỗi giá trị toàn cầu. Bên cạnh đó, Việt Nam cũng khó có thể tận dụng tối đa cơ hội từ làn sóng tái cấu trúc chuỗi cung ứng để nâng cao giá trị thặng dư trong nền kinh tế toàn cầu.
4. Thách thức trong phát triển nguồn nhân lực
Dù đã đạt được những thành tựu nhất định trong việc nâng cao chỉ số nguồn nhân lực, quá trình thu hút FDI thế hệ mới tại Việt Nam vẫn gặp những rào cản hệ thống đáng kể. 
Thứ nhất, thách thức nằm ở chỗ hệ thống giáo dục đại học và đào tạo nghề vẫn chưa theo kịp tốc độ thay đổi của công nghệ. Trong bối cảnh các doanh nghiệp công nghiệp chế biến, chế tạo đang chuyển dịch mạnh mẽ sang tự động hóa và sản xuất thông minh, chương trình đào tạo tại nhiều cơ sở giáo dục vẫn nặng về lý thuyết. Các xu hướng như trí tuệ nhân tạo (AI), Internet vạn vật (IoT) hay các quy trình quản trị chuỗi cung ứng xanh chưa được cập nhật đầy đủ vào giáo trình. Điều này tạo ra một độ trễ nhất định giữa kiến thức sinh viên được học và yêu cầu thực tiễn của doanh nghiệp, dẫn đến tình trạng lãng phí nguồn lực khi doanh nghiệp FDI phải đầu tư để đào tạo nhân sự mới. 
Thứ hai, sự thiếu hụt về kỹ năng mềm và ngoại ngữ trong môi trường làm việc toàn cầu. Đối với các dòng vốn FDI thế hệ mới, khả năng tư duy phản biện, làm việc nhóm đa văn hóa và sự thích nghi linh hoạt được coi là những kỹ năng bắt buộc. Tuy nhiên, theo đánh giá từ Báo cáo Chỉ số Năng lực cạnh tranh cấp tỉnh của Việt Nam (PCI) 2024 (VCCI, 2025), năng lực ngoại ngữ và các kỹ năng bổ trợ của lao động Việt Nam vẫn bị đánh giá thấp hơn so với các đối thủ trong khu vực như Philippines hay Malaysia. Việc thiếu hụt khả năng giao tiếp chuyên môn bằng tiếng Anh hoặc các ngôn ngữ của nhà đầu tư như Nhật Bản, Hàn Quốc, và Trung Quốc không chỉ hạn chế khả năng thăng tiến của lao động nội địa mà còn cản trở việc chuyển giao công nghệ từ các chuyên gia nước ngoài sang nhân sự Việt Nam.
Thứ ba, sự thiếu gắn kết trong hệ sinh thái liên kết giữa nhà trường và doanh nghiệp FDI đang làm gia tăng tình trạng mất cân đối cung -  cầu lao động. Hiện nay, hoạt động hợp tác chủ yếu vẫn mang tính hình thức hoặc dừng lại ở việc tiếp nhận sinh viên thực tập ngắn hạn, chưa hình thành được các chiến lược đào tạo dài hạn và có chiều sâu. Các doanh nghiệp FDI thường ít tham gia vào quá trình xây dựng chương trình đào tạo, trong khi các cơ sở giáo dục lại hạn chế về thông tin dự báo nhu cầu nhân lực trong tương lai. Sự thiếu liên kết này khiến cho đầu ra của hệ thống đào tạo chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu của thị trường FDI, đặc biệt trong các lĩnh vực đòi hỏi trình độ chuyên môn cao như thiết kế vi mạch hay quản trị năng lượng tái tạo.
5. Giải pháp và kiến nghị nâng cao chất lượng nhân lực
Để biến thách thức thành cơ hội và tối ưu hóa lợi ích từ làn sóng tái cấu trúc chuỗi cung ứng toàn cầu, Việt Nam cần một chiến lược tổng thể với sự quyết liệt của các bên liên quan. Nhà nước đóng vai trò kiến tạo thông qua việc quy hoạch đào tạo nhân lực cho các ngành công nghiệp mũi nhọn. Việc xây dựng và triển khai Đề án "Phát triển nguồn nhân lực ngành công nghiệp bán dẫn đến năm 2030, định hướng đến năm 2050" là một bước đi đúng đắn. Tuy nhiên, đề án này cần được dẫn dắt bằng các cơ chế ưu đãi về thuế, đất đai cho các cơ sở giáo dục đầu tư vào phòng thí nghiệm hiện đại. Đồng thời, cần xây dựng một hệ sinh thái đào tạo dựa trên mô hình 3 nhà. Trong đó, Nhà nước đóng vai trò định hướng chính sách, Nhà trường tập trung nâng cao năng lực cung ứng, và Doanh nghiệp đóng vai trò xác định nhu cầu. Sự gắn kết chặt chẽ này đảm bảo rằng mỗi tín chỉ đào tạo đều bám sát yêu cầu thực tiễn của thị trường lao động.
Về phía các cơ sở giáo dục, cần đẩy mạnh mô hình đào tạo song hành. Đây là một mô hình rất thành công tại các quốc gia công nghiệp phát triển như Đức, Pháp, Bỉ, Hà Lan. Theo đó, thời gian học tập của sinh viên cần được chia sẻ hài hòa giữa giảng đường và trải nghiệm thực tế tại doanh nghiệp FDI. Việc chủ động mời các chuyên gia, kỹ sư dày dạn kinh nghiệm từ các tập đoàn lớn tham gia trực tiếp vào quá trình giảng dạy và đánh giá kết quả đầu ra sẽ giúp rút ngắn khoảng cách kỹ năng. Nhà trường cũng cần linh hoạt hóa chương trình đào tạo, ưu tiên các chứng chỉ quốc tế về công nghệ số và tiêu chuẩn xanh để đáp ứng nhanh các nhu cầu chuyển đổi của doanh nghiệp.
Đối với các doanh nghiệp FDI, cần có sự thay đổi tư duy từ người sử dụng lao động sang người đầu tư nhân lực. Các công ty đa quốc gia nên được khuyến khích xây dựng các học viện đào tạo nội bộ hoặc trung tâm đào tạo vùng tại Việt Nam để không chỉ phục vụ nhu cầu riêng mà còn góp phần nâng cao mặt bằng kỹ năng cho lực lượng lao động địa phương. Việc chuyển giao kỹ năng quản trị và kiến thức về tiêu chuẩn ESG cho các đối tác nội địa trong chuỗi cung ứng sẽ giúp doanh nghiệp FDI tối ưu hóa mạng lưới sản xuất tại chỗ và thể hiện trách nhiệm xã hội, tạo dựng nền tảng phát triển bền vững. Chỉ khi nguồn nhân lực được coi là tài sản chiến lược chung, Việt Nam mới có thể thực sự trở thành một mắt xích không thể thay thế trong chuỗi giá trị toàn cầu của thế hệ FDI mới.
6. Kết luận
Việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực không chỉ là yêu cầu cấp bách mà còn là điều kiện tiên quyết để Việt Nam có thể hưởng lợi từ làn sóng tái cấu trúc chuỗi cung ứng toàn cầu và sự dịch chuyển của dòng vốn FDI thế hệ mới. Bài viết đã làm rõ, trong giai đoạn phát triển của công nghệ bán dẫn, chuyển đổi số và các tiêu chuẩn bền vững (ESG), những lợi thế truyền thống về nhân công giá rẻ đang dần mất đi vị thế vốn có. Thay vào đó, một đội ngũ lao động hội tụ đủ 3 yếu tố gồm kỹ năng kỹ thuật chuyên sâu, kỹ năng mềm linh hoạt và tư duy xanh mới chính là sức mạnh nội sinh giúp quốc gia bứt phá khỏi bẫy thu nhập trung bình và tiến sâu hơn vào các công đoạn có giá trị gia tăng cao.
Kết quả phân tích thực trạng cho thấy, mặc dù Việt Nam đã có những bước tiến đáng khích lệ về Chỉ số Vốn nhân lực mở rộng, nhưng khoảng cách giữa năng lực đào tạo hiện có và yêu cầu khắt khe của các tập đoàn đa quốc gia vẫn là một thách thức lớn. Những điểm nghẽn về hệ thống đào tạo, sự lệch pha kỹ năng và mối liên kết lỏng lẻo giữa "ba nhà" cần được tháo gỡ bằng những chiến lược mang tính đột phá và dài hạn. Các giải pháp được đề xuất từ việc quy hoạch nhân lực mũi nhọn, đẩy mạnh mô hình đào tạo song hành cho đến việc khuyến khích chuyển giao kỹ năng từ các doanh nghiệp FDI chính là lộ trình cần thiết để xây dựng một hệ sinh thái lao động bền bỉ và thích ứng.
Bài viết đã quan sát các con số thống kê để hướng tới việc thay đổi tư duy quản trị nguồn nhân lực trong giai đoạn mới. Việc chuẩn bị sẵn sàng một lực lượng lao động chất lượng cao chính là yếu tố thu hút bền vững nhất với các nhà đầu tư nước ngoài. Đồng thời, đây cũng là yếu tố để khẳng định vị thế của Việt Nam như một mắt xích quan trọng, an toàn và sáng tạo trong mạng lưới sản xuất toàn cầu. Trong hành trình hướng tới mục tiêu công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước đến năm 2030 và tầm nhìn 2045, đầu tư vào con người chính là khoản đầu tư có lãi nhất, đảm bảo cho một tương lai phát triển thịnh vượng và bền vững.
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ABSTRACT:
This study examines solutions to enhance human resource quality to meet the stringent requirements of the new FDI generation in the context of global supply chain restructuring. Based on the current situation during the 2020-2025 period, the study highlights a significant gap between existing labor capacity and the demand for digital and green skills from high-tech investors. The findings emphasize the importance of the "three-party" model and parallel training. The study proposes a strategic roadmap to help Vietnam strengthen its competitive position and gradually participate in high value-added stages of the global value chain.
Keywords: new-generation FDI, human resource quality, global supply chain, green skills, digital skills.


image1.png
= Nganh cong nghiép ché bién, ché tao = Bat dong san = Ning luong - Khac





