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TOM TAT:

Trong boi cAnh cich mang cong nghiép 4.0, phat trién kinh t& s& 12 bién phép t6i vu nhim hién
thyc héa khat vong phét trién di't nudc Viét Nam hiing cudng, thinh vuong, trd thanh mot nude
phat trién, theo dinh hudng xa hoi chli nghia. Nhan thic ro diéu d6, Pang va Nha nudc ta di c6
nhiéu chd truong, chinh sich huy dong ngudn lyc phuc vu cho phat trién kinh t& s8. Nh& d6, kinh
t€ s6 c6 nhitng budc phat trién 4n tugng, dua Viét Nam trd thanh nén kinh t€ s6 hang dau tai khu
vuc. Tuy nhién, bén canh nhitng k&t qua dat dudgc, con nhiéu van dé dang dit ra trong huy dong

ngudn Iyc cho phat trién kinh t& s& & nudc ta. Trong pham vi bai viét, tic gia tp trung phan tich

nhitng khé khin va dé xuat giai phap huy dong c6 hiéu qua cic ngudn lyc cho phit trién kinh t& &

nudc ta hién nay.

Turkhéa: cich mang cong nghiép 4.0, kinh t& s&, ngudn luc, phat trién kinh t€.

1.bat vandé

Hién nay, phat tri€n kinh t& s& ¢ vai trd ngay
cang quan trong trong cd cAu kinh t& cia mdi qudc
gia. Tai Viét Nam, Nghi quyé&t s6 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 ctia Bd Chinh tri ban hanh v& mot s6 chi
truong, chinh sdch chd dong tham gia cudc cdch
mang cong nghiép 4.0 xdc dinh muc tiéu: d€n nim
2025 du bido dat 20% GDP, nim 2030 hon 30%
GDP [1]. Cu thé héa muc tiéu do, chuong trinh
chuyén ddi s6 qudc gia x4c dinh, d€n nim 2025, ty
trong kinh t€ sd trong tirng nganh, linh vuc dat t6i
thiéu 10%; d&€n nim 2030, ty trong kinh t& s3 trong
titng nganh, linh vuc dat toi thi€u 20% [7]. P& hoan
thanh cdc muc tiéu cu thé do6, viéc xay dung va thuc
hién dong bd hé thong cdc gidi phdp nhim huy
dong tot ngudn luc cho phat trién nén kinh t&€ sd 1a
mot nhiém vu cip thiét.
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2.Phat trién kinh t& s6 ¢ Viét Nam

Thuat ngit “Kinh t&€ s8” (digital economy) da
xuat hién tif nhitng nim 1990 va trd nén phd bi&n
hién nay. Theo Thomas Mesenbourg (2001), nén
kinh t€ s6, bao gdbm 3 thanh phan: ha ting kinh
doanh dién t& (phan citng, phan mém, vién thong,
mang, von nhan lyc...); kinh doanh dién t&f (phuong
thitc kinh doanh, tit ¢4 c4c quy trinh ma mot td chic
thuc hién trén cdc mang ludi thong qua trung gian
la mdy tinh); thuong mai dién t (vin chuyén hang
héa, vi du khi mdt cudn sach dugc ban truc tuyén)
[3]. Theo nhém cOng tc kinh t€ s6 Oxford, kinh t&
s0 1a “mot nén kinh t€ van hanh chd yé&u dua trén
cong nghé so, dic biét 1a cdc giao dich dién i tién
hanh thdng qua Internet” [4]. Kinh t€ s§ hién dién
trén tat ca cdc linh vuc cta nén kinh t& nhu cong
nghiép, nong nghiép, dich vu; sdn xuit, phan phoi,
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lIuu thong hang hda, giao thdng van tai, logistic, tai
chinh ngan hang... & Viét Nam, kinh & s§ dugc
hiéu 12 toan bo hoat dong kinh t& dya trén nén ting
sO va phat trién kinh t& s6 st dung cong nghé sd va
dir liéu d€ tao ra nhitng md hinh kinh doanh méi.
Trong nén kinh t& s&, cdc doanh nghiép sé& ddi mdi
quy trinh sdn xuAt, kinh doanh truyén thong sang
md hinh theo hé sinh thai, lién két tir khau san xuat,
thuong mai dén st dung va diéu nay sé lam ting
ning suat, ciing nhu hiéu qua lao dong [5].

Chuong trinh chuyén ddi s& qudc gia d&€n 2025,
dinh huéng dén nim 2030 x4c dinh mot s6 nhiém
vu, gidi phdp nhim thiic ddy phat trién kinh t& s&
nudc ta bao gdbm: 1) Phét trién 4 loai hinh doanh
nghiép cong nghé s&, bao gdm: Cdc tap doan,
doanh nghi¢p thuong mai, dich vu 16n trong cédc
linh vuc kinh t€ - xa hoi chuyén huéng hoat dong
sang linh vuc cdng nghé s6, diu tu nghién cifu
cong nghé 161; cac doanh nghiép cong nghé thong
tin da khiang dinh dugc thuong hiéu ddm nhan cic
st ménh tién phong nghién citu, phat trién, lam
chi cong nghé sd va chl dong sin xuat; cdc doanh
nghiép khdi nghiép ting dung cong nghé sd d€ tao
ra cdc san phé’m, dich vu mdi trong cdc nganh,
linh vyc kinh t&€ - xa hdi; cdc doanh nghiép khéi
nghiép ddi mdi, sdng tao vé cong nghé sd. 2)
Chuyén dich tir 1ip rdp, gia cong sang lam sin
phim theo huéng “Make in Viet Nam” - sdng tao
tai Viét Nam, thi€t k€& tai Viét Nam va sdn xuit tai
Viét Nam. 3) Phit trién sdn phdm ndi dung s6,
truyén thong s6, quang cdo s6. Phat trién cong
nghiép sing tao, hé sinh thdi ndi dung s6 Viét
Nam da dang, hap din. 4) Xay dung va tri€n khai
Dé 4n H) trd cdc doanh nghiép nhd va vira, doanh
nghiép nganh nghé truyén thdng, doanh nghiép
san xuat chuyén d6i sang cung cAp san phdm, dich
vu trén cdc nén tdng s6, san xuit thong minh va
tirng budc thuc hién tdi ciu tric doanh nghiép,
ning cao niang luc ndi tai ctia doanh nghiép. 5)
Phat trién thuong mai dién ti.

Phat trién kinh t& s6 dugc ky vong tao ra quy
md va tdc do ting trudng nén kinh t&, ma con lam
cho nén kinh t€ thay d6i trén cac binh dién: phuong
thitc sdn xuét (ngudn luc, ha ting, cdch thic van
hanh sin xuit - kinh doanh) va ciu tric kinh té.
Thuc t& cho thdy, kinh t& s6 gitip ting trudng bén

virng hon, bdi cong nghé s& mang lai nhitng gidi
phép tot, hiéu qud hon d6i véi viéc sit dung tai
nguyén, xi 1y cdc vin dé 6 nhiém moi trudng...
Piéu d6 doi hdi mdi cd quan, t6 chiic va cd mdi
qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam can tin dung toi da
cd hoi @€ phat trién kinh t&€ s, trong d6, viéc xic
dinh sém 19 trinh va huy dong hiéu qua cdc ngudn
Iuc cho phat trién kinh t& s ¢6 vai tro to 16n. “Bi
nhanh, di truSc gitp dé& thu hiit ngudn lyc. N&u di
cham, di sau, khi chuyén ddi s6 da trd thanh xu
huéng phd bién thi ngudn luc trd nén khan hi€m,
co hoi sé it di, s& bo 13 co hdi phat trién” [7].

3. Thach thitc vé ngudn luc cho phit trién
Kkinh t& s’

Hién nay, c6 nhiéu quan niém khéc nhau vé
ngudn luc ctia nén kinh t&€. Theo cdc hoc gid
phuong Tay, ngudn Iuc clia nén kinh t& “1a ti't ca
cic yé&u td dau vao dang st dung phuc vu cho qué
trinh sdn xuét - kinh doanh ctia x4 hoi theo nhitng
cich thifc khdc nhau, nhim tao ra cdc sin phim
hang héa va dich vu cho xa hoi va dat dugc cdc muc
tieu dé ra” [8]. G Viét Nam, theo tac gia Lé Du
Phong, “ngudn lyc 12 tdng hop cic y&u to vat thé va
phi vat thé tao nén nén kinh t&€ ciia mot di't nude va
thiic diy né phat trién” [6]. Céc tdc gid Ngd Doin
Vinh, Bui T4t Thing, Nguyén Hoang Ha cho ring
ngudn lyc 1a: tit ¢ “cdc yéu to dau vao” dang st
dung hodc & dang du trit, du phdng sdn sang s
dung phuc vu cho qu4 trinh sdn xuét - kinh doanh
ctia xi hoi [9]. Theo d6, c6 thé hi€u ngudn luc cla
nén kinh t&€ 12 tong thé cic y&u t& diu vao, 1a tat ca
nhitng gi tao thanh von, ton tai & cdc dang: von sin
xuit, von tai chinh, von nhan luc, von xa hoi va von
tai nguyén.

Céc vin kién Pai hoi Pang tir khi ddi méi dén
nay déu thong nhat quan niém vé cic ngudn luc
phét trién kinh t&€ theo nghia rong, bao gdm: von, tai
nguyén thi€én nhién, lao dong va khoa hoc cong
nghé. Nghi quyét s6 39-NQ/TW, ngay15/01/2019
clia Bd Chinh tri (Khéa XII), vé ning cao hiéu qui
quén 1y, khai thdc, sit dung va phat huy cdc ngudn
luc cia nén kinh t&€ da dwa ra mot cach hi€u khai
quét vé& ngudn lyc ctia nén kinh t&, bao gdm: Nhian
Iyc, vat Iuc va tai lyc. Trong qué trinh phat trién
kinh t€ s8, nudc ta dang phéi doi dién véi nhitng
thach thitc 16n tif cic ngudn luc nay.
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Vé nhdn lyc: & phat trién kinh t& s&, ngudi dan
cin c6 cic 16p hi€u biét cd ban: biét doc, viét co
ban - d€ c6 thé sir dung cong nghé va nén ting; biét
ti€ng Anh - vi rt nhiéu nodi dung truc tuyén dugc
vi€t biing ti€ng Anh; k§ niing s - s& cho phép sir
dung cic thiét bi ciing nhu niang cao hiéu biét va
nhén thifc vé gid tri clia Internet trong cudc song
thudng nhat [3]. O Viét Nam hién nay, vé co ban,
ngudi dan da dat dugc 16p hiéu biét dau tién (biét
doc, vi€t co ban), véi ty 1& ngudi trong dd tudi tir 15-
60 bi€t chit mic dd 1 1a 98,85%, mic do 2 la
97,29% (2022) [11]. Tuy nhién, & cc 16p hiéu biét
ti€p theo (ti€ng Anh va k§y thuit sd) con nhiéu han
ch&. Theo x&p hang chi s6 Thong thao Anh ngit EF
ndm 2022, Viét Nam x&p hang 60 va thudc nhém
cidc nudc c6 mitc do thong thao trung binh [12].
Theo B4o cdo miic dd sin sang vé& k¥ ning s Viét
Nam do PwC thuc hién nim 2021 cho thdy 45%
ngudi dan bay td lo ngai vé& viéc tu dong hda khién
cong viéc gip rii ro, bdi thi€u nhitng k§ ning s&
cin thiét [13]. V& luc lugng lao dong, theo Téng
cuc Thong ké, Iuc lugng lao dong tir 15 tudi tr lén
trong quy IV ndm 2022 la 52,1 tri€u ngudi,trong do
ty 1& tham gia luc lugng lao dong la 68,9%, tang 1,1
diém phin trim so vdi cung ky nim truge.Tuy
nhién, thyuc trang ngudn nhan lyc k§y thuat s& hién
tai dang & vi tri thdp so vdi cdc qudc gia trén thé
gi6i va trong khu vuc ca vé diém s6 va thi hang
[14]. Pay la thach thitc 16n cho sy phét trién kinh t&
s6 § nudc ta hién nay.

Vé vt lyc: Trong kinh t& s§ gid tri dugc hinh
thanh tir dit liéu. Dit liéu tao ra cdc ngudn tai
nguyén mdi d6 la: Tai nguyén tinh todn; Tai
nguyén luu trit, phdn phdi dit liéu hiéu qud; Tai
nguyén dit liéu 16n; Tai nguyén gia tri mic dinh.
D liéu tirng budc trg thanh mot tai sin mang tinh
chi€n ludc quan trong. Cdc ngudn dit liu trd
thanh trung tdm stic manh cla cdc doanh nghiép
va tao nén 1gi th€ canh tranh. Cling nhu dit dai va
lao dong trong ky nguyén ndng nghiép; cdng nghé
va von trong ky nguyén cong nghiép; dit liéu trd
thanh nhan t6 sdn xuat quan trong nhit trong ky
nguyén sd.

Dit liéu 1a quan trong nhat trong cdng cudc phat
trién kinh t& s6. Tuy nhién, cdc ngudn dif liéu hién
nay cta Viét Nam con rdi rac, cuc bd, chua c6 sy
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thong nhat [15]. Co s§ dit liéu diing chung qudc gia
con cham dugc trién khai; cd s& dit liéu quy mo
qudc gia tao nén ting cho kinh t& s6 con phin tin,
thi&u, chua dudc chuin héa va ddng bo. Thi trudng
dit licu & Viét Nam chi y€u do cdc cong ty nubc
ngoai nim gilf, chiém khodng 70-80% thi phan.
Céc gidi phap nudc ngoai thudng c6 chi phi 16n va
chua thuc su t8i uu v6i cdc bai todn dir liéu dic thi
cua Viét Nam [10].

Bén canh d6, hé thong k&t ciu ha tAing phuc vu
cho phit trién kinh t& s6 § Viét Nam nhu: ha ting
vién thong, cong nghé thong tin con chim vé tdc
dd, chua ddp dng dugc cic yéu cau phat trién
Internet van vat, thanh phd thong minh, phuong
tién ty dong, sdn xuit thong minh... Viéc ti€p cin
dich vu bing rong & khu vuc ndng thdn, mién ndi
con han ché; ha tAng vat 1y chua ddp tng dudc yéu
cau tng dung cdc phuong thifc quin 1y thong minh;
hé thong ha ting ha ting thanh todn s& chua dong
bd, chua tin dung dugc cc ha tAing chung, do phd
chua 16n. Ha tang dién phuc vu cho ha ting vién
thong con c6 nhitng diém chua ddp tng dudc yéu
cAu phat trién kinh t& s6.

Vé tai lic: Tinh trang thi€u von cho cic doanh
nghiép 12 mdt van dé 16n can trd sy ting trudng clia
nén kinh t&€ s6 & nudc ta hién nay. K&t qua khao sit
vé mifc d sin sang cia doanh nghiép cho chuyén
ddi s& nim 2023 cho thay, chua d€n 40% céc doanh
nghiép c6 ngan sich d€ dap tng nhu cau chuyén
ddi s tir midc trung binh dén day di dé ti€p nhan
cdc tu vaAn va gidi phap chuyén ddi s6. Trong khi
d6, c6 dé&n 43,3% doanh nghiép c6 du todn ngin
sach dau tu cho chuyén d6i s8, nhung khong dap
ting dd nhu ciu thuc t&. Pang lo ngai c6 t6i 20%
doanh nghi€p hoan toan khong c¢6 du todn ngin
sach dau tu cho chuyén d6i s6 [2]. Trén thuc t€,
viéc thi€u ngan sich danh cho chuyén ddi so 1a
thach thitc phd bi€n tai cic doanh nghiép Viét
Nam, dic biét 1a doanh nghiép nhd va vira. Céc
doanh nghiép 16n thudng c6 ngudn von, mang lusi
toan cau va md hinh kinh t& quy md can thiét dé
tham gia va canh tranh trén cac thi truGng dia
phuong va toan cau. Nhung cdc doanh nghiép nhd
va vira thuong roi vao trinh trang ki€t qué vi khong
c6 kha ning ti€p cin von nén khong thé thanh todn
tru6e cac khodan chi phi lién quan dén xut khiu.
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Ngoai ra, thach thic dic biét trong viéc ddm bao tai
chinh cho co s& ha tang can von 16n nhw mang bing
rong hodc k&t ndi quoc t&€ doi héi dau twban dau 16n
ma khu vife tw nhan thudng khong thé ddm nhan.

4. Mot so giai phap can thyc hién

Thit nhdt, ¢6 chién luge nudi dudng, phan bd, si
dung va du trit ngudn luc cho phit trién kinh t& 8.
Trong tinh hinh hién nay, Viét Nam can c6 th4i do
ding mic ddi vdi nudi dudng, phan b, st dung va
du trit ngudn lyc cho phét trién kinh t& s6. Can c6
hoat dong tdng diéu tra, ddnh gid ding mic cic
nguon luc hién c6, thay rd nhitng vu thé va han ch&
vé ngudn lyc clia dit nude, cla tirng khu vic, thinh
phan kinh t& theo yéu cau phat trién kinh t& s& hién
nay. Tir d6 c6 bién phap khic phuc kip thdi. Bén
canh d6, can chi dong trong vi€c tao lap nguén luc
theo huéng thu hit ngudn luc tir bén ngoai; tip
trung tao dung ngudn lyc trong nuSc dic biét 1a
nhan tai va cong nghé 16i.

Thit hai, chi trong phat trién dit liéu s8. Theo Dy
thdo Chién lugc dit liéu qudc gia giai doan 2021-
2025, dinh huéng d&n nim 2030, dit muc tiéu kinh
t€ dir lieu s& dong gép 5% GDP. Bédat dudc diéu
dé, két noi, chia sé dit liu, dic biét 1a dif liu mé
phdi la “chia khéa”. Dt liéu s6 1a nguyén khi qudc
gia trong ky nguyén 4.0. Viéc phat trién dit liéu s6
can huéng t6i cdc muc tiéu: thu thap va xdy dung co
sG dit liéu 16n qudc gia; xay dung cd ch& quén Iy dir
liéu 16n quoc gia ddng bo va hiéu qud; khai thic va
quén 1y hiéu qua ngudn dif liu nay cho chuyén ddi
50, phat trién Chinh phii s&, x4 hoi s6 va kinh t€& s6.
Trong d6, dit liéu phdi ddp tng cic yéu td: ding,
day du, chinh x4c va cap nhat. Thi€u mot trong cic
y&u t6 nay thi dif liéu gidm bét, thim chi khong con
co6 dir ligu.

Thit ba, xay dung va phdt trién ha ting s6. D&
phét trién kinh t&€ s& cAn nhit quin quan diém ha
tang s6 1a ha ting cda nén kinh t&. Xay dung ha
tang s6 13 nhiém vu cin thi&t, cAp bach hién nay,
trong d6, can tap trung xay dung va phat trién: ha
tang vién thong bing rong, phd cap, bén viing, an
toan; ha ting trung tAm dif liéu va dién todn ddm
may; ha ting cong nghé sd; nén tdng s6 c6 tinh
chatha ting.Can tri€n khai ddng bd cdc bién phap
dé xay dung va phat trién ha ting s& nhu: hoan
thién thé ché; uu tién phét tri€n ha ting s& nhu ha

tang giao thong, ning lugng; huy dong ngudn luc,
bdo dadm kinh phi, nguén nhan lyc thuc hién; bdo
ddm an toan ha ting s6, an toan, an ninh mang,
quyén 1¢i ngudi dung; nghién cttu va phét trién;
tiéu chudn, quy chuin; do ludng, quan ly, gidm
sdt; hgp tdc trong nude va hdp tic qudc t€; tuyén
truyén, ning cao ning luc khai thdc ha ting sd.
Xay dung ha ting s& cin dugc lam dong bo, c6 sut
chung tay cta cdc nganh ciing nhu doanh nghiép
va sy ung hd ctia ngudi dan. Ngoai ra, viéc xay
dung ha tang s can phai dugc nang cao nhin thitc
va vu tién diu tu, coi ddy 13 cdc nhiém vu hang
dau trong chuyén ddi s6.

Thit tu, xAy dung chi€n lugc nang cao ning luc
s6 cho ngudn nhan lyc. Pay la gidi phdp cd ban
nh4t nhiim huy dong ngudn luc va tao dong luc to
16n cho phat trién kinh t€ s6. Thuc t& cho thdy, &
pham vi qudc gia, ning luc s6 khong chi c6 y nghia
nang cao chit lugng cudc sdng clia cong dan, tao ra
su gin k&t va ning dong trong xa hoi ma con thiic
ddy phat trién kinh t&€ manh mé&. Ning luc s§ cla
cong dan 12 mot nén ting quan trong thic diy ting
trudng kinh t& s6. Do @6, cAn c6 gidi phdp ning cao
ning luc s& cho ngudn nhan luc trén ci 3 phuong
dién: cd nhan, doanh nghiép va Chinh phd. Trong
d6, mdi ¢4 nhan cin nhan thitc dugce tAm quan trong
clia ning luc s6 vdi cude sdng, tir d6 hoc tap dé
nang cao ning lyc s§ ca ban than, tng dung nhitng
k¥ ning s6 vao cudc song hang ngay, md rong giao
ti€p trén mang xa hoi va ludn theo ddi cac xu huéng
clia cong nghé hién dai. Mdi doanh nghiép cAn thuc
hién chuyén d6i s6 mot cach toan dién, tiing buGc
gia ting nhu cAu tuyén dung ngudi lao dong c6
ning luc s8. Xay dung 10 trinh k&t hdp véi cdc
truding hoc va co sd dao tao, d€ ning cao ning luc
s6 cho ngudi lao dong trong doanh nghiép. Chinh
phti s6m c6 nhitng chién Iugc ddong bd ning cao
ning lyc s6 ding din, c6 tAm nhin va 16 trinh bai
ban, phit hop véi diéu kién clia dat nude va phit hgp
Vv6i titng giai doan trong cong cudc chuyén ddi so,
phat trién kinh t& s6.

Thit ndm, c6 chinh sdch huy dong hiéu qua céc
ngudn dau tu tif ngin sdch nha nu6c; ngudn dau tu
clia doanh nghiép, khu vuc tu nhan, cdng dong cho
phét trién kinh t& s§. Uu tién kinh phi tif ngan siach
nha nudc dé€ phuc vu cic hoat dong hd trg chuyén

$6 19 - Thdng 9/2023 133



TAP CHi CONG THUGNG

d6i nhan thic, ki€n tao thé ch& kinh t& s6, phat
trién ha tang s6, phét trién nén ting s, bio ddm
an toan an ninh mang, hdp tic qudc t€, nghién cttu
phét trién va d6i méi sdng tao trong moi trudng
s0.. C6 chinh siach hd trg vé tii chinh cho céc
doanh nghiép, nhat la doanh nghiép nhd va vira
trong qud trinh thuc hién chuyén ddi s6. Dinh
huéng thu hit diu tu nude ngodi vao cdc hoat dong
nghién cttu, phat trién cong nghé mdi, xay dung ha
tang 8, dit liéu s6.

5.Kétluan

Kinh t& s6 khong chi 1a xu huéng ma thuc sy da
trd thanh mot hgp phan quan trong clia nén kinh t&
qudc gia. LAm chii dugc nén kinh t& s6 sé& tao co hdi
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ABSTRACT:

In the context of the Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0), digital economic development
is the optimal measure to realize the aspiration of developing a strong and prosperous Vietnam and
becoming a developed, socialist-oriented country. The Communist Party of Vietnam and the
Government of Vietnam have had many guidelines and policies to mobilize resources to promote
the country’s digital economic development. Thanks to these efforts, Vietnam’s digital economy
has achieved encouraging results and has become one of the leading digital economies in the
region. However, there are still many problems arising in mobilizing resources for digital economic
development in Vietnam. This study analyzes difficulties and proposes solutions to support
Vietnam in effectively mobilizing resources for national economic development.

Keywords: the Fourth Industrial Revolution, digital economy, resources, economic

development.
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