
1. ñaët vaán ñeà
Hieäu quaû kinh teá laø moät chæ tieâu luoân ñöôïc caùc

doanh nghieäp saûn xuaát, kinh doanh noùi chung
cuõng nhö caùc caùc toå chöùc tín duïng noùi rieâng raát
quan taâm. Nhaát laø ñoái vôùi caùc toå chöùc taøi chính vi
moâ nhö QTDND thì caùc chæ soá noùi leân hieäu quaû
kinh teá nhö ROA vaø ROE caøng ñöôïc quan taâm
hôn, khi noù ñoàng thôøi vöøa phaûi ñoùng vai troø nhö
moät ngaân haøng thöông maïi, phaûi ñaûm baûo caùc
muïc tieâu kinh teá cho söï toàn taïi vaø phaùt trieån, ñoàng
thôøi cuõng phaûi ñaûm baûo söù meänh nhö moät toå chöùc
töông hoã, giuùp phaùt trieån hoaït ñoäng saûn xuaát -
kinh doanh, naâng cao ñôøi soáng cuûa nhaân daân ñòa
phöông, taïo ñieàu kieän ñeå nhöõng khaùch haøng ôû
nhöõng khu vöïc noâng thoân deã daøng tieáp caän vôùi
caùc dòch vuï vaø caùc hoaït ñoäng ngaân haøng nhaèm

haïn cheá vaán naïn cho vay naëng laõi ñang toàn taïi ôû
nhieàu nôi. Caùc QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh
Long vôùi vai troø cuûa mình trong nhöõng naêm qua
coù nhöõng ñoùng goùp raát tích cöïc trong vieäc phaùt
trieån kinh teá ñòa phöông, goùp phaàn xoùa ñoùi giaûm
ngheøo, nhaát laø caùc thaønh vieân coù tham gia goùp
voán vaøo caùc QTD, nhöng trong quaù trình hoaït
ñoäng caùc quyõ tín duïng treân ñòa baøn Vónh Long ñaõ
gaëp khoâng ít khoù khaên daãn ñeán hieäu quaû kinh teá
thaáp hôn raát nhieàu so vôùi caùc tænh trong khu vöïc
ñoàng baèng soâng Cöûu Long. 

Vôùi vai troø laø moät toå chöùc taøi chính vi moâ töông
trôï nhau phaùt trieån saûn xuaát, kinh doanh vaø ñôøi
soáng, treân cô sôû töï chuû, töï chòu traùch nhieäm, bình
ñaúng vaø daân chuû trong coâng taùc quaûn lyù, nhöng
cuõng phaûi ñaûm baûo caùc yeâu caàu kinh teá cho söï toàn
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giAûi phAÙp nAâng cAO hieäu quAû 
hOAïT ñOäng cuûA cAÙc quyõ Tín duïng 

Treân ñòA bAøn Tænh vónh lOng

lNguyeãN Quoác BìNh - Leâ TuaáN MaõNh 
- NguyeãN Ñöùc ViNh - huyNh Duy ThaNh

TOÙM TAÉT:
Treân cô sôû nghieân cöùu nhöõng döõ lieäu thu thaäp ñöôïc trong giai ñoaïn töø naêm 2018 ñeán naêm 2022

nhoùm taùc giaû phaân tích thöïc traïng veà hieäu quaû kinh teá cuûa caùc Quyõ tín duïng nhaân daân (QTDND)
treân ñòa baøn tænh Vónh Long, so saùnh vôùi moät soá tænh trong khu vöïc ñoàng baèng soâng Cöûu Long, tìm
nhöõng nguyeân nhaân aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc QTDND treân ñòa baøn, töø ñoù ñeà
xuaát moät soá giaûi phaùp cô baûn nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng caùc Quyõ tín duïng treân ñòa baøn
tænh Vónh Long trong thôøi gian tôùi.    

Töø khoùa: quyõ tín duïng, toå chöùc tín duïng, hieäu quaû hoaït ñoäng, tænh Vónh Long.
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taïi vaø phaùt trieån cuûa baûn thaân, QTDND ñaõ gaëp raát
nhieàu khoù khaên trong vieäc giaûi quyeát haøi hoøa hai
muïc tieâu treân. Ñieàu naøy ñaõ thoâi thuùc caùc nhaø
nghieân cöùu ñi tìm giaûi phaùp giuùp caùc QTDND vöøa
ñaûm baûo ñöôïc muïc tieâu kinh teá - xaõ hoäi trong söù
meänh maø caùc QTDND ñaõ ñöôïc giao theo khoaûn 1
ñieàu 3 Luaät Hôïp taùc xaõ naêm 2012 cuõng nhö taïi
khoaûn 6 ñieàu 4 Luaät Toå chöùc tín duïng naêm 2010.
Cuõng töông töï nhö caùc QTDND treân phaïm vi caû
nöôùc, trong quaù trình hoaït ñoäng cuûa mình, caùc
QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh Long gaëp raát nhieàu
khoù khaên laøm aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng
cuûa noù, nhaát laø so vôùi caùc tænh trong khu vöïc ñoàng
baèng soâng Cöûu Long thì hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa
caùc QTDND treân ñòa baøn thaáp hôn raát nhieàu. Ñoù
chính laø lyù do ñeå nhoùm nghieân cöùu tìm “Giaûi phaùp
naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng caùc Quyõ tín duïng
treân ñòa baøn tænh Vónh Long” treân cô sôû nghieân
cöùu nhöõng döõ lieäu thu thaäp ñöôïc trong giai ñoaïn töø
naêm 2018 ñeán naêm 2022.    

2. cô sôû lyù luaän vaø moâ hình nghieân cöùu 
Hieäu quaû laø söï so saùnh keát quaû ñaàu ra vaø yeáu toá

nguoàn löïc ñaàu vaøo, neáu keát quaû ñöôïc kyù hieäu laø K,
C laø yeáu toá nguoàn löïc ñaàu vaøo vaø A laø hieäu quaû thì
ta coù coâng thöùc sau ñeå xaùc ñònh hieäu quaû: A = K/C

Coù raát nhieàu nghieân cöùu ñaõ chæ ra moái nhaân
quaû giöõa caùc yeáu toá nguoàn löïc ñaàu vaøo vôùi keát quaû
ñaït ñöôïc ôû ñaàu ra. Tuy nhieân, theo nghieân cöùu cuûa
Davydenko, Antonina (2011) ñaõ chæ ra raèng ROA
vaø ROE laø 2 chæ soá mang yù nghóa khaùc nhau,
nhöng chuùng ñeàu chæ ra hieäu quaû hoaït ñoäng ñeå taïo
ra lôïi nhuaän cho ngaân haøng vaø hoaït ñoäng cuûa caùc
QTDND.

Beân caïnh ñoù coù nhieàu nghieân cöùu ôû khu vöïc
ñoàng baèng soâng Cöûu Long cuõng nhö treân phaïm vi
caû nöôùc veà nhöõng yeáu toá aûnh höôûng ñeán hieäu quaû
hoaït ñoäng cuûa QTDND cuõng ñaõ chæ ra raèng “hieäu
quaû hoaït ñoäng vaø khaû naêng caïnh tranh coøn thaáp do
haïn cheá veà naêng löïc taøi chính, saûn phaåm dòch vuï
ñôn ñieäu, chính saùch khaùch haøng chöa hoaøn thieän”
theo Ñieàu (2016) hay Anh (2021) khi nghieân cöùu
caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán chæ soá lôïi nhuaän cuûa caùc
quyõ tín duïng nhaân daân treân ñòa baøn ñoàng baèng

soâng Cöûu Long ñaõ chæ ra raèng “coù 3 yeáu toá coù aûnh
höôûng ñeán chæ soá lôïi nhuaän cuûa QTDND, ñoù laø:
quy moâ toång taøi saûn, taêng tröôûng voán huy ñoäng,
laïm phaùt”. 

Hôn nöõa, töø keát quaû tham vaán yù kieán chuyeân
gia, nhöõng ngöôøi coù coâng taùc lieân quan ñeán vieäc
quaûn lyù caùc hoaït ñoäng cuûa QTDND treân ñòa baøn
tænh Vónh Long thoâng qua vieäc laáy yù kieán cuûa 40
chuyeân gia ñaõ coù keát quaû cuï theå nhö taïi Baûng 1.

Caên cöù vaøo caùc luaän ñieåm vaø thöïc tieãn veà
nhöõng nhaân toá taùc ñoäng ñeán hieäu quaû kinh teá caùc
quyõ tín duïng treân ñòa baøn tænh Vónh Long, baøi vieát
söû duïng moâ hình hoài quy hieäu öùng coá ñònh (EFM-
fixed effects regression model) ñeå phaân tích caùc
yeáu toá aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc
QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh Long nhö sau:

Yit = b0 + b1X1it + b2X2it

+ b3X3it + b4X4it + b5X5it

+ b6X6it + b7X7it + wit

Trong ñoù:
- Y (bieán phuï thuoäc): laø caùc chæ soá ROA 

vaø ROE
- Xi (laø caùc bieán ñoäc laäp), chuùng chæ ra caùc yeáu

toá coù aûnh höôûng vaø möùc ñoä taùc ñoäng cuûa noù ñeán
hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc QTDND ôû tænh Vónh
Long, caùc bieán ñoäc laäp ñöôïc ñöa vaøo moâ hình goàm
coù:

X1: Laõi suaát tieàn göûi bình quaân coù taùc ñoäng
cuøng chieàu hoaëc ngöôïc chieàu ñeán hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa QTDND.

X2: Laõi suaát cho vay bình quaân coù taùc ñoäng
cuøng chieàu hoaëc ngöôïc chieàu ñeán hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa QTDND.

X3: Soá lao ñoäng coù trình ñoä töø ñaïi hoïc trôû leân
coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng
cuûa QTDND.

X4: Chi phí ñaàu tö cho coâng ngheä coù taùc ñoäng
cuøng chieàu ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTDND.

X5: Soá laàn kieåm tra noäi boä coù taùc ñoäng cuøng
chieàu ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTDND.

X6: Thu nhaäp bình quaân cuûa ngöôøi lao ñoäng.
i1, i2, i3, i4, i5 laø soá löôïng QTDND treân ñòa baøn

tænh Vónh Long. 
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t1, t2, t3,……., t20 laø soá quí cuûa döõ lieäu thöù caáp thu
thaäp ñöôïc töø baùo caùo cuûa caùc QTDND treân ñòa baøn
tænh Vónh Long töø naêm 2018 ñeán naêm 2022.  

3. Keát quaû nghieân cöùu vaø thaûo luaän
3.1. Thöïc traïng veà hieäu quaû kinh teá cuûa caùc

Quyõ tín duïng nhaân daân treân ñòa baøn tænh Vónh

Long so vôùi moät soá tænh ñoàng baèng soâng Cöûu Long

Theo nghieân cöùu cuûa (Thoï, 2019) veà chæ soá
ROA taïi 62 QTDND ôû 4 tænh Traø Vinh, Soùc Traêng,
Tieàn Giang vaø Long An trong 2 naêm 2018 vaø
2019, chæ soá cao nhaát leân ñeán 3.90% ôû QTDND
Muøa Xuaân cuûa Tieàn Giang, trong khi ñoù, chæ soá
naøy cao nhaát ôû caùc QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh
Long chæ laø 1.07%. Rieâng vôùi chæ soá ROE, söï
cheânh leäch naøy coøn cao hôn nhieàu khi maø chæ soá
naøy cao nhaát ôû caùc QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh
Long chæ ñaït 24.06%, thaáp hôn nhieàu so vôùi möùc
ROE ôû caùc tænh Traø Vinh, Soùc Traêng, Tieàn Giang

vaø Long An trong nghieân cöùu cuûa (Thoï, 2019), cuï
theå  laø ôû QTDND Trò Yeân cuûa tænh Long An chæ soá
naøy leân ñeán 59.67%. Töø nhöõng keát quaû treân ñaõ
thoâi thuùc nhoùm chuùng toâi tìm hieåu vaø phaân tích
nhöõng nguyeân nhaân aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa caùc QTDND treân ñòa baøn, treân cô sôû thu
thaäp döõ lieäu cuûa taát caû 5 QTDND hieän ñang hoaït
ñoäng taïi tænh Vónh Long.   

3.2. Caùc yeáu toá aûnh höôûng hieäu quaû kinh teá cuûa

caùc Quyõ tín duïng nhaân daân treân ñòa baøn tænh

Vónh Long

Thoâng qua phöông phaùp ñònh löôïng baèng caùch
söû duïng phaàn meàm hoã trôï Stata, nhoùm nghieân cöùu
ño löôøng caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa caùc QTDND ôû Vónh Long, treân cô sôû ñoù
ñeà xuaát caùc giaûi phaùp nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa caùc QTDND treân ñòa baøn Vónh Long.
Maãu nghieân cöùu chính thöùc coù kích côõ n = 50 + 8m
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Teân caùc nhaân toá

Möùc ñoä aûnh höôûng

Toång tyû leä khoâng vaø ít aûnh höôûng Toång tyû leä aûnh höôûng vaø raát aûnh höôûng

Toång Tyû leä Toång Tyû leä

Soá thaønh vieân goùp voán 27 67.50% 13 32.50%

Voán goùp trung bình/moãi thaønh vieân 30 75.00% 10 25.00%

Soá nhaân vieân tham gia caùc lôùp taäp huaán 35 87.50% 5 12.50%

Soá lao ñoäng coù trình ñoä töø ñaïi hoïc trôû leân 2 5.00% 38 95.00%

Toång tieàn göûi bình quaân 31 77.50% 9 22.50%

Laõi suaát tieàn göûi bình quaân 12 30.00% 28 70.00%

Toång giaù trò cho vay trung bình 33 82.50% 7 17.50%

Laõi suaát cho vay bình quaân 11 27.50% 29 72.50%

Tyû leä nôï xaáu 22 55.00% 18 45.00%

Tyû leä voán CSH/Toång nguoàn voán 37 92.50% 3 7.50%

Chi phí ñaàu tö cho coâng ngheä 8 20.00% 32 80.00%

Soá laàn thöïc hieän kieåm tra noäi boä 6 15.00% 34 85.00%

Thu nhaäp bình quaân cuûa ngöôøi lao ñoäng 9 22.50% 31 77.50%

Nguoàn: Toång hôïp töø keát quaû khaûo saùt

Baûng 1. Baûng thoáng keâ keát quaû tham vaán chuyeân gia veà caùc nhaân toá 
aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng QTDND
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(m: laø soá bieán ñoäc laäp, n: soá quan saùt). Do moâ hình
nghieân cöùu naøy goàm coù 6 bieán ñoäc laäp neân kích
thöôùc côõ maãu cuûa n = 50 + 8*6 = 98 quan saùt, nhoùm
taùc giaû ñaõ söû duïng 100 quan saùt theo soá lieäu thöù caáp
ñöôïc thu thaäp töø 5 QTDND tænh Vónh Long (giai
ñoaïn 2018 - 2022). Vôùi moâ hình hoài quy hieäu öùng
coá ñònh (EFM- fixed effects regression model) ñaõ
cho ra keát quaû nhö Baûng 2.

Keát quaû hoài quy ôû Baûng 2, cho thaáy:
Keát quaû hoài qui Fix-effects regression ñoái vôùi

ROA cho thaáy caùc bieán laõi suaát cho vay bình quaân,
chi phí ñaàu tö cho coâng ngheä vaø thu nhaäp bình
quaân trong kyø cuûa ngöôøi lao ñoäng coù aûnh höôûng
ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc QTDND treân ñòa
baøn vôùi möùc yù nghóa thoáng keâ 1%. Trong khi bieán
soá lao ñoäng coù trình ñoä töø ñaïi hoïc bình quaân trong

kyø cuõng coù aûnh höôøng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa
QTDND nhöng vôùi möùc yù nghóa thoáng keâ thaáp
hôn, chæ 5%. Beân caïnh ñoù, caùc bieán laõi suaát tieàn
göûi bình quaân trong kyø vaø soá laàn kieåm tra noäi boä
trong kyø cuõng coù aûnh höôûng leân ROA, tuy nhieân
moái quan heä naøy chæ coù yù nghóa veà maët kinh teá chöù
khoâng coù yù nghóa veà maët thoáng keâ.

Cuõng gioáng nhö ROA, keát quaû hoài qui Fix-
effects regression ñoái vôùi ROE ñaõ chæ ra caùc bieán coù
aûnh höôûng ñeán ROE vôùi möùc yù nghóa thoáng keâ 1%
nhö laõi suaát cho vay trung bình trong kyø, laõi suaát
tieàn göûi bình quaân trong kyø, soá lao ñoäng coù trình ñoä
töø ñaïi hoïc bình quaân trong kyø vaø thu nhaäp bình quaân
trong kyø cuûa ngöôøi lao ñoäng. Trong khi bieán soá laàn
kieåm tra noäi boä trong kyø cuõng coù aûnh höôûng ROE
cuûa QTDND nhöng vôùi möùc yù nghóa thoáng keâ thaáp

taøi chính - ngaân haøng - baûo hieåm
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(1) (2) (3) (4)

VARIABLES lnROE lnROA lnROE lnROA

L.lnROE 0.058 (0.063)

L.lnROA -0.047** (0.014)

Average_Lending_Interest_Rate 7.557*** (1.295) 3.668*** (0.622) 6.905*** (1.377) 4.025*** (0.600)

Average_Deposit_Interest_Rate 11.042*** (0.904) -0.153 (0.987) 12.033*** (1.743) -0.741 (1.009)

Internal_Audit_Frequency -0.143** (0.039) 0.015 (0.014) -0.148** (0.036) 0.014 (0.011)

ICTECH 0.018 (0.010) 0.095*** (0.005) 0.028* (0.012) 0.101*** (0.006)

EWM -1.301*** (0.263) -0.222** (0.075) -1.184** (0.331) -0.254** (0.075)

lnWSPP -0.758*** (0.015) -0.879*** (0.014) -0.736*** (0.023) -0.891*** (0.011)

Constant -3.184*** (0.549) -8.127*** (0.197) -3.231*** (0.598) -8.355*** (0.164)

Observations 100 100 95 95

Number of ID 5 5 5 5

R-squared 0.940 0.892

N 100 100 95 95

model fe fe fe fe

vcetype Robust Robust Robust Robust

Baûng 2. Keát quaû hoài quy moâ hình hieäu öùng coá ñònh

Robust standard errors in parentheses
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Nguoàn: Keát quaû hoài qui döõ lieäu töø Stata
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hôn, chæ 5%. Beân caïnh ñoù, bieán chi phí ñaàu tö cho
coâng ngheä cuõng coù aûnh höôûng leân ROE, tuy nhieân
moái quan heä naøy chæ coù yù nghóa veà maët kinh teá chöù
khoâng coù yù nghóa veà maët thoáng keâ.   

Töø caùc keát quaû kieåm tra treân cho thaáy moâ hình
coù ñoä tin caäy raát cao vôùi phöông trình toång quaùt
cuûa moâ hình FEM ñöôïc ño löôøng thoâng qua heä soá
ROA vaø ROE coù daïng toång quaùt nhö sau:

ROAit = 3.668*X1i1 - 0.222*X2i2
+ 0.095*X4i4 - 0.879*X6i6 + wit

ROEit = 7.557*X1i1 - 1.301*X2i2
+ 11.042*X3i3 - 0.143*X5i5
- 0.758*X6i6 + wit

4. Keát luaän vaø giaûi phaùp
Theo phöông trình treân cho thaáy 3 bieán: laõi suaát

cho vay trung bình trong kyø, soá lao ñoäng coù trình
ñoä töø ñaïi hoïc bình quaân trong kyø vaø thu nhaäp bình
quaân trong kyø cuûa ngöôøi lao ñoäng ñeàu ñoàng thôøi
aûnh höôûng ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTDND
döôùi goùc ñoä ROA laãn ROE. Trong ñoù, caùc bieán: soá
lao ñoäng coù trình ñoä töø ñaïi hoïc bình quaân trong kyø
vaø thu nhaäp bình quaân trong kyø cuûa ngöôøi lao
ñoäng coù taùc ñoäng nghòch bieán vôùi ROA vaø ROE,
nghóa laø khi lao ñoäng coù trình ñoä töø ñaïi hoïc bình
quaân trong kyø vaø thu nhaäp bình quaân trong kyø cuûa
ngöôøi lao ñoäng taêng leân ñeán moät möùc ñoä naøo ñoù seõ
laøm cho ROA vaø ROE giaûm xuoáng. Ngöôïc vôùi hai
bieán giaûi thích treân, bieán laõi suaát cho vay trung
bình trong kyø laø bieán coù taùc ñoäng cuøng chieàu vaø
maïnh nhaát leân caû ROA vaø ROE (vôùi heä soá beta =
+ 3.668 vaø + 7.557), nghóa laø khi laõi suaát cho vay
trung bình trong kyø taêng leân, hieäu quaû hoaït ñoäng
cuûa caùc QTDND cuõng ñoàng thôøi taêng theo. 

Vì vaäy, ñeå phaùt huy nhöõng nhaân toá tích cöïc,
cuõng nhö haïn cheá nhöõng nhaân toá tieâu cöïc coù theå
daãn ñeán vieäc laøm giaûm hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa
caùc QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh Long ta caàn söû
duïng moät soá giaûi phaùp sau:

Thöù nhaát, giaûi phaùp veà laõi suaát tieàn göûi. Töø keát
quaû nghieân cöùu, nhoùm taùc giaû thaáy laõi suaát tieàn
göûi bình quaân cuûa caùc QTDND trong giai ñoaïn
nghieân cöùu chuû yeáu taäp trung ôû möùc döôùi 6% vôùi
möùc phoå bieán nhaát laø 5,6%. Vôùi möùc laõi suaát tieàn

göûi ñoù ñaõ taïo cho caùc QTDND coù nhieàu lôïi theá
trong vieäc huy ñoäng voán, cuõng nhö giaûi quyeát ñaàu
ra cho nguoàn voán huy ñoäng thoâng qua hoaït ñoäng
chuû yeáu cuûa QTDND laø cho vay khi laõi suaát tieàn
göûi cuûa caùc loaïi hình toå chöùc tín duïng khaùc treân
ñòa baøn trong giai ñoaïn naøy cao hôn nhieàu. Tuy
nhieân, vieäc huy ñoäng nguoàn tieàn göûi vôùi laõi suaát
thaáp cuõng tieàm aån nhieàu ruûi ro veà maët thanh
khoaûn khi khaùch haøng mong muoán coù möùc thu
nhaäp töø tieàn göûi cao hôn seõ ruùt tieàn ñeå göûi sang
caùc toå chöùc tín duïng khaùc treân ñòa baøn. Chính vì
theá, ñeå ñaûm baûo vöøa khai thaùc ñöôïc nguoàn voán
huy ñoäng vôùi chi phí thaáp, vöøa traùnh ñöôïc ruûi ro
thanh khoaûn, beân caïnh vieäc caùc QTDND treân ñòa
baøn Vónh Long taäp trung huy ñoäng nguoàn voán noäi
boä laø chuû yeáu caàn phaûi coù chính saùch huy ñoäng
tieàn göûi vôùi laõi suaát phuø hôïp hôn vôùi maët baèng
chung cuûa caùc TCTD khaùc treân ñòa baøn ñeå ñaûm
baûo quyeàn lôïi cho ngöôøi göûi tieàn beân ngoaøi QTD.
Beân caïnh ñoù, caàn coù giaûi phaùp öu ñaõi trong vieäc
taùi caáp voán cho khaùch haøng coù tham gia göûi tieàn
taïi caùc QTDND theo höôùng nhaän laõi thaáp khi göûi
tieàn seõ ñöôïc seõ ñöôïc höôûng laõi suaát öu ñaõi khi ñi
vay taïi caùc QTDND.  

Thöù hai, giaûi phaùp veà laõi suaát cho vay. Veà laõi
suaát cho vay, nhoùm nghieân cöùu thaáy maëc duø möùc
laõi suaát cho vay trung bình chæ laø 11.73% vaø phoå
bieán nhaát laø möùc 13.85%. Tuy nhieân, coù nhöõng luùc
möùc laõi suaát cho vay bình quaân taïi caùc QTDND
cuõng khaù cao, leân ñeán 18.98%, ñieàu naøy ñaõ taïo ra
khoâng ít khoù khaên cho nhöõng khaùch haøng vay voán
cuûa QTD, nhaát laø khaùch haøng chuû yeáu thuoäc caùc toå
chöùc, caù nhaân laø thaønh vieân cuûa QTD hoaëc laø
khaùch haøng beân ngoaøi nhöng chuû yeáu taäp trung ôû
khu vöïc noâng thoân deã bò aûnh höôûng bôûi caùc yeáu toá
veà thieân tai, dòch beänh vaø khoù tieáp caän vôùi nhöõng
nguoàn voán töø caùc toå chöùc tín duïng khaùc treân ñòa
baøn. Chính vì theá, caùc QTDND treân ñòa baøn caàn coù
chính saùch giaûm laõi suaát cho vay ôû nhöõng thôøi
ñieåm thích hôïp ñeå chia seû vaø ñoàng haønh cuõng vôùi
khaùch haøng ôû nhöõng thôøi ñieåm khoù khaên, nhaát laø ôû
giai ñoaïn dòch beänh hoaëc nhöõng luùc khoù khaên veà
muøa vuï do aûnh höôûng cuûa thieân tai hay do bieán
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ñoäng giaù caû thò tröôøng tieâu thuï caùc maët haøng noâng
saûn cuûa ñòa phöông. Beân caïnh ñoù, caùc QTDND
cuõng caàn tranh thuû cho vay vôùi caùc ñoái töôïng thöïc
hieän caùc döï aùn ñaàu tö coâng hoaëc caùc chöông trình
hoã trôï ñaøo taïo ngheà, giaûi quyeát vieäc laøm cho ñòa
phöông, nôi vieäc traû nôï vay luoân ñöôïc ñaûm baûo
bôûi nguoàn voán ngaân saùch nhaø nöôùc.

Thöù ba, giaûi phaùp naâng cao chaát löôïng nguoàn

lao ñoäng. Qua keát quaû nghieân cöùu cho thaáy caùc
QTDND treân ñòa baøn tænh Vónh Long coù löïc löôïng
lao ñoäng khaù toát khi ña soá luoân duy trì löïc löôïng
lao ñoäng coù trình ñoä töø ñaïi hoïc tham gia vaøo caùc
hoaït ñoäng cuûa QTD trung bình trong nhoùm töø 11
ñeán 15 ngöôøi. Ñaây laø moät ñieåm noåi baät cuûa caùc
QTDND ôû Vónh Long, nôi ñöôïc meänh danh vuøng
ñaát hoïc vôùi raát nhieàu tröôøng ñaïi hoïc toïa laïc treân
ñòa baøn ñaõ ñaøo taïo ra nhieàu theá heä löïc löôïng lao
ñoäng coù trình ñoä cao. Tuy nhieân, töø keát quaû nghieân
cöùu cuõng ñaët ra yeâu caàu ñoái vôùi caùc QTD treân ñòa
baøn caàn phaûi cô caáu vaø boá trí nguoàn löïc coù trình ñoä
töø ñaïi hoïc moät caùch hôïp lyù ñeå traùnh tình traïng thöøa
thaày thieáu thôï, khoâng nhöõng laøm gia taêng chi phí
hoaït ñoäng cuûa QTD maø coøn laøm aûnh höôûng ñeán
hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTD. Beân caïnh ñoù, caùc
QTD cuõng phaûi thöôøng xuyeân ñöa löïc löôïng lao
ñoäng cuûa mình tham gia caùc buoåi taäp huaán boài
döôõng veà chuyeân moân nghieäp vuï taïi caùc tröôøng
ñaïi hoïc treân ñòa baøn thoâng qua caùc lôùp taäp huaán
thöôøng nieân cuûa Lieân minh hôïp taùc xaõ vaø Ngaân
haøng Nhaø nöôùc Vónh Long ñeå vöøa tieát kieäm ñöôïc
chi phí ñaøo taïo haøng naêm, vöøa goùp phaàn naâng cao
naêng löïc chuyeân moân cuûa ñoäi nguõ caùn boä coâng
nhaân vieân taïi caùc QTD.

Thöù tö, giaûi phaùp veà vieäc ñaàu tö cho coâng ngheä.

Vieäc taêng cöôøng ñaàu tö cho coâng ngheä laø xu theá
taát yeáu cuûa caùc toå chöùc, caù nhaân coù tham gia vaøo
hoaït ñoäng kinh teá xaõ hoäi noùi chung cuõng nhö cuûa
caùc QTD noùi rieâng ñeå goùp phaàn mang laïi lôïi theá
caïnh tranh cho mình. Tuy nhieân, töø keát quaû nghieân
cöùu caùc QTD treân ñòa baøn Vónh Long chæ ra raèng
khi chi phí ñaàu tö cho coâng ngheä ôû möùc döôùi 50
trieäu ñoàng chieám tyû leä caøng cao thì hieäu quaû hoaït
ñoäng cuûa QTDND ôû Vónh Long caøng taêng leân.

Ñieàu naøy ñaët ra yeâu caàu ñoái vôùi caùc QTDND ôû
Vónh Long laø vieäc taêng ñaàu tö cho coâng ngheä ñeå
baét kòp xu höôùng cuûa thôøi ñaïi laø hôïp lyù. Tuy nhieân
vieäc ñaàu tö naøy cuõng phaûi ñaûm baûo tính hôïp lyù,
phuø hôïp vôùi yeâu caàu cuûa caùc QTD vaø ñaëc ñieåm
cuûa thò tröôøng nôi caùc QTD ñoùng truï sôû, nhaát laø ôû
caùc ñòa baøn noâng thoân nôi ñoøi hoûi ngöôøi daân tieáp
caän vôùi caùc coâng ngheä ngaân haøng hieän ñaïi laø moät
vaán ñeà heát söùc khoù khaên ñeå ñaûm baûo vieäc ñaàu tö
cho coâng ngheä khoâng nhöõng mang laïi hieäu quaû
cho caùc QTD maø coøn traùnh ñöôïc nhöõng laõng phí
khoâng caàn thieát. Beân caïnh ñoù, caùc QTD treân ñòa
baøn cuõng caàn tranh thuû caùc döï aùn phaùt trieån coâng
ngheä cuûa ñòa phöông phuø hôïp vôùi ñieàu kieän cuûa
QTD ñeå vöøa khai thaùc ñöôïc tieàm naêng coâng ngheä
cho mình, vöøa tieát kieäm ñöôïc chi phí ñaàu tö.  

Thöù naêm, giaûi phaùp veà coâng taùc kieåm tra noäi

boä. Töø keát quaû nghieân cöùu nhoùm thaáy raèng, vieäc
taêng cöôøng coâng taùc kieåm tra noäi boä seõ goùp phaàn
laøm taêng hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTD. Tuy
nhieân, khi tyû troïng cuûa 1 laàn kieåm tra noäi boä caøng
taêng leân thì hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTD xeùt ôû
goùc ñoä laø ROA vaø ROE cuõng seõ taêng leân. Ñieàu
naøy ñaõ ñaët ra yeâu caàu ñoái vôùi caùc QTD khoâng theå
lô laø coâng taùc kieåm tra noäi boä. Tuy nhieân, vieäc
thöïc hieän coâng taùc kieåm tra noäi boä khoâng neân quaù
moät laàn trong moät kyø ñeå vöøa ñaûm baûo caùn boä
coâng nhaân vieân cuûa QTD bieát tuaân thuû caùc
nguyeân taéc vaø qui ñònh trong hoaït ñoäng cuûa QTD,
vöøa ñaûm baûo khoâng taïo ra nhieàu aùp löïc ñeå hoï laøm
vieäc toát hôn goùp phaàn mang laïi hieäu quaû cho hoaït
ñoäng cuûa QTD cuûa mình.

Thöù saùu, giaûi phaùp veà taêng thu nhaäp cho ngöôøi

lao ñoäng. Thu nhaäp taêng leân nhö laø moät ñoäng löïc
giuùp cho ngöôøi lao ñoäng chuyeân taâm hôn vôùi coâng
vieäc nhaèm mang laïi keát quaû toát nhaát cho ngöôøi
lao ñoäng, cuõng nhö laø ngöôøi söû duïng lao ñoäng.
Keát quaû nghieân cöùu cuûa nhoùm ñaõ chæ ra, khi tyû
troïng cuûa nhöõng möùc thu nhaäp cao taêng leân seõ
laøm cho hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa QTD treân ñòa
baøn tænh Vónh Long taêng theo. Beân caïnh ñoù, döõ
lieäu coù ñöôïc cuõng chæ ra möùc thu nhaäp bình quaân
cuûa ngöôøi lao ñoäng taïi caùc QTD ôû Vónh Long
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trong suoát giai ñoaïn nghieân cöùu laø 6.363 trieäu
ñoàng vôùi möùc phoå bieán laø 6.3 trieäu ñoàng, möùc thu
nhaäp naøy thuoäc nhoùm coù tyû troïng cao nhaát (möùc
thu nhaäp bình quaân töø 10 trieäu ñoàng trôû xuoáng)
trong caùc döõ lieäu thu thaäp ñöôïc, vôùi tyû troïng leân
ñeán 80%, trong khi hai nhoùm coù thu nhaäp bình
quaân cao hôn (möùc treân 10 trieäu ñoàng) chæ chieám
tyû troïng 20%. Ñieàu naøy ñaõ ñaët ra yeâu caàu ñoái vôùi

caùc QTD treân ñòa baøn Vónh Long raèng vieäc taêng
thu nhaäp cho ngöôøi lao ñoäng raát caàn thieát nhöng
phaûi coù troïng taâm, khoâng neân taêng thu nhaäp theo
kieåu ñaïi traø laø thôøi gian laøm vieäc ñuû naêm, ñuû
thaùng seõ ñöôïc naâng löông maø neân taäp trung vaøo
nhöõng ngöôøi coù naêng löïc thaät söï, coù khaû naêng daãn
daét phaàn lao ñoäng coøn laïi ñeå taïo ra keát quaû toát
nhaát cho hoaït ñoäng cuûa QTD n
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AbsTrAcT:
This study analyzes the performance of People's Credit Funds in Vinh Long province and

compares it with that of People's Credit Funds in other provinces in the Mekong Delta region. The
study identifies the factors affecting the performance of People's Credit Funds in Vinh Long
province. In this study, data was collected from 2018 to 2022. Based on the study’s results, some
solutions are proposed to improve the performance of People's Credit Funds in Vinh Long
province in the future. 

Keywords: credit funds, credit institutions, performance, Vinh Long province


