TAP CHi CONG THUGNG
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TOM TAT:

Vai tro clia phu nif trong nganh Du lich n6i chung va du lich cong dong néi riéng dang dudc quan
tAm nhu mot van dé trong y&u trong phét trién bén vitng, nhit 1a tai cac diém dén du lich dia

phuong. K&t qua tir phdng van sdu 25 dap vién tai 2 cong ddng tiéu bi€u & tinh Thira Thién Hué 12

Thiy Thanh va Thiiy Biéu cho thdy, phu nif ngay cang c6 nhiéu cd hdi va tich cuc thé hién vai tro

trong phat trién du lich cong ddng. Pidu nay dugc thé hién qua cdc mitc d6 tham gia khac nhau & 3

khia canh, bao gdm: tham gia thuc hién, tham gia ra quyét dinh va tham gia chia sé 1di ich tir du

lich. Qua d6, nghién cifu da dic rit mot sd ki€n nghi nhim ning cao ning luc va thic ddy trao

quyén cho nif gidi trong phat trién du lich cong ddng.
Tir khéa: du lich cong ddng, phu nif, vai trd, su tham gia, su trao quyén.

1. Dat van dé

Du lich dugc xem 12 nganh mang lai nhiéu cohoi
viéc lam cho phu ni, déng gbép cé y nghia trong
cdng cudc cdi thién binh ding gi6i (Blii Thi TAm &
Nguyén Hoang Thuy Vy, 2019) va trao quyén cho
phu nit d& khong ai bi bd lai phia sau (World
Tourism Organisation - UNTWO, 2019). Theo
thong ké cia UNWTO (2019), hién trung binh phu
nit chi€m tdi 54% toan bd nhan luc du lich. Pic
biét, con s& nay lén d&én 70% ddi vé6i cac dich vu
phuc vu du lich trong cong dong, trong khi ty 1& nay
§ cdc nganh kinh t€ khac chi 1a 39%.

Mic dii hién c6 da dang cic nghién citu vé cic
khia canh khdc nhau clia du lich cong ddng
(DLCD), song, van d& vé vai trd hay sy’ tham gia
clia phu nif trong phét trién loai hinh du lich nay
dudng nhu con ving bong trong cic nghién ctu tai
Viét Nam néi chung va & tinh Thira Thién Hué&
(TTH) néi riéng. Vi vay, nghién cltu nay tap trung
phan tich hinh thifc va mic d6 tham gia d€ lam 1o
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vai tro ctia phu nif trong phét trién DLCD tai 2
trudng hop cong ddng dién hinh ctia Hué. Tir d6, dé
xuat cac ki€n nghi nhim ning cao vai tro va thic
ddy trao quyén cho phu nif khi tham gia phét trién
DLCD tai cic di€m dén du lich dia phuong.

2. Cd sé 1y thuyét

2.1. Phu nit véi phdt trién du lich

Theo tdng hdp clia Su va cong su (2023), Bui
Thi Tam & Nguyén Hoang Thuy Vy (2019) qua
nhiéu nghién cttu, ti€p cin vé gi6i trong ddnh gid sut
tham gia vao phat trién du lich (PTDL) d4 phan 4nh
su khic bi¢t ddng ké gifta nam va ni trong mot loat
cdc van dé, nhu: dia vi, vi tri viéc lam, quyén ra
quyé&t dinh va ca co hoi thing ti€n. Tuy nhién, cic
nghién cttu cling cho ring, phu nit dang din dau cdc
nd luc trong du lich cong dong va du lich ¢6 trach
nhiém. Ho ngay cang trd nén doc 1ap khi c6 thé s
hitu va van hanh cdc mo6 hinh kinh doanh riéng,
th4ch thic dinh ki€n xa hoi vé gidi (Su va cdng su,
2023; Trupp & Sunanta, 2017).
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D6i véi cdc cong ddong viing ven do thi, phu nit
thudng 1a nhitng ngudi thuc hanh di sdn vin hda phi
vat thé, nhung lai thudc nhém dé bi ton thuong nhit
trong xa hdi ndng thon v6i kha ning ti€p cin ngudn
luc sinh k€& thap hon, it lva chon sinh k& hon, kha
ning ti€p cin gido duc thdp hon va dia vi xa hdi
thap hon nhiéu so véi phu nif va nam gidi thanh thi
(Su va cong su, 2023). Vi vay, viéc phat trién du
lich cong ddng (PTDLCP) dudc xem la cin thiét dé
hd trg phat trién sinh k&, ning cao vi th€ va trao
quyén cho ho. Hon nifa, sy tham gia clia phu nit
trong PTDL con dudc xem nhu mot chién luge dé
bio tdn va thAm chi 1am song lai gid tri vin hoa
truyén théng ctia dia phuong (Nam, 2020; Su va
cOng su, 2023; Tran & Walter, 2014).

2.2. Su'tham gia va trao quyén cho phu nit trong
phat trién du lich

Thong qua viéc md rong vong tron k&t ndi xa
hoi ctia phu nit va thé hién kha ning cda ho ngoai
cong viéc gia dinh, viéc tham gia vao du lich c6
tiém ning nang cao long ty trong clia phu nit, cling
¢0 ban sic va tinh doc 1ap clia ho, thiic ddy cic sdng
ki€n ctia phu nit nhim phat trién ban than t6t hon
(Su va cong s, 2023). Tir nhitng chuyén héa nhan
thifc trong qué trinh tham gia vao du lich, ho ¢ thé
tim cach thay ddi chinh tri d€ cho phép ban than
tham gia vao viéc ra quyét dinh trong cong ddng
ctia ho va trong xa hoi rong 16n hon. B6 ciing chinh
12 van dé cot 16i d€ huéng dén trao quyén cho phu
nit trong PTDL (Nam, 2020; Su va cOng su, 2023;
Tran & Walter, 2014).

Theo téng hgp cia Nguyén Poan Hanh Dung
& Truong Thi Thu Ha (2019), ¢6 3 hinh thic tham
gia clia cong dong dia phuong trong phat trién
DLCPD, bao gém: (1) quy hoach; (2) thuyc hién
(kinh doanh, phuc vu va quang ba du lich); va (3)
hudng 1gi tir du lich. Pay cling 1a nhitng hinh thiic
tham gia phd bi€n clia phu nif, phdn dnh vai trd
ctia ho trong phét trién DLCP tai Viét Nam hién
nay (Nam, 2020; Tran Linh & Walter, 2014).
Trong do, vi€c tham gia quy hoach - titc dugc trao
quyén ra quyét dinh - dugc dé cap nhu mot cap do
tham gia 1y tudng dé cong ddng néi chung va phu
nit néi riéng dat dugc sy tich cuc va chid dong cao
nha't khi dugc ning cao vai trd va huéng dén trao
quyén cho ho (Nguyén Poan Hanh Dung &
Truong Thi Thu Ha, 2019).

3. Phuong phap nghién ciru

Lua chon hai cdng dong tiéu biéu trong phat
trién DLCP tai tinh TTH la phudng Thiy Biéu
(thanh ph6é Hu&) va xa Thdy Thanh (thi xa Huong
Thiy), nghién cttu ti€n hanh phan tich theo trudng
hop nghién cttu (case study) d€ 1am 16 vai trd clia
phu nit qua hinh thdc va mdc d6 tham gia ctia ho
trong phét trién DLCP tai TTH. S& liéu sd cip dudc
thu thap qua 2 1an quan sét thuc dia (vao giita thing
12 nam 2022) va phdng van siu cd nhan tf thang 1
dén thang 3 nim 2023, thuc hién v6i 25 ddp vién la
ngudi dan dang sinh s6ng va c6 tham gia phuc vu
du lich & 2 cong ddng. Nghién citu sit dung phuong
phdp chon mAu c6 chii dich bing cich tiép can tir
danh sdch hd gia dinh c6 tham gia phuc vu du lich
tai dia phuong, sau d6 lwa chon ddp vién phdng van
theo cdc tiéu chi: (1) sd lugng cin bing giita hai
cong ddng va giita hai nhém ddp vién nam va nir dé
khai thiac cdc quan diém khac biét vé gidi; (2) da
dang vé loai hinh dich vu va thdi gian tham gia
phuc vu du lich. Cic thdong tin dugc thu thap qua
quan sat va bdng ciu héi & dang ban ciu tric, sau
d6 dugc ti€n hanh chon loc va phan nhém theo cdc
chii dé da thi€t k& (theme analysis) d€ ma héa phuc
vu cho t8ng hop va phan tich tuong quan, 1am 16 cac
ndi dung nghién cttu.

4. K&t qua va thio luan

4.1. Tinh hinh phdt trién du lich cong dong
tai Hué

Thira Thién Hu€ cé nhiéu 1¢i th€ phét trién
DLCD khi ban sdc vin héa truyén thdng clia viing
ddt c¢6 do, ving ndng thon ven thanh phd va viing
cao clia cac ddng bao dan toc thiu s6 di va dang
dugc gin gift, bdo ton va phat huy gin nhu kh4
nguyén ven. S Du lich tinh d cling v6i céc t& chiic
nudc ngoai nhur Co quan Hgp tidc Qudc t&€ Nhat Ban
(JICA), T§ chtic phi chinh phiit Ha Lan phat trién tai
Viét Nam (SNV), T chiic Lao dong Qudc t&€ (ILO)
va UNESCO... & khdi xuéng va xiy dung nhiéu
md hinh DLCD. Tinh dén nim 2020, trén dia ban
tinh di c6 6 diém du lich cong ddng, du lich sinh
th4i gidn v6i cong ddng dugc cong nhin, bao gom:
Luong Qudn - Nguyét Biéu (thanh phd Hué), Cau
ng6i Thanh Toan (thi x3 Huong Thdy), Lang nghé
truyén thong hoa gidy Thanh Tién - Tranh din gian
Lang Sinh (huyén Pht Vang), di€ém du lich sinh th4i
PAm Chudn (huyén Phii Vang), lang ¢ Phudc Tich
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(huyén Phong Pién) va khu du lich sinh thdi A Nor
(huyén A Lu6i). Ngoai ra, mot s6 di€ém du lich cling
da dugc hudng dan, hd trg thanh 1ap céc t6 chic dé
quén 1y nhu: Nguw M§ Thanh - huyén Quang Dién,
Ganh Lang - huyén Phu Loc, xa A Roang va xa
Qudng Nham - huyén A Lu6i, thon Ddi - huyén
Nam Péng. Céic du an phat trién DLCP nay da
mang lai nhitng tdc dong tich cuc cho cdc dia
phuong. Theo thng ké sd bd ctia S§ Du lich tinh,
trung binh hang nim TTH dén dugc khodng
300.000 Iugt khach dén véi loai hinh DLCP va
mang dén doanh thu tir dich vu uéc dat 100 ty
ddng/nam; tir d6, thu hit va tao viéc lam cho hiang
trim lao dong, chuyén dich thdi gian nong nhan
sang ciac nganh nghé, dich vu phuc vu cho PTDL.

Tuy nhién, bén canh nhitng k&t qui dat
dudc,tinh hinh phat triénDLCPtrén dia bantinh
TTH vAn con tdn tai nhiéu han ch&, nhit 14 vé ning
Iu'c chuyén mon ctia ngudn nhan luc va viéc két ndi
cdc ngudn Iuc. Hiu hét sy két noi gifta cac don vi lir
hanh va cong ddng dia phuong chua dudc chd
trong. Pidu nay din dé&n nhitng bat cAp trong phat
trién san ph?fm du lich ddc thu va dich vu chuyén
nghiép cho tirng dia phuong @€ thu hiit va giit chan
du khéch, ciing vi vay, doanh thu va thu nhap dem
lai cho cong ddng con & miic khiém ton.

4.2. Sy tham gia ctia phu nit trong DLCD tai
phuong Thity Biéu va xa Thity Thanh

Qua nim bdt tinh hinh phat trién DLCD tai
TTH, nghién citu di Iya chon 2 diém DLCD tiéu
bi€u nhét cta tinh. Mot 13, diém du lich sinh thdi
dua vao cdng dong Luong Quin - Nguyét Biéu gin
vdi cong déng phudng Thdy Biéu (thanh phd
Hué), dai dién cho diém DLCP phit trién theo
huéng xanh héa trong ndi viing do thi. Hai 13, diém
du lich cong ddng CAu ngéi Thanh Toan gin vdi
cong dong xa Thiy Thanh (thi xi Huong Thily),
dugc vinh danhGidi thudng Asean d6i v6i Khu du
lich cong ddng tiéu biéu trong Hoi chg Du lich
Quoc t& Viét Nam dién ra vao nim 2017 tai Ha
Noi; dai dién cho cdc cong ddng & viing ven do thi,
PTDL dya vao vian héa ndng nghiép dic trung cta
lang qué Viét Nam. V&i nhitng dédc trung néu trén
clia 2 cong dong, ndi day dang c6 da dang cdc hoat
dong du lich dugc chinh quyén, ngudi dian va céc
don vi hd trg phoi hgp trién khai, nhu cdc phién
chg qué ngay hdi, 1& hoi vé 4m thuc va dic san dia
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phuong, homestay va trdi nghiém cdc nghé thii
cong truyén thdng vd ddi s6ng vian héa dia
phuong... Py ciing 14 moi trudng thuin lgi dé
nghién citu ti€p cin da dién hon vé sy tham gia clia
phu nif trong phét trién DLCP tai khu vyc do thi va
khu vuc ven do cta tinh TTH.

4.2.1. Co cdu mdu phéng vin

Véi phuong phap chon miu da néu trén, nghién
cifu ti€n hanh thuc hién phdng van tai nha cic dip
vién hodc cdc gian hang gidi khit gin cic cho dia
phuong, qua do, ti€p can dugc 25 dap vién 1a ngudi
dan, bao gdm 12 ddp vién & cdng dong xa Thiy
Biéu va 13 ddp vién § cong ddng phudng Thiy
Thanh. Trong d6, c6 19 ddp vién - 9 nam va 10 ni¥ -
l1a cht ho kinh doanh dich vu du lich hodc dd tham
gia phuc vu truc ti€p vao du lich dia phuong va 6
dap vién - 3 nam va 3 nif - c6 phu nif trong gia dinh
hién dang tham gia vao du lich (ban thin ho khong
tham gia). V& ty 1& do tudi, 18/25 dap vién c6 do
tudi tir trung nién trd 1én, trong khi d6 d6i vdi doi
tuong tré dudi 25 tudi chi ¢6 1/15 dap vién va do
tudi thanh nién 1a 6/25 dap vién.

4.2.2. Tinh chdt va miic dé tham gia ciia phu nit
trong phdt trién du lich

Ti€p can qua quan sit thuc dia va phdng van
sau vdi 25 ddp vién dén tir hai dia phuong, nghién
cifu da ghi nhan dic diém chung ctia phu nit Thiy
Biéu va Thiiy Thanh khi tham gia vio phuc vu va
PTDL. Ho déu hién dién trong nhitng vi tri cong
viéc phd bi€n nhung mang cdt cich riéng c6 cia
cong ddng, tir cdc hang nudc, quan in cho dén cic
ho gia dinh kinh doanh dich vu trdi nghiém vin
héa dia phuong nhu nghé truyén thong (1am banh,
chim nén, 1am huong, chim séc stic khde bing
thdo dudc...), bi€u dién thd ca va ho ve, trong hoa
va rau mau theo mua, di chd va ché bi€n céc bira
com dan di cda gia dinh... K&t qué tr phdng van
sau cho thdy, c6 d&€n 11/25 dép vién cho ring, du
con phu thudc 16n vao tinh mua vy cia DLCD
nhung vao khodng 6-8 thing mdi nim, phu nit
trong gia dinh ho gan nhu tham gia toan thdi gian
va c6 thu nhap chinh tir du lich.

Hinh 1 thé hién cdc nhém Vi tri cong viéc lién
quan dén du lich ctia phu nif trong cic ho gia dinh
dugc chon phdng van. Dya trén thang phan loai
mic dd tham gia cia cong ddng vio PTDL cilia
Tosun (1999) dé xuat (trich tir Dung & Ha, 2019),



QUAN TRI - QUAN LY

Hinh 1: Céc vi tri cGa phu nii khi tham gia DLCP tai Thay Biéu va Thay Thanh
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phirong khai thac o dia phirong

nghién cttu di 14p bang mo t3 vé 3 mifc dd tham gia
cia phu nit trong DLCD d€ dip vién x€&p loai.
Thong tin thu nhin phan anh sy tham gia kha tich
cuc clia phu nit trong phat trién DLCP tai dia
phuong tai Thiy Biéu va Thily Thanh: ¢6 dén 10/25
dap vién nhin dinh 12 ho dang tham gia chi dong
(spontaneous participation), 12/25 dép vién cho Ia
& mdc thu dong c6 khich 1€ (induced participation)
va chi ¢6 3/25 dap vién nhin nhian phuy nif trong gia
dinh ho dang tham gia du lich mdt cach hinh thic
(coercive participation) - chi hd trg thém vao mua
cao diém hoic tham gia gidn ti€p qua viéc cung cip
nhu y&u phim sinh hoat phuc vu du khach.

4.2.3. Vai tro ciia phu nit trong pht trién DLCD
tai dia phuong

Dua trén tdng quan nghién citu dd néu & muc 2.2
trén day, nghién cttu da phan nhém ké&t qua phdng
van vé vai trd clia phu nif trong phat trién DLCP tai
Thdy Biéu va Thity Thanh qua ba hinh thitc tham
gia, gdm: thuc hién, ra quyét dinh va chia sé 1di ich
tir du lich.

Bang 1 thé hién ré nhan dinh clia cic dp vién,
dugc ma héa dong bo vé tir khda dya trén thong tin
ho di cung cip trong phéng van. Qua d6, diém
tuong dong gitta 2 cong ddng phdn dnh riing, phu nit
da tich cuc thé hién vai trd khi tham gia phat trién
DLCD. Pi ¢6 mot s6 phu nit chi dong dé xuit cac
sang ki€n méi khi thuc hién, tham gia tich cuc trong
viéc ra quyét dinh lién quan dén quy hoach PTDL
dia phuong hay phét trién hoat ddng kinh doanh ctia
ho gia dinh va chti dong chia sé céc 1gi ich va co hodi
tlr du lich. Ho s& 1a nhan t6 tién phong trong cOng
ddng @€ lan tda d&n cc phu nit khic tinh thAn phan

Nguén: Tong hop tix phéng van sau, 3/2023

d&u cho binh ding gidi trong du lich, bit kip su ti€n
bd clia nit gidi toan cau trong viéc xay dung gid tri
va khing dinh vi thé& clia ban than.

Tuy nhién, Bang 1 ciing phan 4nh nhiéu diém
ton tai khi€n vai trd cda phu nit trong phat trién
DLCD hién vin con bi han ché&, khi vai trd ra quyét
dinh chua dugc dé cip bdi da sd cdc ddp vién;
ddng thdi, ho vin con chiu thiét thoi khi ghi nhian
nhiéu nhan dinh ring ho chua nhan dudc chia sé
lgi ich xting ddng hay cong bing so vdi nam gidi
tai cong dong. Cling véi d6, dit liéu nay ciing cho
thay su khdc biét khd rd rang giita hai cong dong
dugc nghién citu, trong khi phu nit & cong dong
Thity Biéu dugc cho 1a ¢6 ti€ng néi hon trong cdc
cudc hop ban chung hay tu ra quyét dinh, thi phu
nit § cong ddong Thily Thanh lai td ra han ché & vai
trd ra quyét dinh nay. Py ciing 12 nhitng ton tai
cAn luu y d€ chinh quyén céc cip, ban quan ly du
lich va cdc bén lién quan d€n DLCD tai TTH kip
thdi xdy dung cdc gidi phdp cu thé d€ tao diéu kién
thuin 1gi cho nir giGi phat huy vai trdo cia minh
trong phat trién DLCPD.

5. Ké&t luan va kién nghi

DLCP da dugc cong nhan nhu mot céch tiép
can diy hita hen nhim thic ddy binh ding giGi
trong phat tri€n du lich, tao co hoi cho phu nif tham
gia vao cdc hoat dyng bio ton va phat huy vin ha
truyén thong phuc vu PTDL (Su va cdng su, 2023;
Trupp & Sunanta, 2017). Twr hai trudng hgp nghién
cttu di€n hinh 12 cong ddng Thiy Biéu va Thiy
Thanh, nghién cttu ghi nhan xu huéng din tich cuc
va chi dong cia phu ni tinh TTH trong cac vai tro
thuc hién, ra quy€&t dinh va chia sé 1di ich tir du lich.
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Bdng 1. Nhan dinh vé vai tré cGa phu ni trong phat trién DLCP dia phuong

Tan suét dé cap clia dap vién
Vai tro clia phu ni trong phét trién DLCD Thiy Biéu Thiy Thanh

(N1=12) (N2=13)
+ Phuc vu cac dich vu du lich dia phuong (theo yéu cau tl trén xuéng) 8 7
Thuc hign | *+Diéu phdi va kiém sodt viéc cung cap dich vu 6 5
cuﬁg cé'.p + Dé xuét sang kin méi vé phat trién du lich 6 7
dich vy + Quang ba cho du lich dia phuong 8 6
(-) Dam nhan cting ltc nhiéu vai trd hon so véi nam gidi 7 5
+ Hop ban vé PTDL dja phuong 7 3
| +Raquyétdinh vé phat trién kinh doanh clia ho 5 2

Ra quyét T N 2 Y

dnh +Y kién thudng dudc lang nghe dé ap dung 8 5
(-) Khéng c6 ca hoi dong gop v kién 2 4
(-) Y kién dong gop khong dugc ghi nhan 3 5
+ Cai thién thu nhap 7 5
Chiaséloi | * Chiasé cacldiich chung 3 2
ichtudu - + Chia sé co hdi phat trién ky ning va kién thiic 3 4
ich + Thyc hién cac trach nhiém xa hoi 4 5
(-) Chua dugc chia sé lgi ich x(ing dang hay cong bang so véi nam gidi 5 7

Ghi chii: + wu diém; (-): han ché: N1, N2: téng s6' mdu phéng van & hai cong dong

Bén canh d6, nhitng ton tai lién quan dén dinh ki€n
gi6i cling dang dit ra nhiéu rao cin cho phu nit
TTH trong tham gia ra quy&t dinh va nhan lai 1gi
ich tr PTDL. Vi vay, € DLCP & tinh TTH that sy
g6p phan cai thién sinh k&, phdt trién k§ ning va
ki€n thitc, ning cao vi th& va trao quyén cho phu
ni, cAn c6 cdc cd ché va gidi phép kip thdi dé: (1)
tao diéu kién thic d§y phu nit tham gia tich cuc
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vao viéc hop ban/ddi thoai, 1ap k& hoach, thuc
hién va quén 1y cac hoat ddng du lich; (2) ning cao
ndng lyc phuc vu va quan ly trong du lich cho phu
nit; (3) hd trg phu nit ti€p cin cdc ngudn von, bao
gdm vé tai chinh, tri thitc va moi quan hé xa hoi;
(4) hoan thién chinh sdch quén 1y cdc hoat dong
DLCP, trong d6 luu y cdc van dé nhay cam lién
quan dén cdng bing giGi W
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ABSTRACT:

The role of women in developing community-based tourism is receiving attention as a critical
issue in the sustainable development of local tourism destinations. Results from in-depth
interviews with 25 respondents in two typical communities of Thua Thien Hue province, namely
Thanh Toan and Thuy Bieu, show that women increasingly have more opportunities and actively
express their roles in tourism development. It is reflected in their different levels of participation in
three aspects: implementation, decision-making, and benefit-sharing from tourism activities. The
study made several recommendations to improve women's competencies and promote their
empowerment while participating in local community-based tourism.

Keywords: community-based tourism, women, role, participation, empowerment.

$6 21 - Thang 10/2023 299



