TAP CHi CONG THUGNG
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CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA
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TOM TAT:

Nghién cttu @& xuat md hinh nghién ctiu cic y&u t& 4nh hudng d&n lién két chudi cung tng va

ting trudng clia doanh nghiép nhé va vira. Dya trén khung 1y thuyé&t quan tri dua trén ngudn luc, 1y

thuy&t chung vé hop tic giita cic doanh nghiép, tdc gid phan tich tic dong clia cic y&u t&: Pinh
huéng chién luge, Ning luc canh tranh dong t6i Tang trudng nhanh cta doanh nghiép; Hiéu tng

trung gian clia y&u t6 Ning luc dong trong mdi quan hé giita Pinh huéng chi&n lugc va Tang trudng

nhanh clia doanh nghiép. Ngoai ra, mo hinh ciing xdy dung nhim xem xét mdi quan hé clia Lién

k&t chudi cung ttng v6i Pinh huéng chién luge va Ning Ivc canh tranh dong.
Ti khéa: dinh huéng chién ludgc hdp tic, ning luc canh tranh dong, ting trudng nhanh

cua SMEs.

1. Dit van dé

Lam rd cdc y&u to gép phan vao su ting trudng
clia cic SMEs, nhdt 1a hién tugng ting trudng
nhanh - 13 mdt chli @& danh dudc nhiéu sy quan tim
clia cdc nha nghién cttu. Mot trong nhitng yé&u to
quan trong nhan dugc sy chi y ddng ké 1a Pinh
huéng chién luge clia cong ty - thudt ngit dé chi
cach ti€p can chung clia cong ty nhim quan ly cic
ngudn luc va ning lyc cda minh. Hai loai dinh
huéng chién luge da duge nghién citu rong rii la
dinh huéng doanh nhan (EO) va dinh huéng hgp tic
(AO). Y€u 0 ti€p theo 1a Ning luc dong - 1a ning
Iyc clia cong ty d&€ cdm nhin, nim bit va chuyén
d6i cac ngudn lyc va ning luc ctia minh nhim dap
{ing vdi nhitng thay d6i mdi trudng. Ning luc dong
cling dugc xem la y€u t6 tao hiéu ng trung gian
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giita Pinh huéng chi€n luge véi Ting trudng cla
doanh nghiép. Ngoai ra, lién két chudi cung ng
giita cdc cong ty 1a yéu t6 dugc xem xét trong cic
mdi quan hé véi cic yéu t6 Dinh huéng chién lugc,
Néng luc dong.

Doanh nghiép vira va nhd dugc coi 1a xudng
song ctia nén kinh t&, c6 déng gép ding ké vao
ting trudng cao hon vé viéc 1am, sin lugng, thiic
ddy xuit khiu va thic ddy hoat dong khdi nghiép
(Priya, 2013). R4t it doanh nghiép vira va nhd
(SMEs) m§ rong quy md nhung s6 it doanh
nghiép nay lai la dong lyc chinh tao thém viéc
lam mdi cho cdc nén kinh t&€ (OECD, 2021): cé4c
doanh nghiép nay thudng chi chi€m 15% téng s&
cdc SMEs nhung chi€m hon 50% s6 viéc lam
dugctaora.
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2. Co's6 1y thuyét

2.1. Co'sd Iy thuyét

2.1.1. Ly thuyét quan diém dya trén tai nguyén
(resource-based view)

Ly thuyét RBV cho ring ngudn luc ndi tai
chinh 1a nhan t6 quyé&t dinh 1¢i thé canh tranh va
k&t qué kinh doanh ctia doanh nghiép (Wemefelt,
1984). C4c ngudn lyc tao 1¢i thé canh tranh phai
c6 nhitng dic i€m co ban nhu: phai cé gid tri si
dung, hi€m, khé sao chép va khé thay thé
(Barney, 1991). Tuy nhién, chi s& hitu cic ngudn
luc vuot trdi c6 thé khong ddm bio thanh cong va
cdc cong ty cAn phét tri€n cdc ning luc dic biét dé
tan dung hiéu qué cdc ngudn luc clia ho (Penrose,
1959). Quan diém ctia RBV nhan manh qud trinh
chién luge cia cdc cong ty st dung cdc gbi tai
nguyén doc ddo va gin bé clia ho dé phat trién
céc chién lugc khai thac tai san cu thé clia cong ty
ho (Teece, 1982). RBV ciing gidi thich cdch cédc
cong ty tao ra sy gidu c6 tir cac ngudn luc doc ddo
clia ho thong qua cdc chién ludc da dang héa va
tich hdp theo chiéu doc (Penrose, 1959; Teece,
1980) va nhadn manh tam quan trong ctia viéc phét
trién cdc ning luc méi d€ quan 1y hiéu qua cic
ngudn lyc va ki€n thic. Ngoai ra, d€ chong lai sy
bi&n dong clia thi trudng va duy tri thinh cong bén
vitng, cdc cdng ty cAn phdt trién ning lyc dong
(Penrose, 1959; Teece; Eisenhardt va Martin,
2000; Wang &; Ahmed, 2005).

2.1.1. Ly thuyét chung vé hop tdc giita cdc
doanh nghiép

Doanh nghiép va hop tac gitta cdc doanh nghiép
dugc xem xét dong thdi trén quan diém kinh t& va
quan di€m xi hoi. Quan di€ém kinh t& dugc dua trén
hoc thuy&t chi phi giao dich (TCE) véi trong tAm 12
viéc gidm chi phi giao dich ctia cdng ty. Su tin tudng
va ¢6 di c6 lai la trong tAm clia cach ti€p cin xa hoi
hoc gidi thich quan hé hgp tac gitta cic doanh
nghiép. Ly thuy&t mang dugc xem 1a 1y thuyét nén
tang, trong d6 xem xét mang luGi nhu mot hinh thic
quan tri rang budc céc cd nhan (Powell, 1987, 1990;
Sabel, 1991). Céc cong ty trong mang lu6i c6 quyén
truy cAp vao ngudn luc bén ngoii dua trén vi tri clia
ho (Lin, 1982). Nhi€u nghién citu da cd ging két

hop quan diém clia nha kinh t& va xa hoi hoc @&
hi€u cach phat trién va duy tri cdc mdi quan hé giita
cdc cong ty qua thdi gian. Ring va Van de Ven
(1994) ciing khéng dinh ring qua trinh 13 trung tAm
dé€ quan 1y cac mdi quan hé lién t6 chic (IORs). Ho
da phat trién mot md hinh qua 3 giai doan, theo chu
ky bao gdm: dam phdn, cam két va thuc hién mdi
quan hé dua trén viéc quan sit sy ki€n va tuong tic
giifa cdc bén td chitc ma di&n ra d€ hinh thanh, diéu
chinh IOPs qua thdi gian.

Gan day, tai liéu vé chudi cung tng da bit dau
chii y dén 1gi ich ma céc cong ty cung cap dat dudc
thong qua viéc hgp tdc vdi cdc cong ty khach hang
cia ho. Vi du, Bessant va cong su (2003) khflng
dinh vai trd ctia chudi cung ing nhu mot co ché dé
nang cAp va chuyén giao cic thyc tién thich hop
cho céc cong ty cung cap. Trong mdt nghién citu
khéac, nhém nghién cttu (Harland va cOng su, 2004)
da trinh bay mot mo hinh khai niém cho viéc tao ra
va van hanh cic mang ludi cung tng, dya trén quan
1y chién lugc, quan Iy kénh, ti€p thi cong nghiép va
mua sim, hanh vi t& chiic va quan 1y chudi cung
ting. Céc téc gid xdc dinh 4 loai y&u t& ngit cinh
lién quan dé€n mang Iudi cung Gng: mdi trudng thi
trudng, ban chit sdn phdm va qua trinh sdn xuat,
cAu tric mang va chi€n lugc mang 1u6i cla cdc
cong ty ddu moi.

2.2. Cdc yéu to’ anh huéng dén lién két chubi
cung iing va tang truong nhanh ciia doanh nghi¢p

2.2.1. DPinh hudng chién lugc (Strategic
Orientation)

DPinh huéng chién luge (Strategic Orientation -
SO) clia mot cong ty thudng 1a dong luc chinh cho
hiéu suit tong thé ciing nhu ning luc canh tranh
hiéu qud trén thi trudng. Hai trong s6 cdc dinh
huéng chién luge dude nghién citu rong rii nhat 1a
binh huéng sang nghi¢p (EO) va Pinh huéng hgp
tdc (AO). EO dé&n sy tap trung clia modt cong ty vao
d6i mdi va chdp nhan rdi ro, ciing nhu xu huéng
theo dudi cdc cd hoi va tham gia vio cdc hanh vi
cht dong gidp cong ty dat dugc sy ting trudng va
thanh cong. Mit khic, AO dé cap dén su tap trung
clia mot cong ty vio viéc phat trién quan hé doi tic
va hdp tac vGi cdc cong ty khdc, cling nhu sy sdn
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sang tim ki€m va tham gia vdo cdc lién minh chién
Iuge va lién doanh.

Nghién cttu ctia Wu et al. (2017) cho thd'y EO ¢6
tdc dong tich cuc dén sy ting trudng clia cdng ty
thong qua 4nh hudng ctia né ddi v6i ning luc dong
clia cdng ty, bao gdm ning luc cAm nhin, nim bit
va chuyén d6i co hoi. Cic cong ty cé dinh huéng
hdp tic (AO) cao c6 xu hudng tham gia vio nhiéu
quan hé d6i tac va lién minh hon, c¢6 thé cung cap
quyén truy cAp vao cdc thi trudng mdi, ning cao
ning luc canh tranh va ting ning lyc ddi phé véi
nhitng thay d8i moi trusng (Child, 1997; Hitt va
cong su, 1998).

2.2.2. Ndng luc canh tranh dong (Dynamic Ca-
pabilities)

Ning lyc canh tranh dong dé cip dén ning luc
clia mot t chiic d€ d6i mdi ning luc ctia minh phi
hgp v6i moi trusng kinh doanh thay d6i (Teece,
Pisano va Shuen (1997)). N6 lién quan dén viéc
thich tng, tich hgp va ciu hinh lai cdc k§ ning t8
chiic bén trong va bén ngoai, nguodn lyc va ning luc
chiic ning d€ phit hop véi yéu cau cda mot moi
trudng bi€n dong. Theo Teece et al. (1997) va
Teece (2007), ba ning luc chinh - phdi hop
(coordination)/tich hdp (integration), hoc tip
(learning) va tdi ciu tric (reconfiguration) - 1a
nhitng nhan t6 co badn cla ning luc canh tranh
dong. Ciing theo Teece (2007), ning ly'c dong dugc
phan thanh ning lyc dinh huéng bén ngoai (ndng
luc x4c dinh va thu thap thong tin va ki€n thiic bén
ngoai td chic) va cic nang lyc dinh huéng ndi bo
(ning luc tai ciu tric va tai phan bd cic ngudn luc
clia cong ty d€ tan dung cdc co hoi kinh doanh).
L6p niing luc co ban thit ba, goi 1a "quén 1y mdi de
doa va diéu chinh lai", lién quan d&n viéc doanh
nghiép phai lién tuc phét trién theo cdch phu thudc
vao hudng di cia minh.

2.2.3. Lién két chudi cung ving

Chudi gi4 tri toan ciu (Global Value Chain -
GVC) la sy tich hgp ctia mdt cdng ty riéng 1é vao
chudi gid tri toan ciu cé thé tao diéu kién cho su
ting trudng nhanh chéng cia né. GVC lién quan
dén qué trinh san xudt dién ra & nhiéu dia diém.
Mic du c6 thé 1a thich thic ddi v6i cic cong ty &

138 $6 21 - Thadng 10/2023

cdc nu6c dang phat trién d€ tham nhap thi trudng
qudc t& mot cach doc 1ap, viéc tham gia vao cic
GVC c6 thé hd trg ho xuét khiu (Schmitz, 2006).
Ngoai ra, viéc cung cip cho ngudi mua toan ciu 16n
hon c6 thé tao ra nhu ciu 6n dinh va dong tién &n
dinh cho cdc nha sdn xuit dia phuong. Mot sO
nghién citu dién hinh di cung cap bing chitng thuc
nghiém cho tha'y cic SMEs riéng 1& dudc hudng 15i
it hon tlr viéc tich hgp vao mot chudi khi cdc cong ty
thong tri thuc hién quyén lyc va phin biét doi xi
véi cdc thanh vién chudi khéc.

2.2.4. Tang trudéng nhanh ciia doanh nghiép
(Firm Growth)

Ly thuyét dva trén ngudn luc cho ring c¢6 vo s&
ngudn cd hi trén thi trudng, diéu quan trong 1a phai
quan 1y qua trinh chuyén d6i (tic 12 thai diém ma cac
ngudn lyc dang dudc ti ciu triic) bing cach trién
khai cdc ngudn luc ctia doanh nghiép dé x4c dinh va
khai thic cd hdi ting trudng ti€p theo. PE duy tri
trong thi trudng ngay nay va dip tng nhu ciu cla
khach hang, diéu quan trong 13 cic t6 chiic phai tao
su khéc biét dua trén kha ning va ning luc. Ho cin
phai canh tranh trén cac khia canh khiac nhau nhu
thi€t k& va phat trién san phim, sin xuat, chi phi,
phan phoi, truyén thong va cic cdch tiép thi sdng tao.
Nhirng thach thitc nay doi hoi phai dinh hudng lai cac
doanh nghiép vira va nhd d€ c6 thé dap tng nhu cau
vé tinh ning dong, linh hoat va ddi méi cao.

Ting trudng 1a mdt chi s6 quan trong cia mot
doanh nghiép dang phat trién. Theo Eurostat-
OECD (2007), Cong ty m3 rong quy mo la cac cong
ty ting trudng viéc lam va doanh thu véi tdc dd t6i
thi€u hang nim 1a 10% trong khodng thdi gian 3
nim lién ti€p; mifc ting trung binh 12 20% dugc goi
la ting trudng nhanh. Cic doanh nghiép nay c¢6
déng gép dic biét quan trong khi chi chi€m khodng
mot phan ba tdng s6 doanh nghiép mé rong quy mod
nhung lai tao ra hon mdt nita s6 cong viéc.

3. Mo hinh nghién cdu va phuong phap
nghién citu

3.1. Méi quan hé giita dinh huéng chién lugc
hop tdac va ndng luc canh tranh dong

binh huéng Kinh doanh (EO) va DPinh huéng
Hop tic (AO) c6 tiém ning dé ning cao ning luc



QUAN TRI - QUAN LY

canh tranh dong, ddng thdi tao ra wu thé canh tranh
(Karami & Tang, 2019; Teece, 2014). Ly do cho
diéu nay 1a vi EO lién quan dén viéc tham gia vao
céac hoat dong c¢6 mitc dd khong chic chin va rii ro
cao, trong khi AO gitip gidm thiéu nhitng rdi ro nay
va gidi quyé&t nhitng han ché& vé tai nguyén (Ferreira
etal., 2020; Karami va cdng sy, 2020). Hon nira, AO
c6 thé cung cAp mot nén ting thuin 1gi d€ chuyén
giao kién thitc bd sung, gép phin vio viéc ci thién
qua trinh hoc tap t6 chic trong EO (Jiang et al.,
2016; Wales va cdng s, 2013). Quan diém dya trén
tai nguyén (RBV) dé xuAt riing s tuong tic giita cic
tai nguyén va su lién két gitta EO va AO cung cip
nén ting tai nguyén d€ phat tri€én niang luc canh
tranh dong trong cac doanh nghiép vira va nho, dic
biét trong qua trinh ting trudng clia ho (Barney et
al.,2001; Teece va cOng su, 1997).

Nghién cttu nay tdp trung vao dinh hudng
chié€n lugc hop tdc. Do d6, giad thiét: Gid thiét 1:
Binh hudng chién luoc hop tdc cé méi quan hé theo
chiéu thudn vdi ndng lyc canh tranh déng ciia
doanh nghiép.

3.2. Moi quan h¢ giita dinh huéng chién lugc
hop tic va lién két chudi cung ting

Céc cong ty thudng dwa vao dinh huéng chi&én
luge clia ho khi tham gia vao céc lién minh va diéu
nay anh hudng dang k€ dén chat lugng va siu ddm
clia cdc moOi quan hé giita cac cong ty. Khdi niém
quan trong trong mdi quan hé nay 1a "kha ning lién
két". Nhitng kh4 ning nay bao gdm nhiéu y&u t&
quan trong dé tao ra cic mdi quan hé manh mé véi
cdc doi tic bén ngoai. Piéu nay bao gdom khd ning
x4c dinh ddi tdc phi hop, khdi ddu va phat trién
moi quan hé ddi tic, quin 1y cdc diéu khoan va
diéu kién cdia cdc lién minh nay va ti€p thu kié€n
thitc mot cdch hiéu quéa thong qua céc tuong tac
ndy. Céc cong ty phét trién manh cic kha ning lién
k&t va két hgp v6i mdt dinh huéng chién Iude nhim
tao ra va quan 1y cdc lién minh mdt cdch hiéu qua
¢6 xu huéng thi€t 1ap cdc mdi quan hé d6i tic manh
mé va hiéu qua hon. Diéu nay din dén su gia ting
kha ning canh tranh, ti€p cin cic ngudn luc cb gid
tri va tinh linh hoat 16n hon trong mdi trudng kinh
doanh dang thay ddi lién tuc.

Do d6, luin 4n nay dua ra Gid thiét 2: Pinh
hudng chién lugc hop tdc cé moi quan hé theo chiéu
thudn vdi lién két chudi ciia doanh nghiép.

3.3. Mo6i quan h¢ giiia lién két chudi cung ting
va ndng luc canh tranh dong

Lall (1992) da gigi thiéu kh4i niém vé “ning luc
lién k&t trong céc tai lieu vé xay dung ning luc
cong nghé. Lall nhan manh ring ning luc lién k&t
déng mot vai trd quan trong doi v6i ning suat clia
cong ty. Tuy nhién, khuon khd ctia Lall khong cung
cAp cai nhin chi ti€t vé cac ning lyc cu thé ma cic
cdng ty can khi hinh thanh va st dung cic méi lién
k&t d6. Mathews (2002a, 2006, 2017) da cung cip
mot gidi phap toan dién vé mdi lién k&t dé hoc hdi.
Ong phan biét giita 3 y&u t6 trong qué trinh hoc héi
tif cdc dbi tac bén ngoai: lien két (tic 1a thi€t 1ap
cac hinh thitc hgp tic theo hgp ddng), don bay (dinh
hinh cic su kién trong quan hé d6i tic dé tao diéu
kién chuyén giao ki€n thitc) va hoc tip (dp dung
lip dildp lai cdc lién k&t va don bay).

Céc tai liéu vé ti€p thi cong nghiép va quén ly
chudi cung ting cung cip thdng tin b8 sung vé ning
luc lien két clia cdc cong ty (Forkmann et al.
(2018). Dy trén quan diém vé tai nguyén clia cong
ty (Penrose, 1959; Barney, 1991) va céch ti€p cin
nang luc dong (Teece, 1997; Eisenhardt va Martin,
2000), tai liéu nay tip trung vao cich cic cong ty
da thanh lap, thudong dit tru sd tai cdc nuGc cong
nghiép, duy tri va ting cudng sy canh tranh cla ho
bing cich phat tri€én va lam mdi ning luc cta ho
trong mdi trudng kinh doanh thay ddi lién tuc.

Luan 4n nay dua ra Gid thiét 3: Lién két chudi c6
mdi quan hé theo chiéu thudn véi ndng luc canh
tranh dong ciia doanh nghiép.

3.4. M6i quan hé giita dinh hudéng chién lugc
hop tdc va tang truong doanh nghié¢p

Dinh huéng chién lude (SO) duge coi 12 ngudn
Iyc chinh d€ phat hién co hdi dva trén quan diém vé
ning luc dong, gom dinh huéng hudng nghiép (EO)
va dinh huéng hgp tic (AO). AO dudc dinh nghia 1a
hanh vi clia mot cdng ty trong viéc tim ki€m va
diéu phoi quan hé d6i tic vad hoc hdi tir ho
(Kandemir et al., 2006). N6 bao gbm 3 k¥ niing:
quét lién minh, phdi hgp lién minh va hoc tip lién
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minh (Amaya Rivas va cong su, 2020). AO cho
phép cac doanh nghiép vira va nhd theo doi thi
trudng va c6 dugc thong tin dang tin cy tif cdc doi
tic (Bouncken & Fredrich, 2016), cung cf{p cac
ngudn lyc doc ddo dé kham phé cd hdi thi trudng va
duy tri 1gi th& canh tranh (Sakhdari et al., 2020).
Quan di€m vé ning lyc dong danh gid cao tAm
quan trong cia khéd nang ning dong, kha niang thich
ting véi moi trudng bi€n ddi (Teece, 2007; Zollo &
Muia dong, 2002). Kha ning ning dong chuyén ddi
cdc 10i ich clia cdc ngudn lyc bd sung thianh hiéu
suat (Lee et al., 2021; Lew va cong su, 2013). Kha
ndng ndng dong cho phép doanh nghiép kham pha
va phat trién co hdi va két hop hidu qua giita cic
ngudn luc bén trong va bén ngoai (Teece, 2007).
Do d6, cdc ngudn lyc bd sung c6 thé thiic ddy doanh
nghiép phat trién kha ning ning dong cin thiét dé
kham phé va khai thac cd hdi thi truGng.

Nghién ctfu nay tap trung vao dinh huéng chién
lugc hdp téc. Do d6, luan 4n nay dua ra Gid thiét 4:
Dinh huéng chién luoc hop tdc cé moi quan hé theo
chiéu thudn véi ting truéng nhanh ciia doanh
nghiép.

3.5. Méi quan hé giita ndang luc canh tranh
dong va tang truong nhanh

Tiang trudng 12 mot y&u to quan trong cho sy ton
tai clia doanh nghiép; né da trd thanh mot trong
tdm nghién cttu chinh trong linh vyc kinh doanh
(Aaltonen, 2020; Dabi¢ va cOng su, 2019;
Gerschewski va cong su, 2018; Terjesen va cong
sw, 2013). Céc hoc gia da st dung nhiéu quan diém
1y thuy&t khic nhau, bao gdm quan diém duya trén
tai nguyén (RBV) (ipek, 2018; Prange & Pinho,
2017), ly thuyét mang Iu6i (Galkina & Chetty,
2015), va ly thuy&t chi phi giao dich (Brouthers &
Nakos, 2004; Hennart, 2014). Tuy nhién, trong
nghién citu vé SME, quan diém vé ning luc canh
tranh dong (Teece, 2007; Teece va cOng sy, 1997)
dang tré nén ngay cang quan trong.

Céc SMEs phai lién tuc hoc hdi va tich hgp kién
thitc dé xay dung, t6i uu héa va ciu hinh lai nguon
Iuc va nang luc cta ho dé canh tranh véi cdc cong
ty 16n trén thi trudng qudc t€ (Khan & Lew, 2018;
Oura va cong su, 2016). Quan di€ém vé ning luc
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canh tranh dong 1y ludn ring 1¢i th€ canh tranh cia
mot cong ty phu thudc vao kha nang tao ra va sang
tao cdc ngudn luc va ning luc ¢ gid tri, hi€m va
khong thé sao chép hoic thay thé (VIRN) (Lado va
cong sy, 1992). Mot cong ty dudgc xem xét nhu 14
mot tAp hdp cic ngudn lyc va ning lvc duy nhat ma
khong dé dang sao chép (Wernerfelt, 1995) va kha
ning tin dung nhitng thi nguyén nay dé€ tao ra
nhitng kha niing va qua trinh dic biét 1a diéu gidp
cong ty duy tri 1gi th€ canh tranh (Hart, 1995;
Teece, 2012). Tai nguyén chua tao ra gia tri ma gia
tri thuc su chi dugc thdy qua ning luc dong riéng
biét ctia cong ty (vi du: Newbert, 2007; Teece,
2007). Ning luc dong bao gdém tip hgp con cic
ngudn lyc gitp tdi uu hdéa hiéu suat clia tit ca cdc
nguon luc clia cong ty con lai (Kozlenkova va cong
su, 2014). Pay 1a mot k§ niang va kha niang dugc
phat trién va thuc hién cho phép cic doanh nghiép
vira va nhd tan dung cdc thi nguyén cu thé ctia ho
dé d4p tng nhu cau thi trudng (Teece, 2012). Biing
cich k&t hgp ning luc dong nay vdi cac ngudn luc
clia cong ty, cac doanh nghiép vira va nhd c6 thé
dat dugc hiéu sudt vuot trdi trén thi trudng bing
cach x4c dinh co hodi va tAp hop cdc ngudn luc
(Newbert, 2007; Teece, 2007).

Do d6, ludn 4n nay dua ra Gid thiét 5: Ning luc
canh tranh déng cé moi quan hé theo chiéu thudn
vdi tang trudng nhanh ciia doanh nghiép.

3.6. Vai tro trung gian ciia Néang luc canh tranh
dong trong moi quan hé giita Dinh huéng chién
luoc hop tic va Ting trudng nhanh

C4c nghién cttu truc day chi ra ring ning luc
canh tranh dong c6 thé déng mot vai trod trong viéc
k&t noi EO (Cui et al., 2018) va AO (Hong et al.,
2018) v6i hiéu suat. Tuy nhién, tic dong clia tuong
tdc EO va AO ddi véi ting trudng thong qua ning
lvc canh tranh dong vin chua dudc ki€ém tra. Ly
thuyét quan di€ém dua trén tai nguyén (RBV) cho
ring 1gi th& canh tranh bén vitng clia mdt cong ty
bit ngudn tir kha ning khai thiac cdc ngudn lyc bo
sung (Barney et al., 2001). Cung véi do, sy két hgp
giita EO va AO cung cAp mot cd ciu td chitc hd trg
cho cdc doanh nghiép vira va nhd d€ phat trién
ning luc canh tranh dong (tic 1a khd ning cam
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nhin va nim bit). Do d6, mdt doanh nghiép vira va
nhd c6 ning luc canh tranh dong manh mé c6 nhiéu
kha niang dat dugc tang trudng hon vi kha ning cam
nhan va nim bt manh mé c6 lién quan dén sy chi
Yy cao, chd dong tim hiéu va phin tng thi trudng
hiéu qué (Teece, 2014). Nhitng khd ning nay tao
diéu kién cho sy hi€u biét thi trudng cht ddng, cho
phép xac dinh nhu ciu ctia khdch hang, yéu cau sin
phdm va co hoi thi truong, ddng thdi hd trg danh
cdc ngudn lyc cin thiét d€ nim bit co hoi.

Nghién citu nay tap trung vao dinh huéng chién
lugc hgp tdc. Do d6, ludn 4n nay dua ra Gid thiét 6:
Niéng lyc canh tranh dong c6 tic dong trung gian
dé&n moi quan hé gitta Pinh huéng chién luge hdp
tac va Tang trudng nhanh. (Xem Mo hinh)

Mo hinh ly thuyét ciu tric tuyén tinh nghién
citu tic dong clia dinh huéng chié€n ludc hop tic va
ndng lyc canh tranh dong lén hién tugng ting
trudng nhanh clha doanh nghiép nhd va vira -
nghién citu trudng hdp ctia Viét Nam sé& dugc kiém

Mé hinh: Cac yéu t6 tac déng 16i lién két
chudi va tdng tridng doanh nghiép SMEs

NANG LUC
CANH TRANH
DONG

DINH HUGNG
CHIEN LUGC
HOP TAC

TANG TRUGNG
DOANH NGHIEP

LIEN KET
CHUOI

dinh dinh lugng bing cdc k¥ thuat kinh t&€ lugng nhu
phan tich nhin t6 x4c nhan (comfirmatory factor
analysis- CFA) va phan tich mo hinh ciu tric tuyé&n
tinh (structural equation model - SEM) ®
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ABSTRACT:

This paper presents a structural equation model to investigate the effects of alliance strategic
orientation and dynamic capabilities on the upscaling of small and medium-sized enterprises
(SMEs). The model uses a resource-based view and general theory of cooperation between
businesses to propose the impact of the alliance orientation and the dynamic capabilities on the
upscaling of SMEs and explore the mediating effect of the dynamic capabilities in the relationship
between the alliance orientation and the upscaling of SMEs. In addition, the model is also built to
consider the relationship of the supply chain linkage with the alliance orientation and dynamic
capabilities.

Keywords: alliance orientation, dynamic capabilities, upscaling of SMEs.
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