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1. Söï caàn thieát cuûa phaùt trieån nguoàn nhaân löïc
kieåm toaùn vieân ñoäc laäp

Trong neàn kinh teá thò tröôøng, chaát löôïng thoâng
tin taøi chính raát quan troïng ñoái vôùi phaûn öùng cuûa
thò tröôøng do möùc ñoä lan toûa cuûa thoâng tin aûnh
höôûng lôùn ñeán vieäc ñöa ra quyeát ñònh cuûa nhieàu
ñoái töôïng trong neàn kinh teá. Bôûi vaäy, caàn coù moät
beân thöù ba coù chuyeân moân, ñöôïc phaùp luaät thöøa
nhaän, ñoäc laäp vôùi beân cung caáp thoâng tin vaø beân
söû duïng thoâng tin, thöïc hieän kieåm tra vaø xaùc nhaän
möùc ñoä tin caäy cuûa thoâng tin taøi chính do caùc ñôn
vò cung caáp. Dòch vuï kieåm toaùn ñoäc laäp (KTÑL) ra
ñôøi ñaùp öùng nhu caàu söû duïng thoâng tin taøi chính
cuûa caùc ñoái töôïng trong neàn kinh teá vaø laø hoaït

ñoäng khoâng theå thieáu trong quaù trình vaän haønh cuûa
neàn kinh teá, nhaèm ñaûm baûo minh baïch thò tröôøng,
taïo nieàm tin cho caùc nhaø ñaàu tö vaø taïo ñoäng löïc
cho neàn kinh teá phaùt trieån. 

Taïi Vieät Nam, dòch vuï KTÑL ñaõ daàn khaúng ñònh
ñöôïc vò theá vaø uy tín trong neàn kinh teá. Tính chaát
hoaït ñoäng ñaõ ñöôïc chuyeån bieán tích cöïc töø thöïc
hieän kieåm toaùn theo luaät ñònh sang thöïc hieän dòch
vuï. KTÑL ñaõ trôû thaønh nhu caàu caàn thieát ñeå coâng
khai, minh baïch thoâng tin taøi chính, phuïc vuï lôïi ích
cuûa caùc ñoái töôïng trong neàn kinh teá cuõng nhö lôïi ích
vaø yeâu caàu cuûa Nhaø nöôùc. Soá löôïng vaø cô caáu
khaùch haøng ngaøy caøng ña daïng theo höôùng môû roäng
laø minh chöùng quan troïng ñaùnh giaù söï phaùt trieån cuûa

taïp chí coâng thöông

Soá 5 - Thaùng 3/2023

phAÙT Trieån nguOàn nhAân löïc 
KieåM TOAÙn vieân TAïi cAÙc 

DOAnh nghieäp KieåM TOAÙn 
ôû vieäT nAM

l Ñoã DieãM HöôNg 

TOÙM TAÉT:
Phaùt trieån nguoàn nhaân löïc kieåm toaùn vieân (KTV) ñoäc laäp laø quaù trình taêng leân veà soá löôïng vaø

naâng cao veà chaát löôïng, cuõng nhö taïo ra cô caáu ngaøy caøng hôïp lyù veà nhaân löïc KTV haønh ngheà
trong caùc doanh nghieäp kieåm toaùn. Baøi vieát ñi saâu phaân tích thöïc traïng phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc KTV haønh ngheà trong caùc doanh nghieäp kieåm toaùn thoâng qua khaûo saùt vaø laäp baûng hoûi
phoûng vaán caùc chuyeân gia. Töø nhöõng keát quaû nghieân cöùu, baøi vieát ñeà xuaát moät soá kieán nghò
mang tính ñònh höôùng ñeå phaùt trieån nguoàn nhaân löïc KTV taïi caùc doanh nghieäp kieåm toaùn ôû Vieät
Nam trong thôøi gian tôùi.

Töø khoùa: kieåm toaùn vieân, nguoàn nhaân löïc, doanh nghieäp kieåm toaùn.



393

dòch vuï KTÑL ôû Vieät Nam trong nhöõng naêm qua.
Cuøng vôùi ñoù laø söï taêng tröôûng vöôït baäc cuûa ñoäi nguõ
nhaân vieân chuyeân nghieäp vaø KTV haønh ngheà ñaõ ñaït
ñöôïc nieàm tin vaø söï haøi loøng cuûa khaùch haøng. Soá
löôïng KTV taêng nhanh vaø chieám tyû troïng cao so vôùi
toång soá nhaân vieân chuyeân nghieäp. Trình ñoä chuyeân
moân vaø kinh nghieäm ngheà nghieäp cuûa KTV ngaøy
caøng ñöôïc naâng cao. Song theo baùo caùo toång keát
cuûa Hoäi KTV haønh ngheà Vieät Nam (VACPA): Soá
löôïng vaø chaát löôïng KTV haønh ngheà coøn thieáu,
chöa ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu phaùt trieån cuûa dòch vuï
KTÑL trong neàn kinh teá; Caùc doanh nghieäp kieåm
toaùn (DNKiT) coù nhu caàu tuyeån duïng KTV raát lôùn
vaø luoân ñoái maët vôùi tình traïng khan hieám nguoàn
nhaân löïc; Nguoàn nhaân löïc ñaït trình ñoä quoác teá ñang
laø vaán ñeà coøn raát khoù khaên ñeå ñöôïc khu vöïc vaø quoác
teá thöøa nhaän. 

Caùc nhaø nghieân cöùu gaàn ñaây döï baùo, kieåm toaùn
laø ngaønh bò taùc ñoäng maïnh bôûi CMCN 4.0 (Surianti,
2020; C. Hoffman, 2017). AÙp löïc ñeå thích öùng trong
moâi tröôøng môùi vôùi khoái löôïng coâng vieäc lôùn vaø ñoä
phöùc taïp cao ngaøy caøng taêng, moät soá KTV seõ maát
vieäc neáu khoâng ñieàu chænh kyõ naêng cuûa mình moät
caùch thích hôïp. Do vaäy, KTV caàn phaûi thích nghi ñeå
duy trì söï phaùt trieån vaø phuø hôïp (Hoffman, 2017).
Naêm 2016, Hieäp hoäi Keá toaùn Coâng chöùng Anh quoác
(ACCA) ñaõ ñöa ra 7 naêng löïc chính döïa treân vieäc
khaûo saùt yù kieán cuûa ñaïi dieän caùc hoäi vieân vaø hoïc
vieân ACCA veà caùc kyõ naêng vaø naêng löïc maø KTV
caàn trang bò vaø sôû höõu ñeå coù theå thích nghi vaø phaùt
trieån trong neàn kinh teá soá. Coù 7 naêng löïc ñoù laø: naêng
löïc chuyeân moân (expertise); naêng löïc ñaïo ñöùc
(ethics); naêng löïc hieåu bieát chuyeân saâu (insight);
naêng löïc hôïp taùc (collaotation); naêng löïc veà phaùt
trieån beàn vöõng (sustainability); naêng löïc veà ñoäng
löïc (drive) vaø naêng löïc kyõ thuaät soá (digital), trong
ñoù yeâu caàu veà naêng löïc kyõ thuaät soá theå hieän ngaøy
caøng roõ neùt. 

Coù theå noùi, nguoàn nhaân löïc KTV laø nhaân toá quan
troïng aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán chaát löôïng kieåm toaùn
vaø söï phaùt trieån cuûa dòch vuï KTÑL trong neàn kinh
teá. Phaùt trieån nguoàn nhaân löïc KTV taïi caùc DNKiT
laø moät yeâu caàu mang tính caáp thieát, caàn coù chieán

löôïc vaø nhöõng chính saùch caàn thieát ñeå taêng cöôøng
soá löôïng vaø naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ KTV, ñaûm
baûo ñaùp öùng yeâu caàu nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao
trong boái caûnh chuyeån ñoåi soá.

2. phöông phaùp nghieân cöùu 
Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän theo phöông phaùp

ñònh tính, nhaèm khaùm phaù tìm hieåu saâu thöïc traïng
nguoàn nhaân löïc KTV taïi caùc DNKiT ôû Vieät Nam.
Baèng caùch söû duïng caùc baûng hoûi coù lieân quan ñeán
caùc noäi dung: Ñaùnh giaù thöïc traïng veà quy moâ, soá
löôïng vaø chaát löôïng KTV taïi caùc DNKiT ôû Vieät
Nam; Nhöõng toàn taïi trong chieán löôïc vaø chính saùch
phaùt trieån nguoàn nhaân löïc KTV ñoäc laäp ôû Vieät
Nam; Nhöõng toàn taïi trong nhu caàu tuyeån duïng KTV
vaø ñaøo taïo ñeå phaùt trieån nguoàn nhaân löïc KTV ñoäc
laäp taïi caùc DNKiT ôû Vieät Nam; Quan ñieåm phaùt
trieån nguoàn nhaân löïc KTV ñoäc laäp taïi caùc DNKiT ôû
Vieät Nam; Caùc giaûi phaùp nhaèm phaùt trieån nguoàn
nhaân löïc KTV ñoäc laäp taïi caùc DNKiT ôû Vieät Nam.

Taùc giaû ñaõ duøng phöông phaùp laäp baûng caùc baûng
hoûi phoûng vaán caùc chuyeân gia thuoäc cô quan quaûn
lyù nhaø nöôùc veà kieåm toaùn (Cuïc Quaûn lyù giaùm saùt keá
toaùn, kieåm toaùn; UBCKN); Hoäi KTV haønh ngheà
Vieät Nam (VACPA); Laõnh ñaïo cuûa caùc DNKiT;
KTV haønh ngheà; Caùc nhaø nghieân cöùu veà keá toaùn,
kieåm toaùn cuûa caùc tröôøng Ñaïi hoïc. Keát quaû khaûo saùt
ñöôïc toång hôïp laøm cô sôû ñöa ra caùc nhaän ñònh vaø
kieán nghò phuø hôïp.

3. Thöïc traïng phaùt trieån nguoàn nhaân löïc kieåm
toaùn vieân taïi caùc doanh nghieäp kieåm toaùn ôû vieät
nam

3.1. Phaùt trieån veà soá löôïng nguoàn nhaân löïc kieåm

toaùn vieân 

Naêm 1991, ñaùnh daáu söï ra ñôøi cuûa hoaït ñoäng
KTÑL ôû Vieät Nam, khi ñoù môùi chæ coù 2 DNKiT Nhaø
nöôùc ñaàu tieân ñöôïc thaønh laäp. Töø naêm 1991 ñeán
thaùng 4/1994 Vieät Nam chöa coù KTV naøo. Ngöôøi
kyù baùo caùo kieåm toaùn laø Giaùm ñoác doanh nghieäp
kieåm toaùn vaø KTV laø nhöõng ngöôøi coù nhieàu naêm
kinh nghieäm. Thaùng 10/1994, laàn ñaàu tieân Boä Taøi
chính toå chöùc hoïc, thi saùt haïch vaø caáp chöùng chæ ñaëc
caùch cho 49 ngöôøi ñuû ñieàu kieän, tieâu chuaån KTV
chuyeân nghieäp. 

keá toaùn - kieåm toaùn
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Töø naêm 2007, tieáp caän vôùi thoâng leä thöøa nhaän
laãn nhau, Boä Taøi chính Vieät Nam ñaõ hôïp taùc vôùi
Hieäp hoäi keá toaùn coâng chöùng Anh (ACCA) toå chöùc
kyø thi phoái hôïp vaø thöïc hieän mieãn moät soá moân thi
cho KTV Vieät Nam (ngöôøi coù chöùng chæ CPA Vieät
Nam seõ ñöôïc ACCA mieãn thi 6 trong toång soá 14
moân thi; CPA Australia thöøa nhaän moät soá KTV Vieät
Nam ñaït trình ñoä vaø ñöôïc ñaëc caùch caáp chöùng chæ
danh döï CPA Australia). (Baûng 1)

Qua phaân tích vaø ñaùnh giaù veà thöïc traïng nguoàn
nhaân löïc KTV ñoäc laäp töø naêm 2000 ñeán naêm 2022
cho thaáy ñoäi nguõ KTV ñaõ taêng leân ñaùng keå. Naêm
2000 coù 487 KTV haønh ngheà, naêm 2010 laø 1.264
KTV, naêm 2015 laø 1.709 KTV, naêm 2022 laø 2.308
KTV. Naêm 2022, soá löôïng KTV haønh ngheà trong
caùc DNKiT taêng 182,59%  so vôùi naêm 2010 vaø taêng
135,05% so vôùi naêm 2015. Soá KTV laø ngöôøi Vieät
Nam coù chöùng chæ quoác teá ngaøy caøng taêng (Naêm
2022 taêng 188,19% so vôùi naêm 2015). Soá löôïng
KTV laø ngöôøi nöôùc ngoaøi ñang haønh ngheà kieåm
toaùn ôû Vieät Nam gia taêng trong nhöõng naêm 2000 -
2010 vaø coù xu höôùng giaûm trong nhöõng naêm gaàn
ñaây. Soá löôïng KTV laø hoäi vieân cuûa Hoäi ngheà
nghieäp (VACPA) ngaøy caøng gia taêng cho thaáy
VACPA ñang höôùng tôùi moät toå chöùc ngheà nghieäp
mang tính chuyeân nghieäp.

Qua soá lieäu phaân tích vaø phoûng vaán saâu chuyeân
gia cho thaáy söï tröôûng thaønh vöôït baäc veà soá löôïng
KTV coù chöùng chæ CPA vaø soá KTV haønh ngheà

trong caùc DNKiT. Tuy nhieân, keát quaû khaûo saùt
cuõng cho thaáy, soá löôïng KTV haønh ngheà hieän nay
vaãn coøn thieáu, chöa ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu phaùt
trieån cuûa KTÑL. Beân caïnh ñoù, soá löôïng KTV coù
chöùng chæ CPA nhöng khoâng ñaêng kyù haønh ngheà
kieåm toaùn töông ñoái lôùn, naêm 2022 laø 540 KTV. 

3.2. Phaùt trieån veà chaát löôïng nguoàn nhaân löïc

kieåm toaùn vieân ñoäc laäp

Trong nhöõng naêm qua, caùc DNKiT ñeàu raát coi

troïng vieäc tuyeån duïng, ñaøo taïo cô baûn vaø thöôøng
xuyeân cho ñoäi nguõ nhaân vieân chuyeân nghieäp, ñaëc
bieät KTV. Caùc doanh nghieäp kieåm toaùn lôùn ñaõ coù
quy cheá thi tuyeån chaët cheõ vaø thöïc hieän tuyeån
duïng nhaân vieân qua nhieàu böôùc theo quy cheá. Tuy
nhieân, moät soá DNKiT quy moâ nhoû hoaëc môùi thaønh
laäp maëc duø ñaõ quan taâm ñeán vieäc toå chöùc thi tuyeån
vaø ñaøo taïo nhaân vieân nhöng vieäc toå chöùc thöïc hieän
chöa thoáng nhaát vaø coøn haïn cheá, do khoù khaên veà
nguoàn löïc.

Haàu heát caùc DNKiT ñeàu xaùc ñònh ñaøo taïo vaø
phaùt trieån nhaân vieân laø muïc tieâu chieán löôïc, laø caàn
thieát vaø quan troïng, ñoàng thôøi raát coi troïng vieäc boài
döôõng, ñaøo taïo, caäp nhaät kieán thöùc chuyeân moân
cho nhaân vieân. Caùc DNKiT nöôùc ngoaøi vaø moät soá
DNKiT trong nöôùc laø thaønh vieân cuûa haõng kieåm
toaùn nöôùc ngoaøi ñaõ vaø ñang trieån khai chieán löôïc
"Quoác teá hoùa ñoäi nguõ nhaân vieân", vaø thöïc hieän
chính saùch ñaøo taïo chung cuûa coâng ty meï, neân
ñöôïc tieáp nhaän coâng ngheä kieåm toaùn quoác teá vaø
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Baûng 1. Baûng soá löôïng KTÑL qua caùc naêm

Nguoàn: Cuïc Quaûn lyù, giaùm saùt keá toaùn, kieåm toaùn - Boä Taøi chính vaø VACPA

STT Chæ tieâu 2000 2005 2010 2015 2022

1 Toång soá KTV coù chöùng chæ CPA 494 1.097 2.044 1.797 2.848

2 Toång soá KTV haønh ngheà 487 870 1.264 1.709 2.308

(1) Ngöôøi Vieät Nam 449 826 1.180 1.684 2.288

trong ñoù coù CC quoác teá 16 56 204 237 446

(2) Ngöôøi nöôùc ngoaøi 38 44 84 25 20

3 Hoäi vieân VACPA - 377 1.187 1.709 2.756
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ñöôïc ñaøo taïo moät caùch coù heä thoáng. Caùc DNKiT
Vieät Nam laø thaønh vieân haõng kieåm toaùn quoác teá ñaõ
cöû KTV tham döï caùc khoùa ñaøo taïo theo chính saùch
ñaøo taïo rieâng cuûa töøng haõng, ñoàng thôøi nhaän ñöôïc
söï trôï giuùp cuûa caùc haõng kieåm toaùn quoác teá veà
chuyeån giao coâng ngheä, kyõ thuaät vaø quaûn lyù, ñaøo
taïo ñoäi nguõ nhaân vieân Vieät Nam moät caùch coù heä
thoáng, töøng böôùc ñaït tieâu chuaån quoác teá. Caùc KTV
haønh ngheà ôû nhieàu DNKiT khoâng chæ coù chöùng chæ
CPA Vieät Nam, maø coøn tham gia hoïc, döï thi ñeå
ñöôïc caáp caùc chöùng chæ CPA quoác teá (nhö ACCA,
CPA Australia, CIMA...), chöùng chæ thaåm ñònh
vieân veà giaù, chöùng chæ haønh ngheà tö vaán thueá. Phaàn
lôùn KTV ñaõ chuù troïng naâng cao chaát löôïng, tích luõy
kinh nghieäm haønh ngheà, coù kyõ naêng vaø phong caùch
laøm vieäc chuyeân nghieäp, coù ñaïo ñöùc ngheà nghieäp
toát. Hieän nay, soá löôïng KTV theo hoïc laáy chöùng
chæ ngheà nghieäp quoác teá taêng leân ñaùng keå.

Taïi caùc DNKiT lôùn ñaõ töï xaây döïng chöông
trình vaø noäi dung ñaøo taïo, caäp nhaät kieán thöùc theo
chuyeân ngaønh vaø theo caáp baäc nhaân vieân veà
chuyeân moân taøi chính, keá toaùn, thueá, kieåm toaùn vaø
kyõ naêng quaûn lyù, giao tieáp vaø thu huùt khaùch
haøng... keát hôïp ñaøo taïo ôû trong nöôùc vaø ngoaøi
nöôùc; döôùi nhieàu hình thöùc nhö ñaøo taïo cô baûn vaøo
naêm thöù 1,2,3, ñaøo taïo naâng cao; ñaøo taïo keøm caëp
qua laøm vieäc thöïc teá, chuyeån ñoåi vaên phoøng ñaøo
taïo, hoïc taäp trung theo chuyeân ngaønh, hoïc caùc
chöông trình ñaïi hoïc baèng 2, cao hoïc, nghieân cöùu

sinh, tham gia khoùa hoïc vaø döï thi laáy chöùng chæ
KTV nöôùc ngoaøi nhaèm trang bò kieán thöùc saâu roäng
hôn cho KTV. Trong caùc naêm gaàn ñaây, sau khi
Nhaø nöôùc coâng boá môû cöûa thò tröôøng dòch vuï keá
toaùn, kieåm toaùn nhieàu DNKT ñaõ coù chöông trình
ñaøo taïo chuyeân saâu veà kieåm toaùn, ngaân haøng, daàu
khí... Chi phí ñaøo taïo vaø tieàn löông chieám tyû troïng
lôùn (töø 60 ñeán 80%) trong toång chi phí cuûa caùc
DNKiT. Song thöïc traïng khaûo saùt cuõng cho thaáy,
chaát löôïng KTV haønh ngheà vaãn chöa ñaùp öùng
ñöôïc yeâu caàu phaùt trieån cuûa dòch vuï KTÑL vaø kyø
voïng cuûa caùc ñoái töôïng söû duïng thoâng tin taøi chính
trong neàn kinh teá.  

3.3. Cô caáu nguoàn nhaân löïc kieåm toaùn vieân 

ñoäc laäp

Nguoàn nhaân löïc thöïc hieän dòch vuï kieåm toaùn laø
nhaân toá quan troïng aûnh höôûng ñeán chaát löôïng kieåm
toaùn cuõng nhö söï phaùt trieån cuûa KTÑL. Dòch vuï
kieåm toaùn ñoøi hoûi naêng löïc, trình ñoä, ñaïo ñöùc ngheà
nghieäp khoâng chæ cuûa KTV, nhaân vieân chuyeân
nghieäp maø bao goàm toaøn boä nhaân vieân laøm vieäc
trong lónh vöïc KTÑL. Söï tröôûng thaønh vöôït baäc cuûa
ñoäi nguõ nhaân vieân chuyeân nghieäp vaø KTV haønh
ngheà trong nhöõng naêm qua ñaõ ñaït ñöôïc nieàm tin vaø
söï haøi loøng cuûa khaùch haøng. Soá löôïng KTV taêng
nhanh vaø chieám tyû troïng cao so vôùi toång soá nhaân
vieân chuyeân nghieäp. Naêm 2022, toång soá nhaân vieân
chuyeân nghieäp laø 11.926 taêng 122,89% so vôùi naêm
2015). (Baûng 2)
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STT Chæ tieâu 2000 2005 2010 2015 2022

1 Toång soá nhaân vieân 2.127 3.898 8.694 11.091 13.724

(Trong ñoù NV chuyeân nghieäp) 1.735 3.091 7.471 9.705 11.926

2 Toång soá KTV haønh ngheà 487 870 1.264 1.797 2.308

(1) Ngöôøi Vieät Nam 449 826 1.180 1.772 2.288

trong ñoù coù CC quoác teá 16 56 204 305 446

(2) Ngöôøi nöôùc ngoaøi 38 44 84 25 20

Baûng 2. Baûng cô caáu nhaân löïc KTÑL qua caùc naêm

Nguoàn: Cuïc quaûn lyù, giaùm saùt keá toaùn, kieåm toaùn - Boä Taøi chính vaøVACPA)
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4. Ñaùnh giaù thöïc traïng phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc kieåm toaùn vieân 

Trong nhöõng naêm qua, ñoäi nguõ nhaân löïc KTV
ñoäc laäp taïi caùc DNKiT ôû Vieät Nam ñaõ taêng tröôûng
caû veà soá löôïng, chaát löôïng vaø cô caáu nguoàn nhaân
löïc. Keát quaû phoûng vaán saâu chuyeân gia cho thaáy, 4
DNKiT lôùn treân theá giôùi (big 4) laø KPMG, Deloitte,
PwC, E&Y vaãn ñang tieáp tuïc hoaït ñoäng taïi Vieät
Nam laø minh chöùng cho söï phaùt trieån, ñònh höôùng
KTV theo höôùng chuyeân nghieäp. Trình ñoä chuyeân
moân vaø kinh nghieäm ngheà nghieäp cuûa KTV ngaøy
caøng ñöôïc naâng cao, giuùp caùc dòch vuï kieåm toaùn
ngaøy caøng ña daïng hoùa. 

Beân caïnh nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc, thöïc traïng
phaùt trieån nguoàn nhaân löïc KTV ñoäc laäp taïi caùc
DNKiT ôû Vieät Nam vaãn coøn nhieàu vaán ñeà ñaët ra
caàn phaûi tieáp tuïc thaùo gôõ: 

Soá löôïng KTV haønh ngheà hieän coù coøn quaù thieáu,
chöa ñaït ñöôïc muïc tieâu chieán löôïc phaùt trieån keá
toaùn, kieåm toaùn cuûa Chính phuû. Taïi moät soá DNKiT,
soá löôïng KTV coù chöùng chæ chæ ñaït möùc yeâu caàu toái
thieåu theo luaät ñònh. Caùc DNKiT luoân coù nhu caàu
tuyeån duïng KTV raát lôùn vaø luoân phaûi ñoái maët vôùi
tình traïng khan hieám nguoàn nhaân löïc. Tình traïng
tranh giaønh KTV cuûa caùc DNKiT thöôøng xuyeân
dieãn ra.

Chaát löôïng ñoäi nguõ KTV haønh ngheà chöa ñaùp
öùng ñöôïc yeâu caàu thöïc tieãn. Trình ñoä KTV tröïc tieáp
thöïc hieän hôïp ñoàng kieåm toaùn chöa hieåu saâu veà
lónh vöïc, ngaønh ngheà kinh doanh cuûa ñôn vò ñöôïc
kieåm toaùn, daãn ñeán nhöõng sai soùt ngheà nghieäp vaø
nhieàu sai phaïm xaûy ra. Nguoàn nhaân löïc ñaït trình ñoä
quoác teá ñang laø vaán ñeà coøn raát khoù khaên ñeå ñöôïc
khu vöïc vaø quoác teá thöøa nhaän. Ñaây cuõng laø vaán ñeà
caáp thieát nhaát ñoái vôùi KTÑL ôû Vieät Nam. Chöông
trình ñaøo taïo KTV taïi caùc DNKiT chöa ñaày ñuû,
chöa phuø hôïp vaø chöa ñöôïc cuï theå cho töøng caáp ñoä
nhaân vieân; khoâng thöïc hieän ñaùnh giaù trình ñoä, khaû
naêng cuûa giaûng vieân ñaøo taïo vaø khoâng toång keát,
ñaùnh giaù hieäu quaû chöông trình ñaøo taïo, caäp nhaät
kieán thöùc haøng naêm. Ñoái vôùi KTV laø ngöôøi nöôùc
ngoaøi (coù chöùng chæ do nhieàu toå chöùc ngheà nghieäp
laø thaønh vieân cuûa Lieân ñoaøn Keá toaùn quoác teá caáp)
ñang haønh ngheà kieåm toaùn ôû Vieät Nam, trong boái

caûnh haønh lang phaùp lyù coøn thieáu, neân chöa phaùt
huy heát khaû naêng cuûa hoï hoaëc chöa phuø hôïp vôùi
moâi tröôøng Vieät Nam. 

Ñaïo ñöùc ngheà nghieäp vaø yù thöùc chaáp haønh phaùp
luaät cuûa DNKiT, KTV haønh ngheà coøn chöa nghieâm
tuùc. Nhieàu DNKiT, KTV haønh ngheà baát chaáp ruûi ro,
caïnh tranh khoâng laønh maïnh baèng caùch giaûm giaù
phí dòch vuï aûnh höôûng ñeán chaát löôïng kieåm toaùn.

Hoaït ñoäng kieåm tra, xöû phaït vi phaïm cuûa caùc
DNKiT vaø KTV chöa  ñaùp öùng yeâu caàu quaûn lyù.
Löïc löôïng trieån khai thöïc hieän kieåm tra vöøa thieáu,
vöøa chöa tinh nhueä, neân phaùt hieän vaø xöû phaït chaäm,
chöa nghieâm minh. 

5. caùc giaûi phaùp nhaèm phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc kieåm toaùn vieân 

5.1. Xaây döïng chieán löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân

löïc kieåm toaùn vieân ñoäc laäp 

Trong xaây döïng keá hoaïch, quy hoaïch, chieán
löôïc phaùt trieån nhaân löïc KTV, caùc DNKiT phaûi coù
taàm nhìn daøi haïn vôùi böôùc ñi thích hôïp theo yeâu caàu
phaùt trieån cuûa töøng giai ñoaïn baûo ñaûm ñuû veà soá
löôïng, chaát löôïng cao vaø cô caáu hôïp lyù. Caùc DNKiT
phaûi nhaän thöùc, ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa CMCN 4.0
ñeán hoaït ñoäng kieåm toaùn; döï baùo ñöôïc xu höôùng
phaùt trieån ñeå coù chieán löôïc vaø ñaët ra yeâu caàu nguoàn
nhaân löïc KTV caàn phaûi ñaït ñöôïc veà soá löôïng, chaát
löôïng, cô caáu vôùi nhöõng noäi dung, tieâu chí cuï theå.
Caùc DNKiT phaûi xaây döïng chính saùch ñaõi ngoä ñeå
thu huùt vaø giöõ chaân KTV coù trình ñoä vaø kinh
nghieäm ngheà nghieäp cao.

Ñeå naâng cao naêng löïc caïnh tranh, caùc DNKiT
trong nöôùc neân trôû thaønh thaønh vieân cuûa caùc haõng
kieåm toaùn quoác teá ñeå ñöôïc hoã trôï ñaøo taïo vaø chuyeån
giao kyõ thuaät, ñaït ñöôïc söï coâng nhaän quoác teá. Caùc
DNKiT ñang laø thaønh vieân cuûa caùc haõng quoác teá
caàn tieáp tuïc khai thaùc toái ña lôïi ích cuûa haõng thaønh
vieân thoâng qua vieäc môû roäng ñoái töôïng khaùch haøng,
caäp nhaät, hoäi thaûo, ñaøo taïo nöôùc ngoaøi, chuyeån ñoåi
vaên phoøng laøm vieäc ñoái vôùi nhaân vieân, thoâng qua
caùc chöông trình phaàn meàm kieåm toaùn hoaëc vieäc
soaùt xeùt, kieåm tra cheùo haøng naêm.

Boä Taøi chính caàn coù nhieàu giaûi phaùp höõu hieäu
hoaøn thieän cô cheá vaø ñieàu kieän döï thi vaø caáp
chöùng chæ KTV nhaèm boå sung nguoàn nhaân löïc cho
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caùc DNKiT. Vieäc toå chöùc oân thi, thôøi gian thi vaø
coâng boá keát quaû CPA caàn tính toaùn cho phuø hôïp
hôn vôùi hoaït ñoäng muøa vuï cuûa DNKiT. Beân caïnh
vieäc tieáp tuïc thöïc hieän toát caùc coâng vieäc veà quaûn
lyù haønh ngheà kieåm toaùn, Boä Taøi chính caàn caûi
caùch thuû tuïc ñaêng kyù, caáp, ñieàu chænh Giaáy chöùng
nhaän cho KTV haønh ngheà nhaèm tieát kieäm thôøi
gian xem xeùt, pheâ duyeät.

5.2. Taäp trung ñaåy maïnh hoaït ñoäng ñaøo taïo,

tuyeån duïng kieåm toaùn vieân

Caùc DNKiT caàn oån ñònh hôn nöõa veà toå chöùc
nhaân söï, ñaàu tö cho coâng taùc ñaøo taïo naâng cao chaát
löôïng nhaân vieân, coù söï ñaùnh giaù vaø giaùm saùt ñeå
phaân loaïi trình ñoä cuûa töøng caáp baäc nhaân vieân, ñaëc
bieät chuù troïng giaùo duïc naâng cao yù thöùc tuaân thuû
ñaïo ñöùc ngheà nghieäp cho ñoäi nguõ trôï lyù KTV,
khuyeán khích nhaân vieân thi tuyeån ñeå coù chöùng chæ
kieåm toaùn quoác teá. Ñeå ñaûm baûo chaát löôïng KTV,
naâng cao naêng löïc haønh ngheà, caùc DNKiT caàn chuû
ñoäng xaây döïng chöông trình, keá hoaïch ñaøo taïo caäp
nhaät kieán thöùc cho KTV ñeå ñaùp öùng yeâu caàu cuûa
ngheà nghieäp.

Caùc DNKiT phaûi coi troïng hoaït ñoäng tuyeån
duïng: caàn coù quy cheá thi tuyeån chaët cheõ vaø thöïc
hieän tuyeån duïng nhaân vieân qua nhieàu böôùc theo quy
cheá. Ñoàng thôøi vôùi hoaït ñoäng ñaøo taïo, tuyeån duïng,
caùc DNKiT phaûi thöïc hieän mua baûo hieåm traùch
nhieäm ngheà nghieäp hoaëc phaûi trích quyõ döï phoøng
ruûi ro ngheà nghieäp theo quy ñònh; kyù hôïp ñoàng lao
ñoäng theo ñuùng quy ñònh ñeå traùnh caùc tröôøng hôïp
gian laän trong ñaêng kyù haønh ngheà. 

5.3. Naâng cao naêng löïc, trình ñoä chuyeân moân vaø

ñaïo ñöùc ngheà nghieäp cho kieåm toaùn vieân

Caùc DNKiT caàn chuù troïng vieäc boài döôõng, naâng
cao naêng löïc, trình ñoä chuyeân moân cho KTV, quan

taâm ñaàu tö kyõ thuaät vaø aùp duïng coâng ngheä 4.0 vaøo
coâng taùc kieåm toaùn vaø coù caùc bieän phaùp caàn thieát ñeå
KTV luoân tuaân thuû ñaïo ñöùc ngheà nghieäp vaø kyû luaät
haønh ngheà ñeå giaûm thieåu ruûi ro ngheà nghieäp. 

Caùc cô quan quaûn lyù caàn phaûi ñöa ra caùc cheá taøi
xöû phaït haønh vi vi phaïm cuûa KTV ñuû maïnh ñeå
phoøng ngöøa vaø raên ñe. Caàn sôùm ban haønh luaät
CPA ñeå taïo ra moät khung phaùp lyù cao nhaát veà ñieàu
kieän caáp chöùng chæ, ñieàu kieän haønh ngheà, quyeàn,
traùch nhieäm cuûa CPA, caùc ñieàu nghieâm caám vaø
haïn cheá nhaèm ñaûm baûo vaø naâng cao chaát löôïng
dòch vuï keá toaùn vaø kieåm toaùn taïo ñieàu kieän cho
vieäc phaùt trieån ngheà nghieäp vaø taêng cöôøng quaûn lyù
hoaït ñoäng haønh ngheà cuûa keá toaùn vieân vaø KTV
haønh ngheà. 

Hoäi ngheà nghieäp veà kieåm toaùn phaûi taêng cöôøng
vieäc boài döôõng, ñaøo taïo, caäp nhaät, naâng cao naêng
löïc, phoái hôïp vôùi cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc taêng
cöôøng kieåm tra, giaùm saùt ñieàu kieän haønh ngheà,
chaát löôïng dòch vuï, ñaïo ñöùc ngheà nghieäp cuûa KTV
moät caùch thöôøng xuyeân, lieân tuïc.

6. Keát luaän 
Phaùt trieån maïnh nguoàn nhaân löïc KTV laø xu

höôùng taát yeáu cuûa phaùt trieån KTÑL taïi Vieät Nam.
Beân caïnh söï chuû ñoäng cuûa DNKiT trong phaùt trieån
nguoàn nhaân löïc KTV, Nhaø nöôùc phaûi kòp thôøi ñöa
ra caùc chính saùch: khuyeán khích öu tieân phaùt trieån
caùc DNKiT lôùn; thu huùt caùc haõng kieåm toaùn quoác
teá lôùn vaøo ñaàu tö ôû Vieät Nam; môû roäng quy moâ soá
löôïng vaø chaát löôïng ñoäi nguõ KTV thoâng qua hoaøn
thieän cô cheá, ñieàu kieän haønh ngheà vaø caùc quy ñònh
trong nöôùc taïo thuaän lôïi cho vieäc tham gia caùc
thoûa thuaän quoác teá vaø coâng nhaän laãn nhau ñoái vôùi
KTV haønh ngheà trong khoái ASEAN vaø giöõa Vieät
Nam vôùi caùc nöôùc n
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AbSTrAcT: 
Independently developing human resources for audit services is the process of improving the

number and the quality of auditors, and also create a reasonable structure of auditors working for
audit firms. This paper analyzes in-depth the current human resources development for the audit
service at audit firms through interviewing experts. Based on the paper’s findings, some
directional recommendations are made to help audit firms in Vietnam develop their auditors in
the coming time. 
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