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1. Ñaët vaán ñeà
Thanh toaùn tröïc tuyeán laø phöông thöùc thanh toaùn

ñöôïc khaùch haøng söû duïng thöôøng xuyeân treân
internet hoaëc thieát bò di ñoäng. Khaùch haøng söû duïng
theû tín duïng, theû ATM hoaëc caùc phöông thöùc thanh
toaùn tröïc tuyeán khaùc ñeå thanh toaùn cho caùc saûn
phaåm hoaëc dòch vuï maø hoï ñaõ mua tröïc tuyeán. Quaù
trình naøy ñöôïc thöïc hieän thoâng qua heä thoáng coång
thanh toaùn tröïc tuyeán keát noái vôùi ngaân haøng ñeå ñaûm
baûo tính xaùc thöïc cuûa moïi giao dòch tröïc tuyeán.
Cuøng vôùi xu höôùng soá hoùa noùi chung, thanh toaùn
tröïc tuyeán hieän ñang laø xu höôùng môùi trong mua
saém treân theá giôùi vaø taïi Vieät Nam. Trong boái caûnh
dòch beänh hieän nay, thanh toaùn tröïc tuyeán trôû thaønh
dòch vuï buøng noå vaø phaùt trieån maïnh meõ. Ñieàu naøy
cho thaáy thanh toaùn tröïc tuyeán ñaõ phaùt trieån vöôït
baäc, trong ñoù ví ñieän töû goùp phaàn quan troïng, giuùp
ngöôøi daân chuyeån sang phöông thöùc thanh toaùn
khoâng duøng tieàn maët. 

Beân caïnh caùc giao dòch qua Mobile Banking,
Internet Banking, queït theû, queùt QR Code, thanh

toaùn baèng nhaän dieän khuoân maët,... ví ñieän töû cuõng
laø phöông thöùc ñöôïc nhieàu ngöôøi söû duïng trong
thôøi gian qua. Theo khaûo saùt cuûa Visa, trong giai
ñoaïn haäu Covid-19, ngöôøi tieâu duøng Vieät Nam
ñang daàn löïa choïn söû duïng ví ñieän töû cuõng nhö
thanh toaùn khoâng tieáp xuùc vaø thanh toaùn baèng maõ
QR. Coù 57% ngöôøi tieâu duøng coù tôùi 3 öùng duïng ví
ñieän töû treân ñieän thoaïi, 55% ngöôøi tieâu duøng thích
öùng duïng coù theå thöïc hieän moïi giao dòch. Theo
Ngaân haøng Nhaø nöôùc Vieät Nam, trong nhöõng
thaùng ñaàu naêm 2021, coù hôn 200 trieäu giao dòch
ñöôïc thöïc hieän qua ví ñieän töû, vôùi giaù trò khoaûng
77,7 nghìn tyû ñoàng. Chöa keå, hôn 85% ngöôøi tieâu
duøng sôû höõu ít nhaát moät ví ñieän töû hoaëc öùng duïng
thanh toaùn, hôn 42% ngöôøi tieâu duøng söû duïng
thanh toaùn khoâng tieáp xuùc treân thieát bò di ñoäng.
Trong ñoù, 71% ngöôøi duøng söû duïng ví ñieän töû hoaëc
öùng duïng thanh toaùn ít nhaát 1 laàn/1tuaàn. Naêm
2021, thò tröôøng fintech Vieät Nam ngaøy caøng ña
daïng vôùi nhieàu ngaønh haøng nhö ngaân haøng soá, ví
ñieän töû, mua tröôùc traû sau (BNPL),...
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Nhöõng con soá treân ñaõ cho thaáy thanh toaùn tröïc
tuyeán taïi Vieät Nam ñang coù söï phaùt trieån vöôït baäc,
ñaëc bieät laø thanh toaùn qua ví ñieän töû. Caùc chuyeân
gia cho raèng vôùi vieäc naâng cao traûi nghieäm ñeå môû
roäng ñoái töôïng khaùch haøng, thò tröôøng ví ñieän töû
trong töông lai seõ laø cuoäc chieán voâ cuøng khoác lieät.
Nhö vaäy, tröôùc aùp löïc thay ñoåi khoâng ngöøng cuûa
coâng ngheä cuõng nhö nhu caàu cuûa khaùch haøng trong
boái caûnh môùi, vieäc phaùt trieån vaø ñaåy maïnh caùc
dòch vuï thanh toaùn ñieän töû trong thôøi gian tôùi laø
yeâu caàu caáp thieát ñoái vôùi caùc doanh nghieäp tín
duïng Vieät Nam.

2. Thöïc traïng phaùt trieån cuûa caùc dòch vuï
thanh toaùn tröïc tuyeán taïi vieät Nam

Ngaân haøng Nhaø nöôùc Vieät Nam (NHNN) ñöôïc
giao nhieäm vuï quaûn lyù hoaït ñoäng thanh toaùn. Trong
nhieàu naêm qua, NHNN Vieät Nam ñaõ taäp trung
nghieân cöùu, xaây döïng theå cheá, chính saùch, haønh
lang phaùp lyù taïo ñieàu kieän hình thaønh vaø phaùt trieån
caùc dòch vuï ngaân haøng soá, thanh toaùn soá, hoái ñoaùi
soá, caùc tieän ích môùi, öùng duïng caùc coâng ngheä môùi
nhaát nhaèm naâng cao naêng löïc hoaït ñoäng vaø chaát
löôïng dòch vuï. NHNN ñaõ trình Chính phuû ban haønh
Nghò ñònh veà thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët,
Quyeát ñònh cho pheùp trieån khai thí ñieåm dòch vuï
thanh toaùn di ñoäng (Mobile Money); Xaây döïng, söûa
ñoåi, boå sung nhieàu thoâng tö lieân tòch höôùng daãn
Nghò ñònh, xaây döïng vaø trieån khai keá hoaïch chuyeån
ñoåi soá ngaønh Ngaân haøng. NHNN Vieät Nam cuõng ñaõ
ban haønh höôùng daãn môû taøi khoaûn thanh toaùn tröïc
tuyeán döïa treân ñònh danh khaùch haøng baèng phöông
thöùc ñieän töû eKYC, ñoàng thôøi ban haønh aùp duïng
thoáng nhaát moät soá tieâu chuaån trong lónh vöïc thanh
toaùn nhö QR Code, theû chip, yeâu caàu vaø caùc bieän
phaùp baûo ñaûm an ninh, an toaøn heä thoáng thanh toaùn
vaø giao dòch thanh toaùn ñieän töû cuûa doanh nghieäp,
ngöôøi daân.

Toaøn boä heä thoáng ngaân haøng thöông maïi coù
nhieäm vuï cung öùng caùc dòch vuï thanh toaùn cho
khaùch haøng. Heä thoáng ngaân haøng taäp trung ñaàu tö
phaùt trieån haï taàng kyõ thuaät thanh toaùn, bao goàm: heä
thoáng thanh toaùn ñieän töû lieân ngaân haøng, heä thoáng
chuyeån maïch vaø buø tröø ñieän töû, heä thoáng ñieåm chaáp
nhaän thanh toaùn theû POS); heä thoáng maùy ruùt tieàn töï
ñoäng ATM; heä thoáng dòch vuï ngaân haøng soá;... Caùc

kyõ thuaät thanh toaùn ñieän töû döïa treân neàn taûng coâng
ngheä soá môùi nhaát nhöng phuø hôïp vôùi thöïc tieãn cuûa
caùc ngaân haøng thöông maïi vaø neàn kinh teá Vieät Nam
ñöôïc chuù troïng phaùt trieån, ñaàu tö vaø môû roäng dòch
vuï. Caùc ngaân haøng thöông maïi ñaõ tieân phong öùng
duïng coâng ngheä soá vaøo thò tröôøng dòch vuï ngaân
haøng nhö coâng ngheä baûo maät eKYC, Big data, AI
(trí tueä nhaân taïo) ñeå xöû lyù caùc yeâu caàu môû theû tín
duïng haïn möùc cao cuûa khaùch haøng. Thôøi gian qua,
caùc heä thoáng thanh toaùn ñieän töû treân neàn coâng ngheä
soá cuûa nhieàu ngaân haøng thöông maïi Vieät Nam vaø
caùc toå chöùc trung gian thanh toaùn taïi Vieät Nam hoaït
ñoäng an toaøn, baûo maät, nhanh choùng vaø thuaän tieän
trong giao dòch. Heä thoáng cuõng ñaûm baûo keát noái
thoâng suoát giöõa ngaân haøng, trung gian thanh toaùn, ví
ñieän töû, nhaø cung caáp dòch vuï coâng vaø doanh
nghieäp, toå chöùc. Baùn haøng vaø cung caáp dòch vuï
khaùc, ñaùp öùng nhu caàu thanh toaùn cuûa ngöôøi daân,
doanh nghieäp trong xu theá phaùt trieån kinh teá soá vaø
boái caûnh giaõn caùch xaõ hoäi döôùi taùc ñoäng cuûa dòch
Covid-19.

Beân caïnh ñoù, caùc toå chöùc cung öùng dòch vuï thanh
toaùn, trung gian thanh toaùn ñaõ tích cöïc nghieân cöùu,
ñaàu tö maïnh nguoàn löïc taøi chính ñeå phaùt trieån haï
taàng coâng ngheä, öùng duïng caùc giaûi phaùp kyõ thuaät
tieân tieán. tích hôïp ñoàng boä nhieàu dòch vuï quan
troïng, nhö: vieãn thoâng, y teá, beänh vieän, tröôøng hoïc,
ñieän, nöôùc saïch, thueá, baûo hieåm,... trong neàn kinh
teá. Caùc ngaân haøng thöông maïi vaø toå chöùc trung gian
thanh toaùn ñaõ thieát laäp heä sinh thaùi soá, cung caáp
nhieàu saûn phaåm dòch vuï thanh toaùn hieän ñaïi, tieän
ích nhaèm naâng cao traûi nghieäm vaø söï haøi loøng cuûa
khaùch haøng. Nhieàu phöông thöùc vaø giaûi phaùp thanh
toaùn môùi, hieän ñaïi, tieát kieäm chi phí ñaõ ra ñôøi vôùi
tính tieän lôïi, baûo maät cao, mang laïi nhieàu lôïi ích vaø
giaù trò gia taêng cho khaùch haøng.

Chính phuû Vieät Nam ñaõ trieån khai nhieàu saùng
kieán, chöông trình vaø döï aùn nhaèm thuùc ñaåy söï phaùt
trieån maïnh meõ cuûa thanh toaùn ñieän töû. Chính phuû
ñaõ coù chuû tröông, chính saùch phaùt trieån caùc phöông
thöùc thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët, nhö: Quyeát
ñònh soá 2545/QÑ-TTg, ngaøy 30/12/2016 cuûa Thuû
töôùng Chính phuû veà vieäc pheâ duyeät Ñeà aùn soá thanh
toaùn taïi Vieät Nam giai ñoaïn 2016 - 2020; Quyeát
ñònh soá 241/QÑ-TTg ngaøy 23/2/2018 cuûa Thuû
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töôùng Chính phuû pheâ duyeät Ñeà aùn ñaåy maïnh thanh
toaùn qua ngaân haøng vôùi caùc dòch vuï coâng nhö: thueá,
ñieän, nöôùc, hoïc phí, vieän phí vaø chi traû caùc chöông
trình an sinh xaõ hoäi; Nghò quyeát soá 02/NQ-CP ngaøy
1/1/2019 cuûa Chính phuû veà tieáp tuïc thöïc hieän caùc
nhieäm vuï, giaûi phaùp caûi thieän moâi tröôøng kinh
doanh, naâng cao naêng löïc caïnh tranh quoác gia naêm
2019 vaø ñònh höôùng ñeán naêm 2021; Chæ thò soá
22/CT-TTg ngaøy 26/5/2020 cuûa Thuû töôùng Chính
phuû veà ñaåy maïnh thöïc hieän caùc giaûi phaùp phaùt trieån
thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët taïi Vieät Nam, nhaát
laø trong boái caûnh dòch Covid-19 coøn dieãn bieán phöùc
taïp… Caùc chuû tröông, chính saùch taäp trung hoaøn
thieän, taïo haønh lang phaùp lyù, taïo moâi tröôøng thuaän
lôïi cho phaùt trieån ña daïng saûn phaåm, dòch vuï, xaây
döïng vaø phaùt trieån keát caáu haï taàng, cô sôû haï taàng,
heä thoáng thanh toaùn ñieän töû, xaây döïng coång thoâng
tin khôûi nghieäp vôùi hoã trôï taøi chính, ñaøo taïo.

Trong thôøi gian tôùi, ñeå taïo ñieàu kieän cho doanh
nghieäp baét kòp xu höôùng tieâu duøng, kinh doanh hieäu
quaû, Thuû töôùng Chính phuû ñaõ pheâ duyeät Chöông
trình Chuyeån ñoåi soá quoác gia ñeán naêm 2025, ñònh
höôùng ñeán naêm 2030, öu tieân lónh vöïc noâng nghieäp,
taøi chính - ngaân haøng, giao thoâng vaän taûi vaø
logistics, naêng löôïng, taøi nguyeân vaø moâi tröôøng, saûn
xuaát coâng nghieäp. Ñoàng thôøi, treân cô sôû toång hôïp
keát quaû ñaït ñöôïc cuûa giai ñoaïn tröôùc, raø soaùt, ñaùnh
giaù hieän traïng vaø nhu caàu phaùt trieån thöông maïi
ñieän töû trong giai ñoaïn tôùi, Boä Coâng Thöông ñaõ
trình Chính phuû ñeà aùn xaây döïng keá hoaïch phaùt trieån
thöông maïi ñieän töû. Keá hoaïch toång theå phaùt trieån
thöông maïi ñieän töû quoác gia giai ñoaïn 2021 - 2025
ñaõ ñöôïc Chính phuû pheâ duyeät taïi Quyeát ñònh soá
645/QÑ-TTg ngaøy 15/5/2020. Keá hoaïch öu tieân ban
haønh caùc chính saùch, quy ñònh vaø trieån khai caùc giaûi
phaùp ñoàng boä ñeå taêng cöôøng tyû leä thanh toaùn ñieän
töû, thanh toaùn treân neàn taûng di ñoäng trong giao dòch
tröïc tuyeán vaø giaûm tyû leä söû duïng tieàn maët, thu tieàn
khi nhaän haøng (COD) trong thöông maïi ñieän töû;
Phaùt trieån haï taàng vaø giaûi phaùp hoã trôï giao dòch ñieän
töû tích hôïp thanh toaùn trong thöông maïi ñieän töû; taäp
trung phaùt trieån caùc tieän ích thanh toaùn treân neàn
taûng di ñoäng, ví ñieän töû, maõ QR, NFC, POS,...

Tuy nhieân, ñeå phaùt trieån thanh toaùn tröïc tuyeán
taïi Vieät Nam caàn löu yù nhöõng thaùch thöùc chính, bao

goàm: Thöù nhaát, thoùi quen thanh toaùn baèng tieàn maët
taïi Vieät Nam khoâng deã thay ñoåi trong moät sôùm moät
chieàu; Thöù hai, vôùi ñaëc thuø saûn phaåm, dòch vuï coâng
ngheä cao chuû yeáu do nhaø maïng cung caáp neân vieäc
giaùm saùt, quaûn lyù phaûi coù söï phoái hôïp chaët cheõ giöõa
caùc cô quan lieân quan nhö Ngaân haøng Nhaø nöôùc, Boä
Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng, Boä Coâng an; Thöù ba,
neáu khoâng thöïc hieän toát vieäc nhaän dieän khaùch haøng,
quaûn lyù sim raùc vaø giao dòch aån danh, giao dòch
thanh toaùn tröïc tuyeán coù theå laø moät keânh “röûa giao
dòch”, aûnh höôûng ñeán coâng taùc PCRT; Thöù tö, phaùt
trieån maïng löôùi ñaïi lyù seõ phaùt sinh ruûi ro lieân quan
ñeán trình ñoä, naêng löïc, nhaän thöùc vaø traùch nhieäm
cuûa maïng löôùi naøy; Thöù naêm, neáu khoâng coù phöông
aùn baûo maät vaø quaûn lyù phuø hôïp, tieàn cuûa khaùch
haøng coù nguy cô bò thaát thoaùt, coù theå baét nguoàn töø
nhaø cung caáp, ñaïi lyù, toäi phaïm coâng ngheä thoâng tin
hay thaäm chí laø ngöôøi thaân; Thöù saùu, moâi tröôøng
phaùp lyù cho giao dòch thanh toaùn tröïc tuyeán coøn
chöa ñaày ñuû vaø ñoàng boä. Vieät Nam chöa hoaøn thieän
vieäc caáp maõ soá coâng daân, caùc quy ñònh quaûn lyù giao
dòch aån danh vaø cho pheùp caùc nhaø cung caáp dòch vuï
linh hoaït thieát laäp caùc yeâu caàu ñònh danh toái thieåu.
Cô sôû haï taàng vaø moâi tröôøng ñaàu tö ôû möùc trung
bình khaù, do Vieät Nam chöa coù cô sôû döõ lieäu quoác
gia veà daân cö vaø caùc quy ñònh cho pheùp söû duïng vaø
chia laõi taøi khoaûn tieàn di ñoäng. 

3. Moät soá giaûi phaùp
Treân cô sôû nghieân cöùu thöïc traïng phaùt trieån dòch

vuï thanh toaùn tröïc tuyeán taïi Vieät Nam thôøi gian
qua, nhoùm taùc giaû ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhö sau:

Thöù nhaát, haïn cheá ruûi ro veà thoâng tin, döõ lieäu:
caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät veà baûo maät, an toaøn
thoâng tin - döõ lieäu phaûi ñöôïc öu tieân phaùt trieån,
trong ñoù caàn coù quy ñònh veà trao ñoåi thoâng tin - döõ
lieäu giöõa caù nhaân vôùi doanh nghieäp, giöõa doanh
nghieäp vôùi ñoái taùc, trong noäi boä doanh nghieäp vaø
giöõa caùc cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc. Chaúng haïn, vieäc
chia seû keát quaû ñònh danh khaùch haøng giöõa doanh
nghieäp cung caáp giaûi phaùp thanh toaùn tröïc tuyeán vaø
toå chöùc tín duïng caàn laøm roõ; ñoàng thôøi vôùi vieäc naâng
cao yù thöùc baûo maät thoâng tin - döõ lieäu caù nhaân cuûa
moãi khaùch haøng.

Thöù hai, ñoái vôùi ruûi ro heä thoáng (kyõ thuaät): ñoái
vôùi caùc nhaø cung caáp dòch vuï thanh toaùn ñieän töû caàn
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laøm chuû heä thoáng xöû lyù giao dòch vaø trung taâm thanh
toaùn; xaây döïng caùc quy trình, kòch baûn öùng phoù
nhaèm ngaên ngöøa, giaûm thieåu caùc ruûi ro heä thoáng coù
theå gaây giaùn ñoaïn, ngöng treä giao dòch; hoaøn thieän
caùc quy trình nghieäp vuï nhö ñaùnh giaù ruûi ro hoaït
ñoäng, phaân tích ruûi ro coâng ngheä thoâng tin.

Thöù ba, giaûi phaùp haïn cheá toái ña caùc giao dòch
röûa tieàn, côø baïc, taøi trôï khuûng boá: caàn coù quy ñònh
veà giôùi haïn soá taøi khoaûn khaùch haøng ñöôïc naém giöõ,
giôùi haïn moãi laàn giao dòch hoaëc moãi thaùng giao
dòch, soá laàn giao dòch moãi thaùng, soá dö toái ña treân taøi
khoaûn; coù heä thoáng giaùm saùt caùc luoàng giao dòch ñeå
coù khaû naêng thoâng baùo cho caùc nhaø cung caáp dòch
vuï veà caùc giao dòch baát thöôøng.

Thöù tö, haïn cheá ruûi ro maát tieàn trong taøi khoaûn
khaùch haøng: caàn quy ñònh khaùch haøng phaûi coù maõ
xaùc thöïc OTP, maõ pin hoaëc maät khaåu khi thöïc hieän
giao dòch treân ñieän thoaïi ñeå xaùc thöïc danh tính
ngöôøi duøng; ñaûm baûo moïi giao dòch ñeàu ñöôïc theo
doõi vaø ñònh vò ñöôïc thueâ bao di ñoäng thöïc hieän giao
dòch. Beân caïnh ñoù, khaùch haøng caàn naâng cao yù thöùc
caûnh giaùc, töï baûo veä mình, hieåu roõ quyeàn lôïi cuûa
mình, quy trình khieáu naïi ñeå xöû lyù hieäu quaû khi ruûi
ro xaûy ra.

Thöù naêm, giaûm thieåu ruûi ro lieân quan ñeán heä
thoáng ñaïi lyù: theo ñoù, cô quan quaûn lyù caàn ban haønh
caùc khung tieâu chuaån veà heä thoáng ñaïi lyù (bao goàm
chuû theå, trình ñoä, naêng löïc, voán chuû sôû höõu,...) tieâu
chí noäi boä ñeå löïa choïn ñaïi lyù. Caàn quy ñònh roõ
quyeàn haïn, traùch nhieäm cuûa toå chöùc cung öùng dòch
vuï thanh toaùn tröïc tuyeán, ñaïi lyù cuøng vôùi yeâu caàu
xaây döïng, chuaån hoùa quy trình nhaèm naâng cao nhaän
thöùc, traùch nhieäm cuûa heä thoáng ñaïi lyù.

Thöù saùu, thuùc ñaåy thoùi quen thanh toaùn tröïc
tuyeán thoâng qua vieäc gia taêng caùc tính naêng, tieän
ích dòch vuï: ñaûm baûo nhanh choùng, chi phí thaáp (aùp
duïng vôùi giao dòch nhoû laàn ñaàu) vaø an toaøn (khi coù
söï coá seõ xöû lyù ngay); thöïc hieän giao tieáp vaø giaûi
quyeát coâng vieäc moät caùch chuyeân nghieäp; cuøng vôùi
vieäc ñaåy maïnh giaùo duïc taøi chính (qua keânh Mobile
cuõng seõ ñaït keát quaû nhö caùc nöôùc ñang laøm). Caàn
nhanh choùng xaây döïng vaø ban haønh Chieán löôïc
Quoác gia veà giaùo duïc taøi chính (trôû thaønh moät caáu
phaàn quan troïng ñeå thöïc hieän Chieán löôïc toaøn dieän
veà taøi chính); trong ñoù, giaùo duïc taøi chính caù nhaân
neân laø moân hoïc baét buoäc ôû caáp trung hoïc phoå thoâng.

Thöù baûy, laøm roõ quy trình phoái hôïp vaø traùch
nhieäm cuûa caùc beân lieân quan trong vieäc quaûn lyù,
giaùm saùt vaø vaän haønh giao dòch toaùn hoïc tröïc tuyeán.
Theo kinh nghieäm theá giôùi, vôùi tö caùch laø moät dòch
vuï thanh toaùn, ñaàu moái quaûn lyù phaûi laø Ngaân haøng
Nhaø nöôùc vaø phaûi coù söï hôïp taùc chaët cheõ cuûa nhieàu
boä, ngaønh khaùc, nhö: Boä Thoâng tin vaø Truyeàn
thoâng, Boä Coâng an, Boä Taøi chính,... Ñoàng thôøi, cô
cheá hôïp taùc giöõa toå chöùc cung öùng dòch vuï thanh
toaùn ñieän töû, toå chöùc tín duïng vaø ñaïi lyù cuõng caàn coù
quy ñònh roõ raøng.

Giaûi phaùp cuoái cuøng nhöng khoâng keùm phaàn
quan troïng, ñoù laø naâng cao nhaän dieän khaùch haøng
thoâng qua vieäc hoaøn thieän vaø ban haønh caùc quy
ñònh veà nhaän dieän vaø xaùc minh khaùch haøng; ñaåy
nhanh döï aùn xaây döïng Cô sôû döõ lieäu quoác gia veà
daân cö vaø caáp maõ soá coâng daân. Caùc doanh nghieäp
vieãn thoâng cuõng caàn sôùm hoaøn thieän vieäc ñaêng kyù
môùi thoâng tin thueâ bao, ñònh danh khaùch haøng,
quaûn lyù sim raùc,… n
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ABsTRACT: 
This study analyzes statistics of reputable market research organizations on the strong growth

of electronic payment types, significant increases in the number of smart mobile devices and the
number of payment application users, and the Internet costs in order to pressent the current online
payment development in Vietnam. The study also points out challenges for the development of
online payment in Vietnam. Based on the study’s findings, some solutions are proposed to
facilitate the growth of online payment in Vietnam in the coming  time.  
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