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1. Ñaët vaán ñeà
Vieät Nam ñang laø ñieåm ñeán cuûa nhieàu nhaø saûn

xuaát lôùn cuûa theá giôùi, naèm trong chuoãi cung öùng
toaøn caàu. Cuøng vôùi caùc ngaønh coâng nghieäp non treû
khaùc cuûa Vieät Nam ñoùng goùp vaøo chuoãi cung öùng
toaøn caàu, vôùi nhöõng ñoùng goùp thaàm laëng, naêm
2020, ngaønh Coâng nghieäp in vaø bao bì ñaõ ñöôïc
xeáp vaøo ngaønh coâng nghieäp hoã trôï, ñöôïc keát naïp
vaøo Hieäp hoäi Coâng nghieäp hoã trôï Vieät Nam -
VASI. Theo baùo caùo thöôøng nieân cuûa Cuïc Xuaát
baûn, In vaø Phaùt haønh, haøng naêm, ngaønh Coâng
nghieäp in ñoùng goùp 95.000 tyû ñoàng vaøo neàn kinh
teá Vieät Nam, trong ñoù ngaønh Bao bì chieám hôn
70%. Hieäp hoäi Bao bì Vieät Nam - VINPAS khaûo
saùt toác ñoä taêng tröôûng ngaønh laø khoaûng 10% naêm
vaø ñöôïc döï baùo seõ ñaït tôùi 15 - 20% trong caùc naêm
tôùi ôû lónh vöïc bao bì ñoùng goùi1.

Vôùi söï phaùt trieån maïnh meõ nhö vaäy, tuy nhieân,
ngaønh Coâng nghieäp in chöa ñöôïc quan taâm ñuùng
möùc. Ngaønh Coâng nghieäp in caàn phaûi ñöôïc ñaàu tö
nghieân cöùu naâng cao trình ñoä saûn xuaát, thay ñoåi
phöông phaùp saûn xuaát truyeàn thoáng sang hieän ñaïi,
taän duïng toái ña nguoàn löïc, giaûm ñaàu tö cuûa xaõ hoäi
vaø laøm thay ñoåi taêng hieäu quaû kinh teá... Chuyeån
ñoåi soá hay aùp duïng thaønh quaû cuûa coâng nghieäp 4.0
seõ giuùp ngaønh Coâng nghieäp in hoaøn thaønh söù
meänh naøy.

2. Thöïc traïng veà chuyeån ñoåi soá trong ngaønh
coâng nghieäp in taïi vieät nam

Chuyeån ñoåi soá laø moät khaùi nieäm ñaõ phoå bieán
treân theá giôùi vaø Vieät Nam trong nhieàu naêm trôû laïi
ñaây. Chuyeån ñoåi soá ñaõ, ñang vaø seõ laøm thay ñoåi
cuoäc soáng, coâng vieäc vaø nhieàu ngaønh coâng
nghieäp, trong ñoù coù ngaønh Coâng nghieäp in. Theo
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khaûo saùt cuûa Cuïc Phaùt trieån Doanh nghieäp - Boä
Keá hoaïch vaø Ñaàu tö 2, ña soá doanh nghieäp nhoû vaø
vöøa gaëp nhieàu khoù khaên trong chuyeån ñoåi soá. Baùo
caùo cho bieát, coù ñeán 60.1% doanh nghieäp khoù
khaên veà chi phí ñaàu tö, öùng duïng coâng ngheä soá;
52.3% khoù khaên trong thay ñoåi thoùi quen, taäp quaùn
kinh doanh cuõng nhö thieáu nhaân löïc noäi boä ñeå öùng
duïng coâng ngheä soá; 45.4% thieáu cô sôû haï taàng
coâng ngheä soá; 40.4% thieáu thoâng tin veà coâng ngheä
soá; 38.5% khoù khaên trong tích hôïp caùc giaûi phaùp
coâng ngheä soá; treân 32% thieáu söï cam keát, hieåu
bieát cuûa ban laõnh ñaïo, quaûn lyù doanh nghieäp.
Trong moät khaûo saùt khaùc vaøo naêm 2020 cuûa Taäp
ñoaøn heä thoáng Cisco vôùi Vieät Nam ñaõ chæ roõ caùc
doanh nghieäp vöøa vaø nhoû Vieät Nam ñang ñoái maët
vôùi “raøo caûn” trong quaù trình chuyeån ñoái kyõ thuaät
soá, nhö: thieáu kyõ naêng soá vaø nhaân löïc, thieáu neàn
taûng coâng ngheä thoâng tin ñuû maïnh ñeå cho pheùp
chuyeån ñoái kyõ thuaät soá, thieáu tö duy kyõ thuaät soá
hoaëc caùc thaùch thöùc veà vaên hoùa kyõ thuaät soá trong
doanh nghieäp 4. Chính vì vaäy, möùc ñoä öùng duïng
giaûi phaùp soá trong doanh nghieäp nhoû vaø vöøa vaãn
haïn cheá. Trong böùc tranh chuyeån ñoåi soá, caùc
doanh nghieäp in phaàn lôùn laø vöøa vaø nhoû cuõng coù
chung caùc vaán ñeà khoù khaên ñeå öùng duïng chuyeån
ñoåi soá. Beân caïnh ñoù, caùc doanh nghieäp trong
ngaønh Coâng nghieäp in coøn coù nhöõng vaán ñeà khoù
khaên rieâng.

2.1. Nguoàn nhaân löïc
Theo baùo caùo veà ngaønh In naêm 2023 cuûa Cuïc

Xuaát baûn, In vaø Phaùt haønh toå chöùc, trong naêm
2022, caû nöôùc coù khoaûng 1.290 ngöôøi ñöôïc ñaøo
taïo töø heä ngaén haïn, sô caáp, trung caáp, cao ñaúng vaø
ñaïi hoïc, trong ñoù chæ coù 193 ngöôøi ñöôïc ñaøo taïo
trình ñoä ñaïi hoïc, 688 ngöôøi ñaøo taïo ngaén haïn
chieám 53% soá ngöôøi ñöôïc ñaøo taïo vaø phaàn lôùn
nhöõng ngöôøi ñaøo taïo ngaén haïn laø coâng nhaân taïi
caùc cô sôû in chöa qua ñaøo taïo baát kyø kieán thöùc gì
veà in 3. Trong khi ñoù, theo baùo caùo cuûa Cuïc Xuaát
baûn, In vaø Phaùt haønh, naêm 2022, soá doanh nghieäp
in taïi Vieät Nam coù khoaûng 2.400, soá lao ñoäng ñang
laøm vieäc trong caùc doanh nghieäp in khoaûng 60.000
ngöôøi. Töø caùc soá lieäu treân, chuùng ta thaáy nguoàn

nhaân löïc phuïc vuï saûn xuaát in ñang gaëp khoù khaên,
tyû leä nhaân löïc ñöôïc ñaøo taïo baäc ñaïi hoïc quaù thaáp
so vôùi soá löôïng tham gia saûn xuaát. Theo caùc
chuyeân gia, nguoàn nhaân löïc baäc cao môùi chính laø
taùc nhaân chính thuùc ñaåy quaù trình tieáp caän coâng
ngheä hieän ñaïi moät caùch nhanh choùng, trong ñoù coù
quaù trình chuyeån ñoåi soá.

2.2. Haï taàng kyõ thuaät
Trong caùc ngaønh coâng nghieäp, haï taàng kyõ thuaät

ñoùng vai troø quan troïng trong quaù trình chính phaùt
trieån, taêng tröôûng cuûa ngaønh. Theo soá lieäu cuûa
Cuïc Xuaát baûn, In vaø Phaùt haønh, tyû leä nhaäp khaåu
maùy in môùi 100% chæ chieám chöa ñeán 10% toång
soá löôïng thieát bò ñöôïc pheùp nhaäp khaåu vaøo Vieät
Nam. Vieäc söû duïng nhieàu maùy moùc thieát bò ñaõ qua
söû duïng vôùi möùc ñoä kyõ thuaät khaùc nhau seõ laøm
aûnh höôûng tôùi quaù trình saûn xuaát, caùc giaûi phaùp kyõ
thuaät naâng cao trình ñoä saûn xuaát, laøm giaûm tính
caïnh tranh cuûa doanh nghieäp in,… Maùy in laø thieát
bò chính vaø coù giaù trò cao nhaát cuûa moät heä thoáng
saûn xuaát in, soá lieäu treân ñaõ cho thaáy haï taàng kyõ
thuaät cuûa ngaønh Coâng nghieäp in vaãn coøn haïn cheá.
Beân caïnh caùc thieát bò in, theo quy ñònh veà nhaäp
khaåu thieát bò, caùc heä thoáng cheá baûn ñieän töû trong
ngaønh In thöôøng ñöôïc ñaàu tö môùi 100%, tuy nhieân
do thieáu hieåu bieát kyõ thuaät neân caùc doanh nghieäp
thöôøng trang bò ôû möùc ñoä cô baûn, caùc tính naêng
naâng cao thöôøng bò caét boû, chính ñieàu naøy laøm
giaûm khaû naêng saûn xuaát cuûa heä thoáng. Treân theá
giôùi, khaùi nieäm CIP4 trong ngaønh Coâng nghieäp in
ñaõ xuaát hieän treân 10 naêm, ñaây laø khaùi nieäm veà
quaù trình soá hoùa söï lieân keát caùc khaâu trong saûn
xuaát töø Cheá baûn (tröôùc in) - In - Gia coâng (sau in)
nhöng hieän nay, soá löôïng doanh nghieäp öùng duïng
CIP3 cuõng chöa ñöôïc nhieàu, haàu nhö chöa öùng
duïng CIP4.

3. moät soá giaûi phaùp thöïc tieãn trong chuyeån ñoåi
soá ngaønh coâng nghieäp in taïi vieät nam

Hieän nay, vôùi caùc ngaønh coâng nghieäp, thieáu
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao vaø haï taàng kyõ thuaät
toát laø nhöõng vaán ñeà nan giaûi, thöôøng ñöôïc nhaéc ñeán
nhieàu laàn trong caùc kyø baùo caùo. Giaûi phaùp chính cho
caùc vaán ñeà naøy ñaõ ñöôïc thaûo luaän vaø aùp duïng nhieàu,

quaûn trò - quaûn lyù 
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tuy nhieân, keát quaû chöa ñöôïc nhö mong ñôïi. Chuùng
ta vaãn phaûi thöïc hieän caùc giaûi phaùp khaéc phuïc söï
thieáu huït nhaân löïc baèng caùch thay ñoåi tö duy ñaøo
taïo, xaây döïng theâm chính saùch cho ñaøo taïo, quy
trình ñaøo taïo ñaëc thuø cho chính ngaønh coâng nghieäp
in. Ñoàng thôøi, tieáp tuïc thöïc hieän hoaøn thieän vaø caäp
nhaät kieán thöùc coâng ngheä kyõ thuaät, caäp nhaät coâng
ngheä môùi, hieän ñaïi hoùa quy trình saûn xuaát, heä thoáng
thieát bò saûn xuaát ñaùp öùng nhu caàu saûn xuaát môùi cuûa
Vieät Nam vaø theá giôùi.

Beân caïnh nhöõng giaûi phaùp mang tính laâu daøi,
sau moät quaù trình nghieân cöùu veà ñeà aùn chuyeån ñoåi
soá cuûa Chính phuû keát hôïp vôùi chuyeân moân saâu
ngaønh Coâng ngheä in, taùc giaû thaáy raèng chuyeån ñoåi
soá trong ngaønh Coâng nghieäp in Vieät Nam caàn ñöôïc
cuï theå hoùa nhö sau: nghieân cöùu söû duïng neàn taûng
coâng ngheä thoâng tin tính toaùn toái öu phöông aùn saûn
xuaát saûn phaåm in cho moät hoaëc moät nhoùm doanh
nghieäp in nhaèm söû duïng toái öu heä thoáng nguoàn löïc,
toái öu hoùa naêng löïc söû duïng heä thoáng, thôøi gian saûn
xuaát ngaén hôn, töï ñoäng hoùa quy trình laøm vieäc, tieát
kieäm nguoàn löïc xaõ hoäi, taïo ra taêng tröôûng töø 10 -
20% lôïi nhuaän. Töø noäi dung treân, öùng duïng cuï theå
trong ngaønh Coâng nghieäp in laø:
l ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin trong quaù trình

quaûn trò moät hoaëc moät nhoùm doanh nghieäp in, nhaèm
toái öu heä soá söû duïng maùy in hieän coù, taêng khaû naêng
caïnh tranh vaø saûn löôïng saûn phaåm in, taêng hieäu quaû
ñaàu tö.

Trong thöïc traïng haï taàng kyõ thuaät ngaønh Coâng
nghieäp in ñaàu tö khoâng coù ñònh höôùng vaø muïc tieâu
roõ raøng, daãn ñeán moät soá hieän töôïng nhö thöøa hoaëc
thieáu naêng löïc saûn xuaát, heä thoáng saûn xuaát khoâng
ñoàng boä, gaây laõng phí veà vaät tö, naêng löïc thieát bò,
thôøi gian. Tham khaûo moâ hình taïi Nhaät Baûn vaø
moät soá nöôùc khaùc trong lónh vöïc in thôøi gian qua,
nhieàu doanh nghieäp vöøa vaø nhoû ñaõ ñoùng cöûa hoaëc
taäp hôïp hình thaønh caùc nhoùm saûn xuaát töø caùc
doanh nghieäp coù haï taàng kyõ thuaät ít coù söï caïnh
tranh noäi boä, ña daïng coâng ngheä - thieát bò, ñaùp öùng
taát caû caùc nhu caàu cuûa caùc khaùch haøng. Vôùi moâ
hình naøy, nhoùm doanh nghieäp seõ taän duïng toái ña
thôøi gian vaø naêng löïc söû duïng thieát bò, traùnh ñöôïc

hieän töôïng caïnh tranh khoâng laønh maïnh, do dö
thöøa naêng löïc thieát bò daãn ñeán caïnh tranh baèng
caùch haï giaù, trieät tieâu laãn nhau, laøm giaûm doanh
soá, lôïi nhuaän, maát cô hoäi tieáp caän nhöõng coâng
ngheä thieát bò hieän ñaïi môùi. Moâ hình naøy cuõng laø
moät daïng cuûa moâ hình kinh teá chia seû vôùi quy moâ
nhoû. Ñeå thöïc hieän ñöôïc moâ hình kinh teá chia seû
ñoøi hoûi moïi dòch vuï phaûi ñöôïc tieâu chuaån hoùa vaø
soá hoùa laøm neàn taûng ñeå môû roäng treân quy moâ vaø
phaïm vi lôùn, taïo neân söï keát noái giöõa caùc beân cung
caáp dòch vuï vaø trung gian. Theâm vaøo ñoù, caàn phaûi
coù döõ lieäu ñaày ñuû veà caùc beân cung caáp dòch vuï.
Caùc döõ lieäu naøy seõ ñöôïc nhaø cung caáp neàn taûng
kinh teá chia seû xöû lyù nhaèm ñaûm baûo tính baûo maät
thoâng tin, söï tin caäy khi tham gia neàn taûng, söï linh
hoaït trong ñieàu phoái caùc vaán ñeà vaän haønh dòch vuï
vaø xöû lyù caùc söï coá phaùt sinh, ñaûm baûo minh baïch
lôïi ích cuûa ngöôøi cung caáp taøi saûn - dòch vuï vaø
ngöôøi söû duïng taøi saûn dòch vuï, veà thoâng tin lieân
quan ñeán giao dòch, veà doøng taøi saûn - dòch vuï löu
chuyeån; ñoàng thôøi cuøng thöïc hieän vieäc quaûn trò
neàn taûng kinh teá chia seû moät caùch coâng baèng,
khuyeán khích ñöôïc caùc thaønh phaàn tham gia. Nhö
vaäy, trong moâ hình naøy caàn moät nhaø cung caáp neàn
taûng kinh teá chuyeân nghieäp chia seû vaø cuï theå hôn
laø caàn moät haï taàng phaàn meàm cho lónh vöïc saûn
xuaát in cho caùc quy moâ töø nhoû, vöøa vaø lôùn, phuø
hôïp vôùi ngaønh Coâng nghieäp in hieän nay.
l ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin trong quaù trình

xöû lyù caùc vaán ñeà coù khoái löôïng döõ lieäu raát lôùn trong
ngaønh coâng nghieäp nhö lónh vöïc quaûn lyù maøu saéc
(color management).

Trong lónh vöïc saûn xuaát in noùi chung, bao bì noùi
rieâng, maøu saéc cuûa saûn phaåm in laø moät yeáu toá
quyeát ñònh ñeán chaát löôïng cuõng nhö tính haáp daãn
vaø hieäu quaû caïnh tranh. Maøu saéc trong in aán chuû
yeáu ñöôïc taïo ra töø möïc in choàng CMYK (process
colors) vaø möïc pha (spot colors). Trong thieát keá
bao bì, tem nhaõn, logo, tieâu ñeà hay saûn phaåm ñoäc
quyeàn, caùc maøu ñaëc bieät, mang tính bieåu tröng,
ñaïi dieän thöông hieäu ñöôïc söû duïng phoå bieán. Ñeå in
caùc saûn phaåm naøy, möïc pha laø söï löïa choïn öu tieân
bôûi tính ñoàng nhaát, oån ñònh maøu saéc cho saûn phaåm.
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ÔÛ nhöõng nhaø in söû duïng maùy in ít maøu thì möïc pha
coù theå laø löïa choïn duy nhaát. Chính vì vaäy, möïc pha
ñang ñöôïc söû duïng vôùi khoái löôïng raát lôùn, chieám
20% tôùi 40% löôïng möïc in choàng. Möïc pha ñöôïc
cung caáp töø 2 nguoàn. Nguoàn thöù nhaát laø caùc möïc
pha saün (chaúng haïn nhö möïc Pantone) hoaëc caùc
möïc ñöôïc pha bôûi caùc ñôn vò saûn xuaát möïc theo
ñôn ñaët haøng. Caùc möïc naøy noùi chung laø chi phí
cao vaø phuï thuoäc vaøo loaïi möïc cuûa ñôn vò cung
caáp. Nguoàn thöù hai, ñöôïc löïa choïn nhieàu hôn bôûi
hieäu quaû kinh teá vaø tính chuû ñoäng trong saûn xuaát,
ñoù laø pha möïc töø boä möïc coù saün ôû nhaø in. Quaù
trình pha möïc laø moät quaù trình phöùc taïp ñoøi hoûi
caùc kyõ thuaät vieân caàn phaûi naém vöõng nguyeân lyù
maøu, phöông phaùp pha maøu, phöông phaùp taïo maãu
keát hôïp vôùi kinh nghieäm khoâng chæ veà maøu, maø caû
kyõ thuaät in. Keát quaû maøu pha phuï thuoäc vaøo nhieàu
yeáu toá nhö ñaëc tính phoå phaûn xaï, truyeàn qua cuûa
boä möïc goác, coâng ngheä vaø thieát bò in, kyõ thuaät in,
chieàu daøy lôùp möïc in, vaät lieäu neàn, phöông phaùp
ñaùnh giaù,... Duø ñöôïc söï hoã trôï töø caùc phöông tieän
nhö boä color chart (höôùng daãn pha maøu cuûa nhaø
saûn xuaát moät boä möïc goác naøo ñoù), duïng cuï ño maøu
hay thaäm chí laø phaàn meàm pha maøu, thì quaù trình
pha maøu vaãn laø hoaït ñoäng mang tính caù nhaân, aùp
duïng cho töøng cô sôû, töøng ñieàu kieän in cuï theå, phaûi
laëp ñi laëp laïi cho moãi maãu. Do ñoù, quaù trình pha
möïc hieän nay chuû yeáu laø baùn thuû coâng, maát raát
nhieàu chi phí thôøi gian, nhaân löïc vaø tieàn baïc,
nhöng ñoä chính xaùc vaãn khoâng cao. 

Ngaønh In Vieät nam ñang nhaäp khoaûng 30.000
taán möïc in thöông phaåm trong 1 naêm töông ñöông
2.000 tyû ñoàng, trong ñoù möïc pha vaø möïc duøng ñeå
pha laø con soá khoâng nhoû, khoaûng 20% töông ñöông
400 tyû ñoàng, chöa bao goàm heä thoáng thieát bò, coâng
lao ñoäng vaø hao phí cuûa quaù trình pha möïc baùn thuû
coâng. Ñeå giaûm chi phí, naâng cao hieäu quaû, naêng löïc

vaø trình ñoä saûn xuaát, ñaùp öùng toác ñoä phaùt trieån cuûa
caùc saûn phaåm in aán, bao bì, tem nhaõn, öùng duïng
chuyeån ñoåi soá quaù trình pha möïc ôû caùc nhaø in laø
yeâu caàu caáp thieát. Treân theá giôùi, caùc nghieân cöùu
hay saûn phaåm thöông maïi lieân quan ñeán quaù trình
pha möïc ñaõ thöïc hieän khaù laâu, nhö: Ink Fomula (X-
Rite hôïp taùc vôùi haõng möïc Huber), Mixmaster.
Tuy nhieân, caùc nghieân cöùu vaø hay phaàn meàm
thöông maïi coù nhöõng haïn cheá, nhö: giôùi haïn soá
löôïng maøu pha, yeâu caàu ngöôøi duøng coù hieåu bieát veà
ngaønh in, pha maøu möïc in,... Theo ñònh höôùng naøy,
muïc tieâu laø taïo ra phaàn meàm thoâng minh cho pheùp
ngöôøi duøng coù theå löïa choïn maøu goác, tính toaùn
nhanh choùng tyû leä pha maøu coù ñoä chính xaùc cao
(theo phöông phaùp ñaùnh giaù tieâu chuaån quoác teá),
phuø hôïp vôùi ñieàu kieän in thöïc teá taïi cô sôû, phuø hôïp
vôùi nhieàu ngöôøi söû duïng.

4. Keát luaän
Cuoäc caùch maïng coâng nghieäp 4.0 môû ra nhieàu

cô hoäi trong vieäc naâng cao trình ñoä coâng ngheä,
naêng löïc saûn xuaát vaø caïnh tranh, ñoàng thôøi cuõng laø
cô hoäi lôùn cho saûn xuaát coâng nghieäp vôùi trình ñoä
khoa hoïc vaø coâng ngheä tieân tieán. Ngaønh Coâng
nghieäp in Vieät Nam khoâng naèm ngoaøi quaù trình
phaùt trieån naøy, maø coøn laø moät ngaønh coù raát nhieàu
tieàm naêng phaùt trieån trong töông lai. Beân caïnh caùc
giaûi phaùp mang tính laâu daøi, cô baûn, ñeå coù nhöõng
böùt phaù ñoái vôùi ngaønh Coâng nghieäp in, vôùi söï hoã
trôï veà chính saùch cuûa cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc,
caùc chuyeân gia ñaàu ngaønh, caùc doanh nghieäp in
caàn coù nhaän thöùc saâu saéc veà chuyeån ñoåi soá, coù loä
trình thöïc hieän chuyeån ñoåi soá, chuû ñoäng aùp duïng
ñeå mang laïi hieäu quaû cho doanh nghieäp vaø toaøn
ngaønh. Thoâng qua baøi baùo naøy, töø caùc nghieân cöùu
vaø tìm hieåu cuûa taùc giaû, mong raèng caùc doanh
nghieäp in coù ñöôïc moät goùc nhìn roõ hôn veà chuyeån
ñoåi soá trong ngaønh Coâng nghieäp in n 

quaûn trò - quaûn lyù 
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The printing industry is recognized as a supporting industry. The printing industry’s
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markets. It is necessary to apply scientific and technological advancements, including the digital
transformation, into the printing industry. This paper proposes some solutions to facilitate the
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