
138

1. ñaët vaán ñeà 
Taïi caùc nöôùc ñang phaùt trieån, ngöôøi daân luoân

phaûi ñoái maët vôùi caùc vaán ñeà veà oâ nhieãm moâi tröôøng,
thieân tai, baát caäp trong giaùo duïc hay ñieàu kieän y teá
thieáu thoán. Nhöõng naêm gaàn ñaây, ñaïi dòch Covid - 19
ñaõ vaø ñang taùc ñoäng maïnh meõ khoâng chæ ñeán ñôøi
soáng cuûa con ngöôøi, maø coøn ñeán toaøn boä neàn kinh teá
- xaõ hoäi cuûa theá giôùi, trong ñoù coù caû Vieät Nam.
Trong boái caûnh ñoù, muïc tieâu xaõ hoäi (XH) cuøng vôùi
söï phaùt trieån beàn vöõng daàn ñöôïc chuù troïng vaø ñeà
cao. Nhieàu caù nhaân, toå chöùc luoân tìm kieám moâ hình
kinh doanh (KD) coù theå giaûi quyeát caû hai vaán ñeà
naøy. Moâ hình doanh nghieäp xaõ hoäi (DNXH) ngaøy
caøng chöùng toû vai troø trong vieäc keát hôïp vôùi Chính
phuû hoã trôï tích cöïc vaø hieäu quaû giaûi quyeát caùc vaán
ñeà XH vaø khaéc phuïc haäu quaû sau ñaïi dòch. Moâ hình
naøy mang laïi lôïi ích keùp khi vöøa ñoùng goùp khoâng
nhoû trong taïo cô hoäi vieäc laøm, xoùa ñoùi giaûm ngheøo

thoâng qua caùc chieán löôïc KD saùng taïo vaø beàn vöõng,
vöøa mang laïi lôïi nhuaän cho doanh nghieäp (DN).
Maëc duø ñöôïc ñaùnh giaù laø moät moâ hình tieàm naêng,
caàn ñöôïc thuùc ñaåy ñeå nhaân roäng, cho ñeán nay, heä
sinh thaùi DNXH vaãn coøn raát khieâm toán, caàn ñöôïc
chuù troïng phaùt trieån. 

2. cô sôû lyù thuyeát 
2.1. Khaùi nieäm doanh nghieäp xaõ hoäi
Laàn ñaàu tieân xuaát hieän ôû Anh vaøo theá kæ XVII,

DNXH ñöôïc chính phuû Anh ñònh nghóa laø “Moät moâ
hình KD ñöôïc thaønh laäp nhaèm thöïc hieän caùc muïc
tieâu XH vaø söû duïng lôïi nhuaän ñeå taùi ñaàu tö cho muïc
tieâu ñoù hoaëc cho coäng ñoàng, thay vì toái ña lôïi nhuaän
cho coå ñoâng hoaëc chuû sôû höõu.” (Nguyeãn Ñình Cung
vaø Coäng söï, 2016). Saùch Ñieån hình DNXH taïi Vieät
Nam naêm 2016 cuõng ñaõ ñeà caäp ñeán ñònh nghóa cuûa
Toå chöùc Hôïp taùc vaø Phaùt trieån kinh teá (OECD),
trong ñoù “DNXH laø nhöõng toå chöùc hoaït ñoäng döôùi
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nhieàu hình thöùc phaùp lyù khaùc nhau vaän duïng tinh
thaàn doanh nhaân nhaèm theo ñuoåi cuøng luùc caû hai
muïc tieâu xaõ hoäi vaø kinh teá”. 

Tuy ñaõ xuaát hieän töø raát laâu, nhöng ñònh nghóa veà
DNXH vaãn chöa thöïc söï ñöôïc thoáng nhaát treân theá
giôùi. DNXH laàn ñaàu tieân ñöôïc xuaát hieän trong phaùp
luaät Vieät Nam vaøo naêm 2014. Ñeán khi söûa ñoåi boå
sung vaøo naêm 2020, Luaät Doanh nghieäp vaãn chöa
thöïc söï ñònh nghóa DNXH, maø chæ ñöa ra caùc tieâu
chí ñeå xaùc ñònh DNXH. DNXH laø doanh nghieäp
ñöôïc ñaêng kyù thaønh laäp theo quy ñònh cuûa Luaät
Doanh nghieäp, vôùi muïc tieâu hoaït ñoäng nhaèm giaûi
quyeát vaán ñeà XH, moâi tröôøng vì lôïi ích coäng ñoàng
vaø söû duïng ít nhaát 51% toång lôïi nhuaän haèng naêm
cuûa doanh nghieäp ñeå taùi ñaàu tö, nhaèm thöïc hieän
muïc tieâu XH, moâi tröôøng nhö ñaõ ñaêng kyù. 

2.2. Ñaëc ñieåm cuûa doanh nghieäp xaõ hoäi
Thöù nhaát, DNXH laø söï keát hôïp muïc tieâu XH vaø

muïc tieâu thöông maïi. Ñöôïc ñònh nghóa laø moät DN
neân ñaëc tröng cô baûn cuûa DNXH laø phaûi coù hoaït
ñoäng saûn xuaát KD. Nhöng laø moät DNXH, muïc tieâu
thöông maïi caàn phaûi coù söï keát hôïp vôùi caùc giaûi phaùp
giaûi quyeát vaán ñeà XH.

Thöù hai, DNXH höôùng tôùi coäng ñoàng. DNXH töø
khi thaønh laäp ñaõ mang treân mình söù meänh phaûi laáy
muïc tieâu XH laø giaù trò coát loõi. Moät soá DN truyeàn
thoáng vaãn coù theå taïo ra taùc ñoäng XH nhöng muïc
ñích chính laïi laø lôïi nhuaän. Ngöôïc laïi, hình thöùc KD
ñöôïc DNXH söû duïng nhö moät coâng cuï ñeå ñaït ñöôïc
muïc tieâu XH cuûa mình (Nguyeãn Thò Nhö AÙi, 2019).

Thöù ba, lôïi nhuaän ñöôïc taùi ñaàu tö cho XH. Trong
phaùp luaät Vieät Nam cuõng ñaõ quy ñònh roõ veà vieäc söû
duïng ít nhaát 51% toång lôïi nhuaän haèng naêm cuûa DN
ñeå taùi ñaàu tö nhaèm thöïc hieän muïc tieâu XH, moâi
tröôøng (Luaät Doanh nghieäp, 2020). DNXH caàn
höôùng ñeán söï phaùt trieån beàn vöõng neân ngoaøi vieäc
duy trì taøi chính beàn vöõng, DNXH phaûi ñaûm baûo
caân baèng trong vieäc taïo ra giaù trò vaø taùc ñoäng tích
cöïc leân XH. Ñoù cuõng laø moät trong nhöõng ñaëc ñieåm
then choát ñeå phaân bieät DNXH vaø DN thoâng thöôøng.

3. Tình hình phaùt trieån doanh nghieäp xaõ hoäi
taïi vieät nam

3.1. Quy moâ, phaïm vi vaø lónh vöïc kinh doanh 
Tuy DNXH ôû Vieät Nam xuaát hieän muoän hôn so

vôùi theá giôùi nhöng tieàm naêng ñeå phaùt trieån moâ hình

naøy raát lôùn. Naêm 2012, theo CSIP, Vieät Nam coù
khoaûng 200 DNXH, chuû yeáu taäp trung ôû lónh vöïc
giaùo duïc, ñaøo taïo höôùng ñeán ngöôøi khuyeát taät, yeáu
theá cuøng caùc saûn phaåm thuû coâng (Nguyeãn Ñình
Cung vaø caùc coäng söï, 2012). Ñeán naêm 2018, nhoùm
nghieân cöùu cuûa PGS.TS. Tröông Thò Nam Thaéng ñaõ
thoáng keâ ñöôïc Vieät Nam coù khoaûng 550 nghìn
doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng, trong ñoù coù khoaûng
22.000 DNXH, chieám khoaûng 4%, ña daïng trong
nhieàu lónh vöïc, noåi baät laø Noâng nghieäp, thuûy saûn,
thöïc phaåm vôùi 31,7% vaø Giaùo duïc phaùt trieån kyõ
naêng vôùi 29,7%.

Ña soá DNXH ôû Vieät Nam ñeàu coù quy moâ vöøa vaø
nhoû (chieám hôn 90%). Cuõng theo nghieân cöùu lôùn
nhaát veà DNXH taïi Vieät Nam, coù ñeán 30% DNXH
coù quy moâ sieâu nhoû (döôùi 10 nhaân vieân), coù khoaûng
39% DNXH coù quy moâ nhoû (döôùi 50 nhaân vieân) vaø
22% DNXH coù quy moâ vöøa (döôùi 250 nhaân vieân).
Soá löôïng DNXH quy moâ lôùn taïi Vieät Nam chæ
chieám khoaûng 8% (Tröông Thò Nam Thaéng vaø
Coäng söï, 2018). Theo Baùo caùo nghieân cöùu Hieän
traïng DNXH taïi Vieät Nam thì DNXH coù doanh thu
gaàn 1 tyû chieám khoaûng 40%, töø 1 ñeán 5 tyû khoaûng
19%, töø 5 ñeán 25 tyû chieám khoaûng 23% vaø treân 25
tyû chieám khoaûng 12%. Coù theå noùi, DNXH taïi Vieät
Nam coù quy moâ nhoû khoâng chæ veà nguoàn löïc maø coøn
caû doanh thu. 

Ngoaøi ra, cuõng nhö DNXH ôû caùc quoác gia khaùc
treân theá giôùi, caùc DNXH taäp trung nhieàu ôû caùc
thaønh phoá lôùn, trong ñoù toång 4 tænh thaønh lôùn nhaát,
bao goàm Haø Noäi, Thaønh phoá Hoà Chí Minh, Ñaø
Naüng vaø Haûi Phoøng chieám 66%. Hôn theá nöõa, cuoäc
khaûo saùt vôùi 492 phieáu naêm 2018 ñaõ chæ ra raèng caùc
DNXH taäp trung phuïc vuï thò tröôøng thaønh thò, khi coù
5% chæ phuïc vuï thò tröôøng noâng thoân, 74% höôùng
ñeán caû 2 thò tröôøng vaø 21% chæ phuïc vuï thò tröôøng
thaønh thò. Vieäc möùc soáng taïi thaønh thò cao hôn,
ngöôøi daân coù khaû naêng chi traû cho caùc saûn phaåm/
dòch vuï laø lí do taïi sao 95% soá DNXH phuïc vuï thò
tröôøng naøy. 

3.2. Khung phaùp lyù, chính saùch, goùi hoã trôï töø
Nhaø nöôùc vaø caùc toå chöùc khaùc 

DNXH laàn ñaàu tieân xuaát hieän trong phaùp luaät
Vieät Nam, taïi khoaûn 1 ñieàu 10 Luaät Doanh nghieäp
2014, tuy nhieân, laïi khoâng ñöa ra ñònh nghóa maø
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chæ ñöa ra caùc tieâu chí ñaùp öùng. Cho ñeán nay, Vieät
Nam ñaõ coù nhöõng nhoùm quy phaïm phaùp luaät lieân
quan ñeán ñaëc tröng, hình thöùc phaùp lyù cuûa DNXH;
vieäc thaønh laäp, toå chöùc vaø chaám döùt hoaït ñoäng;
quyeàn vaø nghóa vuï cuûa DNXH cuõng nhö vieäc kieåm
tra, giaùm saùt (Trònh Dieäp Ly, 2020). Tuy nhieân,
cho ñeán hieän nay, DNXH chöa thöïc söï coù nhöõng
khung phaùp lyù rieâng daønh cho DNXH, maø DNXH
trong phaùp luaät Vieät Nam vaãn chæ nhö moät doanh
nghieäp thoâng thöôøng.

Tuy vaãn coøn nhieàu haïn cheá, nhìn chung, Vieät
Nam ñang coù nhöõng chính saùch hoã trôï cho DN taïo
taùc ñoäng XH. Cuï theå laø theo Nghò ñònh soá
69/2008/NÑ-CP ñöa ra nhöõng öu ñaõi veà cô sôû haï
taàng, ñaát ñai, öu ñaõi thueá, cung caáp dòch vuï coâng
cho caùc DN hoaït ñoäng trong giaùo duïc, daïy ngheà, y
teá, vaên hoùa, theå duïc theå thao vaø moâi tröôøng. Caùc
chính saùch hoã trôï hôïp taùc xaõ saûn xuaát, KD lieân
quan ñeán thueá, kinh phí ñaøo taïo, xuùc tieán thöông
maïi, khoa hoïc coâng ngheä, voán vaø caùc chöông trình
phaùt trieån kinh teá ñöôïc quy ñònh trong Nghò ñònh soá
193/2013/NÑ-CP. Sau khi ñöôïc ñeà caäp trong Luaät
Doanh nghieäp naêm 2014, Nhaø nöôùc ban haønh Nghò
ñònh soá 96/2015/NÑ-CP khuyeán khích vaø taïo ñieàu
kieän cho caùc DN coù muïc tieâu XH; öu ñaõi vaø hoã trôï
ñaàu tö, tieáp nhaän vieän trôï phi chính phuû nöôùc
ngoaøi. Tuy nhieân, cho ñeán nay, Nghò ñònh naøy vaãn
chöa thöïc söï ñöa ra höôùng daãn chi tieát cho DNXH
maø vaãn phaûi caên cöù vaøo luaät chuyeân ngaønh.

3.3. Hoaït ñoäng ñaàu tö, hoã trôï taøi chính
Naêm 2008, Trung taâm Hoã trôï saùng kieán phuïc vuï

coäng ñoàng (CSIP) ñöôïc thaønh laäp vaø ñaõ trieån khai
Chöông trình Hoã trôï Doanh nghieäp xaõ hoäi (SESP)
vaøo naêm 2009. Trong 6 naêm (2009-2014), chöông
trình ñaõ hoã trôï cho 60 DNXH trong nhieàu lónh vöïc
vôùi toång voán 450.000 USD, taïo ra 1.500 vieäc laøm,
caûi thieän ñôøi soáng tröïc tieáp cho hôn 18.000 ngöôøi
vaø giaùn tieáp cho 200.000 ngöôøi (SCIP, 2014). Tính
ñeán naêm 2019, döï aùn Hoã trôï DNXH vì söï Phaùt trieån
Noâng thoân saùng taïo vaø beàn vöõng (SERD) ñöôïc
trieån khai naêm 2016 ñaõ coù 63 goùi tö vaán cho 41
DNXH, taêng thu nhaäp cho 1.168 lao ñoäng yeáu theá,
ñem laïi lôïi ích cho 13.707 ngöôøi vaø doanh thu taêng
vöôït troäi treân 20% cho khoaûng 16 ñôn vò. Cuõng
trong naêm naøy, Döï aùn Hoã trôï Doanh nghieäp KD

trong chuoãi giaù trò noâng nghieäp (EFD2) ñaõ löïa choïn
vaø hoã trôï cho 8 trong soá 66 DN ñaêng kí, taïo 327
vieäc laøm, trong ñoù coù 77% laø lao ñoäng nöõ (SCIP,
2019). Naêm 2020 vaø 2021, CSIP tieáp tuïc thöïc hieän
nhieàu döï aùn hoã trôï cho DNXH, bao goàm: Döï aùn hoã
trôï DN KD trong chuoãi giaù trò noâng nghieäp (EFD),
Döï aùn naâng cao naêng löïc cho caùc toå chöùc kinh
doanh haøng hoùa vaø dòch vuï lieân quan ñeán HIV; Döï
aùn laøm du lòch trôû neân coù lôïi cho coäng ñoàng ñòa
phöông, (CSIP, 2021)

4. Thaùch thöùc cho phaùt trieån doanh nghieäp
xaõ hoäi taïi vieät nam

Thöù nhaát, DNXH gaëp raát nhieàu khoù khaên trong
vieäc tieáp caän nguoàn nhaân löïc.

Trong khi caùc DN vì muïc tieâu thöông maïi seõ
tìm kieám nhöõng ngöôøi coù naêng löïc, kyõ naêng, tay
ngheà thì DNXH laïi öu tieân cho caùc nhoùm ñoái
töôïng ñaëc bieät nhö ngöôøi khuyeát taät, phuï nöõ vuøng
noâng thoân neân chaát löôïng nguoàn nhaân löïc taïi caùc
DNXH coøn thaáp, thieáu oån ñònh vaø naêng suaát lao
ñoäng khoâng cao. Khoâng nhöõng theá, vieäc ñaøo taïo
cho nguoàn nhaân löïc naøy toán raát nhieàu thôøi gian vaø
chi phí cho DNXH, ñaëc bieät ñoái vôùi nhöõng DNXH
söû duïng ngöôøi lao ñoäng laø ngöôøi khuyeát taät, HIV,
ngöôøi maõn haïn tuø… thì chi phí chaêm soùc söùc khoûe
vaø tinh thaàn, chaêm lo ñôøi soáng sinh hoaït laø moät
phaàn khoâng nhoû. Tuy ñaõ coù nhieàu doanh nhaân treû
khôûi nghieäp XH, nhöng nhìn chung, nhaän thöùc
cuûa giôùi treû veà DNXH coøn nhieàu haïn cheá. Hôn
theá, ñeå laøm vieäc vaø phaùt trieån DNXH, ñoøi hoûi
nguoàn nhaân löïc phaûi gioûi veà caû kieán thöùc thöông
maïi vaø caû kyõ naêng coäng ñoàng. Taïi Vieät Nam,
DNXH chöa thöïc söï nhaän ñöôïc caùc öu ñaõi, hoã trôï
töø Chính phuû lieân quan ñeán nguoàn nhaân löïc. Nhìn
chung, Nhaø nöôùc chæ coù chính saùch daønh cho DN
söû duïng lao ñoäng laø ngöôøi khuyeát taät vaø chính
saùch naøy ñöôïc ñaùnh giaù vaãn coøn nhieàu baát caäp
(Hoaøng Xuaân Tröôøng, 2020).

Thöù hai, vieäc huy ñoäng voán cuûa DNXH gaëp nhieàu
khoù khaên. 

Nguoàn voán cuûa DNXH hieän nay chuû yeáu ñeán töø
voán goùp töø coå ñoâng (chieám 40%) vaø tieàn caù nhaân
(34%); trong khi 82% DNXH ôû Anh ñöôïc goùp voán
töø tieàn taøi trôï vaø 24% töø voán vay  (SEUK,2017).
Moät trong nhöõng nguyeân nhaân gaây khoù khaên cho
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vieäc huy ñoäng voán töø caùc toå chöùc treân theá giôùi laø do
quy moâ cuûa DNXH taïi Vieät Nam khoâng ñuû yeâu caàu.
Ñieån hình laø Quyõ ñaàu tö Oxfarm yeâu caàu DN phaûi
coù doanh thu töø 6 tyû ñoàng trôû leân (chæ coù khoaûng
30% DNXH taïi Vieät Nam ñaït yeâu caàu) vaø tyû suaát
sinh lôïi oån ñònh. Moät soá toå chöùc khaùc nhö Lotus
Impact laïi xem xeùt ñeán naêng löïc quaûn trò vaø khaû
naêng phaùt trieån cuûa moâ hình KD. (Trònh Dieäp Ly,
2020). Hieän nay, hôn 90% DNXH nöôùc ta thuoäc
loaïi vöøa vaø nhoû, khaû naêng quaûn trò laïi yeáu keùm neân
vieäc xin vieän trôï töø caùc toå chöùc theá giôùi laø moät thaùch
thöùc voâ cuøng lôùn. Beân caïnh ñoù, vieäc tieáp caän nguoàn
tín duïng trong nöôùc cuõng khoâng thöïc söï deã daøng.
Moät laø, DNXH ôû nöôùc ta coù quy moâ nhoû neân khoâng
coù taøi saûn theá chaáp. Hai laø, laõi suaát cuûa caùc toå chöùc
tín duïng ñöa ra naèm ngoaøi khaû naêng sinh lôïi cuûa
DNXH. Ba laø, caùc döï aùn XH luoân coù thôøi gian hoaøn
voán daøi hôn. Vaø cuoái cuøng laø cô cheá haønh chính
chöa hoaøn thieän vaø coù phaàn röôøm raø khieán cho caùc
DNXH gaëp khoù khaên trong vieäc naém baét thoâng tin,
xin vieän trôï cuõng nhö huy ñoäng voán vay.

Thöù ba, vai troø cuûa DNXH chöa ñöôïc nhaän thöùc
moät caùch ñuùng ñaén. 

DNXH trong phaùp luaät Vieät Nam hieän nay
ñang ñöôïc xaùc ñònh vôùi tö caùch phaùp lyù laø DN vaø
chöa coù cô cheá, chính saùch thöïc söï öu ñaõi cho
DNXH maø chuû yeáu aùp duïng cho DN coù taùc ñoäng
XH. Ngoaøi ra, chæ moät boä phaän raát nhoû caùc toå chöùc
tín duïng trong nöôùc hoã trôï cho phaùt trieån XH, do
ñöôïc xeùt nhö moät DN thoâng thöôøng, cuøng vôùi tyû
suaát sinh lôïi thaáp, khoù ñaùp öùng ñöôïc laõi vay neân cô
hoäi duyeät ñöôïc voán thaáp. Beân caïnh ñoù, ngöôøi daân
ñaõ coù nhieàu söï nhaàm laãn giöõa caùc DNXH vaø caùc toå
chöùc töø thieän, hoaït ñoäng töø thieän taïi Vieät Nam
trong nhöõng naêm qua laïi khoâng ñöôïc ñaùnh giaù cao,
daãn ñeán caùc DNXH cuõng khoâng nhaän ñöôïc söï tin
töôûng töø ngöôøi tieâu duøng. Maët khaùc, vieäc keát hôïp
giöõa caùc DNXH vaø caùc trung taâm baûo trôï treû em,
caùc toå chöùc phuïc vuï coäng ñoàng cuõng gaëp nhieàu raøo
caûn vì e ngaïi coù yeáu toá thöông maïi. Chính söï thieáu
huït trong truyeàn thoâng, quaûng baù, vaän ñoäng ñaõ
khieán ngöôøi daân khoâng bieát hoaëc nghi ngôø söï hieän
dieän cuûa caùc DNXH. Ñieån hình laø ÖÙng duïng söû
duïng phaàn meàm thoâng minh trong phaùt hieän vaø
chaêm soùc treû töï kyû A365 cuûa Trung taâm Saùng kieán

söùc khoûe vì daân soá keát hôïp vôùi Maïng löôùi töï kyû
Vieät Nam bò khoâng ít ngöôøi tieâu duøng nghi ngôø laø
löøa ñaûo (Vieät Quang, 2021).

5. Moät soá giaûi phaùp cho phaùt trieån doanh
nghieäp xaõ hoäi taïi vieät nam

Thöù nhaát, hoaøn thieän khung phaùp lyù hoaøn chænh
cho DNXH. 

Nhaø nöôùc caàn xaùc ñònh roõ ñaëc tröng phaùp lyù cuûa
DNXH cho phuø hôïp vôùi baûn chaát cuûa DNXH thay vì
chæ laø DN nhö hieän nay. Tuy Vieät Nam ñaõ coù ban
haønh moät soá nghò ñònh lieân quan ñeán DN taïo taùc
ñoäng XH, nhöng caàn coù söï höôùng daãn cuï theå cuõng
nhö öu ñaõi rieâng bieät daønh cho DNXH. Beân caïnh
ñoù, vieäc baát caäp trong caùc quy ñònh lieân quan ñeán
DNXH cuõng caàn ñöôïc khaéc phuïc, ñeå mang laïi hieäu
quaû toái öu cho muïc tieâu phuïc vuï coäng ñoàng.

Thöù hai, naâng cao nhaän thöùc coäng ñoàng veà vai troø
cuûa DNXH. 

Vieäc thöôøng xuyeân toå chöùc caùc cuoäc thi, caùc hoäi
thaûo chuyeân ñeà, caùc thoâng caùo baùo chí, cuõng nhö
vinh danh caùc DNXH seõ giuùp coäng ñoàng quan taâm
vaø tin töôûng hôn vaøo hoaït ñoäng cuûa caùc DNXH.
Ngoaøi ra, vieäc caáp chöùng chæ cho caùc DNXH nhö laø
moät hình thöùc gaén maùc chaát löôïng cho caùc DNXH,
goùp phaàn ñöa DNXH ñeán gaàn hôn vôùi ngöôøi tieâu
duøng (Tröông Thò Nam Thaéng vaø coäng söï, 2018).
Moät cô quan chuyeân traùch vôùi vai troø laø söï keát hôïp
giöõa DNXH vaø Chính phuû cuõng laø moät giaûi phaùp
hôïp lyù maø Vieät Nam caàn hoïc hoûi kinh nghieäm töø
caùc quoác gia coù DNXH phaùt trieån nhö Anh vaø
Singapore.

Thöù ba, ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc laø moät ñieàu taát
yeáu trong vieäc phaùt trieån DNXH taïi Vieät Nam. 

Caùc DNXH thöôøng söû duïng ngöôøi lao ñoäng laø
ngöôøi khuyeát taät, HIV, phuï nöõ neân vieäc ñaøo taïo
nguoàn nhaân löïc ñeå quaûn lyù vaø phuø hôïp vôùi vaên hoùa
doanh nghieäp thöïc söï caàn thieát. Ngoaøi ra, thöïc teá
cho thaáy raèng nhieàu doanh nhaân treû vôùi nhieàu lyù
töôûng mang laïi lôïi ích cho XH nhöng laïi thieáu khaû
naêng veà KD neân deã gaëp thaát baïi trong khôûi nghieäp
XH. DNXH hoaït ñoäng vôùi muïc tieâu keùp laø muïc tieâu
XH vaø muïc tieâu thöông maïi, neân ngöôøi lao ñoäng
phaûi caàn coù ñuû caùc kieán thöùc vaø kyõ naêng caàn thieát
ñeå gaén boù vaø duy trì DN cuûa mình. Khoâng chæ rieâng
DN, Nhaø nöôùc cuõng caàn coù nhöõng khoùa ñaøo taïo, boài
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döôõng caùn boä quaûn lyù trong vieäc thaåm ñònh vaø phaùt
trieån caùc döï aùn phuïc vuï coäng ñoàng.

Thöù tö, caàn coù söï phoái hôïp ñoàng boä giöõa Nhaø
nöôùc vaø caùc beân lieân quan. 

Theo SCIP, DNXH coù 4 loaïi voán cô baûn, goàm taøi
chính, XH, trí tueä vaø con ngöôøi neân vieäc keát noái
giöõa DNXH vôùi coäng ñoàng cuõng nhö nhaø ñaàu tö, toå
chöùc, ngöôøi tieâu duøng laø then choát ñeå phaùt trieån
DNXH. Nhaø nöôùc caàn taêng cöôøng caùc chính saùch öu
ñaõi daønh rieâng cho DNXH lieân quan ñeán thueá,
BHXH, tieáp caän nguoàn voán. Ñoái vôùi caùc toå chöùc
giaùo duïc, caàn coù nhöõng chính saùch ñaøo taïo phaùt

trieån kyõ naêng XH cho hoïc sinh, sinh vieân; thöôøng
xuyeân toå chöùc caùc cuoäc thi tìm kieám yù töôûng khôûi
nghieäp vì coäng ñoàng; hoã trôï DNXH trong vieäc ñaøo
taïo, boài döôõng ngöôøi lao ñoäng. Ngoaøi ra, Nhaø nöôùc
caàn phaùt trieån heä sinh thaùi DNXH thoâng qua vieäc
thöôøng xuyeân xaây döïng dieãn ñaøn keát noái caùc
DNXH, truyeàn thoâng quaûng baù, khuyeán khích caùc
DN lôùn mua saûn phaåm cuûa DNXH; mua haøng hoùa
dòch vuï cuûa DNXH cho caùc toå chöùc coâng;… Haïn cheá
vaø giaûm thieåu caùc thuû tuïc haønh chính cuõng laø moät
trong nhöõng giaûi phaùp giuùp taêng cöôøng khaû naêng
tieáp caän cuûa DNXH ñeán vôùi caùc nguoàn voán n
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ABsTrAcT:
The global socio-economy has been severely affected by the COVID-19 pandemic. In this

context, the development of social enterprises is not only a general trend but also an essential
solution solving social issues, promoting economic growth towards sustainable development that
every country needs to pay attention, especially developing countries like Vietnam. This paper
briefly outlines the current development of social enterprises in Vietnam and the challenges they
are facing. Although social enterprises have continuously grown over the years, they still seem to
be unable to perform their full potential. This paper also proposes some recommendations to
support the development of social enterprises in Vietnam.
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