
129

1. chính saùch vaø caùc giaûi phaùp hoã trôï chuyeån
ñoåi soá cho doanh nghieäp cuûa caùc cô quan quaûn
lyù nhaø nöôùc

Hieän nay, ñeå thuùc ñaåy CÑS cho caùc doanh
nghieäp, Vieät Nam ñang töøng böôùc xaây döïng vaø aùp
duïng heä thoáng caùc chính saùch phuø hôïp vôùi xu
höôùng CÑS trong doanh nghieäp. Beân caïnh ñoù,
cuõng khuyeán khích caùc ngaønh ngheà, doanh nghieäp
aùp duïng CÑS, nhaát laø CÑS trong lónh vöïc ngaân
haøng, giaùo duïc, truyeàn thoâng,… Ñoàng thôøi, Vieät
Nam ñang trong quaù trình xaây döïng vaø ñaåy maïnh
thöïc thi chieán löôïc CÑS quoác gia nhaèm ñònh
höôùng söï phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi soá. Treân cô sôû
ñoù, xaây döïng caùc chieán löôïc CÑS trong töøng
ngaønh, töøng lónh vöïc, töøng doanh nghieäp,… Cuï theå,
nhö: Chöông trình CÑS quoác gia ñeán naêm 2025,
ñònh höôùng ñeán naêm 2030" (ban haønh theo Quyeát

ñònh soá 749/QÑ-TTg, ngaøy 03/6/2020 cuûa Thuû
töôùng Chính phuû); Chính phuû thaønh laäp UÛy ban
Quoác gia veà CÑS; Ngaøy 22/4/2022, Thuû töôùng
Chính phuû ñaõ ban haønh Quyeát ñònh soá 505/QÑ-
TTg veà Ngaøy CÑS quoác gia, laáy ngaøy 10/10 haèng
naêm laø Ngaøy CÑS Quoác gia; Nghò ñònh soá
80/2021/NÑ-CP, ngaøy 26/9/2021 cuûa Chính phuû
quy ñònh chi tieát vaø höôùng daãn thi haønh moät soá
ñieàu cuûa Luaät Hoã trôï doanh nghieäp nhoû vaø vöøa
(DNNVV). Theo ñoù, doanh nghieäp seõ ñöôïc hoã trôï
50% neáu thueâ, mua caùc neàn taûng, giaûi phaùp CÑS
do Boä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng chöùng nhaän,
coâng boá. 

Vieät Nam coù khoaûng 870.000 doanh nghieäp,
trong ñoù, DNNVV chieám hôn 98%. Nhaän thöùc
ñöôïc vai troø quan troïng cuûa khoái DNNVV, Boä
Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng ñaõ thöïc hieän Chöông
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trình hoã trôï DNNVV veà CÑS (SMEdx) töø ngaøy
29/1/2021, höôùng tôùi muïc tieâu ñaåy nhanh CÑS
trong DNNVV thoâng qua vieäc söû duïng neàn taûng soá
do chöông trình löïa choïn, giuùp caùc doanh nghieäp
toái öu hoùa hoaït ñoäng.

Ngoaøi ra, caùc öu ñaõi veà thueá thu nhaäp doanh
nghieäp (TNDN) taïo ñieàu kieän giuùp doanh nghieäp
taêng theâm nguoàn taøi chính, taêng tích luõy nhaèm ñaåy
maïnh ñaàu tö phaùt trieån, naâng cao naêng löïc caïnh
tranh. Chính saùch thueá nhaäp khaåu khuyeán khích
phaùt trieån ngaønh, ngheà coâng ngheä cao, khuyeán
khích nhaäp khaåuhaøng hoùa phuïc vuï nghieân cöùu
khoa hoïc, phaùt trieån coâng ngheä, qua ñoù goùp phaàn
taïo ñieàu kieän thuùc ñaåy doanh nghieäp veà CÑS. Veà
cô baûn, ñoái vôùi doanh nghieäp hoaït ñoäng trong lónh
vöïc khoa hoïc coâng ngheä, phaùp luaät thueá ñaõ coù
nhieàu quy ñònh öu ñaõi ôû möùc cao trong khung öu
ñaõi cuûa phaùp luaät thueá. Tröôùc nhu caàu vaø söï caàn
thieát naøy, Cuïc Phaùt trieån doanh nghieäp (Boä Keá
hoaïch vaø Ñaàu tö) phoái hôïp vôùi USAID thoâng qua
Döï aùn “Thuùc ñaåy caûi caùch vaø naâng cao naêng löïc
keát noái cuûa DNNVV” (LinkSME), trieån khai
Chöông trình hoã trôï doanh nghieäp CÑS giai ñoaïn
2021-2025 cuøng nhieàu hoaït ñoäng hoã trôï thieát thöïc
nhaèm taêng cöôøng naêng löïc tieáp caän caùc nguoàn taøi
chính ña daïng cho DNNVV.

Keát quaû, trong naêm 2021 vaø 6 thaùng ñaàu naêm
2022, gaàn 400.000 doanh nghieäp ñaõ ñöôïc tieáp caän
caùc taøi lieäu höôùng daãn CÑS, hôn 600 doanh nghieäp
ñöôïc ñaùnh giaù möùc ñoä saün saøng vaø 100 doanh
nghieäp ñöôïc tö vaán hoã trôï chuyeân saâu veà CÑS.

Cuïc Phaùt trieån doanh nghieäp vaø Döï aùn USAID
LinkSME cuõng ñaõ trieån khai ñaøo taïo veà tieáp caän
vaø xaây döïng chieán löôïc taøi chính cho hôn 500
DNNVV, trong ñoù, 14 doanh nghieäp ñaõ ñöôïc tö
vaán chuyeân saâu veà taùi caáu truùc caùc khoaûn nôï vaø
tieáp caän taøi chính vôùi khoaûn vay ñöôïc pheâ duyeät
leân tôùi 5 trieäu USD.

Beân caïnh ñoù, caùc quyõ baûo laõnh tín duïng cho
DNNVV ñöôïc thaønh laäp ôû caùc ñòa phöông, taïo
ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùc doanh nghieäp tieáp caän
nguoàn voán vay töø caùc toå chöùc tín duïng (TCTD). Soá
löôïng DNNVV ñöôïc baûo laõnh ñeå vay voán töø caùc

TCTD taêng qua töøng naêm. Nhieàu doanh nghieäp
ñöôïc tieáp caän nguoàn voán vay thoâng qua hoaït ñoäng
baûo laõnh, goùp phaàn naâng cao naêng löïc taøi chính
cuûa doanh nghieäp, hoã trôï toát hôn trong caùc hoaït
ñoäng saûn xuaát - kinh doanh, taêng khaû naêng caïnh
tranh cho doanh nghieäp, taïo theâm coâng aên vieäc
laøm, taêng thu nhaäp cho ngöôøi lao ñoäng. Ngoaøi ra,
Quyõ Phaùt trieån DNNVV cuõng goùp phaàn hoã trôï voán
cho caùc DNNVV ñaàu tö, phaùt trieån saûn xuaát - kinh
doanh; Quyõ Ñoåi môùi coâng ngheä quoác gia ñaõ giuùp
caùc doanh nghieäp böôùc ñaàu xaây döïng caùc nhieäm
vuï khoa hoïc coâng ngheä.

Ñaëc bieät, chính saùch caûi thieän moâi tröôøng kinh
doanh, naâng cao naêng löïc caïnh tranh cuõng laø moät
giaûi phaùp hoã trôï doanh nghieäp veà CÑS. Töø naêm
2014, Chính phuû ban haønh Nghò quyeát veà thöïc
hieän nhöõng nhieäm vuï, giaûi phaùp chuû yeáu caûi thieän
moâi tröôøng kinh doanh, naâng cao naêng löïc caïnh
tranh quoác gia haèng naêm. Nhôø ñoù, thöù haïng xeáp
haïng moâi tröôøng kinh doanh vaø xeáp haøng naêng löïc
caïnh tranh cuûa Vieät Nam ñeàu taêng haïng, coäng
ñoàng doanh nghieäp trong nöôùc cuõng ghi nhaän
nhöõng keát quaû, tieán boä trong trieån khai thöïc hieän
caùc nghò quyeát naøy. Boä Taøi chính cuõng ñaõ thöïc
hieän caét giaûm thuû tuïc haønh chính thueá, giaûm thôøi
gian noäp thueá; soá doanh nghieäp tham gia ñaêng kyù
thueá, khai thueá ñieän töû, noäp thueá ñieän töû ñeàu ñaït
99 - 100%. Heä thoáng hoùa ñôn ñieän töû ñöôïc trieån
khai aùp duïng giai ñoaïn 1 giuùp doanh nghieäp giaûm
chi phí, hoã trôï quaù trình xaây döïng cô sôû döõ lieäu lôùn
(big data), ñoùng vai troø quan troïng trong CÑS.

2. Thöïc traïng chuyeån ñoåi soá ôû caùc doanh
nghieäp hieän nay

2.1. Keát quaû ñaït ñöôïc
Tính ñeán giöõa thaùng 10/2022, chöông trình

SMEdx ñaõ tieáp caän ñöôïc ñeán gaàn 500.000
DNNVV, chieám khoaûng 62% toång soá doanh
nghieäp treân caû nöôùc, toác ñoä taêng tröôûng trung bình
khoaûng 20%/thaùng. Ñeå hoã trôï caùc DNNVV trieån
khai CÑS hieäu quaû, Chöông trình SMEdx cam keát
cung caáp töø 3 - 6 thaùng mieãn phí cho caùc DNNVV
coù quy moâ döôùi 50 ngöôøi. Caùc DNNVV söû duïng
neàn taûng soá, khoâng caàn ñaàu tö vaän haønh maø chæ

taïp chí coâng thöông
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caàn traû tieàn theo "thueâ bao" haøng thaùng vaø baûo
ñaûm an toaøn thoâng tin.

Ñaëc bieät, nhôø ña daïng hình thöùc tieáp caän, keát
quaû ñaõ coù hôn 63.525 DNNVV löïa choïn söû duïng
caùc neàn taûng soá trong chöông trình SMEdx, chieám
khoaûng 13% toång soá löôïng DNNVV tieáp caän
chöông trình, taêng trung bình 15% haèng thaùng.

Theo thoáng keâ, trong caùc nhoùm neàn taûng xuaát
saéc cuûa Chöông trình SMEdx, tyû leä DNNVV choïn
söû duïng nhoùm neàn taûng quaûn trò toång theå doanh
nghieäp cao hôn caû, ñaït gaàn 40%. Tieáp ñoù laø caùc
nhoùm neàn taûng nhaân söï, toå chöùc (17%); neàn taûng
du lòch, khaùch saïn (16%); neàn taûng haï taàng coâng
ngheä (14%), neàn taûng keá toaùn taøi chính (10%);
neàn taûng quaûng caùo, tieáp thò, chaêm soùc khaùch...

Ngoaøi ra, trong soá 9 nhoùm neàn taûng xuaát saéc
cuûa Chöông trình SMEdx, neàn taûng quaûn trò toång
theå doanh nghieäp ñöôïc caùc doanh nghieäp trieån
khai söû duïng nhieàu (39,8%). Tieáp ñeán laø neàn taûng
nhaân söï, toå chöùc (17%); neàn taûng du lòch, khaùch
saïn (16%); neàn taûng haï taàng coâng ngheä (14%),
neàn taûng keá toaùn taøi chính (10%); neàn taûng quaûng
caùo, tieáp thò, chaêm soùc khaùch haøng (1,2%); neàn
taûng giaùo duïc tröïc tuyeán (0,7%); neàn taûng vaän taûi,
logistic (0,5%); neàn taûng an toaøn, an ninh maïng
(0,3%) vaø neàn taûng maïng xaõ hoäi (0,1%).

Beân caïnh ñoù, tyû leä caùc DNNVV söû duïng caùc
neàn taûng SMEdx coù söï cheânh leäch lôùn giöõa caùc
tænh, thaønh phoá. Moät soá tænh, thaønh phoá coù tyû leä
DNNVV söû duïng neàn taûng SMEdx treân toång soá
DNNVV söû duïng neàn taûng SMEdx treân caû nöôùc
cao nhö Haø Noäi (34%), TP. Hoà Chí Minh (32,7%),
TP. Ñaø Naüng (11,5%), Caø Mau (7,5%), Bình
Döông (2,5%). Moät soá ñòa phöông coù tyû leä
DNNVV tham gia thaáp nhö Ñieän Bieân, Hoøa Bình,
Taây Ninh, Haäu Giang…

Nguyeân nhaân caùc ñòa phöông coù tyû leä DNNVV
söû duïng neàn taûng soá SMEdx cao cô baûn laø caùc thaønh
phoá lôùn, nôi taäp trung soá löôïng lôùn caùc DNNVV,
ñoàng thôøi caùc doanh nghieäp naøy coù nhieàu cô hoäi
tieáp caän vôùi thoâng tin, caùc chính saùch cuõng nhö coâng
ngheä CÑS. Caùc ñòa phöông naøy cuõng traûi qua ñôït
dòch Covid-19 khaù naëng neà, do ñoù nhaän thöùc cuûa

caùc doanh nghieäp veà chuyeån ñoåi soá ñeàu raát cao.
Ngoaøi ra, caùc ñòa phöông cuõng ban haønh nhieàu
chính saùch hoã trôï doanh nghieäp veà CÑS.

Trong ngaønh ngaân haøng, caùc doanh nghieäp ñaõ
nghieân cöùu vaø trieån khai chieán löôïc chuyeån ñoåi soá
böôùc ñaàu vôùi öùng duïng IoT cho pheùp khaùch haøng
truy caäp söû duïng dòch vuï ngaân haøng, keát noái vôùi caùc
heä sinh thaùi soá khaùc treân neàn taûng Internet (dòch vuï
ngaân haøng soá Timo cuûa VPBank, Live Bank cuûa
TPBank, E-Zone cuûa BIDV…), hoaëc cung öùng caùc
dòch vuï ngaân haøng thoâng qua öùng duïng ñöôïc caøi ñaët
ngay treân ñieän thoaïi di ñoäng (Mobile Banking…).

Hay nhö söï phaùt trieån nhanh choùng cuûa dòch vuï
goïi xe coâng ngheä cuûa nöôùc ngoaøi nhö Grab hay
Uber chính laø ñoøn baåy taïo giuùp hình thaønh nôû roä
caùc doanh nghieäp cung caáp dòch vuï goïi xe trong
nöôùc nhö Be hay FastGo. VinGroup cuõng ñaõ xaây
döïng heä thoáng quaûn lyù khaùch haøng thoáng nhaát vôùi
VinID, giuùp khaùch haøng tích hôïp vaø quaûn lyù thoâng
tin khi giao dòch vôùi VinGroup ôû nhieàu dòch vuï
khaùc nhau nhö thanh toaùn caùc hoùa ñôn gia ñình,
tieàn ñieän, mua saém hay caùc dòch vuï nghæ döôõng,…

2.2. Moät soá khoù khaên, thaùch thöùc
Tuy nhieân, beân caïnh keát quaû ñaït ñöôïc, möùc ñoä

CÑS ôû caùc doanh nghieäp nhìn chung coøn thaáp vaø
chöa ñoàng ñeàu, khi vaãn coù moät tyû leä lôùn caùc doanh
nghieäp chöa baét ñaàu thöïc hieän CÑS vaø chöa saün
saøng ñeå CÑS. Trong khi ñoù, vieäc aùp duïng caùc coâng
ngheä chuû choát trong cuoäc caùch maïng coâng nghieäp
laàn thöù tö (CMCN 4.0) cuûa caùc doanh nghieäp Vieät
Nam vaãn coøn khaù sô khai. Nguyeân nhaân laø do: (i)
Raøo caûn töø beân trong doanh nghieäp nhö tö duy,
nhaän thöùc, thieáu voán, thieáu cô sôû haï taàng veà coâng
ngheä soá, ruûi ro roø ræ döõ lieäu, thieáu nhaân löïc, thieáu
thoâng tin, taâm lyù phaûi thay ñoåi taäp quaùn kinh
doanh…; (ii) Raøo caûn töø beân ngoaøi doanh nghieäp
nhö khung phaùp lyù chöa hoaøn thieän, haï taàng coâng
ngheä thieáu ñoàng boä, toác ñoä phaùt trieån caùc doanh
nghieäp cung caáp coâng ngheä chöa cao…

Ngoaøi ra, vaán ñeà CÑS coøn ñang gaëp thaùch thöùc
töø chính doanh nghieäp. CÑS seõ taùc ñoäng tôùi toaøn boä
toå chöùc vaø hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp, gaây neân
nhieàu aùp löïc cho caùc nhaø quaûn trò ngay töø vaán ñeà
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nhaän thöùc taàm quan troïng cuûa CÑS ñoái vôùi söï phaùt
trieån doanh nghieäp, nguoàn taøi chính ñeán taïo söï
ñoàng thuaän vaø huy ñoäng söï tham gia cuûa ñoâng ñaûo
ngöôøi lao ñoäng taïi doanh nghieäp, veà tính hieäu quaû
cuûa CÑS... 

Ñaëc bieät, taïi Baùo caùo thöôøng nieân CÑS doanh
nghieäp naêm 2021 cuûa Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö
cuõng cho thaáy, caùc doanh nghieäp cuõng lo ngaïi veà
roø ræ döõ lieäu caù nhaân trong quaù trình CÑS. Cuøng
vôùi ñoù laø söï thieáu cam keát, hieåu bieát cuûa ngöôøi lao
ñoäng, khoù khaên trong tích hôïp caùc giaûi phaùp coâng
ngheä soá, thieáu cô sôû haï taàng veà coâng ngheä soá…

Ñoái vôùi tieáp caän taøi chính, hieän nay, tyû leä
DNNVV tieáp caän ñöôïc nguoàn taøi chính chính
thoáng coøn thaáp, khoaûng 25%, coøn laïi 75% laø tieáp
caän töø caùc nguoàn khaùc nhö töø baïn beø, gia ñình vaø
caùc nguoàn vay ngoaøi ngaân haøng.

Nguyeân nhaân khieán doanh nghieäp khoù tieáp caän
ñöôïc nguoàn voán chính thoáng töø caùc ngaân haøng laø
do naêng löïc taøi chính cuûa caùc chuû doanh nghieäp
chöa cao, vì haïn cheá veà quaûn lyù doøng tieàn, minh
baïch chöùng töø, baùo caùo taøi chính.

Cuøng vôùi ñoù, doanh nghieäp chöa ñaùp öùng ñöôïc
ñieàu kieän vay voán ngaân haøng do lieân quan ñeán taøi
saûn ñaûm baûo, veà phöông aùn kinh doanh khaû thi, lòch
söû traû nôï vaø caùc ñieàu kieän, thuû tuïc vay voán khaùc.

3. Moät soá giaûi phaùp ñeà xuaát
Ñeå thuùc ñaåy CÑS hieäu quaû hôn nöõa ôû caùc

doanh nghieäp trong thôøi gian tôùi, caàn thöïc hieän
moät soá giaûi phaùp sau:

Moät laø, caùc boä, ngaønh, ñòa phöông caàn tieáp tuïc
höôùng daãn caùc doanh nghieäp löïa choïn caùc neàn
taûng soá cuûa Chöông trình SMEdx phuø hôïp nhaèm
giuùp cho doanh nghieäp veà CÑS soá thaønh coâng, taïo
ñaø phaùt trieån kinh teá cuûa caùc ngaønh vaø ñòa phöông.

Cuï theå, caùc boä, ngaønh caàn neâu yeâu caàu vaø ñaët
ra loä trình vôùi caùc DNNVV thuoäc lónh vöïc mình
phuï traùch trieån khai chuyeån ñoåi soá moät caùch maïnh
meõ, baûo ñaûm tyû leä DNNVV söû duïng neàn taûng soá
thuoäc lónh vöïc phuï traùch, trong ñoù coù caùc neàn taûng
SMEdx ñaït treân 50% vaøo naêm 2025 theo Chieán
löôïc quoác gia phaùt trieån kinh teá soá vaø xaõ hoäi soá ñaõ
ñöôïc Thuû töôùng Chính phuû pheâ duyeät.

Ngoaøi ra, caùc boä, ngaønh, cuõng caàn quyeát lieät
chæ ñaïo vieäc söû duïng caùc neàn taûng soá quoác gia
duøng chung, keát noái, môû, chia seû döõ lieäu giöõa caùc
heä thoáng, cô sôû döõ lieäu chuyeân ngaønh vôùi caùc neàn
taûng soá quoác gia nhaèm ñoàng boä, lieân thoâng, taïo heä
sinh thaùi CÑS, phaùt trieån chính phuû soá, kinh teá soá,
xaõ hoäi soá. Ñoàng thôøi, xaây döïng maïng löôùi laõnh
ñaïo coâng ngheä thoâng tin trong töøng coäng ñoàng
DNNVV trong lónh vöïc quaûn lyù ñeå giôùi thieäu vaø
höôùng daãn söû duïng caùc neàn taûng soá duøng chung.

Hai laø, vôùi caùc ñòa phöông, UBND caùc tænh,
thaønh phoá caàn coù chính saùch, boá trí nguoàn löïc ñeå
hoã trôï cho DNNVV taïi ñòa phöông mình tham gia
Chöông trình SMEdx nhaèm hoã trôï DNNVV veà
CÑS, trong ñoù chuù troïng moät soá nhieäm vuï nhö: Hoã
trôï ngaân saùch cho caùc doanh nghieäp tham gia
Chöông trình SMEdx; taäp huaán, ñaøo taïo cho caùc
DNNVV veà CÑS thoâng qua caùc chöông trình hôïp
taùc giöõa ñòa phöông vôùi caùc doanh nghieäp coâng
ngheä soá; toå chöùc thoâng tin, tuyeân truyeàn veà
chuyeån ñoåi soá cho doanh nghieäp thoâng qua caùc
baùo, ñaøi, heä thoáng thoâng tin cô sôû vaø caùc toå coâng
ngheä soá coäng ñoàng.

Ba laø, ñeå CÑS mang laïi hieäu quaû, chuû doanh
nghieäp caàn hieåu roõ baûn chaát, nhu caàu chuyeån ñoåi
soá cho ngaønh cuûa mình laø gì? Laõnh ñaïo doanh
nghieäp phaûi leân keá hoaïch, choïn ñuùng ñoái taùc, nhaø
tö vaán; trieån khai vaän haønh cho hieäu quaû. CÑS caàn
söï thoáng nhaát cao trong ban laõnh ñaïo vaø boä maùy,
laøm töø deã ñeán khoù. Tuøy theo doanh nghieäp, coù theå
laøm töø trong ra ngoaøi, töø CÑS trong noäi boä tröôùc
khi laøm nhöõng öùng duïng phaùt trieån ra thò tröôøng.

Theo ñoù, doanh nghieäp neân coù söï chuaån bò raát kyõ
tröôùc khi ñöa ra yeâu caàu, neáu khoâng ñöa ra ñöôïc
yeâu caàu thì phaûi thueâ coâng ty tö vaán; löôïng hoùa
ñöôïc yeâu caàu, chæ tieâu ñoái vôùi nhaø cung caáp, coù nhö
vaäy quaù trình CÑS môùi saùt vôùi thöïc teá nhu caàu.

Vôùi caùc DNNVV voán haïn cheá veà nguoàn löïc thì
vieäc CÑS phaûi caên cöù vaøo nguoàn thu cuûa doanh
nghieäp, gaén CÑS vôùi moâ hình kinh doanh vaø giaù
trò muïc tieâu. Beân caïnh ñoù, chaáp nhaän tö duy daøi
haïn trong CÑS, phaûi tính baèng 3-5 naêm, ñeå töø ñoù
chuaån bò nguoàn löïc cho CÑS n

taïp chí coâng thöông

Soá 3 - Thaùng 2/2023



133

kinh teá

Soá 3 - Thaùng 2/2023

TAøi lieäu ThAM khAûO:

1. Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö (2021). Baùo caùo thöôøng nieân Chuyeån ñoåi soá doanh nghieäp naêm 2021.

2. Boä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng (2022). Ñaåy maïnh Chöông trình hoã trôï doanh nghieäp nhoû vaø vöøa chuyeån ñoåi soá
(SMEdx) 2022, Hoäi nghò, ngaøy 24/3/2022, Haø Noäi.

3. Hieäp hoäi Doanh nghieäp Thaønh phoá Hoà Chí Minh (2022), Nhöõng vöôùng maéc vaø giaûi phaùp thöïc hieän chuyeån ñoåi soá
cho doanh nghieäp vöøa vaø nhoû, Toïa ñaøm, ngaøy 27/8/2022, Thaønh phoá Hoà Chí Minh.

ngaøy nhaän baøi: 16/12/2022
ngaøy phaûn bieän ñaùnh giaù vaø söûa chöõa: 16/1/2023
ngaøy chaáp nhaän ñaêng baøi: 29/1/2023

Thoâng tin taùc giaû:

Ts. nguyeãn ThÒ kiM nguyeân
Tröôøng ñaïi hoïc sao ñoû

The digiTAl TrAnsfOrMATiOn Of enTerprises: 
currenT siTuATiOn And sOluTiOns 

l Ph.D nguyen THi Kim nguyen
Sao Do University   

ABsTrAcT:
This study analyzes the current digital transformation of enterprises under state management

agencies in Vietnam and points out existing limitations. Based on the study’s findings, some
policies and solutions are proposed to facilitate the digital transformation in these enterprises. 
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