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1. phaùt trieån du lòch beàn vöõng - xu höôùng cuûa
theá giôùi

Naêm 2002, khaùi nieäm veà phaùt trieån beàn vöõng
ñaày ñuû nhaát ñöôïc boå sung, hoaøn chænh taïi Hoäi nghò
Thöôïng ñænh theá giôùi veà phaùt trieån beàn vöõng ñöôïc
toå chöùc ôû Johannesburg (Coäng hoaø Nam Phi): “Phaùt
trieån beàn vöõng laø quaù trình phaùt trieån coù söï keát hôïp
chaët cheõ, hôïp lyù vaø haøi hoøa giöõa ba maët cuûa söï phaùt
trieån goàm phaùt trieån kinh teá (taêng tröôûng kinh teá),
phaùt trieån xaõ hoäi (thöïc hieän tieán boä, coâng baèng xaõ
hoäi; xoùa ñoùi giaûm ngheøo vaø giaûi quyeát vieäc laøm) vaø
baûo veä moâi tröôøng (xöû lyù, khaéc phuïc oâ nhieãm, phuïc
hoài vaø caûi thieän chaát löôïng moâi tröôøng; phoøng
choáng chaùy vaø chaët phaù röøng; khai thaùc hôïp lyù vaø söû
duïng tieát kieäm taøi nguyeân thieân nhieân)”.

Nhö vaäy, coù theå hieåu phaùt trieån beàn vöõng laø phaùt
trieån ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu cuûa theá heä hieän taïi maø
khoâng laøm toån haïi ñeán khaû naêng ñaùp öùng caùc nhu
caàu ñoù cuûa caùc theá heä töông lai treân cô sôû keát hôïp
chaët cheõ, hôïp lyù vaø haøi hoøa giöõa ba maët cuûa söï phaùt
trieån goàm phaùt trieån kinh teá, phaùt trieån xaõ hoäi vaø
baûo veä moâi tröôøng. (Xem Hình)

Khaùi nieäm du lòch beàn vöõng ra ñôøi döïa treân
caùch tieáp caän cuûa khaùi nieäm beàn vöõng. Theo ñoù,

du lòch beàn vöõng laø “caùc hoaït ñoängnhaèm thoûa maõn
caùc nhu caàu veà kinh teá, xaõ hoäi, thaåm myõ cuûa con
ngöôøi trong khi ñoù vaãn duy trì ñöôïc söï toaøn veïn veà
vaên hoùa, ña daïng sinh hoïc, söï phaùt trieån cuûa caùc
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heä sinh thaùi vaø caùc heä thoáng hoã trôï cho cuoäc soáng
con ngöôøi”.

Taïi Vieät Nam, trong khoaûn 14, Ñieàu 3, Luaät Du
lòch 2017 ñaõ ñöa ra khaùi nieäm “PTDLBV laø söï phaùt
trieån du lòch ñaùp öùng ñoàng thôøi caùc yeâu caàu veà kinh
teá - xaõ hoäi vaø moâi tröôøng, baûo ñaûm haøi hoøa lôïi ích
cuûa caùc chuû theå tham gia hoaït ñoäng du lòch, khoâng
laøm toån haïi ñeán khaû naêng ñaùp öùng nhu caàu veà du
lòch trong töông lai”.

Nhö vaäy, PTDLBV laø phaùt trieån nhöõng hoaït
ñoäng du lòch vôùi muïc tieâu mang laïi lôïi ích kinh teá,
taïo coâng aên vieäc laøm cho xaõ hoäi vaø coäng ñoàng; thoûa
maõn caùc nhu caàu ña daïng cuûa caùc thaønh phaàn tham
gia du lòch… treân cô sôû khai thaùc caùc nguoàn taøi
nguyeân; ñoàng thôøi coù yù thöùc ñeán vieäc ñaàu tö toân taïo,
baûo toàn vaø duy trì tính nguyeân veïn cuûa caùc nguoàn
taøi nguyeân thieân nhieân, ñaûm baûo moâi tröôøng trong
saïch; phaûi gaén traùch nhieäm vaø quyeàn lôïi cuûa coäng
ñoàng trong vieäc khai thaùc söû duïng vaø baûo veä taøi
nguyeân, moâi tröôøng.

Vieäc PTDLBV laø phuø hôïp vôùi xu theá chung, taát
yeáu cuûa theá giôùi, ñaûm baûo söï phaùt trieån chung, cuõng
nhö cho söï phaùt trieån cuûa ngaønh Du lòch. Caùc nöôùc
ñaõ raát quan taâm, chuù troïng ñeán söï phaùt trieån beàn
vöõng cuûa ngaønh naøy, nhaát laø trong boái caûnh söï ñoùng
goùp cuûa ngaønh Du lòch ngaøy caøng lôùn.

2. vieät nam - Tieàm naêng lôùn ñeå phaùt trieån du
lòch beàn vöõng

Vieät Nam laø moät quoác gia coù nhieàu ñieàu kieän
thuaän lôïi ñeå phaùt trieån ngaønh Du lòch, ñaëc bieät laø du
lòch beàn vöõng. Caùc yeáu toá taïo tieàm naêng lôùn cho du
lòch beàn vöõng Vieät Nam bao goàm:

Thöù nhaát, veà ñieàu kieän töï nhieân ña daïng vôùi
nhieàu ñòa ñieåm ñeïp, ñoäc ñaùo. Vieät Nam coù bôø bieån
daøi 3.260 km, vôùi 125 baõi taém bieån, trong ñoù haàu
heát laø caùc baõi taém raát ñeïp vaø thuaän lôïi cho khai thaùc
du lòch, nhö: Traø Coå, Haï Long, Laêng Coâ, Ðaø Naüng,
Nha Trang, Phuù Quoác… Vieät Nam ñöùng thöù 27 trong
soá 156 quoác gia coù bieån treân theá giôùi vaø laø 1/12
quoác gia coù vònh ñeïp nhaát theá giôùi (Vònh Haï Long
vaø vònh Nha Trang).

Nhieàu danh lam, thaéng caûnh ñaõ ñöôïc bình choïn
trong danh saùch nhöõng ñòa ñieåm ñeïp nhaát theá giôùi,
nhö: Myõ Kheâ (Ñaø Naüng), Nha Trang, An Baøng
(Quaûng Nam), Baõi Daøi (Coân Ñaûo), vònh Haï Long,

Laêng Coâ (Hueá),… Naêm 2021, trang Touropia ñaõ
bình choïn vònh Haï Long (Quaûng Ninh) cuûa Vieät
Nam laø vònh bieån ñeïp nhaát haønh tinh, treân caû vònh
Guanabara (Ñoâng nam Brazil) vaø vònh San
Francisco (California, Hoa Kyø). Trong khi Caâu laïc
boä Vònh bieån theá giôùi (Wordbays Club) baàu choïn vaø
vinh danh Laêng Coâ laø moät trong nhöõng vònh bieån
ñeïp nhaát theá giôùi vaøo naêm 2009. Coân Ñaûo cuõng
ñöôïc Taïp chí Myõ Travel + Leisure bình choïn laø moät
trong 20 hoøn ñaøo bí aån nhaát theá giôùi vaø loït vaøo 10
hoøn ñaûo laõng maïn nhaát theá giôùi, 10 hoøn ñaûo coù chaát
löôïng khaùch saïn tuyeät nhaát theá giôùi cuûa caåm nang
du lòch quoác teá Lonely Planet.

Thöù hai, coù nhieàu di tích lòch söû vaên hoùa, danh
lam thaéng caûnh noåi tieáng trong vaø ngoaøi nöôùc. Vieät
Nam coù 85 di tích ñöôïc xeáp haïng di tích quoác gia
ñaëc bieät, 3.329 di tích xeáp haïng di tích quoác gia vaø
9.857 di tích caáp tænh. Ñaëc bieät, coù 8 di saûn vaät theå
vaø danh thaéng ñöôïc coâng nhaän Di saûn theá giôùi
(Quaàn theå di tích Coá ñoâ Hueá, Vònh Haï Long, Khu di
tích Thaùnh ñòa Myõ Sôn, Khu phoá coå Hoäi An, Vöôøn
quoác gia Phong Nha - Keû Baøng, Khu trung taâm
Hoaøng thaønh Thaêng Long, Thaønh Nhaø Hoà, Khu
danh thaéng Traøng An). Nhöõng danh lam thaéng caûnh
naøy, keát hôïp vôùi caùc ñieàu kieän veà khí haäu, thôøi tieát
laø yeáu toá quan troïng ñeå haøng naêm Vieät Nam thu huùt
haøng trieäu khaùch du lòch quoác teá vaø trong nöôùc
trong thôøi gian qua.

Thöù ba, giaù trò vaên hoùa phi vaät theå mang ñaäm neùt
truyeàn thoáng, ñoäc ñaùo. Vôùi kho taøng 191 di saûn
thuoäc caû 7 loaïi hình di saûn vaên hoùa phi vaät theå cuûa
caùc daân toäc sinh soáng treân moïi mieàn ñaát nöôùc ñöôïc
ñöa vaøo Danh muïc di saûn vaên hoùa phi vaät theå quoác
gia, Vieät Nam coù 11 di saûn ñöôïc coâng nhaän laø di saûn
vaên hoùa phi vaät theå ñaïi dieän cuûa nhaân loaïi vaø di saûn
phi vaät theå (Nhaõ nhaïc cung ñình Hueá; Khoâng gian
vaên hoùa coàng chieâng Taây Nguyeân; Daân ca quan hoï
Baéc Ninh; Ca truø; Leã hoäi Ñeàn Gioùng; Haùt Xoan; Tín
ngöôõng thôø cuùng Huøng Vöông; Ñaøn ca taøi töû Nam
Boä; Daân ca ví daëm Ngheä Tónh; Keùo co; Tín ngöôõng
thôø Tam Phuû).

Beân caïnh ñoù, cheá ñoä chính trò oån ñònh, nguoàn
nhaân löïc doài daøo, chính saùch ñoåi môùi, môû cöûa vaø hoäi
nhaäp cuûa Nhaø nöôùc cuõng taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho
phaùt trieån du lòch.
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3. Moät soá thaùch thöùc vôùi phaùt trieån du lòch beàn
vöõng taïi vieät nam

Beân caïnh nhöõng tieàm naêng thuaän lôïi cho phaùt
trieån du lòch, ngaønh Du lòch Vieät Nam vaãn coøn moät
soá haïn cheá daãn ñeán vieäc chöa khai thaùc ñöôïc tieàm
naêng saün coù, ñoàng thôøi coù nguy cô laøm aûnh höôûng
ñeán tính beàn vöõng cuûa ngaønh naøy, cuï theå nhö sau: 

Thöù nhaát, tính chuyeân nghieäp khi xaây döïng saûn
phaåm du lòch, xuùc tieán quaûng baù chöa cao. Saûn
phaåm du lòch Vieät Nam chaäm ñoåi môùi, ñôn ñieäu,
thieáu ñaëc saéc, ít saùng taïo, coøn truøng laëp giöõa caùc
vuøng mieàn, giaù trò gia taêng haøm chöùa trong saûn
phaåm du lòch thaáp, thieáu ñoàng boä vaø thieáu lieân keát
trong phaùt trieån saûn phaåm, caùc saûn phaåm chaäm ñoåi
môùi trong khi nhu caàu cuûa khaùch du lòch bieán ñoåi
maïnh meõ. Caùc saûn phaåm du lòch môùi chuû yeáu khai
thaùc caùc giaù trò taøi nguyeân saün coù, chöa coù nhieàu
saûn phaåm boå trôï nhaèm thu huùt khaùch, kích thích
nhu caàu chi tieâu cuûa khaùch, taêng nguoàn thu cho ñòa
phöông. Vieäc thieáu caùc saûn phaåm boå trôï cuõng laøm
giaûm nhu caàu ñeán, cuõng nhö khaû naêng quay trôû laïi
cuûa khaùch du lòch. 

Beân caïnh ñoù, coâng taùc xuùc tieán quaûng baù coøn
nhieàu haïn cheá, chöa chuyeân nghieäp, chöa baøi baûn,
chöa hieäu quaû; môùi döøng ôû quaûng baù hình aûnh
chung, chöa taïo ñöôïc tieáng vang vaø söùc haáp daãn ñaëc
thuø cho töøng saûn phaåm, thöông hieäu du lòch. Kinh
phí Nhaø nöôùc ñaàu tö coøn haïn cheá, chöa taïo ñöôïc
hieäu öùng kích caàu. Moät soá ñòa danh du lòch ñöôïc
quoác teá bieát ñeán nhö Haï Long, Sapa, Haø Noäi, Hueá,
Hoäi An, Ñaø Laït, Saøi Goøn (TP. Hoà Chí Minh) nhöng
hình aûnh vaãn chöa ñaäm neùt.

Thöù hai, caùc yeáu toá veà an ninh, an toaøn, veä sinh
coøn chöa ñöôïc ñaûm baûo. Thöïc teá, thôøi gian qua, tình
traïng maát veä sinh, an ninh, traät töï taïi caùc ñieåm du
lòch vaãn thöôøng xuyeân xaûy ra; taxi duø, hieän töôïng
cheøo keùo, baùn haøng rong, löøa ñaûo, eùp khaùch du lòch
vaãn thöôøng xuyeân dieãn ra ôû nhieàu ñòa phöông, nhaát
laø vaøo muøa cao ñieåm;...

Thöù ba, vieäc quaûn lyù, khai thaùc taøi nguyeân du
lòch chöa ñöôïc thöïc hieän hieäu quaû. Hieän chöa thöïc
hieän ñöôïc vieäc thoáng keâ nguoàn taøi nguyeân du lòch
moät caùch ñaày ñuû, vieäc ñaùnh giaù, phaân loaïi vaø xeáp
haïng ñeå quaûn lyù khai thaùc moät caùch beàn vöõng,
hieäu quaû, daãn tôùi taøi nguyeân du lòch thì nhieàu,

nhöng chöa khai thaùc heát ñöôïc giaù trò cuûa taøi
nguyeân.

Coâng taùc quaûn lyù, phaân caáp haïn cheá daãn ñeán söï
xung ñoät veà lôïi ích kinh teá giöõa caùc chuû theå kinh teá
vaø caùc ngaønh, taàm nhìn ngaén haïn vaø haïn cheá veà
coâng ngheä daãn tôùi moät soá taøi nguyeân du lòch bò taøn
phaù, söû duïng sai muïc ñích… taùc ñoäng tieâu cöïc tôùi
PTDLBV. 

Thöù tö, chaát löôïng nguoàn nhaân löïc ngaønh Du lòch
coøn haïn cheá. Löïc löôïng lao ñoäng du lòch tuy ñoâng
ñaûo nhöng tyû leä ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn chuyeân
nghieäp du lòch thaáp; chaát löôïng ñaøo taïo du lòch coøn
nhieàu haïn cheá, chöa thích öùng kòp vôùi xu höôùng hoäi
nhaäp, caïnh tranh toaøn caàu. Ñoäi nguõ höôùng daãn vieân
chuyeân nghieäp vôùi nhieàu loaïi hình du lòch vaø ñaùp
öùng vôùi caùc ngoân ngöõ thuoäc thò tröôøng muïc tieâu vaãn
chöa saün saøng ñaày ñuû. 

Thöù naêm, cô sôû haï taàng tieáp caän ñieåm ñeán coøn
chöa hieän ñaïi, thieáu ñoàng boä. Heä thoáng cô sôû vaät
chaát kyõ thuaät, cô sôû löu truù vaø dòch vuï du lòch phaùt
trieån nhanh nhöng taàm côõ coøn nhoû leû, vaän haønh
chöa chuyeân nghieäp, chöa hình thaønh ñöôïc heä
thoáng caùc khu du lòch quoác gia vôùi thöông hieäu
noåi baät. 

Beân caïnh ñoù, ngaønh Du lòch Vieät Nam cuõng
ñang phaûi ñoái maët vôùi raát nhieàu thaùch thöùc töø söï
caïnh tranh khoác lieät cuûa caùc quoác gia trong khu vöïc
nhö: Thaùi Lan, Malaysia, Campuchia khi caùc nöôùc
naøy ñaõ coù nhöõng chieán löôïc ñaàu tö, xuùc tieán raát lôùn
nhaèm gia taêng söùc haáp daãn ñeán caùc thò tröôøng khaùch
du lòch quoác teá. 

4. caùc giaûi phaùp phaùt trieån beàn vöõng du lòch
vieät nam

Moät laø, ñaûm baûo söï caân baèng trong phaùt trieån du
lòch vôùi baûo veä moâi tröôøng vaø baûo toàn caùc giaù trò
vaên hoùa truyeàn thoáng. Thieát laäp caùc nguyeân taéc
ñaûm baûo caân baèng phuø hôïp giöõa caùc khía caïnh moâi
tröôøng, kinh teá vaø vaên hoùa xaõ hoäi. Cuï theå: Giaûm
thieåu möùc söû duïng nhöõng nguoàn taøi nguyeân quyù
hieám vaø khoâng theå taùi taïo ñöôïc trong vieäc phaùt trieån
vaø trieån khai caùc cô sôû, phöông tieän vaø dòch vuï du
lòch; ñoàng thôøi chuù troïng ñeán moät moâi tröôøng trong
laønh. Ñaåy maïnh baûo veä moâi tröôøng, giaûm thieåu oâ
nhieãm khoâng khí, nöôùc, ñaát vaø raùc thaûi töø du khaùch
vaø caùc haõng du lòch. Hoã trôï baûo toàn khu vöïc töï
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nhieân, moâi tröôøng soáng, sinh vaät hoang daõ vaø giaûm
thieåu thieät haïi ñoái vôùi caùc yeáu toá naøy. 

Hai laø, taêng cöôøng caùc hoaït ñoäng truyeàn
thoâng, quaûng baù xuùc tieán du lòch, öùng duïng coâng
ngheä thoâng tin trong du lòch. Trieån khai chieán dòch
truyeàn thoâng taùi khôûi ñoäng du lòch noäi ñòa "Du
lòch an toaøn, haáp daãn": chuaån bò toå chöùc caùc söï
kieän phaùt ñoäng, kích caàu thò tröôøng, hoäi chôï du
lòch, hoäi thaûo giôùi thieäu ñieåm ñeán, keát noái doanh
nghieäp keát hôïp linh hoaït giöõa hình thöùc tröïc tieáp
vaø tröïc tuyeán, caùc chöông trình khaûo saùt ñieåm
ñeán, saûn phaåm; Trieån khai truyeàn thoâng höôùng
ñeán khaùch quoác teá vôùi chieán dòch xuùc tieán, quaûng
baù treân caùc keânh truyeàn thoâng tröïc tuyeán cuûa
Toång cuïc Du lòch.

Du lòch Vieät Nam caàn taêng cöôøng vieäc xaây döïng
hình aûnh du lòch ñeán vôùi baïn beø quoác teá baèng caùch
taêng cöôøng thöïc hieän neáp soáng vaên minh, toå chöùc
thoâng tin höôùng daãn, hoã trôï du khaùch taïi caùc ñieåm
du lòch, ñaëc bieät laø xaây döïng phong traøo öùng xöû vaên
minh, coù thaùi ñoä côûi môû, chaân thaønh, nhieät tình ñoái
vôùi du khaùch. 

Ba laø, ña daïng hoùa caùc saûn phaåm du lòch, taêng
cöôøng ñaàu tö haï taàng du lòch nhaèm phaùt huy heát
tieàm naêng saün coù. Caùc doanh nghieäp Vieät Nam caàn
chuù troïng vieäc taïo ra caùc saûn phaåm ñaëc tröng, noåi
baät cuûa töøng vuøng mieàn ñeå taïo neân neùt ñoäc ñaùo taïi
moãi ñieåm du lòch, ñoàng thôøi quaûng baù ñöôïc hình aûnh
Vieät Nam ñeán vôùi du khaùch. 

Chuù troïng ñaàu tö ñoàng boä khai thaùc coù hieäu quaû
nguoàn taøi nguyeân saün coù, taïo neân nhöõng saûn phaåm
du lòch ñoäc ñaùo gaén vôùi baûo veä moâi tröôøng vaø thay

ñoåi caùch laøm du lòch chæ döïa vaøo ñieàu kieän saün coù.
Thöïc teá cho thaáy, khi ngaønh Du lòch môû cöûa, môøi
goïi caùc nhaø ñaàu tö tö nhaân lôùn nhö Vingroup, Sun
Group, BRG, FLC,… ñaàu tö vaøo haï taàng cô sôû du
lòch ñaõ taïo ra caùc böôùc ñoät phaù, caùc ñieåm nhaán ñaùng
chuù yù cho du lòch taïi caùc ñòa phöông. Do ñoù, Nhaø
nöôùc caàn coù cô cheá khuyeán khích veà thueá, tín duïng,
thôøi gian cho thueâ ñaát, giaûm thieåu thuû tuïc haønh
chính… ñeå caùc taäp ñoaøn tö nhaân coù theâm ñieàu kieän
ñaàu tö vaøo du lòch, taïo söï phaùt trieån beàn vöõng cho
ngaønh Du lòch.

Boán laø, hoã trôï phaùt trieån nguoàn nhaân löïc theo cô
caáu hôïp lyù, ñaùp öùng yeâu caàu phuïc hoài du lòch, cô
caáu laïi nguoàn löïc phaùt trieån du lòch. Ngaønh Du lòch
caàn sôùm hoaøn thieän heä thoáng chính saùch vaø caùc cô
cheá quaûn lyù veà phaùt trieån nhaân löïc, taïo ñieàu kieän
thuaän lôïi thuùc ñaåy coâng taùc phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc du lòch, baûo ñaûm thoáng nhaát, chaát löôïng, hieäu
quaû, ñaùp öùng yeâu caàu phaùt trieån vaø hoäi nhaäp. Caùc
tröôøng hoïc vaø doanh nghieäp caàn trang bò cho nhaân
löïc du lòch nhöõng kieán thöùc veà hoäi nhaäp, gioûi veà
ngoaïi ngöõ, tin hoïc, nghieäp vuï du lòch, am hieåu thò
tröôøng, luaät phaùp quoác teá,…

Naêm laø, baûo veä moâi tröôøng, an toaøn taïi ñòa ñieåm
du lòch. Taêng cöôøng coâng taùc quaûn lyù moâi tröôøng du
lòch, baûo ñaûm an ninh, an toaøn cho du khaùch, chuù
troïng veä sinh moâi tröôøng, veä sinh an toaøn thöïc
phaåm; taïo döïng moâi tröôøng du lòch vaên hoùa, vaên
minh, thaân thieän, meán khaùch. Ñeå Vieät Nam trôû
thaønh ñieåm ñeán haáp daãn chuùng ta caàn chuù troïng an
toaøn cho caùc du khaùch baèng vieäc coù bieän phaùp giaûi
quyeát trieät ñeå caùc teä naïn xaõ hoäi n
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ABsTrAcT:
This paper presents the current sustainable tourism development trends in the world. The

paper also introduces Vietnam’s potential for sustainable tourism development, thereby pointing
out challenges to Vietnam's sustainable tourism development. Based on the paper’s findings,
some solutions are proposed to support the development of sustainable tourism in Vietnam. 
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