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1. ñaët vaán ñeà
Kinh teá soá laø neàn kinh teá döïa treân coâng ngheä soá

vaø neàn taûng soá, ñang taêng tröôûng raát nhanh vaø trôû
thaønh xu höôùng phaùt trieån môùi treân phaïm vi toaøn
caàu. Taïi Vieät Nam, kinh teá soá ñu#ôïc coi laø moï#t
trong nhöõng ñoï#ng löïc ta#ng tru#ôûng trong nhöõng
thaï#p nieân tôùi, cho pheùp Vieï#t Nam ñaït muïc tieâu
trôû thaønh neàn kinh teá thu nhaï#p cao vaøo na#m 2045.
Trong ñoù, muïc tieâu ñeán naêm 2025,kinh teá soáseõ
chieám 20% GDP, ñeán naêm 2030, kinh teá soá chieám
khoaûng 30% GDP. Maëc duø cô hoäi vaø tieàm naêng laø
raát lôùn, tuy nhieân, ñeå hieän thöïc hoùa caùc muïc tieâu ñaõ
ñaët ra, trong thôøi gian tôùi caàn nhanh choùng xaây
döïng, ban haønh caùc chieán löôïc, chöông trình quoác
gia veà phaùt trieån kinh teá soá, xaõ hoäi soá; raø soaùt, söûa
ñoåi, boå sung caùc quy ñònh phaùp luaät nhaèm hoaøn
thieän haønh lang phaùp lyù, cô cheá chính saùch cho phaùt
trieån kinh teá soá, xaõ hoäi soá; ñaåy maïnh trieån khai

chöông trình chuyeån ñoåi soá quoác gia veà phaùt trieån
nguoàn nhaân löïc soá, chuyeån ñoåi soá doanh nghieäp vaø
phaùt trieån thò tröôøng soá noäi ñòa. Kinh teá soá ñang phaùt
trieån nhanh vaø trôû thaønh xu höôùng, tieàm naêng phaùt
trieån môùi treân phaïm vi toaøn caàu. Theo Baùo caùo kinh
teá soá cuûa Dieãn ñaøn Thöông maïi vaø Phaùt trieån cuûa
Lieân hôïp quoác (UNCTAD), kinh teá soá hieän ñang
chieám 15% GDP toaøn caàu, tyû leä naøy cuûa Myõ laø
21%, Trung Quoác laø 30%. Theo ñaùnh giaù cuûa caùc toå
chöùc quoác teá, kinh teá soá cuûa Vieät Nam ñang phaùt
trieån nhanh vaø coù nhieàu trieån voïng. Toång hôïp töø caùc
baùo caùo trong vaø ngoaøi nöôùc cuûa Vuï Quaûn lyù doanh
nghieäp, Boä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng, öôùc tính
kinh teá soáVieät Namnaêm 2020 ñaït khoaûng 163 tyû
USD, chieám khoaûng 8,2% GDP, trong ñoù caáu phaàn
kinh teá soá ICT/vieãn thoâng ñaït 126 tyû USD, chieám
5,5% GDP kinh teá soá Internet/neàn taûng ñaït 14 tyû
USD, chieám 1% GDP vaø kinh teá soá/lónh vöïc ñaït

taïp chí coâng thöông

Soá 3 - Thaùng 2/2023

TieàM nAêng phAÙT Trieån kinh Teá sOá 
vAø chuyeån ñOåi sOá TAïi vieäT nAM

lHoaøng Xuaân Laâm 

TOÙM TAÉT:
Chuyeån ñoåi soá laø moät yeáu toá khoâng theå thieáu giuùp doanh nghieäp daàn daàn quay trôû laïi traïng thaùi

bình thöôøng môùi sau ñaïi dòch Covid. Kinh teá soá ñöôïc hieåu laø toaøn boä hoaït ñoäng kinh teá döïa treân neàn
taûng soá vaø phaùt trieån kinh teá soá laø söû duïng coâng ngheä soá vaø döõ lieäu ñeå taïo ra nhöõng moâ hình kinh
doanh môùi. Vôùi daân soá gaàn 100 trieäu ngöôøi, Vieät Nam ñöôïc ñaùnh giaù laø moät trong nhöõng quoác gia
coù toác ñoä phaùt trieån kinh teá soá ôû möùc khaù trong khu vöïc ASEAN. Baøi vieát naøy trình baøy tieàm naêng
phaùt trieån kinh teá soá vaø chuyeån ñoåi soá ôû Vieät Nam, töø ñoù ñeà xuaát giaûi phaùp naâng cao hieäu quaû kinh
teá soá vaø chuyeån ñoåi soá trong boái caûnh môùi.

Töø khoùa: kinh teá soá, chuyeån ñoåi soá, Vieät Nam.



81

khoaûng 23 tyû USD, chieám 1,7% GDP. Theo baùo caùo
e-Conomy SEA naêm 2020, chæ tính rieâng caáu phaàn
kinh teá soá Internet/neàn taûng, vôùi 14 tyû USD, Vieät
Nam ñöùng thöù 3 trong caùc nöôùc ASEAN veà kinh teá
soá vaø laø nöôùc coù toác ñoä taêng tröôûng trong lónh vöïc
naøy cao nhaát vôùi möùc taêng 16%, so vôùi Indonesia laø
11%, vaø Thaùi Lan ôû möùc 7%. Baùo caùo döï baùo ñeán
naêm 2025, kinh teá soá Internet/neàn taûng Vieät Nam
seõ ñaït möùc 52 tyû USD. Kinh teá soá ñang ñöôïc xem laø
moät trong nhöõng ñoäng löïc taêng tröôûng quan troïng
nhaát Vieät Nam trong nhöõng thaäp nieân tôùi ñeå ñöa
nöôùc ta trôû thaønh nöôùc phaùt trieån vaøo naêm 2045.
Vaên kieän Ñaïi hoäi XIIIñaõ xaùc ñònh, ñeán naêm 2025
kinh teá soá ñaït tyû troïng 20% GDP (hieän nay tyû leä naøy
khoaûng 10%), ñeán naêm 2030 kinh teá soá chieám
khoaûng 30% GDP. Ñeå ñaït muïc tieâu naøy, kinh teá soá
phaûi taêng tröôûng gaáp 3 - 4 laàn taêng tröôûng GDP, töùc
laø khoaûng 20 - 25%/naêm. Chính vì vaäy, thuùc ñaåy
maïnh meõ chuyeån ñoåi soá quoác gia, phaùt trieån kinh teá
soá, xaõ hoäi soá ñeå taïo böùt phaù veà naâng cao naêng suaát,
chaát löôïng, hieäu quaû, söùc caïnh tranh cuûa neàn kinh teá
laø moät trong nhöõng quan ñieåm lôùn cuûa Ñaûng trong
chieán löôïc phaùt trieån ñaát nöôùc trong thôøi gian tôùi.

2. Toång quan veà kinh teá soá vaø chuyeån ñoåi soá
Vieät Nam ñaõ traûi qua 4 thaäp kyû coâng nghieäp

hoùa, hieän ñaïi hoùa vaø hoäi nhaäp. Trong moät Vieät
Nam môùi, khoa hoïc, coâng ngheä vaø ñoåi môùi ñoùng
vai troø quan troïng thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa ñaát
nöôùc. Chuyeån ñoåi soá ñöôïc thöïc hieän ôû nhieàu lónh
vöïc ngaønh ngheà, töø coâng ngheä cheá bieán cheá taïo tôùi
noâng nghieäp, thöông maïi, thanh toaùn, vaän taûi, taøi
chính vaø giaùo duïc. Vieät Nam laø moät trong nhöõng
quoác gia coù neàn kinh teá soá taêng tröôûng nhanh nhaát
khu vöïc Ñoâng Nam AÙ vôùi toác ñoä 38% moät naêm.
Theo ñoù, khu vöïc soá ñöôïc kyø voïng seõ ñoùng goùp
khoaûng 30% GDP vaøo naêm 2030. Kinh teá soá Vieät
Nam naêm 2019 ñaït giaù trò 12 tyû USD, ñoùng goùp
5% GDP cuûa ñaát nöôùc, cao gaáp 4 laàn naêm 2015,
theo baùo caùo “e-Conomy SEA 2019”.

Kinh teá Vieät Nam ñang thay ñoåi nhanh thoâng
qua vieäc aùp duïng coâng ngheä soá. Moät soá ngaønh coâng
nghieäp taïi Vieät Nam ñang ñöôïc soá hoùa nhanh

choùng, bao goàm thöông maïi ñieän töû, du lòch, noäi
dung soá vaø fin-tech. Ñaây laø nhöõng ngaønh tieàm naêng
cho neàn kinh teá soá Vieät Nam trong thôøi gian tôùi. Keát
quaû töø caùc nghieân cöùu ñieån hình trong baùo caùo coù
teân “Töông lai neàn kinh teá soá Vieät Nam höôùng tôùi
ñeán naêm 2030 vaø 2045” cho thaáy möùc ñoä saün saøng
trung bình cho chuyeån ñoåi soá. Maëc duø caùc doanh
nghieäp trong caùc lónh vöïc naøy nhaän thöùc roõ taàm
quan troïng cuûa coâng ngheä soá trong saûn xuaát, nhöng
hoï gaëp khoù khaên khi aùp duïng coâng ngheä môùi do caùc
vaán ñeà taøi chính vaø kyõ thuaät. Tuy nhieân, vôùi boái
caûnh vaø vò theá cuûa Vieät Nam trong naêm 2019, neàn
kinh teá soá cuûa Vieät Nam vaãn coù tieàm naêng cao - caû
trong caùc ngaønh truyeàn thoáng vaø caùc ngaønh môùi noåi.
Keát quaû khaûo saùt ngöôøi tieâu duøng cho thaáy raèng, khi
caùc ngaønh coâng nghieäp chuyeån ñoåi, ngöôøi tieâu duøng
Vieät Nam ñang thích öùng nhanh choùng vaø chaáp
nhaän caùc saûn phaåm vaø dòch vuï môùi cuûa neàn kinh teá
soá. Ñieàu naøy coù lôïi cho vieäc thu huùt ñaàu tö vaø phaùt
trieån neàn kinh teá soá cuûa Vieät Nam.

Kinh teá soá laø caùc hoaït ñoäng kinh teá coù söû duïng
thoâng tin soá, tri thöùc soá, coâng ngheä soá, döõ lieäu soá
nhö laø caùc yeáu toá saûn xuaát chính; söû duïng maïng
Internet, maïng coâng ngheä thoâng tin laøm khoâng gian
hoaït ñoäng; söû duïng coâng ngheä soá, neàn taûng soá ñeå
taêng naêng suaát lao ñoäng vaø ñeå toái öu neàn kinh teá.
Hieåu moät caùch ñôn giaûn, kinh teá soá laø neàn kinh teá
lieân quan ñeán coâng ngheä soá. Theo Oxford, kinh teá
soá laø “moät neàn kinh teá vaän haønh chuû yeáu döïa treân
coâng ngheä soá”, ñaëc bieät laø caùc giao dòch ñieän töû tieán
haønh thoâng qua Internet. Kinh teá soá hieän dieän treân
taát caû caùc lónh vöïc vaø neàn kinh teá (coâng nghieäp,
noâng nghieäp, dòch vuï; saûn xuaát, phaân phoái, löu
thoâng haøng hoùa, giao thoâng vaän taûi, logistic, taøi
chính ngaân haøng,...). Veà baûn chaát, ñaây laø caùc moâ
hình toå chöùc vaø phöông thöùc hoaït ñoäng cuûa neàn kinh
teá döïa treân öùng duïng coâng ngheä soá. Theo Boä Thoâng
tin vaø Truyeàn thoâng, kinh teá soá laø neàn kinh teá döïa
treân coâng ngheä soá vaø neàn taûng soá, vôùi caùc hoaït ñoäng
kinh teá veà vaø baèng coâng ngheä soá vaø neàn taûng soá,
ñaëc bieät laø caùc giao dòch ñieän töû tieán haønh treân
Internet. Kinh teá soá bao goàm 3 caáu phaàn: Kinh teá soá
ICT(1) vieãn thoâng (Kinh teá soá ICT); Kinh teá soá
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Internet/neàn taûng (Kinh teá soá Internet); vaø Kinh teá
soá ngaønh/lónh vöïc (Kinh teá soá ngaønh), trong ñoù:
Kinh teá soá ICT/vieãn thoâng laø lónh vöïc coâng nghieäp
coâng ngheä thoâng tin vaø dòch vuï vieãn thoâng, goàm caùc
hoaït ñoäng nhö: saûn xuaát phaàn cöùng, saûn xuaát phaàn
meàm, saûn xuaát noäi dung soá, cung caáp dòch vuï coâng
ngheä thoâng tin vaø cung caáp dòch vuï vieãn thoâng;
Kinh teá soá Internet/neàn taûng (Kinh teá soá internet)
goàm caùc hoaït ñoäng kinh teá döïa treân maïng internet
nhö: kinh doanh baèng neàn taûng soá (nhö Uber, Grab,
Airbnb…), kinh doanh döïa treân döõ lieäu soá, kinh
doanh caùc dòch vuï soá tröïc tuyeán, vaø caùc hình thöùc
kinh doanh döïa treân maïng Internet khaùc; Kinh teá soá
ngaønh/lónh vöïc (Kinh teá soá ngaønh) laø caùc hoaït ñoäng
kinh teá döïa treân vieäc aùp duïng caùc coâng ngheä soá, neàn
taûng soá vaøo caùc ngaønh, lónh vöïc truyeàn thoáng nhaèm
taêng naêng suaát lao ñoäng, taïo giaù trò kinh teá môùi,
taêng theâm, goàm caùc hoaït ñoäng nhö: quaûn trò ñieän töû,
thöông maïi ñieän töû, noâng nghieäp thoâng minh, saûn
xuaát thoâng minh, du lòch thoâng minh… Toùm laïi, kinh
teá soá laø caùc hoaït ñoäng kinh teá coù söû duïng thoâng tin
soá, tri thöùc soá nhö laø yeáu toá saûn xuaát chính; söû duïng
maïng Internet, maïng thoâng tin laøm khoâng gian hoaït
ñoäng; vaø söû duïng ICT, töùc laø vieãn thoâng vaø coâng
ngheä thoâng tin, ñeå taêng naêng suaát lao ñoäng vaø ñeå toái
öu neàn kinh teá. 

3. Tieàm naêng phaùt trieån kinh teá soá vaø chuyeån
ñoåi soá ôû vieät nam

Naêm 2021, theo baùo caùo “Neàn kinh teá soá Ñoâng
Nam AÙ - Tieáng gaàm thaäp kyû XX: Thaäp kyû kyõ thuaät
soá Ñoâng Nam AÙ”, neàn kinh teá soá Vieät Nam coù trò giaù
khoaûng 21 tyû USD, cao gaáp 7 laàn so vôùi naêm 2015
vaø döï ñoaùn ñaït 220 tyû USD toång giaù trò haøng hoùa
(GMV) vaøo naêm 2030, ñöùng thöù hai trong khu vöïc
chæ sau Indonesia. Tröôùc aûnh höôûng cuûa ñaïi dòch
Covid-19, Vieät Nam vaãn laø trung taâm ñoåi môùi haáp
daãn trong khu vöïc vaø treân theá giôùi vôùi hoaït ñoäng
thöông maïi, ñaàu tö taêng voït, ñaït möùc cao kyû luïc vôùi
1,37 tyû USD, taäp trung vaøo caùc lónh vöïc thöông maïi
ñieän töû, taøi chính, söùc khoûe vaø giaùo duïc…

Hieän nay, treân 50% caùc boä, ngaønh, ñòa phöông
trong caû nöôùc ñaõ xaây döïng vaø trieån khai caùc

chöông trình, ñeà aùn, keá hoaïch veà chuyeån ñoåi soá.
Nhieàu doanh nghieäp coâng ngheä Vieät Nam ñaõ laøm
chuû caùc coâng ngheä “loõi”, phaùt trieån khoaûng 40 neàn
taûng “Make in Viet Nam”. Nhöõng keá hoaïch, chieán
löôïc truyeàn thoâng, xuùc tieán thöông maïi treân khoâng
gian soá ñaõ hoã trôï vieäc tieâu thuï haøng hoùa noâng saûn
cuûa ngöôøi daân, ñòa phöông, doanh nghieäp; thu huùt
nhieàu doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi
tham gia vaøo thò tröôøng; cuûng coá moái quan heä hôïp
taùc vôùi nhöõng ñoái taùc treân toaøn theá giôùi, giaûm
thieåu chi phí xuùc tieán thöông maïi. Naêm 2020, Boä
Coâng Thöông vaø chính quyeàn caùc caáp ñaõ toå chöùc
treân 500 hoäi nghò xuùc tieán thöông maïi quoác teá ña
quoác gia, treân 1 trieäu phieân giao dòch vôùi nhöõng
ñoái taùc quoác teá baèng caû hai hình thöùc tröïc tieáp vaø
tröïc tuyeán.

Vieäc aùp duïng khoa hoïc - coâng ngheä vaøo quaûn lyù
giaûng daïy vaø hoïc taäp ñaõ giuùp lónh vöïc giaùo duïc -
ñaøo taïo coù nhieàu khôûi saéc, chaát löôïng ñaøo taïo ñöôïc
naâng cao, ñaëc bieät laø quy moâ giaùo duïc ñöôïc môû
roäng ñeán nhöõng khu vöïc khoù khaên, vuøng saâu vuøng
xa. Moät trong nhöõng keát quaû ñaùng töï haøo vaø caàn
ñöôïc ghi nhaän chính laø tyû leä hoïc sinh trung hoïc phoå
thoâng ñöôïc hoïc tröïc tuyeán chieám 79,7%, cao hôn
67,5% so vôùi möùc trung bình chung cuûa caùc nöôùc
thaønh vieân Toå chöùc Hôïp taùc vaø Phaùt trieån kinh teá
(OECD). Giaûng daïy vaø trao ñoåi baèng hình thöùc tröïc
tuyeán ñaõ naâng cao söï töông taùc giöõa ngöôøi daïy vaø
ngöôøi hoïc, trôû thaønh hoaït ñoäng caàn thieát, mang laïi
nhieàu söï thuaän tieän, nhö giaûm thôøi gian ñi laïi, tra
cöùu taøi lieäu, taêng khaû naêng töï hoïc, töï ñoïc... Cuõng
qua vieäc aùp duïng coâng ngheä soá vaøo giaûng daïy, trình
ñoä söû duïng coâng ngheä thoâng tin cuûa ngöôøi daïy vaø
ngöôøi hoïc ñeàu ñöôïc naâng cao - ñaây laø tín hieäu toát,
baûo ñaûm nguoàn nhaân löïc töông lai seõ naém ñöôïc
coâng ngheä hieän ñaïi, töø neàn taûng naøy, neàn kinh teá soá
quoác gia seõ caøng ñöôïc phaùt trieån vaø hoäi nhaäp nhanh
hôn vôùi theá giôùi.

Taêng tröôûng kinh teá cao trong nhöõng thaäp kyû
gaàn ñaây ñaõ vaø ñang taïo ra moâi tröôøng toát hôn cho
chuyeån ñoåi soá. Ñaëc bieät, taàng lôùp trung löu ôû Vieät
Nam ñang taêng nhanh nhaát Ñoâng Nam AÙ, höùa heïn
tieàm naêng lôùn cho lónh vöïc taøi chính, ngaân haøng,
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chaêm soùc söùc khoûe vaø baûo hieåm. Vieät Nam cuõng
coù lôïi theá lôùn veà nguoàn nhaân löïc coâng ngheä. Coù
nhieàu tröôøng ñaøo taïo ngaønh CNTT, ñaây laø nguoàn
cung caáp nguoàn lao ñoäng chaát löôïng cao, trong ñoù
coù chuyeân ngaønh coâng ngheä vaø khoa hoïc döõ lieäu.

Neàn taûng cho soá hoùa ôû Vieät Nam gaàn ñaây ñaõ
ñöôïc phaùt trieån ñaùng keå. Dòch vuï Internet toác ñoä
cao, thieát bò thoâng minh vaø ñieän thoaïi di ñoäng ôû
Vieät Nam ñang trôû neân phoå bieán. Taïi thôøi ñieåm
thaùng 1 naêm 2020, coù khoaûng 68,17 trieäu ngöôøi söû
duïng dòch vuï internet taïi Vieät Nam. Moät keát quaû
thoáng keâ ñaùng möøng laø tyû leä söû duïng Internet taïi
Vieät Nam treân toång daân soá Vieät Nam ñang ôû möùc
70% tính ñeán thaùng 1 naêm 2020. Trong toång daân
soá Vieät Nam, coù 65 trieäu ngöôøi ñang söû duïng
maïng xaõ hoäi ñeå giaûi trí, lieân laïc vôùi baïn beø, chia
seû khoaûnh khaéc, tìm kieám caùc meïo trong cuoäc
soáng hoaëc thaäm chí baùn haøng, hoaëc quaûng caùo
online. Vieät Nam laø moät trong nhöõng nöôùc coù soá
löôïng teân mieàn ñaêng kyù cao nhaát trong khu vöïc
ASEAN. Theo Baùo caùo cuûa VNNIC, tính ñeán
ngaøy 31/10/2019, soá löôïng teân mieàn taïi Vieät Nam
ñaït treân 500.000 teân mieàn. Teân mieàn “.vn” laø teân
mieàn quoác gia coù soá löôïng ngöôøi ñaêng kyù söû duïng
lôùn nhaát ASEAN vaø top 10 Chaâu AÙ - Thaùi Bình
Döông. Coù 145,8 trieäu keát noái di ñoäng taïi Vieät
Nam vaøo thaùng 1 naêm 2020. Soá löôïng keát noái di
ñoäng taïi Vieät Nam vaøo thaùng 1 naêm 2020 töông
ñöông 150% toång daân soá.

Moät trong nhöõng truï coät quan troïng cuûa chuyeån
ñoåi soá phaûi keå ñeán coâng ngheä ñieän toaùn ñaùm maây
(cloud computing). Chuyeån ñoåi soá baèng neàn taûng
ñieän toaùn ñaùm maây giuùp xaây döïng heä sinh thaùi ñeå
caùc doanh nghieäp ñieän toaùn ñaùm maây Vieät Nam
laøm chuû coâng ngheä, cung caáp cô sôû haï taàng vaø dòch
vuï ñieän toaùn ñaùm maây tieâu chuaån ñeå hoã trôï vaø
thuùc ñaåy caùc doanh nghieäp Vieät Nam chuyeån ñoåi
soá vaø phuïc hoài toát hôn trong thôøi kyø Covid-19.
Maïng di ñoäng 5G döï kieán seõ ñöôïc trieån khai ñaàu
tieân taïi 4 thaønh phoá, goàm Thaønh phoá Hoà Chí
Minh, Haø Noäi, Ñaø Naüng vaø Haûi Phoøng. MobiFone
ñaõ saün saøng ñeå coù theå trieån khai maïng di ñoäng 5G
vaø caùc öùng duïng cho khaùch haøng cuûa mình.

MobiFone cuõng ñaõ laép ñaët caùc traïm phaùt soùng 5G
ñaàu tieân taïi 4 thaønh phoá noùi treân. Viettel (coâng ty
100% voán nhaø nöôùc) ñaõ ñoàng haønh cuøng Ericsson
ñeán töø Thuïy Ñieån trong vieäc trieån khai thöû nghieäm
maïng di ñoäng 5G. Tôùi thaùng 1/2020, Viettel ñaõ
coâng boá thöû nghieäm thaønh coâng cuoäc goïi video
ñaàu tieân söû duïng ñöôøng truyeàn döõ lieäu 5G treân
thieát bò thu phaùt soùng do Viettel töï nghieân cöùu vaø
saûn xuaát, ñaùnh daáu moät böôùc quan troïng thöông
maïi hoùa maïng 5G cuûa nhaø maïng vieãn thoâng Vieät
Nam. Internet vaïn vaät (IoT) giuùp noâng daân Vieät
troàng troït tieát kieäm nöôùc hôn. Giaûi phaùp IoT ñaõ
giuùp noâng daân thöïc hieän laøm öôùt vaø laøm khoâ luaân
phieân - moät heä thoáng töôùi tieâu maø ruoäng luùa ñöôïc
töôùi vaø laøm khoâ luaân phieân. Coù 80 noâng hoä nhoû vaø
moät doanh nghieäp trang traïi ñaõ söû duïng coâng ngheä
IoT taïi 3 tænh ñoàng baèng soâng Cöûu Long cuûa Vieät
Nam (Caàn Thô, Traø Vinh vaø An Giang) theo döï aùn
do Quyõ Ñoái taùc Ngaân haøng Theá giôùi taøi trôï.

Vieäc aùp duïng coâng ngheä vaø chuyeån ñoåi soá laø
nhöõng yeáu toá goùp phaàn quan troïng giuùp Vieät Nam
thoaùt khoûi baãy thu nhaäp trung bình. Chieán löôïc kinh
teá daãn ñeán thaønh coâng vaø taêng tröôûng GDP cao cuûa
Vieät Nam trong 4 thaäp kyû qua seõ khoâng tieáp tuïc
mang laïi söï taêng tröôûng vaø thònh vöôïng nhö cuõ
trong töông lai. Ñeå chuyeån töø traïng thaùi thu nhaäp
trung bình sang thu nhaäp cao, Vieät Nam caàn phaûi
vöôït ra khoûi vò trí laø moät thò tröôøng lao ñoäng chi phí
thaáp phuï thuoäc nhieàu vaøo FDI ñeå taêng tröôûng xuaát
khaåu, Vieät Nam caàn chuyeån sang naâng cao naêng löïc
söû duïng coâng ngheä ñeå taêng naêng suaát trong taát caû
caùc ngaønh coâng nghieäp. Con ñöôøng phía tröôùc laø
thoâng qua caûi thieän naêng suaát lao ñoäng vaø caùc
ngaønh coâng nghieäp döïa treân tri thöùc thoâng qua aùp
duïng coâng ngheä, soá hoùa, caûi caùch heä thoáng, phaùt
trieån kyõ naêng vaø giaùo duïc.

4. giaûi phaùp naâng cao hieäu quaû chuyeån ñoåi soá,
kinh teá soá ôû vieät nam

Quaù trình chuyeån ñoåi soá, kinh teá soá laø moät chaëng
ñöôøng daøi ñaày thaùch thöùc, khoâng chæ ñoøi hoûi lôùn veà
nhaân löïc chaát löôïng cao, maø ñoøi hoûi caû moät nguoàn
löïc taøi chính ñuû maïnh ñeå thöïc hieän.
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Giaûi phaùp phaùt trieån cô sôû haï taàng coâng ngheä
soá, trong ñoù vieäc chuaån bò caùc phöông aùn trieån
khai dòch vuï 5G laø caáp thieát nhaèm ñaûm baûo ñöôïc
nhu caàu trao ñoåi thoâng tin, ñaûm baûo an toaøn, an
ninh. Taêng toác phaùt trieån haï taàng thoâng tin treân cô
sôû baûo ñaûm tính keá thöøa, taän duïng thaønh töïu keát
quaû ñaõ coù, phuø hôïp vôùi caùc chieán löôïc quy hoaïch,
keá hoaïch trong caùc lónh vöïc, ñaåy maïnh öùng duïng
CNTT vaøo quaûn lyù, khai thaùc, vaän haønh heä thoáng
keát caáu haï taàng cuûa toaøn boä neàn kinh teá. Ñaëc bieät,
ñoái vôùi caùc vuøng kinh teá troïng ñieåm, Nhaø nöôùc
sôùm coù cô cheá thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá soá ñeå
goùp phaàn phaùt trieån caùc ngaønh coâng ngheä cao,
ñem laïi giaù trò gia taêng lôùn.

Veà caûi caùch heä thoáng ñaøo taïo kyõ thuaät vaø daïy
ngheà. Beân caïnh caùc chöông trình hoïc chính quy
chuaån, caàn ñöa theâm caùc hoïc phaàn veà kyõ thuaät
CNTT gaén vôùi xu theá coâng ngheä môùi nhö: trí tueä
nhaân taïo, coâng ngheä robot, internet keát noái vaïn
vaät. Ngoaøi ra, caàn coù söï keát noái giöõa cô sôû giaùo
duïc vaø DN. Ngöôøi hoïc ñöôïc trang bò kieán thöùc taïi
cô sôû giaùo duïc vaø DN seõ laø nôi traûi nghieäm thöïc teá.
Beân caïnh ñoù, baûn thaân caùc DN cuõng caàn coù caùc
giaûi phaùp nhö ñaøo taïo vaø ñaøo taïo laïi nhaân vieân ñeå

ñaûm baûo ñoäi nguõ caùn boä coù ñuû trình ñoä ñeå vaän
haønh vaø laøm chuû coâng ngheä.

Thay ñoåi nhaän thöùc cuûa caùc DN veà chuyeån ñoåi
soá. Muoán vaäy, Chính phuû caàn phoå caäp söû duïng caùc
neàn taûng soá Vieät Nam giuùp ngöôøi daân DN thuï
höôûng tröïc tieáp söï tieän lôïi cuõng nhö lôïi ích cuûa
chuyeån ñoåi soá. Cuï theå: Phoå caäp söû duïng saøn
thöông maïi ñieän töû cho ngöôøi daân vaø caùc hoä saûn
xuaát noâng nghieäp, hoä kinh doanh caù theå; phoå caäp
söû duïng neàn taûng daïy hoïc tröïc tuyeán, phoå caäp söû
duïng neàn taûng soá hoã trôï tö vaán söùc khoûe caù nhaân,
phoå caäp söû duïng neàn taûng soá khaùc phuïc vuï nhu
caàu thieát yeáu cuûa ngöôøi daân nhö lieân laïc, giaûi 
trí, du lòch...; phoå caäp söû duïng dòch vuï coâng 
tröïc tuyeán.

Giaûi phaùp giaùm saùt maïng, ñeå ñaûm baûo an toaøn
cho khaùch haøng khi söû duïng caùc dòch vuï ñieän töû,
chaúng haïn nhö söû duïng caùc coâng nghieäp töï ñoäng
hoùa tieân tieán, kyõ thuaät cao ñeå phaân tích döõ lieäu;
gia taêng söï baûo maät thoâng tin, döõ lieäu cuûa caùc caù
nhaân, DN, toå chöùc treân caùc neàn taûng IoT vaø ñaåy
maïnh vieäc thieát laäp hôïp taùc, phoái hôïp giöõa caùc cô
quan, ban ngaønh trong vieäc ñaûm baûo an ninh, an
toaøn thoâng tin maïng n
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pOTenTiAl fOr digiTAl ecOnOMy develOpMenT 
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ABsTrAcT:
Digital transformation is an indispensable factor that help businesses gradually adapt to the

new normal after the COVID-19 pandemic. The digital economy is the worldwide network of
economic activities, commercial transactions and professional interactions that are enabled by
information technology and data. With a population of nearly 100 million people, Vietnam is
considered one of ASEAN countries with good digital economic development. This paper
presents the potential for digital economy development and digital transformation in Vietnam,
thereby proposing solutions to improve the efficiency of digital economy and digital
transformation in Vietnam  in the new context.
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