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1. Ñaët vaán ñeà
Coâng ngheä chuoãi khoái ra ñôøi nhaèm caûi tieán heä

thoáng quaûn trò chuoãi cung öùng trong caùc öùng duïng
gaàn ñaây, khoâng chæ ñöôïc öùng duïng trong caùc lónh
vöïc nhö tieàn soá, an toaøn thoâng tin maø coâng ngheä
chuoãi khoái ñaõ tham gia vaøo nhieàu giai ñoaïn trong
quy trình kinh doanh vaø caùc hoaït ñoäng cuûa caùc toå
chöùc, doanh nghieäp.

Trong moâi tröôøng phaùt trieån nhanh choùng cuûa
chuoãi cung öùng quoác teá, maïng löôùi caùc nhaø saûn
xuaát vaø nhaø cung caáp truyeàn thoáng ñaõ phaùt trieån
thaønh moät heä sinh thaùi roäng lôùn goàm nhieàu saûn
phaåm khaùc nhau di chuyeån qua nhieàu beân vaø ñoøi
hoûi söï hôïp taùc giöõa caùc beân lieân quan. Ngoaøi ra,
nhu caàu veà khaû naêng hieån thò saûn phaåm ñöôïc caûi
thieän vaø truy xuaát nguoàn goác töø nguoàn ñeán cöûa
haøng chöa bao giôø cao hôn theá. Tuy nhieân, caùc quy
trình chia seû döõ lieäu truyeàn thoáng trong chuoãi cung
öùng ngaøy nay khoâng hieäu quaû, toán keùm vaø khoâng
theå thích öùng so vôùi coâng ngheä môùi vaø saùng taïo.

Caùc chuoãi cung öùng hieän nay voán ñaõ phöùc taïp vaø
lieân quan ñeán hoaït ñoäng cuûa nhieàu doanh nghieäp
cuøng luùc, söï caïnh tranh giöõa caùc toå chöùc coù theå
xem nhö laø söï caïnh tranh giöõa caùc chuoãi cung öùng
cuûa moãi doanh nghieäp. Saûn xuaát ñaõ ñöôïc toaøn caàu
hoùa, daãn ñeán vieäc quaûn lyù chuoãi cung öùng ñöôïc
ngaøy caøng trôû neân quan troïng vaø coù giaù trò hôn.
Trong heä thoáng chuoãi cung öùng hieän taïi coøn gaëp
khaù nhieàu vaán ñeà lieân quan ñeán nguoàn goác haøng
hoùa, thuû tuïc haønh chính coøn naëng neà, quy trình xöû
lyù vaãn chöa ñöôïc nhanh choùng nhö khaùch haøng
mong ñôïi. Vì vaäy, vieäc caûi tieán heä thoáng quaûn lyù
chuoãi cung öùng laø baøi toaùn ñöôïc raát nhieàu toå chöùc,
doanh nghieäp quan taâm.

2. Cô sôû lyù thuyeát vaø caùc nghieân cöùu lieân
quan

2.1. Heä thoáng quaûn trò chuoãi cung öùng

Theo Council of Supply Chain Management
Professionals (CSCMP, 2018) coù hai chöùc naêng
chính: (i) laäp keá hoaïch, trieån khai vaø kieåm soaùt
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caùc hoaït ñoäng chính cuûa heä thoáng nhaèm taïo ra vaø
mang laïi giaù trò cho khaùch haøng cuoái cuøng (ñaëc
bieät laø thu mua, saûn xuaát vaø haäu caàn), vaø (ii) tích
hôïp vaø phoái hôïp caùc quy trình kinh doanh töông
öùng trong coâng ty vaø giöõa caùc coâng ty cuøng hôïp
taùc. Theo (AWS, 2021), neáu vieäc tích hôïp ñeà caäp
ñeán nhöõng thaùch thöùc veà quaûn lyù vaø toå chöùc trong
moät coâng ty thì vieäc phoái hôïp giöõa caùc coâng ty
thaønh moät maïng löôùi laïi lieân quan ñeán vieäc trieån
khai “kyõ thuaät” bao goàm caøi ñaët caùc quy trình vaø
caùc heä thoáng nhaèm thuùc ñaåy söï lieân keát cuûa caùc
nguoàn taøi nguyeân nhö nguyeân lieäu, taøi chính vaø
thoâng tin trong heä thoáng SCM.

Taàm quan troïng cuûa coâng ngheä thoâng tin vaø
truyeàn thoâng ñoái vôùi heä thoáng SCM ñaõ ñöôïc thöøa
nhaän roäng raõi. Coâng ngheä ñoùng vaøi troø then choát
trong vieäc caûi tieán vaø naâng cao hieäu quaû cuûa chuoãi
cung öùng (Altaf et al., 2022). Cuoäc caùch maïng
coâng nghieäp laàn thöù tö ñaõ taùc ñoäng saâu saéc ñeán
nhöõng nhieàu lónh vöïc khaùc nhau, trong ñoù coù lónh
vöïc saûn xuaát vaø haäu caàn (Cole et al., 2019). Vì
vaäy, coù theå thaáy raèng heä thoáng chuoãi cung öùng
ñoùng vai troø quan troïng trong hoaït ñoäng cuûa caùc toå
chöùc, doanh nghieäp. Ñaëc bieät laø trong giai ñoaïn
chuyeån ñoåi soá vaø töï ñoäng hoùa quy trình kinh doanh
hieän nay (WTO, 2019; Hastig vaø coäng söï, 2020).

2.2. Coâng ngheä chuoãi khoái (Blockchain)

Theo (Sultan et al., 2018; Swan, 2017), chuoãi
khoái nhö moät soå caùi phaân taùn ñöôïc chia seû vaø söû
duïng ñoàng nhaát treân moät maïng ngang haøng. Moät
chuoãi khoái chöùa moät baûn ghi döõ lieäu ñôn ñöôïc löu
tröõ trong caùc khoái treân moãi nuùt cuûa nhöõng ngöôøi
tham gia. Moãi khoái töông öùng vôùi moät baûn ghi
ñöôïc ñaùnh daáu thôøi gian vaø ñöôïc xaùc minh thoâng
qua moät giao thöùc ñoàng thuaän, ñoàng thôøi baûo maät
thoâng qua maät maõ khoùa coâng khai. Coù theå hieåu sô
löôïc raèng, chuoãi khoái hay blockchain laø coâng ngheä
löu tröõ vaø truyeàn taûi thoâng tin baèng caùc khoái ñöôïc
lieân keát vôùi nhau vaø môû roäng theo thôøi gian do ñoù
ñöôïc goïi laø chuoãi khoái. Moãi khoái chöùa ñöïng caùc
thoâng tin veà thôøi gian khôûi taïo vaø ñöôïc lieân keát vôùi
caùc khoái tröôùc ñoù. Chuoãi khoái ñöôïc thieát keá ñeå
choáng laïi söï thay ñoåi döõ lieäu. Thoâng tin trong

chuoãi khoái khoâng theå bò thay ñoåi vaø chæ ñöôïc boå
sung theâm khi coù söï ñoàng thuaän cuûa taát caû caùc nuùt
trong heä thoáng. Ngay caû khi neáu moät phaàn cuûa heä
thoáng chuoãi khoái suïp ñoå, nhöõng maùy tính vaø nuùt
khaùc seõ tieáp tuïc hoaït ñoäng ñeå baûo veä thoâng tin.
Ñaëc bieät chuoãi khoái coù khaû naêng truyeàn taûi döõ lieäu
maø khoâng ñoøi hoûi trung gian ñeå xaùc nhaän thoâng
tin. Nhö vaäy, cô baûn chuoãi khoái laø moät chuoãi caùc
maùy tính maø taát caû phaûi chaáp thuaän moät giao dòch
tröôùc khi noù coù theå ñöôïc xaùc nhaän vaø ghi laïi.
Trong caùc nghieân cöùu cuûa Treiblmaier, 2018;
Sultan et al., 2018; Cole et al., 2019; Vara et al.,
2018, maëc duø chuoãi khoái phaàn lôùn ñöôïc xem laø
moät coâng ngheä coù muïc ñích cô baûn nhaèm taêng
hieäu naêng cuûa heä thoáng nhöng treân thöïc teá chuùng
coù theå thuùc ñaåy söï phoái hôïp giöõa caùc neàn kinh teá,
chuùng giuùp caûi thieän söï phaân caáp trong noäi boä
doanh nghieäp vaø hoã trôï lieân keát vôùi caùc coâng ty
ñoái taùc. Qua ñoù giuùp caùc coâng ty coù söï hôïp taùc
thaønh caùc lieân minh trong caùc chuoãi cung öùng ñeå
taïo ra vaø trao ñoåi caùc giaù trò ngang haøng. 

2.3. Coâng ngheä chuoãi khoái vaø heä thoáng quaûn

trò chuoãi cung öùng

Theo Arman vaø Philip, 2018; Dursun vaø coäng
söï, 2020, moät ñieåm khaùc bieät quan troïng giöõa
chuoãi khoái vaø maïng taäp trung truyeàn thoáng laø döõ
lieäu ñöôïc löu tröõ treân chuoãi khoái khoâng theå xoùa
vaø khoâng theå chænh söûa. Trong cô sôû döõ lieäu taäp
trung, luoân coù nguy cô gian laän hoaëc caùc cuoäc taán
coâng cuûa tin taëc (hacker) beân ngoaøi, trong khi ñoái
vôùi chuoãi khoái, heä thoáng maïng seõ hoaït ñoäng oån
ñònh tröø khi keû taán coâng kieåm soaùt ñöôïc phaàn lôùn
maïng; do ñoù, soá löôïng ngöôøi duøng lôùn gaàn nhö
giaûm ñaùng keå khaû naêng löøa ñaûo. Ñaëc tröng naøy
ñaëc bieät höõu ích khi öùng duïng vaøo quaûn trò chuoãi
cung öùng. Bôûi vì, trong chuoãi cung öùng, quyeàn sôû
höõu saûn phaåm thay ñoåi nhieàu laàn giöõa nhöõng
ngöôøi tham gia cho ñeán khi chuùng ñöôïc giao cho
ngöôøi tieâu duøng. Ñoái vôùi caùc saûn phaåm coù giaù trò
gia taêng thaáp nhö haøng noâng saûn vaø moät soá loaïi
haøng hoùa khai khoaùng, chuoãi cung öùng hoaït ñoäng
nhö moät phöông phaùp toång hôïp theo ñoù haøng hoùa
ñöôïc cung caáp bôûi nhieàu nhaø saûn xuaát quy moâ

quaûn trò - quaûn lyù 
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nhoû cho caùc ñoái taùc chuoãi cung öùng quy moâ lôùn
hôn ñeå tieáp tuïc cheá bieán höôùng tôùi muïc tieâu cuoái
cuøng. Vì vaäy, neáu öùng duïng chuoãi khoái vaøo xaùc
minh nguoàn goác vaø quyeàn sôû höõu saûn phaåm cuûa
ngöôøi cung öùng raát hieäu quaû, coù theå choáng gian
laän, choáng löøa ñaûo vaø minh baïch ñöôïc nguoàn goác
xuaát xöù. 

Hieän nay, ngöôøi tieâu duøng khoâng theå chaéc chaén
veà ñoä tin caäy cuûa döõ lieäu trong caùc heä thoáng chuoãi
cung öùng, moâ hình chuoãi cung öùng chöa coù öùng
duïng chuoãi khoái caøng gaëp nhieàu khoù khaên khi heä
thoáng chuoãi cung öùng ngaøy caøng lôùn maïnh vaø
höôùng ñeán chuoãi cung öùng toaøn caàu. Moät heä thoáng
ñaùng tin caäy döïa treân nieàm tin töôûng giöõa caùc caù
nhaân hay caùc toå chöùc laø raát khoù xaây döïng, thaäm chí
laø khoâng theå toàn taïi ñöôïc, ñaëc bieät khi caùc toå chöùc,
doanh nghieäp coù môùi thaønh laäp hoaëc caùc doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû, chöa coù tieáng noùi vaø uy tín. Söï
ra ñôøi cuûa chuoãi khoái nhö moät coâng ngheä ñoät phaù
cho caûi tieán caùc quy trình lieân quan ñeán moïi maët
trong ñôøi soáng, ñaëc bieät laø quaûn trò chuoãi cung öùng
(CSCMP, 2018; Moosavi vaø coäng söï, 2021).

3. Thöïc traïng vaø xu höôùng öùng duïng chuoãi
khoái trong caùc chuoãi cung öùng

3.1. Nhöõng vaán ñeà cuûa chuoãi cung öùng vaø cô

hoäi öùng duïng chuoãi khoái 

Theo nghieân cöùu cuûa (Kshetri, 2018), caùc muïc
tieâu chính cuûa chuoãi cung öùng goàm giaûm chi phí,
caûi thieän chaát löôïng, toác ñoä, ñoä tin caäy, giaûm thieåu
ruûi ro, taêng tính beàn vöõng vaø tính linh hoaït. Saûn
xuaát - kinh doanh cuûa caùc toå chöùc, doanh nghieäp
ngaøy caøng ñöôïc toaøn caàu hoùa, daãn ñeán vieäc quaûn
lyù chuoãi cung öùng ngaøy caøng ñoùng vai troø quan
troïng vaø coù giaù trò. Caùc vaán ñeà cuûa chuoãi cung öùng
ngaøy nay nhö thieáu minh baïch, chi phí cao, quy
trình chöa toái öu, ñaõ ñöôïc khaù nhieàu nghieân cöùu ñeà
caäp ñeán. Ñieån hình trong nghieân cöùu cuûa (Litke,
2019) ñaõ thoáng keâ sô boä caùc haïn cheá cuûa caùc
chuoãi cung öùng ngaøy nay vaø chuùng coù theå ñöôïc caûi
thieän neáu söû duïng chuoái khoái. Sau ñaây laø nhöõng
vaán ñeà cuûa chuoãi cung öùng hieän taïi vaø öu theá maø
chuoãi khoái coù theå giuùp caûi tieán trong quaûn trò caùc
chuoãi cung öùng cuûa caùc toå chöùc, doanh nghieäp.

Thöù nhaát, ñoái vôùi ngöôøi saûn xuaát coù theå gaëp
khoù khaên hoaëc haïn cheá trong vieäc chöùng minh söï
minh baïch cuûa nguoàn goác vaø chaát löôïng saûn phaåm
cuûa hoï thì chuoãi cung öùng coù theå taêng ñoä tin caäy
cuûa nguoàn goác vaø chaát löôïng saûn phaåm döïa treân
quaù trình theo doõi ñöôøng ñi cuûa nguyeân lieäu vaø
quy trình saûn xuaát ñöôïc ghi laïi roõ raøng.

Thöù hai, ñoái vôùi nhaø saûn xuaát, ñang bò haïn cheá
khaû naêng giaùm saùt saûn phaåm ñeán khaâu cuoái cuøng
trong chuoãi cung öùng. Chuoãi khoái coù theå hoã trôï
taêng khaû naêng kieåm tra chaát löôïng cuûa caùc saûn
phaåm vaø döïa treân quaù trình löu veát cuûa nhaø cung
caáp nguyeân lieäu cuøng maïng löôùi phaân phoái; caùc
nhaø saûn xuaát coù theå giaùm saùt ñöôïc saûn phaåm ñeán
taän tay khaùch haøng vaø ñaûm baûo ñöôïc chaát löôïng
cuûa caùc saûn phaåm maø hoï saûn xuaát.

Thöù ba, ñoái vôùi nhaø phaân phoái, caùc chuoãi cung
öùng hieän nay thöôøng coù heä thoáng theo doõi khaù haïn
cheá khaû naêng tuøy chænh theo yeâu caàu cuûa moãi ñôn
vò phaân phoái, vì vaäy, chuoãi khoái giuùp hoï coù ñöôïc
caùc minh chöùng veà vò trí vaø caùc ñieàu kieän chöùng
nhaän ñöôïc ñaêng kyù trong soå caùi, caûi thieän ñöôïc ñoä
tin caäy vôùi khaùch haøng vaø theo doõi saùt sao ñöôïc
nhaân vieân.

Thöù tö, ñoái vôùi caùc ñaïi lyù ñang khoù theo doõi quy
trình cuûa moãi saûn phaåm maø hoï phaân phoái, nhôø
chuoãi khoái coù theå gia taëng khaû naêng kieåm tra vaø
theo doõi nguoàn goác cuûa moãi saûn phaåm vaø caùc ñieàu
kieän trong vaän chuyeån vaø löu kho. Caùc nhaø baùn leû
cuõng deã daøng hôn trong vieäc xöû lyù vaø löu veát caùc
saûn phaåm loãi ñeå traû laïi nhaø cung caáp.

Thöù naêm, ngöôøi tieâu duøng ñang thieáu tin töôûng
veà söï tuaân thuû trong ñaûm baûo chaát löôïng, nguoàn
goác, tieâu chuaån cuûa saûn phaåm thì nhôø chuoãi khoái
hoï coù theå xem ñaày ñuû vaø roõ raøng veà nguoàn goác saûn
phaåm vaø toaøn boä haønh trình cuûa saûn phaåm töø
nguyeân lieäu thoâ ñeán thaønh phaåm cuoái cuøng ñöôïc
mua töø nhaø baùn leû. 

Toùm laïi, coâng ngheä chuoãi khoái coù theå mang laïi
lôïi ích theo nhieàu caùch khaùc nhau vôùi nhieàu thaønh
phaàn tham gia trong chuoãi cung öùng cuõng nhö
trong nhieàu lónh vöïc öùng duïng khaùc. Vieäc söû duïng
chuoãi khoái trong caùc quy trình cuûa chuoãi cung öùng

taïp chí coâng thöông

Soá 1 - Thaùng 1/2023



269

mang laïi caùc giao dòch minh baïch, phaân taùn, an
toaøn, nhanh choùng vaø chi phí thaáp. Treân thöïc teá,
coâng ngheä chuoãi khoái cung caáp cô sôû haï taàng coøn
thieáu maø caùc coâng ngheä tieân tieán ñang caàn, do ñoù,
vieäc taêng cöôøng taäp trung vaøo vieäc cung caáp khaû
naêng tích hôïp vaø hôïp taùc vôùi caùc coâng ngheä nhö trí
tueä nhaân taïo, phaân tích döõ lieäu lôùn, ñieän toaùn ñaùm
maây vaø IoT seõ giuùp hieän thöïc hoùa caùc heä thoáng
chuoãi cung öùng tieân tieán.

3.2. Coâng ngheä chuoãi khoái trong lónh vöïc

Logistics hieän nay

Caùc chuoãi cung öùng vaø caùc coâng ty khôûi nghieäp
taäp trung vaøo vieäc cung caáp caùc giaûi phaùp chuoãi
cung öùng döïa treân chuoãi khoái nhaèm naâng cao hieäu
quaû vaø giaûm chi phí vaän haønh. Ñaõ coù moät soá löôïng
lôùn caùc döï aùn logistics ñang ñöôïc trieån khai. Theo
nghieân cöùu cuûa (Justin, 2019), caùc heä thoáng öùng
duïng chuoãi khoái ñieån hình nhö:

Heä thoáng VeChain (VET) 2015 ñaõ öùng duïng
chuoãi khoái trong taïo caùc Hôïp ñoàng thoâng minh ñeå
theo doõi haøng toàn kho, maõ hoùa saûn phaåm vaø theo
doõi töøng böôùc thoâng qua nhaõn RFID nhaèm ñieàu
höôùng trong chuoãi cung öùng. Heä thoáng wungs
duïng chuoãi khoái cho pheùp xem töøng chi tieát lòch söû
cuûa saûn phaåm taïi baát kyø thôøi ñieåm naøo trong voøng
ñôøi cuûa noù trong chuoãi cung öùng,… caùc ñoái taùc ñaõ
söû duïng nhö BMW, Haier, BIOS, BYD, DIG, DB
Schenker. 

Heä thoáng WaltonChain (WTC) 2016 ñaõ öùng duïng
trong theo doõi caùc ñoái töôïng thoâng qua coâng ngheä
RFID ñoäc quyeàn. Thoâng tin chi tieát ñöôïc cung caáp veà
caùc ñòa ñieåm maø saûn phaåm ñi qua, ngöôøi xöû lyù saûn
phaåm vaø caùc böôùc lieân quan ñeán quy trình chuoãi cung
öùng,… caùc ñoái taùc ñaõ söû duïng nhö Fashionchain,
MoneyNet, Huodull, Mitoq, Freyrchain.

Heä thoáng Ambrosus (AMB) 2017 ñaõ öùng duïng
vaøo caùc hôïp ñoàng thoâng minh goïi laø Ethereum bao
goàm caùc thieát bò IoT ñoäc quyeàn. Noù ñöôïc tích hôïp
deã daøng vaøo baát kyø ngaønh hoaëc thò tröôøng naøo phuï
thuoäc vaøo chuoãi cung öùng hoaëc heä thoáng haäu caàn.
Caùc ñoái taùc ñaõ söû duïng nhö BioFirm, Nestle,
Cantone Group, Trek Therapeutics, Crypto Valley
Association.

Heä thoáng CargoCoin (CRGO) 2018 ñaõ öùng
duïng trong caùc hôïp ñoàng thoâng minh ñeå taïo ra moät
phöông phaùp löu tröõ vaø chuyeån giao an toaøn cho
haøng hoùa ñöôïc maõ hoùa trong nhieàu ngaønh coâng
nghieäp chuoãi cung öùng khaùc nhau (vaän chuyeån
qua ñöôøng boä, ñöôøng bieån vaø ñöôøng haøng khoâng).
Noù cung caáp thoâng tin lieân laïc hieäu quaû giöõa ngöôøi
kinh doanh haøng hoùa vaø ngöôøi vaän chuyeån treân
phaïm vi toaøn caàu. Ñieàu naøy cho pheùp cung caáp
phöông thöùc göûi, nhaän, töø choái, pheâ duyeät hoaëc kyù
caùc taøi lieäu caàn thieát cho taát caû caùc beân lieân quan
cuûa quy trình chuoãi cung öùng, caùc ñoái taùc Bancor,
H&B, Bitrue, NoBar, CargoLine.

Nhö vaäy, chuoãi khoái ñaõ ñöôïc caùc heä thoáng
logistics ñöa vaøo öùng duïng vaø ñaõ caûi tieán ñöôïc
hieäu naêng trong caùc hôïp ñoàng thoâng minh, minh
baïch ñöôøng ñi, hoã trôï löu tröõ veát trong haäu caàn,…
chuoãi khoái coøn taêng hieäu quaû trong quaûn trò caùc heä
thoáng logistics.

3.3. Xu höôùng öùng duïng coâng ngheä chuoãi khoái

trong caùc heä thoáng quaûn trò chuoãi cung öùng

Theo Sultan, 2018; Vyas et al., 2019; Yaga et
al., 2018, coâng ngheä chuoãi khoái cung caáp 4 tính
naêng chính coù theå taêng cöôøng tích hôïp vaø phoái hôïp
giöõa caùc thaønh phaàn trong chuoãi cung öùng, bao
goàm: (1) minh baïch, (2) xaùc thöïc, (3) töï ñoäng hoùa
vaø (4) token hoùa. Döïa treân caùc nghieân cöùu naøy, coù
theå toùm taét caùc xu höôùng öùng duïng coâng ngheä
chuoãi khoái trong caùc heä thoáng quaûn trò chuoãi cung
öùng nhö sau:

Thöù nhaát, taêng tính tröïc quan cuûa chuoãi cung
öùng (SC Visibility): Moät trong nhöõng nguyeân nhaân
chính daãn ñeán söï keùm hieäu quaû cuûa chuoãi cung
öùng laø tính minh baïch töø ñaàu ñeán cuoái keùm, ñieàu
naøy cuõng daãn ñeán caùi goïi laø hieäu öùng bullwhip.
Coâng ngheä chuoãi khoái cho pheùp chia seû thoâng tin
thôøi gian thöïc veà vò trí vaø traïng thaùi cuûa moät ñoái
töôïng giöõa nhieàu thaønh vieân trong chuoãi cung öùng.
Vôùi caùc khaû naêng cuûa coâng ngheä caûm bieán vaø
Internet vaïn vaät, baát kyø ñieàu kieän naøo cuõng coù theå
ño löôøng ñöôïc nhö nhieät ñoä saûn phaåm trong daây
chuyeàn laïnh hoaëc tính saün saøng cuûa caùc thieát bò kyõ
thuaät vaän haønh ñeàu coù theå ñöôïc theo doõi. Ñieàu naøy
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caûi thieän ñoä chính xaùc cuûa döõ lieäu, taêng khaû naêng
laäp keá hoaïch vaø keát hôïp, cuõng nhö thöïc hieän caùc
bieän phaùp quaûn lyù ruûi ro phoøng ngöøa caùc söï coá. 

Thöù hai, taêng tính toaøn veïn cuûa SC (SC
Integrity): Ñöôïc cung caáp moät soå caùi chung goàm
caùc baûn ghi minh baïch vaø baát bieán, coâng ngheä chuoãi
khoái mang ñeán cô hoäi truy tìm nguoàn goác cuûa taøi
saûn. Thoâng tin xuaát xöù ñeå chöùng nhaän tính xaùc thöïc
ñaûm baûo tính toaøn veïn cuûa taøi saûn lieân quan ñeán caû
saûn phaåm vaø thieát bò kyõ thuaät. Hôn nöõa, coâng ngheä
chuoãi khoái laøm giaûm bôùt thuû tuïc giaáy tôø trong
thöông maïi toaøn caàu baèng caùch ñaûm baûo tính hôïp leä
cuûa chöùng töø vaän chuyeån haøng hoùa.

Thöù ba, söï nhòp nhaøng trong phoái hôïp caùc thaønh
phaàn cuûa chuoãi cung öùng (SC Orchestration): Keát
hôïp tính minh baïch vaø xaùc thöïc vôùi töï ñoäng hoùa
thoâng qua hôïp ñoàng thoâng minh, coù theå hình dung
caùc chuoãi cung öùng hoaït ñoäng nhòp nhaøng vaø troâi
chaûy theo caùc quy taéc ñöôïc chæ ñònh tröôùc. Ñieàu
naøy laøm taêng toác ñoä vaø giaûm bôùt söï nhaäp nhaèng vì
thoâng tin vaø caùc quyeát ñònh hoaëc bieän phaùp töông
öùng trong chuoãi cung öùng.  

Thöù tö, aûo hoùa chuoãi cung öùng (SC
Virtualization): AÛo hoùa laø moät caùch tieáp caän noåi
tieáng trong quaûn lyù cô sôû haï taàng coâng ngheä thoâng
tin nhaèm taêng cöôøng söû duïng vaø tính linh hoaït cuûa
taøi nguyeân coâng ngheä baèng caùch taïo neân söï hôïp lyù
trong phoái hôïp giöõa cuûa phaàn cöùng vaät lyù vaø phaàn
meàm trong heä thoáng thoâng tin cuûa caùc toå chöùc,
doanh nghieäp. Ñieàu naøy seõ cho pheùp caûi thieän
vieäc söû duïng coâng suaát cuûa caùc taøi nguyeân trong
chuoãi cung öùng, hôn nöõa coøn taêng tính linh hoaït
cuûa hôïp ñoàng trong caùc chuoãi cung öùng.

Thöù naêm, quaûn lyù taøi chính (SC Finance): Caùc
öùng duïng hoã trôï chuoãi cung öùng taøi taïo neân söï chaët
cheõ giöõa heä thoáng taøi chính vaø tieàn ñieän töû, giuùp
taêng vai troø quan troïng cuûa caùc trung gian taøi
chính trong thöông maïi toaøn caàu.

4. moät soá haøm yù döïa treân keát quaû nghieân cöùu 
Vôùi nhöõng öu theá vaø lôïi ích cuûa coâng ngheä

chuoãi khoái, caùc chuyeân gia ñeàu cho raèng, coâng
ngheä chuoãi khoái seõ môû ra moät xu höôùng öùng duïng
tieàm naêng cho nhieàu lónh vöïc nhö taøi chính ngaân

haøng, baùn leû, vaän taûi haøng hoùa, saûn xuaát, vieãn
thoâng… Vieäc öùng duïng blockchain vaøo cuoäc soáng
seõ mang laïi nhöõng lôïi ích thieát thöïc cho coäng ñoàng
vaø toaøn xaõ hoäi (Yaga vaø coäng söï, 2018; Pounader
vaø coäng söï, 2020; Sultan vaø coäng söï, 2018). Döïa
treân keát quaû nghieân cöùu vaø caùc thaûo luaän trong
phaàn 3, nhoùm nghieân cöùu ñeà xuaát moät soá haøm yù
cho caùc beân tham gia trong chuoãi cung öùng coù söû
duïng coâng ngheä chuoãi khoái nhö sau:

Ñoái vôùi ngöôøi mua haøng, öùng duïng chuoãi khoái
giuùp hoï coù theå theo doõi tình traïng trong quaù trình
vaän chuyeån ñeå saün saøng thanh toaùn cho ngaân haøng
hoaëc ngöôøi baùn, leân keá hoaïch söû duïng saûn phaåm,
phaùt hieän nhöõng baát thöôøng cuûa saûn phaåm nhö
cheânh leäch giaù, haøng hoùa keùm chaát löôïng.

Ñoái vôùi ngöôøi baùn, öùng duïng chuoãi khoái giuùp
hoï coù theå theo doõi tình traïng loâ haøng ôû töøng coâng
ñoaïn saûn xuaát vaø phaân phoái, sôùm ñöa ra höôùng
giaûi quyeát ñoái vôùi caùc tröôøng hôïp phaùt sinh, lieân
heä vôùi beân baûo hieåm sôùm nhaát khi coù ruûi ro xaûy ra
vôùi loâ haøng. Ngoaøi ra, ngöôøi baùn cuõng coù theå laáy
ñöôïc loøng tin cuûa ngöôøi mua khi caùc quy trình
minh baïch, haøng hoùa ñöôïc ñaûm baûo caû veà soá
löôïng, chaát löôïng cuõng nhö giaù caû. 

Ñoái vôùi cô quan haûi quan, öùng duïng chuoãi khoái
giuùp theo doõi ñöôïc vieäc caäp nhaät theo thôøi gian
thöïc neân giaûm nhu caàu ñoái chieáu vôùi hoà sô noäi boä
cuûa moãi beân vaø cho pheùp moãi beân trong heä thoáng
maïng löôùi cung öùng coù ñöôïc khaû naêng hieån thò chi
tieát saûn phaåm.

Ñoái vôùi nhaø xuaát khaåu vaø nhaø nhaäp khaåu, nhö
ñaõ ñeà caäp ôû treân, nhaø nhaäp khaåu coù theå theo doõi
chaët cheõ tình traïng haøng hoùa, phöông thöùc vaän
chuyeån, giôø ñi, giôø ñeán. Keát hôïp vôùi vieäc thoâng
quan nhanh hôn ôû khaâu haûi quan ñaõ giuùp haøng
hoùa nhanh choùng ñeán tay ngöôøi nhaän, traùnh tình
traïng haøng hoùa bò hö hoûng, haøng hoùa ñeán tay
ngöôøi tieâu duøng khoâng nhö döï kieán, keá hoaïch cuûa
nhaø nhaäp khaåu. 

Ñoái vôùi ngaân haøng, trong thö tín duïng hay moät
soá hình thöùc thanh toaùn quoác teá giöõa nhaø xuaát
nhaäp khaåu, chuoãi khoái seõ giuùp minh baïch thoâng
tin, ngaân haøng seõ kieåm tra thoâng tin deã daøng,
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chính xaùc, töø ñoù thöïc hieän giao dòch nhanh hôn.
Giaûi baøi toaùn chôø ñôïi cuûa caû nhaø xuaát khaåu vaø nhaø
nhaäp khaåu.

5. Keát luaän 
Trong baøi baùo naøy, chuùng toâi ñaõ thaûo luaän veà

öùng duïng coâng ngheä chuoãi khoái trong heä thoáng
quaûn trò chuoãi cung öùng. Söï phaùt trieån cuûa heä
thoáng quaûn trò chuoãi cung öùng döïa treân chuoãi khoái

ñaõ cho pheùp taêng cöôøng söï an toaøn, caùc hôïp ñoàng
thoâng minh, vieäc theo doõi vaø truy xuaát nguoàn goác
roõ raøng vaø minh baïch, taêng cöôøng ñoä tin caäy vaø hoã
trôï caûi thieän hieäu quaû cuûa heä thoáng quaûn trò chuoãi
cung öùng. Beân caïnh ñoù, coâng ngheä chuoãi khoái coøn
taêng cöôøng hoã trôï giao dòch giöõa caùc ñoái taùc vaø
laøm giaûm vai troø cuûa ngöôøi trung gian trong maïng
löôùi cung öùng n
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