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Toùm TaéT: 
Ngöõ nhaäp (input) nhaán maïnh vieäc ngöôøi hoïc ngoaïi ngöõ caàn tieáp thu nhieàu ngöõ lieäu thoâng qua

nghe, ñoïc ñeå sau naøy coù theå noùi, vieát. Baøi nghieân cöùu döïa treân caùc yeáu toá cuûa thuyeát Ngöõ nhaäp,
tieán haønh khaûo saùt ñieàu tra tình hình thöïc teá söû duïng nguoàn ngöõ nhaäp moân hoïc naøy cuûa sinh vieân
Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá Quoác daân (Tröôøng ÑHKTQD) trong moâ hình hoïc taäp keát hôïp, töø ñoù ñöa ra
caùc ñaùnh giaù phaân tích vaø giaûi phaùp phuø hôïp nhaèm naâng cao tính hieäu quaû nguoàn ngöõ nhaäp, höôùng
tôùi muïc tieâu chung laø naâng cao chaát löôïng hoïc taäp moân tieáng Trung Quoác.
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1. Ñaët vaán ñeà
Theo (Juan, 2019), cuøng vôùi söï phaùt trieån vöôït

baäc cuûa öùng duïng coâng ngheä thoâng tin trong lónh
vöïc giaùo duïc, kho taøi nguyeân hoïc tieáng Trung Quoác
treân maïng cuõng khoâng ngöøng phong phuù, ña daïng.
Ñoàng thôøi, moâ hình giaûng daïy keát hôïp ra ñôøi thu huùt
nhieàu söï quan taâm, bôûi beân caïnh phöông phaùp
giaûng daïy leân lôùp truyeàn thoáng, söï phaùt trieån cuûa tri
thöùc treân khoâng gian maïng cuõng giuùp ngöôøi hoïc coù
nhieàu con ñöôøng ñeå tieáp thu nguoàn taøi lieäu hôn.

Hieän nay, Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá quoác daân
(ÑH KTQD) yeâu caàu chuaån ñaàu ra cho moân hoïc
Ngoaïi ngöõ 2 - Tieáng Trung Quoác laø ñaït trình ñoä
HSK3 theo chuaån Haùn ngöõ quoác teá (Töông ñöông
trình ñoä B1 trong khung tham chieáu CEFR chaâu
AÂu). Do ñoái töôïng hoïc vôùi ñaëc thuø laø khoâng chuyeân

ngöõ neân thôøi löôïng cho moân hoïc haøng tuaàn laø 2 tieát
(150 phuùt/tuaàn). So vôùi 180-240 phuùt tieâu chuaån ñeå
ñaït trình ñoä HSK töông öùng theo töøng caáp ñoä do toå
chöùc Haùn ngöõ quoác teá Hanban (Jiang Li Ping, 2020)
ban haønh thì chöa ñuû. Vì vaäy, ngoaøi thôøi gian treân
lôùp, baét buoäc sinh vieân (SV) phaûi hoïc taäp theâm ôû
nhaø vaø cuï theå ôû Tröôøng ÑH KTQD laø hoïc taäp treân
heä thoáng quaûn lyù hoïc taäp Learning Management
System (LMS).Vieäc hoïc ngoaøi giôø leân lôùp phuø hôïp
vôùi moâ hình hoïc taäp keát hôïp (Blended Learning),
cuï theå laø keát hôïp hoïc taäp tröïc tieáp treân lôùp vôùi töï
hoïc tröïc tuyeán treân heä thoáng hoïc taäp LMS. 

Theo thuyeát veà thuï ñaéc ngoân ngöõ cuûa Krashen
(1970) thì ngöôøi hoïc coù theå tieáp nhaän ngoaïi ngöõ
thoâng qua 2 con ñöôøng: “thuï ñaéc” (acquisition) vaø
“hoïc taäp” (learning), coù theå duøng töø “voâ thöùc” vaø
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“coù yù thöùc” ñeå hieåu baûn chaát 2 con ñöôøng naøy. Ngöõ
nhaäp (input) nhaán maïnh vieäc ngöôøi hoïc ngoaïi ngöõ
cuõng gioáng nhö tieáp thu tieáng meï ñeû cuûa mình caàn
raát nhieàu ngöõ lieäu vaøo ñaàu thoâng qua nghe, ñoïc ñeå
sau naøy coù theå noùi, vieát. Krashen cho raèng, chæ caàn
ngöôøi hoïc tieáp xuùc vôùi nguoàn ngöõ lieäu phuø hôïp sau
moät thôøi gian nhaát ñònh thì coù theå “thuï ñaéc” ñöôïc
ngoân ngöõ ñích. Nhö vaäy, ngöõ nhaäp voâ cuøng quan
troïng vaø coù vai troø quyeát ñònh trong vieäc ngöôøi hoïc
coù theå hoïc taäp thaønh coâng moân ngoaïi ngöõ. Baûn
nghieân cöùu döïa vaøo thuyeát naøy ñeå tieán haønh khaûo
saùt nguoàn taøi lieäu cung caáp treân lôùp hoïc LMS cuûa
moân hoïc tieáng Trung Quoác, töø ñoù tìm ra yeáu toá aûnh
höôûng tôùi hieäu quaû söû duïng taøi lieäu ngöõ nhaäp, nhaèm
ñöa ra nhöõng giaûi phaùp vaø kieán nghò khi giaùo vieân
cung caáp taøi lieäu moân hoïc cho sinh vieân moân hoïc
tieáng Trung Quoác noùi rieâng vaø caùc moân hoïc ngoaïi
ngöõ khaùc noùi chung.

2. Noäi dung nghieân cöùu
2.1. Moâ hình nghieân cöùu
Baûn nghieân cöùu döïa treân 4 yeáu toá cuûa thuyeát

Ngöõ nhaäp (Krashen's input hypothesis), nhoùm
nghieân cöùu xaây döïng thaønh 4 nhoùm bieán ñoäc laäp,
keát hôïp vôùi neàn taûng hoïc taäp moâ hình keát hôïp,
nhoùm ñaõ xaây döïng bieán phuï thuoäc chính laø hieäu quaû
söû duïng nguoàn taøi lieäu ngöõ nhaäp ñöôïc cung caáp treân
heä thoáng LMS cuûa moân hoïc tieáng Trung Quoác. Noäi
dung cuûa 4 yeáu toá, goàm: (1) Taøi lieäu ngöõ nhaäp coù
theå lyù giaûi ñöôïc (Comprehenson): Ñaây laø ñaëc ñieåm
cô baûn vaø caàn thieát cuûa nguoàn ngöõ nhaäp. (2) Taøi
lieäu ngöõ nhaäp phaûi höùng thuù vaø coù lieân quan
(Interestingand): Noäi dung taøi lieäu toát laø noäi dung
khieán ngöôøi hoïc taäp trung vaøo yù nghóa maø noù truyeàn
taûi. (3) Taøi lieäu saép xeáp khoâng theo trình töï ngöõ
phaùp (Not grammatically): Noäi dung thieát keá khoâng
theo trình töï ngöõ phaùp ñeå ngöôøi hoïc coù theå tieáp
nhaän ngoân ngöõ moät caùch töï nhieân nhaát coù theå. (4)
Taøi lieäu ngöõ nhaäp ñaày ñuû: Quaù trình tích luõy ngoân
ngöõ töï nhieân phaûi dieãn ra ñuû laâu môùi phaùt huy hieäu
quaû, noäi dung taøi lieäu cuõng phaûi phong phuù vaø ña
daïng môùi ñöa ñöôïc trình ñoä cuûa ngöôøi hoïc töø “i” leân
“i+1”.

2.2. Phöông phaùp nghieân cöùu
2.2.1.Maãu nghieân cöùu
Nhoùm nghieân cöùu ñaõ tieán haønh phaùt 175 baûng

khaûo saùt tröïc tieáp cho SV, toång coäng thu ñöôïc 158

baûng khaûo saùt hôïp leä (158 maãu hôïp leä), tieán haønh
xöû lyù treân phaàn meàm phaân tích thoáng keâ SPSS
phieân baûn 26.

2.2.2. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính
Phoûng vaán saâu vôùi 20 sinh vieân ñöôïc löïa choïn töø

caùc lôùp hoïc phaàn tieáng Trung Quoác thuoäc chöông
trình ñaøo taïo Tieân tieán vaø heä Chính quy ñaïi traø, thôøi
gian phoûng vaán trong hoïc kyø II, naêm hoïc 2021. Noäi
dung phoûng vaán giuùp nhoùm nghieân cöùu xaây döïng
noäi dung caùc bieán quan saùt phuø hôïp vaø saùt vôùi thöïc
teá hoïc taäp moân hoïc tieáng Trung Quoác cuûa SV
Tröôøng ÑH KTQD; töø ñoù xaây döïng neân baûng hoûi
nhaùp cho ñeà taøi.

2.2.3. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng
Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng: Theo

Carvalho and H.White (1997) ñieåm maïnh cuûa
nghieân cöùu ñònh löôïng laø khaû naêng kieåm tra caùc giaû
thieát vaø vieäc khaùi quaùt hoùa cho toång theå. Nghieân
cöùu ñònh löôïng coøn cung caáp caùc keát quaû nghieân
cöùu maø ñoä tin caäy (reliability) coù theå ño löôøng ñöôïc,
töø ñoù coù ñònh höôùng chính trong vieäc giaûi quyeát vaán
ñeà vaø muïc tieâu caàn höôùng tôùi. Phöông phaùp ñònh
löôïng söû duïng trong baûn nghieân cöùu naøy laø xaây
döïng baûng hoûi vôùi caùc yeáu toá quan saùt ñöôïc löôïng
hoùa, tieán haønh phaân tích kieåm ñònh treân heä thoáng
phaân tích thoáng keâ SPSS ñeå moâ taû töøng bieán quan
saùt vaø tìm moái lieân heä töông quan giöõa bieán quan
saùt vaø bieán ñoäc laäp.

Noäi dung nghieân cöùu ñònh löôïng cuûa ñeà taøi bao
goàm:

(1) Heä soá tin caäy Cronbach’s Alpha;
(2) Phaân tích thoáng keâ moâ taû caùc bieán trong moâ

hình ñeà xuaát.
3. Keát quaû nghieân cöùu
3.1. Khaûo saùt veà möùc ñoä khai thaùc taøi lieäu GV

cung caáp treân lôùp hoïc LMS
Trong 158 SV tham gia khaûo saùt coù 76% sinh

vieân khai thaùc ôû möùc cao gaàn 80%, 45% SV khai
thaùc ôû möùc treân 40%, 30% SV khai thaùc ôû möùc 25%
vaø chæ coù 7% SV khai thaùc ôû möùc thaáp. Ñieàu naøy theå
hieän SV tham gia khaûo saùt coù yù thöùc vaø möùc ñoä khai
thaùc taøi lieäu ñöôïc GV cung caáp treân LMS ôû tyû leä
cao. Vieäc SV khai thaùc vaø söû duïng nhieàu taøi lieäu
cuõng cho thaáy caùc taøi lieäu ñöôïc cung caáp treân LMS
thöïc söï coù yù nghóa vôùi SV vaø coù lieân quan tröïc tieáp
tôùi moân hoïc tieáng Trung Quoác thu huùt ñöôïc söï quan
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taâm lôùn töø SV. Ngoaøi ra, vieäc khai thaùc söû duïng vôùi
tyû leä cao cuõng giuùp baûn nghieân cöùu ñaït ñöôïc keát
quaû khaûo saùt coù yù nghóa hôn, vì baûn nghieân cöùu
nhaèm ñaùnh giaù hieäu quaû söû duïng nguoàn taøi lieäu ngöõ
nhaäp do GV cung caáp, neáu SV khoâng tham gia khai
thaùc söû duïng thì yù nghóa khaûo saùt cuûa ñeà taøi khoâng
ñaït ñöôïc.

3.2. Khaûo saùt veà nguoàn taøi lieäu SV quan taâm 
treân LMS

Döïa treân keát quaû Khaûo saùt cho thaáy, SV söû duïng
nhieàu nhaát laø giaùo trình ñieän töû chieám 21,6% SV
tham gia khaûo saùt löïa choïn nguoàn taøi lieäu naøy,
chieám 81% toång löôït löïa choïn. Xeáp sau ñoù laø Baøi
giaûng ñieän töû chieám 19,7% SV tham gia khaûo saùt vaø
74,1% löôït löïa choïn. Cho thaáy 2 nguoàn taøi lieäu naøy
voâ cuøng quan troïng vaø baét buoäc phaûi cung caáp treân
lôùp LMS cho SV. Beân caïnh ñoù, SV coøn theå hieän raát
quan taâm tôùi caùc keânh hoïc tieáng Trung Quoác,
chieám tôùi 15,2% tham gia khaûo saùt, chieám tôùi 57%
treân toång löôït löïa choïn. Caùc keânh hoïc tieáng Trung
Quoác treân Youtube raát tieän lôïi cho vieäc hoïc moïi luùc
moïi nôi cuûa SV, ngoaøi ra coøn cung caáp moät löôïng töø
vöïng voâ cuøng phong phuù ñeå giuùp SV coù theå boå sung
cho nguoàn töø vöïng hoïc taäp treân lôùp hoïc. Nhöõng
nguoàn taøi lieäu ít ñöôïc SV quan taâm hôn phaûi keå tôùi
Heä thoáng baøi test Online chæ 11,1% SV tham gia
khaûo saùt löïa choïn, ñieàu naøy moät phaàn vì lyù do phaàn
meàm LMS cuûa Tröôøng ÑH KTQD raát khoù thao taùc
ñeå giuùp caùc GV thöïc hieän xaây döïng caùc baøi kieåm tra
Online treân ñoù, neân heä thoáng baøi kieåm tra coøn chöa
thöïc söï phong phuù, phaàn lôùp taäp trung vaøo caùc caâu
hoûi löïa choïn. Chöa keå phaàn meàm hoã trôï chöõ tieáng
Trung Quoác coøn haïn cheá, hay xaûy ra loãi. Nguoàn taøi
lieäu SV ít quan taâm nöõa phaûi keå tôùi keânh Podcast
tieáng Trung Quoác chieám tyû leä 3,5% vaø chæ coù 13,3%
SV tham gia khaûo saùt löïa choïn. Caùc keânh naøy
thöôøng khoâng coù hình aûnh vaø maët chöõ keøm theo neân
SV caûm thaáy khoù neáu tieáp caän trong giai ñoaïn ñaàu
hoïc tieáng, chæ thöïc söï phuø hôïp vôùi ñoái töôïng SV coù
neàn taûng tieáng toát vaø ôû möùc trình ñoä khaù cao. Phaàn
meàm hoïc tieáng Trung Quoác coù 8,8% SV tham gia
khaûo saùt löïa choïn vaø keânh giaûi trí tieáng Trung Quoác
cuõng coù 8,3% SV söû duïng khi hoïc moân hoïc tieáng
Trung Quoác, ñaây hoaøn toaøn laø do sôû thích caù nhaân
vaø söï phuø hôïp cuûa baûn thaân khi löïa choïn moät hình
thöùc hoïc taäp tröïc tuyeán ngoaøi giôø hoïc.

3.3. Keát quaû nghieân cöùu veà ñaùnh giaù caùc yeáu toá
aûnh höôûng tôùi hieäu quaû söû duïng taøi lieäu ngöõ
nhaäp moân hoïc tieáng Trung Quoác ñöôïc cung caáp
treân LMS

3.3.1. Ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa thang ño
Sau khi chaïy döõ lieäu khaûo saùt treân phaàn meàm

SPSS 26 ñeå kieåm tra heä soá tin caäy Cronbach’s
Alpha, theo (Hoaøng Troïng & Chu Nguyeãn Moäng
Ngoïc, 2008), heä soá tin caäy >0.6 coù theå keát luaän
thang ño hoaøn toaøn tin caäy. Vì vaäy, baûn nghieân cöùu
seõ tieáp tuïc ñöa caùc bieán quan saùt “Taøi lieäu ngöõ nhaäp
coù theå lí giaûi ñöôïc (Comprehenson)”, Taøi lieäu ngöõ
nhaäp phaûi höùng thuù vaø coù lieân quan
(Interestingand)” “Taøi lieäu ngöõ nhaäp saép xeáp
khoâng theo trình töï ngöõ phaùp (Not grammatically)”
vaø bieán ñoäc laäp “Hieäu quaû söû duïng taøi lieäu ngöõ
nhaäp” tieáp tuïc vaøo khaâu phaân tích tieáp theo.

3.3.2. Thoáng keâ moâ taû caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi
hieäu quaû söû duïng nguoàn Ngöõ nhaäp moân hoïc tieáng
Trung Quoác

Nhìn vaøo bieåu ñoà, chuùng ta deã daøng nhaän thaáy
yeáu toá “Taøi lieäu ngöõ nhaäp coù theå lyù giaûi ñöôïc” coù
giaù trò trung bình cao nhaát laø 4,16- möùc 2, cho thaáy
yeáu toá naøy mang tính aûnh höôûng nhieàu nhaát tôùi hieäu
quaû söû duïng Ngöõ nhaäp. Xeáp sau ñoù laø yeáu toá “Taøi
lieäu ngöõ nhaäp coù höùng thuù vaø lieân quan” vôùi GTTB
laø 4,01-möùc 2, cuoái cuøng laø yeáu toá “Taøi lieäu ngöõ
nhaäp khoâng theo trình töï ngöõ phaùp” vôùi GTTB laø
3.72- Möùc 2. Nhö vaäy, khi cung caáp taøi lieäu Ngöõ
nhaäp cho SV, chuùng ta neân quan taâm nhieàu nhaát tôùi
vieäc taøi lieäu coù lyù giaûi ñöôïc hay khoâng, ñieàu naøy
aûnh höôûng lôùn tôùi vieäc söû duïng taøi lieäu ngöõ nhaäp
cuûa SV.

4. moät soá khuyeán nghò khi cung caáp taøi lieäu
moân hoïc tieáng Trung quoác treân Lms

4.1. Nhoùm yeáu toá “Taøi lieäu coù theå lyù giaûi ñöôïc”
Theo keát quaû phaân tích thoáng keâ moâ taû vaø hoài

quy tuyeán tính, nhoùm yeáu toá aûnh höôûng nhieàu nhaát
tôùi hieäu quaû söû duïng laø nhoùm “Taøi lieäu coù theå lyù
giaûi ñöôïc”. Ñieàu naøy cho thaáy, khi löïa choïn cung
caáp taøi lieäu hoïc taäp moân hoïc tieáng Trung Quoác cho
SV, GV phaûi ñaëc bieät chuù yù tôùi yeáu toá naøy. Taøi lieäu
noäi dung coù phong phuù tôùi ñaâu nhöng vöôït quaù trình
ñoä cuûa SV thì taøi lieäu ñoù cuõng voâ nghóa. Ñeå laøm
ñöôïc vieäc naøy, tröôùc khi baét ñaàu moân hoïc tieáng
Trung Quoác, GV caàn cho SV laøm 1 baøi kieåm tra
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trình ñoä ñeå coù theå naém baét ñöôïc trình ñoä thöïc teá cuûa
SV, töø ñoù coù theå löïa choïn ñöôïc taøi lieäu hoïc taäp phuø
hôïp ñeå cung caáp cho SV. Vieäc cung caáp taøi lieäu phuø
hôïp vôùi trình ñoä cuûa SV coù yù nghóa quyeát ñònh tôùi
hieäu quaû vieäc söû duïng taøi lieäu cuûa SV. 

Trong nhoùm yeáu toá naøy, bieán quan saùt “Giaùo
trình ñieän töû” vaø “Giaùo aùn ñieän töû” coù giaù trò trung
bình (GTTB) lôùn nhaát, theå hieän moái quan taâm lôùn
nhaát cuûa SV tôùi 2 nhoùm taøi lieäu naøy. Hai nhoùm taøi
lieäu naøy SV hoaøn toaøn ñöôïc tieáp caän vôùi baûn cöùng
khi tham gia lôùp hoïc tröïc tieáp treân lôùp. Tuy vaäy,
nhu caàu ñoái vôùi 2 nguoàn taøi lieäu naøy vaãn lôùn vì
hieän taïi nhu caàu hoïc taäp cuûa SV khoâng chæ ôû treân
lôùp maø hoïc moïi luùc moïi nôi. Neáu GV cung caáp
theâm 2 nguoàn taøi lieäu naøy treân heä thoáng LMS döôùi
daïng baûn ñieän töû giuùp SV coù theå tieáp caän baøi hoïc
ñôn giaûn hôn, ñaëc bieät vôùi nhöõng SV vì lí do naøo
ñoù khoâng tham gia hoïc tröïc tieáp treân lôùp. Hoïc
ngoaïi ngöõ noùi chung yeâu caàu raát cao söï chuyeân
caàn, ngöôøi hoïc phaûi tham gia taát caû buoåi hoïc, neáu
khoâng tham döï ñaày ñuû seõ aûnh höôûng lôùn tôùi keát
quaû hoïc taäp cuûa SV. Vaäy khi cung caáp taøi lieäu treân
LMS, GV neân chuù troïng cung caáp giaùo trình ñieän
töû vaø giaùo aùn ñieän töû ñaày ñuû nhaát cho SV.

Caùc bieán quan saùt coøn laïi nhö: “Heä thoáng baøi
test Online”, “Heä thoáng baøi taäp boå trôï Online”,
“Keânh hoïc tieáng Trung Quoác”, “Phaàn meàm hoïc
tieáng Trung” ñeàu coù GTTB töông ñoái cao cho thaáy,
SV quan taâm tôùi nguoàn taøi lieäu naøy, ñaây cuõng laø gôïi
yù cho caùc GV khi cung caáp caùc taøi lieäu tröïc tuyeán
cho SV. Rieâng bieán quan saùt “Keânh giaûi trí tieáng
Trung Quoác” coù GTTB thaáp hôn caû, cho thaáy nhöõng
keânh maø GV cung caáp chöa thöïc söï phuø hôïp vôùi SV.
Coù leõ do nhu caàu vôùi caùc keânh giaûi trí cuûa SV khaùc
nhau, SV hieän taïi thích khai thaùc treân neàn taûng tröïc
tuyeán nhö maïng xaõ hoäi Tiktok hôn laø neàn taûng
Youtube, hôn nöõa coù khoaûng caùch theá heä veà nhu
caàu giaûi trí giöõa GV vôùi SV. GV cuõng neân tìm hieåu
thò hieáu cuûa SV ñeå giôùi thieäu ñöôïc nhöõng keânh giaûi
trí phuø hôïp hôn.

4.2. Nhoùm yeáu toá “Taøi lieäu ngöõ nhaäp phaûi höùng
thuù vaø lieân quan”

Sau khi phaân tích hoài quy tuyeán tính cho thaáy,
nhoùm yeáu toá naøy ñöùng thöù hai trong caùc nhoùm nhaân
toá aûnh höôûng tôùi hieäu quaû söû duïng, nhoùm naøy cuõng
coù GTTB ôû möùc 2 laø 4,01, cho thaáy SV quan taâm tôùi

nhoùm yeáu toá naøy. Ñi saâu vaøo xem xeùt töøng bieán
quan saùt, chuùng ta nhaän thaáy caùc bieán quan saùt theå
hieän “tính lieân quan” coù GTTB lôùn hôn, cuï theå laø
caùc bieán: “Giaùo trình ñieän töû treân LMS coù lieân quan
tôùi noäi dung hoïc phaàn tieáng Trung Quoác maø baïn
ñang hoïc”; “Heä thoáng giaùo aùn ñieän töû treân LMS coù
lieân quan tôùi noäi dung hoïc phaàn tieáng Trung Quoác
maø baïn ñang hoïc”; “Heä thoáng baøi test Online treân
LMS lieân quan tôùi noäi dung hoïc phaàn tieáng Trung
Quoác maø baïn ñang hoïc”;  ñieàu naøy cho thaáy taøi lieäu
ngöõ nhaäp maø GV cung caáp coù lieân quan tôùi noäi dung
hoïc taäp ôû treân lôùp. 

Tuy nhieân, caùc bieán quan saùt veà “tính höùng thuù”
thì laïi coù GTTB thaáp hôn, cuï theå laø: “Baïn höùng thuù
vôùi keânh hoïc taäp tieáng Trung Quoác treân Youtube
ñöôïc giôùi thieäu treân LMS”; “Baïn höùng thuù phaàn
meàm (App) hoïc tieáng Trung Quoác ñöôïc giôùi thieäu
treân LMS”; Baïn höùng thuù vôùi keânh giaûi trí tieáng
Trung Quoác treân Youtube ñöôïc giôùi thieäu treân
LMS”, “Baïn höùng thuù vôùi keânh podcast tieáng
Trung Quoác ñöôïc giôùi thieäu treân LMS”. Ñieàu naøy
cho thaáy, SV chöa höùng thuù nhieàu vôùi nguoàn taøi
lieäu GV cung caáp treân LMS. Theo Krashen, noäi
dung taøi lieäu höùng thuù seõ giuùp ngöôøi hoïc khi tieáp
caän vôùi ngoân ngöõ seõ “queân” laø mình ñang hoïc
ngoân ngöõ, ngöôøi hoïc seõ naïp ñöôïc kieán thöùc ngoân
ngöõ moät caùch töï nhieân nhaát. Nhö vaäy, GV khi löïa
choïn nguoàn taøi lieäu cung caáp cho SV caàn quan taâm
tôùi sôû thích vaø nhu caàu cuûa ngöôøi hoïc. Tröôùc khi
cung caáp GV neân laøm moät khaûo saùt nhoû, tìm hieåu
veà nhu caàu sôû thích caù nhaân cuûa ngöôøi hoïc ñeå töø ñoù
löïa choïn ñöôïc nhöõng nguoàn taøi lieäu thuù vò coù yù
nghóa hôn vôùi SV.

4.3. Nhoùm yeáu toá “Taøi lieäu saép xeáp khoâng theo
trình töï ngöõ phaùp”

Theo phaân tích, ñaây laø nhoùm yeáu toá coù taùc
ñoäng yeáu nhaát leân hieäu quaû söû duïng taøi lieäu ngöõ
nhaäp cuûa SV. GTTB cuûa nhoùm laø 3,72 theå hieän SV
coù quan ñieåm trung laäp veà nhaän ñònh naøy. Theo
Krashen thì taøi lieäu khoâng saép xeáp theo trình töï
ngöõ phaùp ñeå giuùp ngöôøi hoïc coù theå tieáp caän moân
hoïc moät caùch töï nhieân nhaát, gaàn guõi vôùi cuoäc soáng
haøng ngaøy. Neáu chæ hoïc taäp ngoân ngöõ treân lôùp vôùi
quyõ thôøi gian haïn heïp cuøng moät ít moâ hình ngöõ
phaùp ñöôïc cung caáp, ngöôøi hoïc khoâng theå thuï ñaéc
thaønh coâng ngoân ngöõ. Krashen chuû tröông höôùng
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taïp chí coâng thöông

veà caùch tieáp ngoân ngöõ gioáng nhö vieäc tieáp xuùc ôû
trong moâi tröôøng thöïc teá. Maø moâi tröôøng thöïc teá
thì khoâng bao giôø tuaân theo trình töï ngöõ phaùp.
Nhöõng taøi lieäu ñöôïc löïa choïn ñeå cung caáp cho SV
vì theá cuõng khoâng caàn phaûi xem xeùt tôùi khía caïnh
coù ñuùng vôùi trình töï ngöõ phaùp maø SV ñang hoïc
treân lôùp hay khoâng. Tuy trò soá GTTB cuûa nhoùm
thaáp hôn caùc nhoùm yeáu toá khaùc nhöng vaãn ôû möùc
2, cho thaáy taøi lieäu ngöõ nhaäp cuûa moân hoïc tieáng
Trung Quoác ñöôïc cung caáp khoâng theo trình töï
ngöõ phaùp, ñaùp öùng yeâu caàu cuûa thuyeát Ngöõ nhaäp.
Ñieàu naøy cuõng gôïi yù cho caùc GV khaùc, khi löïa
choïn nguoàn taøi lieäu hoïc taäp cung caáp cho SV,
khoâng neân vì trình töï ngöõ phaùp khoâng phuø hôïp maø
loaïi boû, ngöôïc laïi nhöõng taøi lieäu naøy seõ giuùp SV
hoïc ñöôïc ngoân ngöõ moät caùch töï nhieân nhaát.

4.4. Nhoùm yeáu toá “Taøi lieäu ngöõ nhaäp ñaày 
ñuû i+1”

Khi chaïy heä soá tin caäy Cronbach’s Alpha cho
nhoùm yeáu toá naøy thì keát quaû laø thang ño khoâng ñuû
ñoä tin caäy neân nhoùm nhaân toá naøy bò loaïi, khoâng ñöa
vaøo caùc phaân tích tieáp theo. Ñieàu naøy phuø hôïp vôùi
quan ñieåm cuûa (Long, M. H, Ritchie W.C, & Bhatia
T.K (Eds.), 1996) khi ñaùnh giaù veà thuyeát Ngöõ nhaäp,
caùc nhaø nghieân cöùu ñaõ chæ ra raát khoù ñeå xaùc ñònh
ñöôïc ñoä khoù ôû ñaây ñeå cung caáp taøi lieäu ngöõ nhaäp. Vì
vaäy, nhoùm nghieân cöùu ñaõ khoâng xem xeùt tôùi nhoùm
yeáu toá naøy khi ñi vaøo xaây döïng moâ hình hoài quy
tuyeán tính. Ñieàu naøy cuõng coù thaáy, vieäc cung caáp taøi
lieäu khoâng caàn theo yeáu toá Ngöõ nhaäp naøy, vì khoâng
aûnh höôûng tôùi hieäu quaû söû duïng Ngöõ nhaäp cuûa SV.

4.5. Haïn cheá vaø höôùng nghieân cöùu tieáp
Thuï ñaéc ngoân ngöõ laø nghieân cöùu veà cô cheá tieáp

nhaän ngoân ngöõ cuûa con ngöôøi, cô cheá tieáp nhaän
ngoân ngöõ ñöôïc aûnh höôûng töø raát nhieàu nhaân toá, baûn
nghieân cöùu chæ söû duïng caùc yeáu toá trong thuyeát Ngöõ
nhaäp cuûa Krashen neân khoâng traùnh khoûi haïn cheá.

Ngoaøi 4 yeáu toá theo thuyeát Ngöõ nhaäp, caùc nghieân
cöùu tieáp theo coù theå ñöa theâm caùc yeáu toá khaùc vaøo
moâ hình nghieân cöùu ñeå coù theå môû roäng phaïm vi
nghieân cöùu.

Vôùi quy moâ SV cuûa hoïc kyø 1 naêm hoïc 2022-
2023 theo hoïc moân tieáng Trung Quoác coøn chöa
cao, neân côõ maãu cho ñeà taøi laø 158 SV cuõng aûnh
höôûng tôùi keát quaû nghieân cöùu cuoái cuøng, hi voïng
caùc nghieân cöùu tieáp theo coù theå môû roäng côõ maãu
lôùn hôn.

Ñoái töôïng SV nghieân cöùu cuûa ñeà taøi chæ taäp
trung vaøo ñoái töôïng SV theo hoïc hai chöông trình
laø ñoái töôïng SV thuoäc chöông trình chính quy ñaïi
traø vaø ñoái töôïng SV chöông trình Tieân tieán, coøn
thieáu ñoái töôïng hoïc tieáng Trung Quoác thuoäc
chöông trình ñaøo taïo höôùng nghieäp POHE, vieäc ña
daïng maãu cuõng giuùp keát quaû nghieân cöùu coù yù
nghóa vaø chính xaùc hôn.

Caùc bieán quan saùt xaây döïng döïa treân thöïc teá
nguoàn taøi lieäu moân hoïc hieän taïi ñang cung caáp cho
SV, do vaäy löôïng bieán quan saùt chöa ñuû lôùn, caùc
nghieân cöùu tieáp theo coù theå xaây döïng theâm bieán
quan saùt baèng caùch cung caáp theâm caùc nguoàn taøi
lieäu ngöõ nhaäp khaùc ñeå baûn nghieân cöùu ñöôïc hoaøn
thieän hôn.

5. Keát luaän
Treân ñaây laø keát quaû nghieân cöùu veà söû duïng

nguoàn taøi lieäu ngöõ nhaäp cuûa SV hoïc moân tieáng
Trung Quoác taïi Tröôøng ÑH KTQD. Keát quaû phaân
tích cho thaáy thöïc traïng söû duïng nguoàn taøi lieäu Ngöõ
nhaäp cuûa SV. Töø keát quaû nghieân cöùu cuõng giuùp GV
khi löïa choïn taøi lieäu moân hoïc neân chuù troïng cao tôùi
“tính lyù giaûi ñöôïc” cuûa taøi lieäu, tieáp theo laø “tính
höùng thuù” vaø cuoái cuøng laø khoâng caàn theo “trình töï
ngöõ phaùp”. Keát quaû nghieân cöùu nhaèm naâng cao
hieäu quaû giaûng daïy vaø hoïc taäp moân hoïc tieáng Trung
Quoác taïi Tröôøng ÑH KTQD n
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Thoâng tin taùc giaû:

NGUyEãN THò THUùy HoØa
Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá quoác daân

a sTUdy oN How THE NaTIoNaL ECoNomICs UNIVERsITy’s 
sTUdENTs UsE THE INPUT HyPoTHEsIs To LEaRN CHINEsE 

as THE sECoNd LaNGUaGE IN THE bLENdEd LEaRNING 

lnguyen ThI Thuy hoa
National Economics University    

absTRaCT:
The input hypothesis emphasizes that learners need to absorb a lot of materials through

listening and reading in order to be able to speak and write in the foreign language learning
process. Based on the input hypothesis, this study explores how the National Economics
University’s students use this hypothesis in the blended learning. The study is expected to provide
analytical assessments and appropriate solutions to improve the effectiveness of using the input
hypothesis in Chinese language learning. 
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