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TOM TAT:

Nghién ctru dugce thue hién nham phén tich anh huong ctia kiém toan doc 1ap dén mure d6 cong bd
thong tin ké toan xanh (KTX) va trach nhiém xa hoi doanh nghiép (CSR) tai cac doanh nghiép san
xuét trén dia ban Thanh phd HO Chi Minh. Trén co s6 van dung 1y thuyét dai dién, 1y thuyét hop phap
va Iy thuyét tin hiéu, nghién ctru xay dung mé hinh gém céc bién: kiém toan doc 1ap, chat luong kiém
toan, thay doi cong ty kiém toan, cong bd thong tin KTX va CSR, va hiéu qua kinh doanh. Phuong
phap nghién ciru hdn hop duge sir dung, bao gdm nghién ciru dinh tinh dé hiéu chinh thang do va
nghién ciru dinh lugng dé kiém dinh mo hinh bang PLS-SEM. Két qua nghién ciru cho thay, kiém toan
doc lap, chat lugng kiém toan va thay doi cong ty kiém toan déu tac dong tich cuc dén mirc d6 cong bd
thong tin KTX va CSR. Trong d6, chat lwong kiém toan c6 anh huong manh nhat. Cong bd thong tin
KTX va CSR tac dong tich cuc dén hiéu qua kinh doanh va dong vai tro trung gian trong mdi quan hé
gifta cac yéu t kiém toan va hiéu qua kinh doanh.

Tir khoéa: kiém toan doc lap, ké toan xanh, trach nhiém xa hoi doanh nghiép, cong bd thong tin,
hi¢u qua kinh doanh.

1. Pit van dé

Trong bdi canh toan cau dang chiu stic ép ngay
cang 16n tir bién d6i khi hau, can kiét tai nguyén va 6
nhiém mai trudng, phat trién bén virng khong con 1a
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khau hi¢u mang tinh dinh huéng ma da tro thanh yéu
cau hién hitu ddi véi cong dong doanh nghiép. Tai
Viét Nam, qua trinh thyc hién chién luge tdng truéng
xanh, giam phat thai va cam két tai COP26 dang dat
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ra yéu cau cao hon vé minh bach thong tin, nhat 1a
cac thong tin lién quan dén moi truong, xa hoi va
quan tri doanh nghiép. Trong xu hudng do, ké toan
xanh va cong b thong tin trach nhiém xa hoi ngay
cang dugc xem 1a b phan quan trong trong hé thong
bao cdo doanh nghiép, giup phan anh rd hon muc do
cam két, cach thirc thyc hién va két qua ma doanh
nghiép tao ra d6i v6i xd hoi va moi truong
(Agyemang et al., 2023).

Tuy nhién, thyc tién cho thdy viéc cong bd thong
tin lién quan dén ké toan xanh va trach nhiém xa hoi
tai nhiéu doanh nghiép Viét Nam van con thiéu chiéu
sau, thiéu tinh nhat quan va chua that su bao dam kha
nang kiém chimg. Khong it doanh nghiép méi ding &
mirc cong bd dé dap g yéu cau tdi thiéu, trong khi
ndi dung bao cdo con roi rac, thién vé mo ta hon la
phéan anh thyc chat. Chinh han ché nay lam suy giam
gia tri ctia thong tin dbi véi nha dau tu, c6 dong, co
quan quan 1y va cac bén lién quan, dong thoi dit ra
yéu cau phai c6 mot co ché giam sat du tin cay dé
nang chat lugng cong bo (Boiral et al., 2019).

Trong diéu kién do, kiém toan doc lap ndi 1én
nhu mot co ché bao dam quan trong ddi véi tinh
trung thuc va d6 tin cay cua thong tin doanh nghiép
cong bd ra bén ngoai. Vai tro cta kiém toan doc 1ap
hién nay khong con chi géi gon & viéc xac nhan bao
cdo tai chinh, ma dang dugc ky vong mo rong sang
viéc cling ¢d niém tin ddi véi cac thong tin phi tai
chinh, nhit 1a cac ndi dung lién quan dén méi truong
va trach nhiém xa hoi. Khi doanh nghiép bi yéu cau
chiing minh tinh minh bach, nang lyc tuan thua va
mirc dd cam két v6i phat trién bén vimg, chat lugng
kiém toan va murc d6 doc 1ap cia kiém toan vién co
thé 1a nhan t6 thic day doanh nghiép cong b thong
tin day du hon, nhat quan hon va han ché tinh hinh
thirc trong bao cao (Boiral et al., 2019; Pucheta-
Martinez et al., 2019).

Du dé ¢6 nhiéu nghién ctru vé cong bo thong tin ké
toan xanh (KTX), trach nhi¢ém xa hoi doanh nghiép
(CSR) va kiém toan doc lap, nhung van con mot
khoang tréng dang chu y. Cac nghién ciru tai Viét
Nam chi1 yéu tap trung vao thyc trang cong bd thong
tin bén vitng ma chua xem xét sau trong bdi canh
doanh nghiép san xuat. Bén canh d6, két qua nghién
ctru vé anh hudng cua viée thay doi cong ty kiém toan

dén murc d6 cong b thong tin KTX va CSR con chua
thong nhat (Akrawah & Anichebe, 2020; Weiss &
Kalbers, 2013). Dong thoi, cac nghién ciru trude chi
yéu xem xét riéng 1é mbi quan hé giita kiém toan doc
lap, cong bd théng tin bén ving va hiéu qua kinh
doanh, trong khi bang chiimg vé tac dong truc tiép va
gian tiép ctia cac yéu t6 kiém toan théng qua cong bd
thong tin KTX va CSR van con han ché (Lee et al.,
2016; Pucheta-Martinez et al., 2019).

Tur nhan dinh trén, nghién ctru nay dugc thyc hién
nhidm danh gi4 anh hudng cta kiém toan doc 1ap, chat
luong kiém toan va thay doi cong ty kiém toan dén
mirc do cong bd thong tin KTX va CSR, dong thoi
xem xét tac dong ctia hoat dong cong bo thong tin nay
dén hiéu qua kinh doanh cta cac doanh nghiép san
xuat trén dia ban Thanh ph6 HO Chi Minh.

2. Co sé 1y thuyét va méd hinh nghién ctru

2.1. Co s Iy thuyét

Nghién ctru nay duoc xay dung trén nén tang 3 Iy
thuyét gom: Ly thuyét dai dién (Agency Theory), Ly
thuyét hop phap (Legitimacy Theory) va Ly thuyét
truyén thong thong tin (Information Asymmetry
Theory). Cac 1y thuyét nay duoc sir dung nham giai
thich vai tro cuia kiém toan doc lap ddi véi cong bd
thong tin ké toan xanh (KTX), trach nhiém xa hoi
doanh nghiép (CSR) va hi¢éu qua kinh doanh trong
bdi canh phat trién bén viing.

Theo Ly thuyét dai dién cua Jensen & Meckling
(1976), méu thuan loi ich va bt can xung thong tin
gifta c6 dong va nha quan 1y 1am phat sinh nhu cau vé
cac co ché giam sat nham ndng cao tinh minh bach.
Trong nghién ctru nay, kiém toan doc 1ap dugc xem la
cong cu gdp phan bao dam do tin cdy cua thong tin
doanh nghiép cong b, dic biét dbi voi cac thong tin
phi tai chinh nhu KTX va CSR.

Ly thuyét hop phap (Suchman, 1995; Deegan,
2009) cho rang doanh nghiép can duy tri su chip
nhén cua xa hoi thong qua viéc dap g cac ky vong
lién quan dén moi truong va trach nhiém xa hoi. Do
do, cong bd thong tin KTX va CSR duge xem 1a cong
cu giup doanh nghiép nang cao tinh chinh danh, ciing
¢b hinh anh va ting murc d9 tin cay ddi vi cac bén
lién quan. Trong bdi canh d6, kiém toan doc 1ap dong
vai tro hd tro xac thuc thong tin va nang cao chit
luong cong bd.
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Theo Iy thuyét truyén thong thong tin (Spence et
al., 2010), doanh nghiép c6 thé truyén tai tin hiéu tich
cuc t6i thi truong théng qua viée cong bd cac thong
tin minh bach va dang tin cdy. Viéc cac thong tin
KTX va CSR duoc xac nhan béi kiém toan doc lap
gitp tang kha ning tiép can nha dau tu, nang cao uy
tin va loi thé canh tranh cua doanh nghiép.

KTX 1a cach tiép can ké toan tich hop céac yéu to
moi trudong vao qua trinh ghi nhan, do luong va cong
b6 thong tin nham phan anh tac dong moi truong cia
doanh nghiép. Trong khi do, cong bd thong tin CSR
la qué trinh doanh nghiép cong khai cac thong tin lién
quan dén trach nhiém dbi v6i nguoi lao dong, cong
ddng va moi truong nham nang cao tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh (Ali et al., 2017).

Kiém toan doc 1ap 1a hoat dong xac minh va dua
ra y kién vé tinh trung thyc va hop 1y ciia thong tin
doanh nghiép cong bd; chit luong kiém toan chiu anh
huong boi nang luc chuyén mon va tinh doc 1ap cta
kiém toan vién (Weiss & Kalbers, 2013; Eulerich &
Lenz, 2020; Christensen et al., 2016). Hi€u qua kinh
doanh duoc hiéu 1a mirc 46 doanh nghiép dat dugc
muc ti€u hoat dong thong qua cac chi tiéu tai chinh va
phi tai chinh (Neri & Russo, 2014).

Ngoai ra, thay doi cong ty kiém toan ciing duoc
xem 13 yéu t6 ¢6 thé anh huong dén chat luong cong
b thong tin. Viée thay d6i kiém toan c6 thé phan anh
nhu cau cai thién tinh minh bach hodc nang cao chat
luong giam sat; tuy nhién, néu dién ra thuong xuyén
ciing c6 thé 1am gia ting rui ro vé quan tri (Akrawah
& Anichebe, 2020).

2.2. Mo hinh nghién ciru

H1: Kiém toan doc 1ap anh huong dén muac do
cong b thong tin KTX va CSR.

H2: Chét lugng kiém toan anh huéng dén mirc do
cong b thong tin KTX va CSR.

H3: Viéc thay doi kiém toan vién anh huong dén
mirc d cong bd thong tin KTX va CSR.

H4: Cong b thong tin KTX va CSR anh huéng
tich cuc dén hiéu qua kinh doanh.

HS5: Kiém toan doc lap anh huong truc tiép dén
hi¢u qua kinh doanh.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phap nghién cwu dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh duoc thuc hién thong qua
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phong van ban cdu truc voi cac chuyén gia trong
linh vuc ké toan, kiém toan va quan tri doanh nghié¢p
nham ra soat co so 1y thuyét, hiéu chinh cac bién
quan sat va danh gia mtrc d6 phu hop cua thang do
trong bdi canh doanh nghiép san xuét tai Thanh ph
H6 Chi Minh.

3.2. Phwong phap nghién cwu dinh lwong

Nghién ctru dinh Iuvgng dugc thuc hién thong qua
khao sat cac nhan sy ké toén, tai chinh va kiém toan
ndi bo dang lam viéc tai cac doanh nghiép san Xuét
trén dia ban Thanh phé HO Chi Minh. Dit liéu thu
thap dugc xir Iy bang SPSS va SmartPLS.

Quy trinh phén tich dit liéu gom: (1) danh gia do
tin cay thang do; (2) danh gia mé hinh do ludng thong
qua hé sd tai ngoai, Cronbach’s Alpha, Composite
Reliability, AVE, Fornell-Larcker va HTMT; (3)
danh gia mo hinh cau tric bang PLS-SEM va
Bootstrap dé kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru.

4. Két qua nghién ciru va thao ludn

4.1. Két qua

Két qua phan tich PLS-SEM cho thiy, mé hinh
nghién ciru dat d6 tin ciy va gid tri do ludng tot. Sau
khi loai b6 2 bién quan sat AC4 va GA2 do hé sb tai
ngoai nho hon 0,6, cac thang do con lai déu dap ung
yéu cau vé do tin cdy va gia tri hoi tu v6i Cronbach’s
Alpha tir 0,842 dén 0,929; Composite Reliability tir
0,888 dén 0,949; va AVE tir 0,616 dén 0,824. Két qua
kiém dinh gi tri phan biét theo tiéu chuan Fornell-
Larcker va HTMT déu dat yéu cau, dong thoi cac hé
sO VIF nho hon 3 cho thiy hién tugng da cong tuyén
khong xay ra.

Két qua kiém dinh mé hinh c4u trac cho théy, ca 5
gia thuyét nghién ctru déu dugc chap nhan ¢ mic
nghia 5%. Cu thé, chat lugng kiém toan c6 tic dong
tich cyc manh nhat dén cong bd thong tin ké toan
xanh va trach nhiém xa hoi (B = 0,489; p < 0,001),
tiép theo 1a thay doi cong ty kiém toan (B =0,301; p <
0,001) va kiém toan doc lap (B = 0,171; p = 0,003).
Bén canh do, cong bd thong tin ké toan xanh va trach
nhiém xa hoi c6 anh hudng tich cuc dén hiéu qua kinh
doanh (B=0,538; p<0,001). Kiém toan ddc lap ciing
tac dong truc tiép dén hiéu qua kinh doanh véi hé s6 B
=0,380 (p<0,001).

Mo hinh nghién ctru cho thdy, gia tri R? ctia bién
Cong bd thong tin KTX va CSR dat 0,719 va cua
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bién Hiéu qua kinh doanh dat 0,707 cho thdy, mo
hinh giai thich 1an lugt 71,9% va 70,7% su bién
thién cuia cac bién phu thudc. Ngoai ra, két qua phan
tich tac dong gian tiép cho thay cong b thong tin ké
toan xanh va trach nhiém xa hgi dong vai tro trung
gian trong mdi quan hé giira cac yéu td kiém toan va
hiéu qua kinh doanh.

4.2. Thdo lugn

Két qua nghién ctru phit hop véi Iy thuyét dai dién
khi cho théy, kiém todn gilip giam bat can ximg thong
tin va nang cao tinh minh bach trong cong b thong
tin KTX va CSR. Pong thoi, két qua ciing tng ho 1y
thuyét hop phap va Iy thuyét tin hiéu khi doanh
nghiép cong b thong tin bén viing day di hon c6 xu
hudéng dat hiéu qua kinh doanh cao hon nho gia tang
uy tin va su tin tudng tir cac bén lién quan.

Két qua nghién ctru khing dinh vai tro quan trong
ctia kiém toan trong viéc thic ddy cong bd thong tin
KTX va trach nhiém xa héi tai cac doanh nghi¢p san
xudt. Trong d6, chat luong kiém toan 1a yéu t6 ¢6 anh
hudng manh nhat dén mic do cong bd thong tin. Diéu
nay cho thiy, cac doanh nghiép dugc kiém toan boi
cac don vi co chét lugng cao ¢6 xu hudng minh bach
hon trong viéc cung cap cac thong tin lién quan dén
moi trudng va trach nhiém xa hoi.

Két qua ciing chi ra, cong bd thong tin KTX va
trach nhiém xa héi ¢6 tac dong tich cuc dén hiéu
qué kinh doanh. Viéc cong bd thong tin minh bach
gitip doanh nghiép ning cao uy tin, ciing ¢ niém
tin cuia cac bén lién quan va cai thién kha nang canh
tranh trén thi trwong. Phat hién nay phu hop voi
cac nghién ctru trude ddy vé mdi quan hé giira
cong bd thong tin bén ving va hiéu qua hoat dong
doanh nghiép.

Pang chu y, bién thay ddi cong ty kiém toan c¢6
anh huong tich cuc dén cong b théng tin KTX va
trach nhiém xa hoi. Két qua nay cho thdy, viéc thay
doi cong ty kiém toan c6 thé tao ra dong luc cai thién
tinh minh bach va ning cao chat lugng thong tin duoc
cong bb. Ngoai ra, cong bd thong tin KTX va trach
nhiém x3 hoi duoc xac dinh 1 bién trung gian quan
trong truyén din tac dong cuia cac yéu t6 kiém toan
dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

Két qua nghién ctru cho thiy, chat luong kiém
toan 1a yéu t6 anh huong manh nhit dén cong bd

thong tin KTX va CSR. Do do, cac doanh nghi¢p
san xuit can uu tién lua chon cac cong ty kiém
todn ¢6 nang luc chuyén mon cao va kinh nghiém
trong linh vuc béo cdo bén viing. Pong thoi, co
quan quan Iy cAn hoan thién cac hudéng dan vé kiém
toan thong tin phi tai chinh nhim ning cao tinh
minh bach va kha nang so sanh cua cac bdo céo
KTX va CSR.

5. Két luan

Nghién ctru di danh gid anh huéng cta kiém
toan doc 1ap dén mirc do cong bd thong tin KTX va
trach nhiém xa hoi tai cac doanh nghiép san Xuat
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh thong qua mo
hinh PLS-SEM véi 215 quan sat hop 1&. Két qua cho
thdy, kiém toan doc 1ap, chat luong kiém toan va
thay d6i cong ty kiém toan déu c6 tac dong tich cuc
dén cong bd thong tin KTX va trach nhiém xa hoi.
Trong d6, chat lugng kiém toan 1 nhan t6 c6 anh
huéng manh nhét.

Bén canh d6, cong bd thong tin KTX va trach
nhiém xa hdi c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua kinh
doanh va dong vai tro trung gian trong mdi quan hé
giita cac yéu t6 kiém toan va hiéu qua kinh doanh.
Ngoai tac dong gian tiép thong qua cong bd thong tin,
kiém toan doc 1ap con anh huong truc tiép dén hiéu
qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

Két qua nghién ctru gop phan bo sung bang ching
thuc nghiém vé vai tro ctia kiém toan trong nang cao
tinh minh bach théng tin va thic day phét trién bén
vimg tai cac doanh nghiép san xuat. Pong thoi,
nghién ctru cung cip co s tham khao cho doanh
nghiép, cac cong ty kiém toan va co quan quan Iy
trong viéc xdy dung cac giai phap nang cao chit
luong cong b thong tin KTX va trach nhiém xa hoi
trong thoi gian toi.

Nghién ciru van t6n tai mot s6 han ché nhét dinh
do pham vi khdo sat chi tdp trung tai cac doanh
nghiép san xuit trén dja ban Thanh phé HO Chi
Minh va sir dung dit liéu khao sat cit ngang. Ngoai
ra, cac thang do dugc danh gia dya trén nhan thirc
cuia nguoi tra 101 nén co thé ton tai sai 1éch chu quan.
Cac nghién ctru tiép theo co thé mo rong pham vi
khao sat, két hop dir liéu thir cdp va ap dung céc
phuong phap phan tich ning cao dé ting kha ning
khai quat hoa két qua m
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ABSTRACT:

In the context of sustainable development and green transformation, green accounting disclosure
and corporate social responsibility (CSR) have become critical requirements for manufacturing
enterprises. This study examines the impact of independent auditing on the level of green accounting
disclosure and CSR among manufacturing firms in Ho Chi Minh City. Based on agency theory,
legitimacy theory, and signaling theory, the study develops a model including independent audit,
audit quality, audit firm change, green accounting disclosure, CSR, and business performance. A
mixed-method approach is employed, combining qualitative research to refine measurement scales
and quantitative analysis using PLS-SEM. The results indicate that independent auditing, audit
quality, and audit firm change positively influence green accounting disclosure and CSR, with audit
quality having the strongest effect. Green accounting disclosure and CSR positively impact business
performance and act as mediators in the relationship between audit factors and performance.

Keywords: independent audit, green accounting, corporate social responsibility, disclosure,
business performance.
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