
286

1. Đặt vấn đề
Cuộc khủng hoảng tài chính toàn cầu đã thúc đẩy

việc tái đánh giá có thể xem là chưa từng có tiền lệ
từ trước đến nay về các biện pháp cũng như các tiêu
chuẩn an toàn quốc tế trong lĩnh vực ngân hàng nói
riêng và hệ thống tài chính nói chung (Ferreira et al.,
2019). Có thể thấy rằng các cuộc cải cách ở một
mức độ nào đó đã và đang mang đến các giải pháp

cần thiết cho những vấn đề thiết yếu, đặc biệt là về
các quy định liên quan. Tuy vây, như European
Central Bank (2016) và Ferreira et al. (2019) đã
nhấn mạnh, nhìn chung những biện pháp và cải cách
này dường như tập trung chủ yếu vào các tổ chức tài
chính lớn hoạt động kinh doanh trên phạm vi quốc
tế cũng như ở các thị trường tài chính có mức độ
phức tạp cao. 

ĐÁNH GIÁ CÁC NHÂN TỐ 
TÁC ĐỘNG ĐẾN SỰ SẴN SÀNG CỦA CÁC 

NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI TRONG VIỆC 
TRIỂN KHAI CÁC TIÊU CHUẨN BASEL III

TÓM TẮT:
Nghiên cứu này nhằm đánh giá các nhân tố tác động đến sự sẵn sàng triển khai các tiêu chuẩn Basel

III của các NHTMVN. Trên cơ sở tổng quan lý thuyết và các nghiên cứu trước đây, mô hình nghiên cứu
được xây dựng với ba nhóm nhân tố gồm: lợi ích kỳ vọng từ Basel III, nhận thức về Basel III và nguồn
lực sẵn có của ngân hàng. Dữ liệu nghiên cứu được thu thập từ 211 nhà quản lý cấp trung và cấp cao
đang làm việc tại các NHTMVN thông qua khảo sát bằng bảng hỏi theo thang đo Likert 5 mức độ.
Nghiên cứu sử dụng các phương pháp thống kê mô tả, kiểm định độ tin cậy thang đo Cronbach’s Alpha
và phân tích hồi quy để đánh giá mức độ ảnh hưởng của các nhân tố đến sự sẵn sàng triển khai Basel III.

Kết quả nghiên cứu cho thấy các NHTMVN nhìn chung có nhận thức tương đối tích cực về Basel III
và mức độ sẵn sàng triển khai ở mức khá. Trong ba nhân tố được xem xét, nhận thức về Basel III có tác
động tích cực và mạnh nhất đến sự sẵn sàng triển khai Basel III, tiếp theo là lợi ích kỳ vọng từ việc áp
dụng các tiêu chuẩn này. Ngược lại, nguồn lực sẵn có không có tác động có ý nghĩa thống kê đến sự sẵn
sàng triển khai Basel III. Kết quả nghiên cứu cung cấp thêm bằng chứng thực nghiệm về các yếu tố ảnh
hưởng đến quá trình áp dụng Basel III tại Việt Nam, đồng thời đưa ra một số hàm ý quản trị nhằm nâng
cao khả năng triển khai các tiêu chuẩn Basel III trong hệ thống Ngân hàng Thương mại.

Từ khóa: Basel III, ngân hàng thương mại, sự sẵn sàng triển khai, nhận thức, lợi ích kỳ vọng, 
nguồn lực. 
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Xuất phát từ bối cảnh phân tích ở trên, tác giả tiến
hành đánh giá các nhân tố tác động đến sự sẵn sàng
của các NHTMVN trong việc triển khai các tiêu
chuẩn Basel III. Qua đó, một bảng khảo sát bao gồm
khoảng 30 câu hỏi phản ánh bốn khía cạnh khác nhau,
như: lợi ích kỳ vọng từ triển khai Basel III, nhận thức
về Basel III, các nguồn lực sẵn có, và sự sẵn sàng áp
dụng tiêu chuẩn Basel III. Tác giả sử dụng phương
pháp phân tích thống kê mô tả và phân tích so sánh,
cũng như dụng phương pháp đánh giá độ tin cậy
thang đo và phân tích hồi quy nhằm giải quyết các
vấn đề nghiên cứu chính. 

2. Phương pháp nghiên cứu
Nghiên cứu được thực hiện theo phương pháp

định lượng nhằm đánh giá các nhân tố ảnh hưởng đến
sự sẵn sàng triển khai Basel III của các NHTMVN.
Trên cơ sở tổng quan các nghiên cứu trước đây của
Al-Tamimi và cộng sự (2016), Boora và Jangra
(2019) cùng các tài liệu liên quan đến Basel III, tác
giả xây dựng mô hình nghiên cứu với biến phụ thuộc
là sự sẵn sàng triển khai Basel III (RE) và ba nhóm
biến độc lập gồm: lợi ích kỳ vọng từ Basel III (BE),
nhận thức về Basel III (WA) và nguồn lực sẵn có để
triển khai Basel III (AV).

Để kiểm định mô hình nghiên cứu, các giả thuyết
được xây dựng như sau:

H1: Lợi ích kỳ vọng từ Basel III có tác động tích
cực đến sự sẵn sàng triển khai Basel III của các
NHTMVN.

H2: Nhận thức về Basel III có tác động tích 
cực đến sự sẵn sàng triển khai Basel III của các
NHTMVN.

H3: Nguồn lực sẵn có có tác động tích cực đến sự
sẵn sàng triển khai Basel III của các NHTMVN.

Dữ liệu nghiên cứu được thu thập thông qua khảo
sát các nhà quản lý cấp trung và cấp cao tại các
NHTMVN bằng bảng hỏi sử dụng thang đo Likert 5
mức độ. Sau khi làm sạch dữ liệu, các phương pháp
thống kê mô tả được sử dụng để đánh giá đặc điểm
mẫu khảo sát và mức độ đánh giá của người trả lời đối
với các biến nghiên cứu. Tiếp theo, độ tin cậy của các
thang đo được kiểm định thông qua hệ số Cronbach’s
Alpha. Cuối cùng, mô hình hồi quy tuyến tính được

sử dụng để xác định mức độ và chiều hướng tác động
của các nhân tố lợi ích kỳ vọng, nhận thức và nguồn
lực sẵn có đến sự sẵn sàng triển khai Basel III của các
NHTMVN.

Mô hình nghiên cứu được biểu diễn như sau:
RE = β₀ + β₁BE + β₂WA + β₃AV + ε
3. Thu thập dữ liệu và thang đo nghiên cứu
Bảng hỏi được phát triển dựa trên các nghiên cứu

của Al‑Tamimi et al. (2016), Boora & Jangra (2019),
cùng khảo sát của Quantifi, Ernst & Young (2013).
Để phù hợp với bối cảnh Việt Nam, bảng hỏi được
tham vấn bởi các nhà nghiên cứu và nhà quản lý ngân
hàng trước khi tiến hành khảo sát chính thức. 

Nghiên cứu sử dụng thang đo Likert 5 mức độ, từ
1 “hoàn toàn không đồng ý” đến 5 “hoàn toàn đồng
ý”. Bảng hỏi gồm hai phần. Phần thứ nhất thu thập
thông tin nhân khẩu học của người trả lời. Phần thứ
hai gồm 30 câu hỏi phản ánh bốn nhóm nội dung: lợi
ích kỳ vọng từ Basel III (8 biến), nhận thức về Basel
III (11 biến), sự sẵn sàng triển khai Basel III (6 biến)
và nguồn lực sẵn có (5 biến). 

Đối tượng khảo sát là các nhà quản lý cấp trung và
cấp cao tại các NHTMVN. Khoảng 300 bảng hỏi
được gửi qua email, thư tín và các hội thảo chuyên đề
trong giai đoạn từ tháng 10/2025 đến tháng 3/2026.
Nghiên cứu thu về 222 phản hồi, trong đó có 211
phiếu hợp lệ, tương ứng tỷ lệ phản hồi 70,33%. Theo
Sekaran & Bougie (2016), tỷ lệ này bảo đảm tính đại
diện cho nghiên cứu. 

4. Phân tích mô tả
4.1. Đặc điểm của người tham gia khảo sát
Trong tổng số 211 người tham gia khảo sát, nam

giới chiếm 54,98% và nữ giới chiếm 45,02%. Về
kinh nghiệm làm việc, 47,87% có trên 5 năm kinh
nghiệm, 36,97% có từ trên 3 đến 5 năm và 15,17% có
từ 1 đến 3 năm. Về trình độ học vấn, 60,19% có trình
độ đại học và 28,91% có trình độ sau đại học. Cơ cấu
này cho thấy người tham gia khảo sát có trình độ
chuyên môn và kinh nghiệm tương đối phù hợp với
chủ đề nghiên cứu. 

4.2. Độ tin cậy thang đo
Độ tin cậy của các thang đo được đánh giá bằng

cách sử dụng hệ số Cronbach's alpha. Theo nguyên
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tắc chung, hệ số này ≥ 0,7 là được chấp nhận được và
đảm bảo về độ tin cậy của các thang đo. Như được
trình bày ở Bảng 1, hệ số Cronbach's alpha tổng thể
của 4 thang đo riêng lẻ, bao gồm: lợi ích của Basel III,
nhận thức, sự sẵn sàng triển khai và sự sẵn có của các
nguồn lực, đều đảm bảo lớn hơn 0,7. Do vậy, cả bốn
khía cạnh thang đo đều đáp ứng được mức độ tin cậy.

5. Kết quả nghiên cứu
5.1. Lợi ích kỳ vọng từ việc triển khai Basel III
Kết quả tại Bảng 2 cho thấy các NHTMVN đánh

giá tích cực về lợi ích của Basel III với giá trị trung
bình các biến từ 3,218 đến 3,436. Các lợi ích được
đánh giá cao nhất liên quan đến nâng cao quản trị rủi
ro, chất lượng vốn và thanh khoản. Độ lệch chuẩn
thấp cho thấy mức độ đồng thuận tương đối cao giữa
các đối tượng khảo sát.

5.2. Nhận thức của các ngân hàng về Basel III
Đối với vấn đề nhận thức, bảng hỏi có 11 biến

quan sát (WA1-WA11) để đánh giá mức độ nhận
thức của các NHTMVN về Basel III. Đây cũng là
nhóm thang đo có số lượng biến nhiều nhất. Kết quả
tại Bảng 3 cho thấy các ngân hàng nhìn chung có
nhận thức khá tích cực về Basel III khi tất cả các biến
đều có giá trị Mean >3, dao động từ 3,299-3,507.
Trong đó, biến WA11 - “Có sự hiểu biết phổ biến về
Basel I, II, và III” có giá trị Mean cáo nhất (3,507) và
thấp nhất là biến WA5 - “Đối với yêu cầu NSFR,
nguồn vốn ổn định sẵn có phải nhiều hơn nguồn vốn
ổn định cần thiết” với Mean = 3,379. Kết quả này đã
cho thấy các NHTM tương đối hiểu rõ các nội dung
chính của Basel III, đặc biệt là các yêu cầu liên quan
đến vốn và thanh khoản.

Ngoài ra, các biến quan sát liên quan đến mức độ
nghiêm ngặt của các quy định Basel III và yêu cầu
tăng cường chất lượng vốn cũng nhận được mức đánh
gái tương đối cao. Điều này cho thấy các ngân hàng
đã nhận thức được vai trò cũng như yêu cầu chặt chẽ
của Basel III trong việc nâng cao an toàn và ổn định
của hệ thống ngân hàng.

Độ lệch chuẩn của các biến từ 0,705-0,866 cho
thấy mức độ phân tán trong các câu trả lời không lớn
và nhận thức của các đối tượng khảo sát khá đồng

nhất. Điềy này cho thấy các hoạt động
đào tạo, phổ biến kiến thức và hướng
dẫn triển khai Basel III tại Việt Nam
đã góp phần nâng cao nhật thức của
các nhà quản lý ngân hàng về chuẩn
mực Basel III.

5.3. Sự sẵn sàng triển khai Basel
III của các ngân hàng

Bảng 4 cho thấy mức độ sẵn sàng
triển khai Basel III của các NHTMVN
khá tích cực với giá trị Mean từ 2,919-
3,422. Trong đó, biến RE5 - “Dự
phòng nghịch chu kỳ” có giá trị Mean
cao nhất và giá trị Mean thấp nhất là
biến RE6 - “Tỷ lệ đòn bẩy”. Điều này
cho thấy các NHTM đánh giá tương
đối cao khả năng đáp ứng các yêu cầu

Khía cạnh Cronbach’s alpha

Sẵn sàng triển khai 0,799

Lợi ích 0,817

Nhận thức 0,923

Nguồn lực sẵn có 0,872

Nguồn: Tính toán của tác giả

Mã hóa 
thang đo

Mean Min Max
Standard 
Deviation

BE1 3,412 2 5 0,713

BE2 3,436 2 5 0,708

BE3 3,398 2 5 0,690

BE4 3,318 2 5 0,687

BE5 3,374 1 5 0,746

BE6 3,427 2 5 0,727

BE7 3,403 1 5 0,769

BE8 3,218 1 5 0,797

Nguồn: Tính toán của tác giả
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quan trọng của Basel III liên quan đến
vốn, thanh khoản và quản trị rủi ro, đồng
thời cũng phản ánh tỷ lệ đòn bẩy sẽ là một
trong những nội dung gặp nhiều thách
thức hơn khi triển khai Basel III.

Bên cạnh đó, độ lệch chuẩn của các
biến từ 0,688-0,789 cho thấy các
NHTMVN đã có sự chuẩn bị nhất định
cho việc triển khai Basel III, dù có thể cần
tiếp tục nâng cao năng lực đáp ứng đối
với một số mảng cụ thể.

5.4. Các nguồn lực cần thiết sẵn có
để triển khai Basel III

Kết quả tại Bảng 5 cho thấy mức độ
quan trọng về sự sẵn có của các nguồn lực
cần thiết để thực hiện Basel III tại các
NHTMVN ở mức tương đối với giá trị
Mean từ 2,725-3,365. Trong đó, biến
AV4 - “Khả năng đảm bảo nguồn lực
triển khai” có giá trị Mean cao nhất và
biến AV1 - “Khả năng duy trì việc quản
trị điều hành và tổ chức hiệu quả với
nguồn nhân lực chất lượng” có giá trị
Mean thấp nhất. Điều này cho thấy các
NHTMVN đã có những chuẩn bị nhất
định về nguồn lực, hạ tầng công nghệ và
năng lực quản lý dữ liệu để triển khai
Basel III. Tuy nhiên, một số nội dung liên
quan đến năng lực quản trị, tổ chức và
giám sát còn chưa được cao như kỳ vọng.
Do đó, các NHTM cần tiếp tục đầu tư vào
nguồn nhân lực chất lượng cao, nâng cao
năng lực quản trị và hoàn thiện hạ tầng
công nghệ trong thời gian tới. 

5.5. Phân tích hồi quy
Để kiểm tra các giả thuyết của nghiên

cứu cũng như đánh giá ảnh hưởng của các
nhân tố đến mức độ sẵn sàng triển khai
Basel III của các NHTMVN, mô hình hồi
quy được xây dựng như sau: RE = f (BE,
AW, AV)

Trong đó, RE đóng vai trò như biến
phụ thuộc, đại diện cho mức độ sẵn sàng

Mã hóa
thang đo

Mean Min Max
Standard
Deviation

WA1 3,379 1 5 0,831

WA2 3,355 1 5 0,798

WA3 3,379 1 5 0,819

WA4 3,417 1 5 0,830

WA5 3,379 1 5 0,784

WA6 3,299 1 5 0,866

WA7 3,384 1 5 0,848

WA8 3,327 1 5 0,816

WA9 3,355 1000 5000 0,816

WA10 3,327 1 5 0,710

WA11 3,507 2 5 0,705

Nguồn: Tính toán của tác giả

Mã hóa
thang đo

Mean Min Max
Standard
Deviation

RE1 3,256 2 5 0,723

RE2 3,289 1 5 0,726

RE3 3,384 2 5 0,688

RE4 3,275 1 5 0,702

RE5 3,422 1 5 0,789

RE6 2,919 1 5 0,708

Nguồn: Tính toán của tác giả

Mã hóa
thang đo

Mean Min Max
Standard
Deviation

AV1 2,725 1 4 0,682

AV2 2,791 1 4 0,684

AV3 3,332 2 5 0,691

AV4 3,365 2 5 0,725

AV5 3,313 2 5 0,795

Nguồn: Tính toán của tác giả
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triển khai Basel III của các NHTMVN; BE, AW, AV
là các biến độc lập, đại diện cho các nhân tố lợi ích,
nhận thức và nguồn lực sẵn có.

- Kiểm định đa cộng tuyến: Các biến độc lập đều
có hệ số VIF < 2. Đồng thời, hệ số tương quan giữa
các biến đều nhỏ hơn 0,7. Do đó, mô hình nghiên cứu
không xuất hiện hiện tượng đa cộng tuyến.

- Kiểm định hiện tượng phương sai thay đổi: Kết
quả cho thấy giá trị Sig. = 0,662 lớn hơn mức ý nghĩa
5%, vì vậy mô hình không có hiện tượng phương sai
thay đổi.

- Kiểm định các giả thuyết nghiên cứu: Mô hình
có hệ số R² = 0,441 và R² hiệu chỉnh = 0,432, cho
thấy các biến độc lập giải thích được 44,1% sự biến
động của mức độ sẵn sàng triển khai Basel III của các
NHTMVN.

Đối với nguồn lực sẵn có (AV), hệ số hồi quy
mang dấu âm (β = -0,056) nhưng không có ý nghĩa
thống kê (p = 0,316). Do đó, giả thuyết H3 bị bác bỏ,
cho thấy không tồn tại mối quan hệ có ý nghĩa thống
kê giữa nguồn lực sẵn có và sự sẵn sàng triển khai
Basel III.

Đối với lợi ích kỳ vọng (BE), hệ số hồi quy dương
và có ý nghĩa thống kê ở mức 5% (β = 0,121; p =
0,046). Kết quả này ủng hộ giả thuyết H1 cho thấy lợi
ích kỳ vọng có tác động tích cực đến sự sẵn sàng triển
khai Basel III.

Đối với nhận thức về Basel III (WA), hệ số hồi
quy dương và có ý nghĩa thống kê ở mức 1% (β =
0,618; p < 0,001). Kết quả này ủng hộ giả thuyết H2,
khẳng định nhận thức có tác động tích cực và mạnh
nhất đến sự sẵn sàng triển khai Basel III của các
NHTMVN.

Xét về quy mô ảnh hưởng, theo tiêu chuẩn của
Cohen (2013), tác động của lợi ích kỳ vọng là yếu 
(f² = 0,018), trong khi tác động của nhận thức là mạnh

(f² = 0,357). Điều này cho thấy nhận thức về Basel III
đóng vai trò quan trọng hơn đáng kể so với lợi ích kỳ
vọng trong việc thúc đẩy sự sẵn sàng triển khai Basel
III của các ngân hàng.

6. Kết luận
Kết quả phân tích cho thấy nhìn chung, các

NHTMVN tương đối nhận thức được lợi ích của
việc triển khai Basel III và sẵn sàng triển khai các
tiêu chuẩn mới này vì các ngân hàng có thể đảm bảo
phần nào các nguồn lực cần thiết khi triển khai
Basel III. Tuy vậy, về phân tích hồi quy, kết quả chỉ
ra rằng tồn tại mối quan tích cực giữa lợi ích kỳ
vọng và sự sẵn sàng triển khai Basel III của các
NHTMVN cũng như giữa nhận thức và sự sẵn sàng
triển khai Basel III của các ngân hàng. Tuy vậy, tác
động tích cực từ nhận thức là tương đối mạnh hơn so
với tác động từ lợi ích mong đợi. Ngoài ra, kết quả
thực nghiệm cũng cho thấy mối quan hệ tiêu cực
giữa sự sẵn có của các nguồn lực cần thiết trong việc
triển khai Basel III và sự sẵn sàng triển khai Basel
III của các NHTMVN, nhưng mối liên hệ này không
có ý nghĩa về mặt thống kê. 

Tuy nghiên cứu đã gặt hái được một số thành công
nhất định, vẫn tồn tại một số thiếu sót mà các nghiên
cứu trong tương lai có thể thực hiện để lấp đầy các
khoảng trống nghiên cứu này. Đầu tiên, bộ mẫu
nghiên cứu là tương đối nhỏ, do vậy các nghiên cứu
trong tương lai có thể mở rộng bộ mẫu nghiên cứu và
tiến hành phân tích nghiên cứu thực nghiệm để cung
cấp một góc nhìn tương đối tổng quát hơn. Bên cạnh
đó, các nghiên cứu cũng có thể thực hiện phân tích
thực nghiệm dựa vào mẫu nghiên cứu là các ngân
hàng nước ngoài đang hoạt động tại Việt Nam và
phân tích so sánh với kết quả nghiên cứu này để có
cái nhìn rõ nét hơn về mức độ sẵn sàng triển khai
Basel III của các NHTMVN 
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THE READINESS OF COMMERCIAL BANKS 

IN IMPLEMENTING BASEL III STANDARDS

ABSTRACT:
This study aims to evaluate the factors affecting the readiness of Vietnamese commercial banks to

implement Basel III standards. Based on a review of theoretical frameworks and previous studies, the
research model is constructed with three groups of factors: expected benefits from Basel III, awareness
of Basel III, and available organizational resources. Data were collected from 211 middle- and senior-
level managers working at Vietnamese commercial banks using a structured questionnaire with a
five-point Likert scale. The study employs descriptive statistics, Cronbach’s Alpha reliability testing,
and regression analysis to assess the impact of these factors on Basel III implementation readiness. The
results indicate that Vietnamese commercial banks generally have a relatively positive awareness of
Basel III and exhibit a moderate level of readiness for its implementation. Among the examined factors,
awareness of Basel III has the strongest positive impact on implementation readiness, followed by
expected benefits. In contrast, available resources do not show a statistically significant impact. The
findings provide empirical evidence on the determinants of Basel III adoption in Vietnam and offer
managerial implications to enhance implementation capacity within the banking system.

Keywords: Basel III, commercial banks, implementation readiness, awareness, expected benefits,
resources.
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