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TÓM TẮT:
Bài viết phân tích một số điểm mới của thủ tục đăng ký doanh nghiệp trong bối cảnh chuyển 

đổi số, tập trung vào các nội dung: đăng ký doanh nghiệp qua mạng thông tin điện tử, giá trị pháp 
lý của hồ sơ điện tử, sử dụng tài khoản định danh điện tử, kết nối và chia sẻ dữ liệu giữa cơ quan 
đăng ký kinh doanh với cơ quan thuế, lao động, bảo hiểm xã hội, cũng như việc khai thác Cơ sở 
dữ liệu quốc gia về đăng ký doanh nghiệp. Trên cơ sở đó, bài viết đánh giá ý nghĩa của các quy 
định mới đối với việc giảm chi phí tuân thủ, nâng cao tính minh bạch, bảo đảm quyền tự do kinh 
doanh và thúc đẩy quản trị nhà nước dựa trên dữ liệu. Bài viết đồng thời chỉ ra một số vấn đề đặt 
ra trong quá trình thực thi như chất lượng dữ liệu, an toàn thông tin, sự ổn định của hệ thống điện 
tử và năng lực số của người sử dụng.

Từ khóa: đăng ký doanh nghiệp, chuyển đổi số, hồ sơ điện tử, dữ liệu doanh nghiệp, cơ sở dữ 
liệu quốc gia, thủ tục hành chính điện tử.

1. Khái quát về thủ tục đăng ký doanh nghiệp 
trong bối cảnh chuyển đổi số

Theo Luật Doanh nghiệp năm 2020, đăng ký 
doanh nghiệp được hiểu là việc người thành lập 
doanh nghiệp đăng ký thông tin về doanh nghiệp 
dự kiến thành lập, doanh nghiệp đăng ký những 
thay đổi trong thông tin đăng ký doanh nghiệp với 
cơ quan đăng ký kinh doanh và được lưu giữ tại 
Cơ sở dữ liệu quốc gia về đăng ký doanh nghiệp 
(Quốc hội, 2020). Cách tiếp cận này cho thấy, 
đăng ký doanh nghiệp có 2 phương diện cơ bản. 
Một mặt, đây là thủ tục “khai sinh” doanh nghiệp, 

tạo lập tư cách pháp lý ban đầu cho doanh nghiệp. 
Mặt khác, đây còn là cơ chế cập nhật, duy trì và 
quản lý thông tin pháp lý của doanh nghiệp trong 
suốt quá trình tồn tại, hoạt động và thay đổi. Luật 
số 76/2025/QH15 sửa đổi, bổ sung một số điều 
của Luật Doanh nghiệp tiếp tục đặt thủ tục đăng 
ký doanh nghiệp trong yêu cầu quản lý minh bạch 
hơn thông tin doanh nghiệp. Trong đó, có những 
nội dung mới liên quan đến thông tin chủ sở hữu 
hưởng lợi, giấy tờ pháp lý của cá nhân và trách 
nhiệm cung cấp, lưu giữ thông tin đăng ký doanh 
nghiệp (Quốc hội, 2025). 



Số 17/2026 | 27

LUAÄT

Từ góc độ chính sách, những chuyển đổi của thủ 
tục đăng ký doanh nghiệp phù hợp với định hướng 
chung về chuyển đổi số quốc gia. Nghị quyết số 
57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị 
xác định phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới 
sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia là đột phá quan 
trọng hàng đầu, đồng thời nhấn mạnh thể chế, hạ 
tầng, dữ liệu và công nghệ chiến lược là những nội 
dung trọng tâm, cốt lõi; dữ liệu được định hướng 
trở thành tư liệu sản xuất chính trong nền kinh tế 
số (Bộ Chính trị, 2024). Trong lĩnh vực đăng ký 
doanh nghiệp, tinh thần này được cụ thể hóa bằng 
việc chuyển từ “thủ tục hành chính dựa trên giấy 
tờ” sang “thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu”, lấy 
Cơ sở dữ liệu quốc gia về đăng ký doanh nghiệp 
làm nền tảng cho công khai thông tin, liên thông 
thủ tục và quản lý doanh nghiệp sau đăng ký. 

2. Một số điểm mới về thủ tục đăng ký doanh 
nghiệp trong bối cảnh chuyển đổi số

Thứ nhất, về đăng ký doanh nghiệp qua mạng 
thông tin điện tử gắn với tài khoản định danh điện 
tử

Việc sử dụng tài khoản định danh điện tử trong 
đăng ký doanh nghiệp có ý nghĩa pháp lý quan 
trọng. Trong thủ tục hành chính truyền thống, việc 
nhận diện chủ thể thường được thực hiện thông 
qua giấy tờ tùy thân, chữ ký trực tiếp, giấy ủy 
quyền và sự hiện diện của người nộp hồ sơ. Trong 
môi trường số, yêu cầu này được thay thế bằng cơ 
chế định danh, xác thực điện tử, qua đó bảo đảm 
người thực hiện thủ tục là chủ thể có quyền hoặc 
được ủy quyền hợp pháp. Nghị định số 69/2024/
NĐ-CP về định danh và xác thực điện tử, có hiệu 
lực từ ngày 01/7/2024, là cơ sở pháp lý quan trọng 
cho việc sử dụng tài khoản định danh điện tử trong 
các giao dịch, thủ tục hành chính và dịch vụ công 
trực tuyến (Chính phủ, 2024). 

Điểm mới này làm thay đổi đáng kể quan hệ 
giữa người thành lập doanh nghiệp và cơ quan 
đăng ký kinh doanh. Người thành lập doanh 
nghiệp có thể thực hiện thủ tục đăng ký mà không 
nhất thiết phải trực tiếp đến cơ quan đăng ký kinh 
doanh, nhưng vẫn bảo đảm yêu cầu về xác thực 
danh tính, trách nhiệm pháp lý đối với hồ sơ và 
khả năng truy vết giao dịch hành chính. Về phía cơ 

quan nhà nước, định danh điện tử giúp nâng cao 
mức độ tin cậy của hồ sơ, hạn chế tình trạng giả 
mạo chủ thể, đồng thời tạo cơ sở để tự động hóa 
một số khâu tiếp nhận, kiểm tra, phản hồi và lưu 
vết xử lý hồ sơ.

Thứ hai, về quy trình tiếp nhận, xử lý và trả kết 
quả trên môi trường điện tử

Thủ tục đăng ký doanh nghiệp không còn chỉ 
được số hóa ở “đầu vào”, tức là nộp hồ sơ qua 
mạng, mà đã từng bước được số hóa ở cả “đầu 
ra” và quá trình xử lý trung gian. Người nộp hồ 
sơ có thể theo dõi phản hồi của cơ quan đăng ký 
kinh doanh trên hệ thống; giấy tiếp nhận, hẹn trả 
kết quả và thông báo sửa đổi, bổ sung hồ sơ được 
thực hiện qua môi trường điện tử; đồng thời dữ 
liệu phát sinh từ quá trình xử lý hồ sơ được ghi 
nhận trong Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký 
doanh nghiệp. Điều này tạo ra khả năng truy vết 
quá trình giải quyết thủ tục, nâng cao tính minh 
bạch và giảm phụ thuộc vào trao đổi trực tiếp giữa 
người nộp hồ sơ với cán bộ tiếp nhận.

Quy trình điện tử cũng góp phần nâng cao tính 
dự đoán được của thủ tục. Khi các bước kê khai, 
nộp hồ sơ, tiếp nhận, phản hồi, sửa đổi, bổ sung và 
trả kết quả được thực hiện trên cùng một hệ thống, 
doanh nghiệp có điều kiện theo dõi trạng thái xử 
lý hồ sơ và giảm rủi ro thất lạc, chậm trễ do luân 
chuyển hồ sơ giấy. Tuy nhiên, hiệu quả của điểm 
mới này phụ thuộc rất lớn vào sự ổn định của hạ 
tầng kỹ thuật, khả năng vận hành của Cổng thông 
tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp và sự thống 
nhất trong cách thức xử lý hồ sơ giữa các cơ quan 
đăng ký kinh doanh cấp tỉnh.

Thứ ba, về kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa đăng ký 
kinh doanh với thuế, lao động, bảo hiểm xã hội và 
cơ quan quản lý chuyên ngành

Nghị định số 168/2025/NĐ-CP tiếp tục duy trì 
và phát triển cơ chế liên thông giữa đăng ký kinh 
doanh với lao động và bảo hiểm xã hội. Cơ quan 
đăng ký kinh doanh cấp tỉnh là đầu mối tiếp nhận 
hồ sơ và trả kết quả đối với thủ tục đăng ký thành 
lập doanh nghiệp, đăng ký hoạt động chi nhánh, 
văn phòng đại diện và khai trình việc sử dụng lao 
động. Sau khi cấp đăng ký, cơ quan đăng ký kinh 
doanh chia sẻ thông tin về Giấy chứng nhận đăng 
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ký doanh nghiệp, Giấy chứng nhận đăng ký hoạt 
động chi nhánh, văn phòng đại diện, tổng số lao 
động dự kiến, ngành, nghề kinh doanh và phương 
thức đóng bảo hiểm xã hội với cơ quan bảo hiểm 
xã hội; đồng thời chia sẻ một số thông tin với cơ 
quan quản lý nhà nước về lao động để phục vụ 
quản lý nhà nước (Chính phủ, 2025a, Điều 81). 

Điểm mới này có ý nghĩa giảm đáng kể tình 
trạng doanh nghiệp phải cung cấp lặp lại cùng một 
nhóm thông tin cho nhiều cơ quan. Nghị định số 
168/2025/NĐ-CP quy định cơ quan quản lý nhà 
nước về lao động, cơ quan bảo hiểm xã hội không 
yêu cầu doanh nghiệp, chi nhánh, văn phòng đại 
diện cung cấp bản sao Giấy chứng nhận đăng ký 
doanh nghiệp, Giấy chứng nhận đăng ký hoạt 
động chi nhánh, văn phòng đại diện và các thông 
tin đăng ký doanh nghiệp đã được chia sẻ từ cơ 
quan đăng ký kinh doanh, trừ một số thông tin cần 
thiết khi thực hiện thủ tục hành chính có liên quan 
(Chính phủ, 2025a, Điều 81). Quy định này thể 
hiện rõ nguyên tắc “dữ liệu đã có thì không yêu 
cầu doanh nghiệp nộp lại”, một nguyên tắc cốt lõi 
của cải cách thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu. 

Thứ tư, về công khai, khai thác và sử dụng dữ 
liệu đăng ký doanh nghiệp

Cơ chế công khai thông tin có ý nghĩa lớn đối 
với tính minh bạch của thị trường. Doanh nghiệp, 
nhà đầu tư, đối tác, người tiêu dùng và cơ quan 
quản lý có thể tra cứu những thông tin pháp lý 
cơ bản của doanh nghiệp trên nền tảng số. Điều 
này giúp giảm bất cân xứng thông tin trong giao 
dịch, hỗ trợ phòng ngừa rủi ro khi giao kết hợp 
đồng, đồng thời tăng tính trách nhiệm của doanh 
nghiệp đối với các thông tin đã đăng ký. Trong 
môi trường kinh doanh số, khi giao dịch điện tử, 
hợp đồng điện tử, thanh toán điện tử và thương 
mại điện tử ngày càng phổ biến, việc tra cứu 
nhanh chóng tình trạng pháp lý của doanh nghiệp 
trở thành một điều kiện quan trọng để bảo đảm 
an toàn giao dịch. Không chỉ công khai thông tin, 
Nghị định số 168/2025/NĐ-CP còn quy định cơ 
quan nhà nước có thẩm quyền được khai thác, sử 
dụng thông tin trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về 
đăng ký doanh nghiệp nhằm phục vụ quản lý nhà 
nước và thực hiện thủ tục hành chính. Trên cơ sở 

thông tin đã khai thác từ cơ sở dữ liệu này, cơ quan 
có thẩm quyền không yêu cầu doanh nghiệp nộp 
bản sao các loại giấy tờ có liên quan (Chính phủ, 
2025a, Điều 74). 

Thứ năm, về thông tin chủ sở hữu hưởng lợi 
của doanh nghiệp

Việc nhận diện chủ sở hữu hưởng lợi giúp cơ 
quan nhà nước có thêm công cụ phòng, chống rửa 
tiền, chống tài trợ khủng bố, phòng ngừa việc lợi 
dụng pháp nhân doanh nghiệp để che giấu dòng 
tiền, tài sản hoặc quyền kiểm soát thực tế. Nghị 
định số 168/2025/NĐ-CP quy định các cơ quan 
quản lý nhà nước có liên quan có trách nhiệm chia 
sẻ thông tin về chủ sở hữu hưởng lợi của doanh 
nghiệp, nếu có, với Cơ sở dữ liệu quốc gia về 
đăng ký doanh nghiệp để phục vụ công tác phòng, 
chống rửa tiền (Chính phủ, 2025a, Điều 80). 

Tuy nhiên, thông tin về chủ sở hữu hưởng lợi 
không được đặt ngang với các thông tin công 
khai phổ biến như tên doanh nghiệp, mã số doanh 
nghiệp, địa chỉ trụ sở chính, ngành nghề kinh 
doanh hoặc tình trạng pháp lý của doanh nghiệp. 
Nghị định số 168/2025/NĐ-CP quy định cơ quan 
nhà nước có thẩm quyền có quyền đề nghị cung 
cấp thông tin về chủ sở hữu hưởng lợi được lưu 
giữ trên Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký 
doanh nghiệp để phục vụ công tác phòng, chống 
rửa tiền và không phải trả phí; trong khi tổ chức, 
cá nhân có nhu cầu cung cấp thông tin đăng ký 
doanh nghiệp phải thực hiện theo cơ chế riêng và 
trừ thông tin về chủ sở hữu hưởng lợi (Chính phủ, 
2025a, Điều 74). Cách thiết kế này cho thấy, pháp 
luật đang cố gắng cân bằng giữa yêu cầu minh 
bạch doanh nghiệp với yêu cầu bảo vệ dữ liệu cá 
nhân, dữ liệu quản trị nội bộ và thông tin nhạy 
cảm của doanh nghiệp. 

3. Một số vấn đề đặt ra trong quá trình thực 
hiện thủ tục đăng ký doanh nghiệp trong bối 
cảnh chuyển đổi số

Thứ nhất, nguy cơ đồng nhất chuyển đổi số với 
việc đưa thủ tục giấy lên môi trường điện tử

Vấn đề đầu tiên đặt ra là cần tránh cách hiểu 
giản đơn rằng chuyển đổi số trong đăng ký doanh 
nghiệp chỉ là việc cho phép người thành lập doanh 
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nghiệp nộp hồ sơ qua mạng thay vì nộp trực tiếp. 
Thực tế, đăng ký doanh nghiệp trực tuyến đòi hỏi 
nhiều thao tác kỹ thuật và pháp lý: đăng nhập hệ 
thống bằng tài khoản định danh điện tử, tạo hồ sơ, 
nhập thông tin, scan và tải tài liệu đính kèm, ký số 
hoặc ký xác thực, thanh toán trực tuyến, theo dõi 
trạng thái hồ sơ và nhận phản hồi qua hệ thống. 
Cổng thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp 
hiện cũng đã có hướng dẫn riêng về đăng ký doanh 
nghiệp qua mạng điện tử, trong đó nhấn mạnh việc 
đăng nhập bằng VNeID, tạo hồ sơ, nhập thông tin, 
tải tài liệu và thanh toán điện tử. 

Vì vậy, không chỉ là mở rộng phương thức đăng 
ký qua mạng, mà là phải tái thiết kế quy trình đăng 
ký doanh nghiệp theo hướng lấy dữ liệu làm trung 
tâm. Thông tin nào đã có trong Cơ sở dữ liệu quốc 
gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu quốc gia về đăng ký 
doanh nghiệp, cơ sở dữ liệu thuế hoặc cơ sở dữ 
liệu chuyên ngành thì cần được tự động khai thác, 
đối chiếu, xác thực, hạn chế yêu cầu người thành 
lập doanh nghiệp tự kê khai. Nếu không, thủ tục 
đăng ký doanh nghiệp trực tuyến vẫn có thể trở 
thành một phiên bản điện tử của thủ tục giấy, chưa 
đạt đến bản chất của chuyển đổi số.

Thứ hai, về cơ chế liên thông dữ liệu chưa đồng 
nghĩa với quy trình đăng ký khép kín

Việc liên thông dữ liệu không đồng nghĩa với 
việc toàn bộ quá trình gia nhập thị trường đã trở 
thành một quy trình số khép kín. Trên thực tế, sau 
khi được cấp Giấy chứng nhận đăng ký doanh 
nghiệp, doanh nghiệp vẫn có thể phải tiếp tục thực 
hiện nhiều thủ tục khác nhau tùy theo lĩnh vực 
hoạt động, như đăng ký sử dụng hóa đơn, thực 
hiện thủ tục thuế, bảo hiểm xã hội, lao động, điều 
kiện đầu tư kinh doanh, giấy phép con, phòng 
cháy chữa cháy, môi trường, an toàn thực phẩm 
hoặc các thủ tục quản lý chuyên ngành khác. Cơ 
chế liên thông hiện nay mới chủ yếu là liên thông 
thông tin sau đăng ký, chưa phải là mô hình số hóa 
hoàn toàn; doanh nghiệp vẫn có thể phải tương tác 
với nhiều cơ quan, nhiều hệ thống, nhiều thủ tục 
chuyên ngành khác nhau.

Cần phân biệt giữa “chia sẻ dữ liệu” và “tích 
hợp quy trình”. Chia sẻ dữ liệu giúp các cơ quan 
có thể sử dụng một số thông tin chung về doanh 

nghiệp, nhưng chưa chắc làm giảm toàn bộ nghĩa 
vụ thủ tục của doanh nghiệp. Trong khi đó, tích 
hợp quy trình đòi hỏi doanh nghiệp chỉ cần thực 
hiện một lần khai báo, một lần xác thực, một lần 
nộp hồ sơ trên một nền tảng, sau đó các cơ quan 
nhà nước tự động phối hợp xử lý theo thẩm quyền. 
Đây mới là mô hình thủ tục đăng ký doanh nghiệp 
số theo nghĩa đầy đủ.

Do đó, trong giai đoạn hiện nay, cần tiếp tục 
đánh giá mức độ liên thông thực chất giữa đăng ký 
kinh doanh với các thủ tục sau đăng ký. Nếu doanh 
nghiệp vẫn phải tải lại giấy chứng nhận đăng ký 
doanh nghiệp, nhập lại thông tin đã kê khai, nộp 
lại giấy tờ đã có trong cơ sở dữ liệu hoặc giải trình 
lại cùng một nội dung cho nhiều cơ quan, thì mục 
tiêu giảm chi phí tuân thủ chưa đạt được đầy đủ. 
Nói cách khác, chuyển đổi số trong đăng ký doanh 
nghiệp cần tiến thêm một bước: từ liên thông dữ 
liệu sang liên thông quy trình.

Thứ ba, về hạ tầng kỹ thuật và cơ chế xử lý rủi 
ro hệ thống 

Khi thủ tục đăng ký doanh nghiệp được thực 
hiện ngày càng nhiều trên môi trường điện tử, 
Cổng thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp 
và Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký doanh 
nghiệp trở thành hạ tầng pháp lý - kỹ thuật có 
ý nghĩa trực tiếp đối với quyền thành lập doanh 
nghiệp. Cổng thông tin quốc gia về đăng ký doanh 
nghiệp hiện là nơi cung cấp hướng dẫn, tiếp nhận 
hồ sơ trực tuyến và hỗ trợ người nộp hồ sơ thực 
hiện dịch vụ công qua mạng. 

Do đó, nếu hệ thống gặp lỗi, quá tải, bảo trì, 
gián đoạn kết nối, lỗi thanh toán, lỗi ký số hoặc 
lỗi xác thực tài khoản định danh điện tử, người 
thành lập doanh nghiệp có thể không nộp được hồ 
sơ đúng thời điểm dự kiến. Trong khi đó, pháp luật 
hiện nay cần tiếp tục làm rõ hơn cơ chế xử lý đối 
với các tình huống kỹ thuật này.

Nghị định số 69/2024/NĐ-CP về định danh và 
xác thực điện tử và Nghị định số 23/2025/NĐ-CP 
về chữ ký điện tử, dịch vụ tin cậy đã tạo nền tảng 
pháp lý cho xác thực chủ thể và giao dịch điện tử 
(Chính phủ, 2024; Chính phủ, 2025b). Tuy nhiên, 
khi các yếu tố định danh điện tử và chữ ký điện tử 
được tích hợp vào thủ tục đăng ký doanh nghiệp, 
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pháp luật đăng ký doanh nghiệp cũng cần có cơ 
chế phối hợp với pháp luật về định danh, xác thực, 
chữ ký điện tử, an toàn thông tin để xử lý các 
trường hợp tài khoản bị khóa, bị lỗi xác thực, chữ 
ký số hết hạn, chứng thư số bị thu hồi hoặc giao 
dịch điện tử không thể hoàn tất vì lý do kỹ thuật. 

Thứ tư, về bảo vệ dữ liệu doanh nghiệp, dữ liệu 
cá nhân và thông tin chủ sở hữu hưởng lợi 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, thủ tục đăng ký 
doanh nghiệp không chỉ tạo lập thông tin pháp lý 
cơ bản của doanh nghiệp, mà còn làm phát sinh, 
lưu trữ và chia sẻ nhiều loại dữ liệu có tính nhạy 
cảm hơn. Ngoài tên doanh nghiệp, mã số doanh 
nghiệp, địa chỉ trụ sở chính, ngành nghề kinh 
doanh, người đại diện theo pháp luật, hệ thống 
đăng ký doanh nghiệp còn gắn với thông tin giấy 
tờ pháp lý của cá nhân, tài khoản định danh điện 
tử, chữ ký điện tử, dữ liệu liên quan đến thuế, lao 
động, bảo hiểm xã hội và đặc biệt là thông tin về 
chủ sở hữu hưởng lợi. Luật số 76/2025/QH15 sửa 
đổi, bổ sung một số điều của Luật Doanh nghiệp 
đã bổ sung yêu cầu liên quan đến thông tin chủ sở 
hữu hưởng lợi, nhằm nâng cao minh bạch doanh 
nghiệp và phục vụ phòng, chống rửa tiền (Quốc 
hội, 2025). Nghị định số 168/2025/NĐ-CP cũng 
quy định việc lưu giữ, cung cấp, chia sẻ thông 
tin chủ sở hữu hưởng lợi trong phạm vi nhất định 
(Chính phủ, 2025a). 

Vì vậy, nếu thiếu cơ chế bảo mật, phân quyền 

truy cập, ghi nhận lịch sử khai thác dữ liệu và trách 
nhiệm khi dữ liệu bị lộ lọt, việc mở rộng cơ sở dữ 
liệu doanh nghiệp có thể làm phát sinh rủi ro mới 
cho cá nhân và doanh nghiệp. Trong điều kiện tội 
phạm công nghệ cao, giả mạo danh tính, lừa đảo 
trực tuyến và đánh cắp dữ liệu ngày càng phức tạp, 
thủ tục đăng ký doanh nghiệp số cần được thiết kế 
đồng thời với cơ chế bảo vệ dữ liệu. 

4. Kết luận
Từ nghiên cứu, phân tích các vấn đề nêu trên 

cho thấy, chuyển đổi số trong thủ tục đăng ký 
doanh nghiệp không chỉ đặt ra yêu cầu về công 
nghệ, mà còn đặt ra yêu cầu về thể chế, dữ liệu, 
con người và trách nhiệm thực thi. Các quy định 
mới của Luật Doanh nghiệp sửa đổi năm 2025, 
Nghị định số 168/2025/NĐ-CP, Nghị định số 
69/2024/NĐ-CP và Nghị định số 23/2025/NĐ-CP 
đã tạo nền tảng pháp lý quan trọng cho đăng ký 
doanh nghiệp điện tử, định danh điện tử, chữ ký 
điện tử và chia sẻ dữ liệu. Tuy nhiên, hiệu quả thực 
chất của các quy định này phụ thuộc vào việc dữ 
liệu có chính xác hay không, hệ thống có ổn định 
hay không, các cơ quan có thật sự liên thông hay 
không, người dùng có đủ năng lực số hay không 
và thông tin doanh nghiệp có được bảo vệ an toàn 
hay không. Đây cũng chính là những vấn đề đang 
đặt ra trong quá trình tổ chức thực thi trong bối 
cảnh chuyển đổi số hiện nayn
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ABSTRACT: 
This study examines key developments in business registration procedures in the context 

of digital transformation, with particular attention to online business registration, the legal 
validity of electronic documents, the use of electronic identification accounts, data connectivity 
and sharing among business registration, tax, labor, and social insurance authorities, and the 
utilization of the National Business Registration Database. On this basis, the study evaluates 
the significance of these new regulations in reducing compliance costs, enhancing transparency, 
safeguarding freedom of business, and promoting data-driven governance. It also identifies 
several implementation challenges, including data quality, information security, the stability of 
electronic systems, and users’ digital capabilities.
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