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TOM TAT:

Bai viét phan tich v& thyc trang ing dung Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - AI) trong quy

trinh ké toan tai cac doanh nghi€p Viét Nam, lam sang to co ché tac dong cua Al dbi v6i hiéu suét, do

chinh xéc va tinh minh bach tai chinh. Két qua phan tich cho thay, trong khi cac giai phap cong nghé noi
dia nhu MISA AMIS va FAST Accounting dang tién phong trong viéc "binh dan héa" Al thong qua céc
tinh niing tw dong nhap liéu (OCRY), tro 1y a0 (Chatbot) va phan tich dit liéu thong minh, thi rao can vé tu

duy lanh dao, sy thiéu hut nhan luc chét lugng cao va nhiing lo ngai vé an ninh dit liéu van la nhirng
thach thirc dang ké. Bai nghién ciru dé xuat mot 16 trinh chién luoc da chiéu danh cho doanh nghiép, co
s& dao tao va nha hoach dinh chinh sach nham ti wu héa loi ich cia AL

Tir khoa: tri tué nhén tao, ké toan, ky nguyén s6, doanh nghiép, Viét Nam.

1. Pit van dé

Lich sir phat trién cia nghé ké toan ludn gén lién
v6i su tién bo cia cong cu ghi chép va tinh toan. T
ban tinh gay, may tinh cam tay, dén bang tinh dién tir
(Excel) va phan mém ké toan cuc bd, mdi budc nhay
vot vé cong ngh¢ déu dinh hinh lai vai trd coa nguoi
lam ké toan. Hién nay, ching ta dang chung kién
budc chuyén minh manh mé& nhit: sy chuyén dich
sang Ké toan théng minh dya trén nén ting Tri tué
nhan tao (Al), Dir liéu 16n (Big Data) va Dién toan
dam may (Cloud Computing). Tai Viét Nam, xu
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huong nay khong chi 1a sy hudng tmg thu dong cac
trao luu thé gidi ma dugc thiic ddy boi Chién lugc
Chuyén di s6 Qudc gia. Su xudt hién cta Al tao sinh
(Generative Al - GenAl) trong nhitng nim gan day da
thay d6i can ban cach thic twong tac gitra con ngudi
va dir liéu tai chinh. Khong con dung lai ¢ viée tu
dong hoa cac tac vu lap lai don gian, Al hién dai co
kha ning phan tich ngir nghia, dy bao dong tién va
phat hién gian 1an véi d6 chinh xac vuogt trdi so voi
kha ning xir ly tha céng ctia con ngudi. Di vai cac
doanh nghi¢p Viét Nam, dac biét 1a khéi doanh
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nghiép vira va nho (SMEs) chiém hon 97% tong s6
doanh nghiép (An Nhién, 2025), viéc ung dung Al
mang lai co hoi dé t6i uu hoa chi phi van hanh va
nang cao nang luc canh tranh.

Nam 2024 va 2025 dugc xem 1a giai doan ban 18
cua nganh Tai chinh - K& toan Viét Nam. V& mat
phap 1y, Qudc hoi da thong qua Luat sira doi, bd
sung mot s6 diéu cua Luat Ké toan (Luat )
56/2024/QH15) vao thang 11/2024, c6 hiéu lyc tur
ngay 01/01/2025. Nhiing thay d6i ndy nhim tao
hanh lang phép 1y cho viéc chép nhén chimg tir dién
tir, don gian hoa thu tuc hanh chinh va khuyén khich
chuyén dbi sb. Song song do, 16 trinh ap dung IFRS
dang budc vao giai doan tw nguyén va chuan bi cho
giai doan bét budc dbi v6i cac doanh nghiép 16n sau
ndm 2025.

Trong bdi canh d6, nghién ctru vé tmg dung Al
trong ké toan tai Viét Nam tré nén cap thiét hon bao
gio hét vi 3 1y do chinh: thtr nhit, ap luc tuan thu va
minh bach: Cac quy dinh méi vé quan ly thué va
IFRS yéu cdu mire do chi tiét va chinh xac cta dit liéu
ma phuong phap thu cong kho dap tng kip thoi; thi
hai, su thiéu hut thong tin dinh hudng: Mac du céd
nhiéu thao luan vé& Al nhung cac doanh nghiép Viét
Nam van thiéu nhimg phan tich chuyén sau vé cach
thire trién khai cy thé, lya chon giai phap cong nghé
phit hop va danh gia hiéu qua dau tu (ROI); thi ba la
chuin bi nguén nhan luc: Hé thé)ng gido duc dai hoc
can nhitng nghién ctru thyc tién dé diéu chinh chuong
trinh dao tao, tranh tinh trang sinh vién ra truong bi
lac hau trudc cong nghé.

2. Co s6' 1y luan

2.1. Bin chit ciia AI trong Ké todn hién dai

Theo céc nghién ciru tong quan, Al trong ké toan
1a viée img dung céc thuat toan may tinh dé mo phong
kha nang nhan thirc ctia con nguoi trong viée xu 1y dir
lidu tai chinh. Cac thanh t6 chinh bao gdm:

Hoc mdy: Hé thong tu hoc tir dit lidu lich sir dé du
doan xu hudng twong lai (vi du: du bao dong tién,
phan loai chi phi).

Xu Iy ngon ngir tw nhién.: Cho phép may tinh doc
hiéu van ban phi ciu trac (hop dong, email, ghi chu)
va tuong tac voi nguoi dung qua ngén ngir tu nhién.

Thi gidc mdy tinh két hop OCR: Nhan dién
va trich xuét thong tin tir hinh anh hoa don, ching
tir gidy.

T dong héa quy trinh bang Robot (RPA): Du
khong phai 1a Al thuin tiy, RPA thuong duoc két
hop v6i Al dé thuc hién cac quy trinh lap lai nhu d6i
chiéu ngan hang hay nhép liéu.

2.2. Mé hinh Chép nhgn Céng nghé (TAM)
trong béi cinh vin héa Viét Nam

Mo hinh TAM (Davis, 1989) 1a nén tang phd bién
nhét dé giai thich hanh vi sir dung cong nghé. Tai Viét
Nam, nghién ctru cia Manh Cuong va cong su (2025)
trén ddi tuong sinh vién va nhan vién ké toan tai TP.
HO Chi Minh da x4c nhén tinh dung dn cia TAM
nhung véi nhimg séc thai riéng biét.

Nhan thitc vé su hiru ich: Pay la yéu t6 du bao
manh nhéat. K& toan vién Viét Nam thuong chiu ap
luc cong viée 10n vao cac ky quyét toan thué. Do do,
bat ky cong nghé nao chimg minh dugc kha ning
giam tai cong viéc nhap liéu thii céng (von chiém 60-
70% thoi gian) s& duge danh gia cao vé sy hiru ich.

Nhan thtrc vé tinh d& st dung: Do trinh do tiéng
Anh va k¥ nang tin hoc ciia mot bo phan ké toan vién
tai cac SMEs con han ché, cac phﬁn mém c6 giao dién
tiéng Viét than thién, quy trinh ti gian (nhu MISA,
FAST) thudng dugc chip nhan d& dang hon so véi
céc giai phap ERP qudc té phuc tap.

Vai tro cia Anh huong xa hoi: Nghién ciru chi ra
tai Viét Nam, yéu t6 "dong nghiép khuyén ding"
hodc "cap trén yéu cau" c¢6 tac dong manh mé&, phan
anh van hoa tap thé va khoang cach quyén lyc cao
trong cac doanh nghiép Viét.

2.3. Khung Cong ngh¢ - Té chirc - Méi truong
(TOE) mo rong

Trong khi TAM tap trung vao cd nhan, khung
TOE (Tornatzky & Fleischer, 1990) phu hop dé phan
tich quyét dinh & cdp do doanh nghiép. Mot nghién
cuu dinh tinh trén cac SMEs Viét Nam da mé rong
khung TOE v6i nhiing phat hién moi:

Béi canh Cong nghé: Khong chi 1a tinh sin ¢6 cia
cong ngh¢, ma quan trong hon la tinh 6n dinh hé
thong va kha nang tich hop. Doanh nghiép Viét Nam
e ngai viéc phan mém bi 18i trong mua cao diém bao
c4o thué hodc khong két ndi duge voi hé théng Hoa
don dién tr cia Téng cuc Thué.

Boi canh T6 chire: Yéu t6 "Van hoa d6i méi" va
"Nang luc ké toan vién" 1a then chét. Su khang cu
thay ddi tir nhiing nhan sy 1au nam 1a rao can noi tai
16 nhat.
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Boi canh Moi trieong: Yéu t6 dac thu cua Viét
Nam dugc phat hién 1a "Su lién quan ctia Chinh phu".
Khac véi cac thi truong ty do phuong Tay, dong luc
chuyén d6i s6 cuia SMEs Viét Nam chiu tac dong truc
tiép tir cac quy dinh bét budc ciia co quan thué (vi du:
bt budc sir dung hoa don dién tir theo Nghi dinh 123)
va cac gbi ho trg ctia Chinh phu.

3. Boi canh thé ché va hanh lang phap Iy

Giai doan 2024-2025 danh déu nhimg budc tién
quan trong trong vi€c hoan thién khung phap ly, tao
nén tang viing chic cho viéc img dung céng nghé cao

trong ké toan.
3.1. Phédn tich tac dong cua Ludt 6
56/2024/QH15

Luat s6 56/2024/QH15, duoc Qubc hoi thong
qua ngay 29/11/2024, mang tinh cdch mang trong tu
duy quan 1y, chuyén tir "quan 1y duva trén chung tir
gidy" sang "quan 1y dua trén dir lidu s8". Cac noi
dung thay d6i gom:

1) Bii bé mot s6 ndi dung bét budc trén chung tur
(Tén, dia chi cta bén nhan). Piéu nay giam thiéu 15i
ttr chdi hoa don do sai 1éch nho vé dia chi. Al ¢6 thé
tap trung doi chiéu Ma s6 thué (MST) - dinh danh
duy nhat va chinh x4c nhat, gitip ting toc do xir Iy tur
dong cia OCR.

2) Chip nhén da dang phuong thirc x4c thuc dién
tir, tr 46 mé duong cho viéc tich hop cac cong nghé
xéac thuc sinh tric hoc (van tay, khuén mat) hodc
chir ky s6 tir xa vao quy trinh phé duyét trén phan
mém ké toan, loai bé nhu cu vé token vat ly.

3) Quy dinh vé ngdn ngir va dich thuat. Khong
bat budc dich toan bd ching tir tiéng nude ngoai ra
tiéng Viét (trir khi c6 yéu cau). Diéu nay hd tro rat
16n cho cac hé¢ théng Al xur ly dir liéu da ngon ngir
trong cac tap doan da qubc gia, giam chi phi dich
thuat va do tré thong tin.

4) Ky ké toan linh hoat hon. Cho phép gop ky ké
toan nam dau/cudi (téi da 15 thang), tao thuan loi
cho cac doanh nghiép méi thanh lap hodc giai thé.
Hé théng phﬁn mém can duoc lap trinh Al dé tu
dong nhan dién va diéu chinh ky bao céo phu hop.

Sy thay doi nay cho thiy viéc bai bo cac tiéu chi
hinh thttc ctig nhic (nhu dia chi chinh xéc timg ky
tu) cho phép cac thuat toan Al hoat dong hiéu qua
hon, vi Al xuit séc trong viéc xu ly dir liéu co cAu
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trac (nhu MST) hon 1 di liéu van ban phi ciu trac
dé sai sot (nhu dia chi).

3.2. L$ trinh IFRS va Dé dn Chuyén déi sé
nganh Tai chinh

Viét Nam dang trong 10 trinh 4p dung IFRS (theo
Quyét dinh s6 345/QD-BTC). IFRS khac biét cin ban
50 v6i VAS & chd chii trong vao "Gid tri hop 1y" thay
vi "Gia gbc". Viée xac dinh gia tri hop 1y cia tai san,
cong cu tai chinh phai sinh hay ton that tai san doi hoi
cac mo hinh dinh gia phtc tap ma phuong phap thi
cong kho thyc hién chinh xéc.

Céc thuat toan Hoc may co thé phan tich hang
triéu diém dit lidu thi truong dé dwa ra udc tinh gia tri
hop 1y theo thoi gian thuc, hd trg doanh nghiép tuan
thu IFRS 9 (Cong cu tai chinh) hay IFRS 13 (Po
luong gia tri hop 1y). Do d6, sau nam 2025, khi IFRS
tro thanh bét bude ddi véi bao cdo tai chinh hop nhat
ctia cac doanh nghiép 16n, nhu ciu vé phan mém ké
toan tich hop AI dy kién s& bung nd.

3.3. Ap lwc tiv quéin Iy thué va thwong mai
di¢n tir

Luat Quan Iy thué stra d6i va cac quy dinh méi vé
thuong mai dién tir yéu cau cac san giao dich va nha
cung cép nudc ngoai phai ké khai, ndp thué tai Viét
Nam. Piéu nay tao ra mot khéi luwong dir liéu giao
dich khong 16 can xir Iy. Cac doanh nghiép kinh
doanh online bugc phai s dung cac phﬁn mém ké
toan c6 kha ning két ndi API truc tiép voi san thuong
mai dién tu va tu dong hach toan doanh thu, thué dé
tranh rui ro bi phat. O day, AI déng vai tro 1a "nguoi
gac cong", tw dong ddi chiéu doanh thu thyc té va
doanh thu ké khai.

4. Cac giai phap Al tién phong tai thi truong
Viét Nam

Thi truong cong nghé ké toan tai Viét Nam dang
chung kién sy canh tranh khéc liét nhung cling dﬁy
sang tao gilta cac doanh nghiép ndi dia va cac giai
phap quéc té.

4.1. MISA - Chién lwoc "Binh din héa" Al véi
MISA AMIS OneAl

Chién lugc cua Cong ty C6 phan MISA 1a tap
trung vao viéc tao ra mot "Hé diéu hanh doanh
nghiép" hop nhit, noi ké toan 13 trung tam két ndi
dir ligu.

Tro 1y s6 MISA AVA: Pay 1a mot budc dot pha
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trong trai nghiém nguoi dung. Thay vi phai thao tac
qua nhiéu menu phtc tap dé tim bao cdo, giam dbc
hodc ké toan truong co thé "ra 1énh" cho MISA
AVA biang giong ndi hodc vin ban tiéng Viét tu
nhién (vi dy: "Cho t6i xem doanh thu tudn nay so
v6i tudn trude"). AVA st dung cong nghé NLP dé
hiéu y dinh va trich xudt dir lidu tir co s& dit liéu ké
toan, hién thi két qua dudi dang biéu dd truc quan
tuc thi.

Ty dong hoa toan dién: MISA AMIS ty dong hoa
quy trinh tir ddu dén cudi: tu dong ldy hoa don tir
email/Tong cuc Thué — ty dong kiém tra tinh hop 18
— tu dong hach toan — tu dong 1én bao cao thué.
Theo cong bd ciia MISA, quy trinh nay gitip ting
nang suat 1én gép 10 lan va giam sai sot nhap liéu gan
nhu tuyét doi.

Ha tﬁng Al noi dia: MISA dau tu xay dung ha tﬁng
phan ctiing GPU NVIDIA riéng tai Viét Nam dé huin
luyén cac md hinh Al, dam bao dir li¢u duoc xtr Iy
trong nudc, giam do tré va tudn thu cac quy dinh vé
an ninh dit liéu quéc gia.

4.2. FAST Accounting - Chuyén sdu hoa voi AI-
OCR va ERP tiry bién

Néu MISA manh vé thi truong dai chung, thi
FAST Accounting lai khing dinh vi thé vimng chic
trong phan khtc doanh nghiép vira va l6n, cac doanh
nghiép san xuat va xay dung ¢ quy trinh phtc tap.

Cong nghé¢ AI-OCR vuot troi: FAST tich hop

cong nghé Nhan dang ky tu quang hoc (OCR) dugc
hd trg boi AT (d6i khi hop tac voi cac ddi tac cong
ngh¢ nhu UiPath hodc céac giai phap OCR chuyén
biét). Piém manh ctia giai phap nay 1a kha ning xur Iy
céc hoa don gidy truyén thong hodc hoa don PDF phi
chu tric. Hé théng khong chi "doc" chit ma con
"hiéu" ngit canh dé phan loai chi phi vao ding tai
khoan ké toan.

Kha ning tiy bién: Cac doanh nghiép 16n thuong
¢6 quy trinh déc thu. FAST cho phép chinh suta sau
vao hé théng dé phii hop véi quy trinh d6. Khi két
hop v6i Al hé thong ERP ctia FAST (Fast Business
Online) c6 thé thuc hién cac bai toan khé nhu tinh gia
thanh san pham theo nhiéu cong doan, phan bd chi
phi tu dong dua trén céac tiéu chi dong ma con nguoi
kho theo doi thu cong.

Mo hinh dinh danh va phat hién gian lan: H¢
thong cua FAST c6 cac thudt toan giup ddi chiéu
chéo dir liéu giita cac phan hé (mua hang, kho, ké
toan) dé phat hién cac diém bét thudng, vi du nhu don
hang nhap kho nhung chua c6 hoa don, hoac gia mua
bién dong bat thuong so véi lich str.

4.3. So sanh cac gidi phap va xu hwong hgi
nhép

Bén canh cic giai phap ndi dia, cac phan
mém quéc té nhu QuickBooks Online, Xero, hay cac
hé théng ERP 16n (SAP, Oracle) ciing hién dién.
(Bang 1).

Bang 1. So sanh cac gidi phap

A Phan mém Quéc té Hé théng ERP I&n (SAP
Tieu chi MISA AMIS TFAST (QuickBooks, Xero) SI4HANA, Oracle)
Ngén ngi® To s hoa chotieng Viet, Tiéng Anh Ia chti dao, can Da ngon ngwv, n~hufgg phufc
A o chuan mwc VAS/TT200, £ e 2 . tap, can ddi ngdi trién khai

va Giao dién cau hinh dé phu hgp VAS. R i
TT99. chuyén nghiép.
. Tap trung vao OCR hoa Manh vé du béo dong Al cao cép: Dy béo chudi
Tinh A en ; - iz PO , a e o
nana Al don dién tr, Chatbot ho tror tien, doi chiéu ngan hang cung trng, Quan tri rdiro,
9 luat thué. toan cau. Phan tich di liéu I&n.

Chi ohi Phu hop véi SMEs Viét Nam | Trung binh, trd phi theo R4t cao, danh cho doanh
P (Chi phi thap/vira). ngoai té. nghiép I&n/Tap doan.

Kha ndng Ca? nhattue thcy.| cac Tpu’o’ng co o .tre trcgng VISC | can déi tac dia phwong dé

N . Théng tw, Nghi dinh thue cap nhat quy dinh dac thu a e s
tuan tha L s A ban dia hoa.

ctia Viét Nam. cuia Viét Nam.
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Xu huong: Cac doanh nghié¢p Viét Nam dang co
xu huéng st dung mé hinh Hybrid. Ho st dung
phﬁn mém ndi dia (nhu MISA, FAST) cho ké toan
thué va tuén thi quy dinh Viét Nam, dong thoi tich
hop (thong qua API) véi cac cong cu quan tri qubc
té dé tan dung kha nang phan tich dit liéu sau cua
thé gidi.

5. Két qua khao sat va s6 liéu thi trwong

Bio c4o cua Ngan hang Phat trién Chau A (ADB)
vé SMEs Viét Nam va cac khao sat cua PwC,
Deloitte dua ra nhitng con s6 dang suy ngam:

Mire d san sang: 67% thé hé ké nghiép
(NextGen) tai Viét Nam tin réng Al 1a dong luc
chuyén doi, va 55% cam thiy am hiéu vé GenAl. Piéu
nay cho thy tiém nang 16n tir thé hé lanh dao tré.

Ty 1¢ thdt bai: Mot khao sat cho thdy, gan 50%
SMEs da timg thir nghiém giai phap s nhung sau do
ngumg st dung. Nguyén nhan chinh 1a do thiéu chién
lugc dai han, giai phap khong phu hop véi quy mo
hoic vin héa doanh nghiép chua san sang.

Noi lo vé viéc lam: Mic di 89% ngudi lao dong
tin tu dong hoa mang lai co hoi, nhung 45% cling bay
t6 lo ngai vé viéc mét viéc lam. Py 13 rao can tim Iy
16n khién nhan vién ké toan khang cu viéc nhép li¢u
vao hé théng ma&i hodc chia sé dir liéu voi Al

6. Thach thirc va rii ro trong Ky nguyén ké
toan Al

6.1. An ninh Di¥ li¢u va Quyén riéng tw

Viéc dua dir li¢u tai chinh 1én dam may va cho
phép cac thuat toan Al (thuong la hdp den - black
box) xu ly dat ra nhling rti ro nghiém trong.

Rii ro tin cong mang: Cac cudc tAn cong
Ransomware nhim vao cdc nha cung cdp dich vu
phan mém ké toan c6 thé lam té liét hang nghin doanh
nghiép cung luc.

Ro ri dir lieu: Viéc st dung cac cong cu GenAl
cong cong (nhu ChatGPT mién phi) dé soan thao
email tai chinh hay phan tich béo céo c6 thé v6 tinh
lam 16 bi mat kinh doanh néu nhén vién khong duoc
dao tao vé quy tic bao mat dit liéu.

6.2. Viin dé dao dirc va trdch nhiém gidi trinh

Luét phap hién hanh (bao gém ca Luat Ké toan
2024) quy dinh trach nhiém cudi ciing thudc vé& nguoi
dai dién phap luét va ké toan truong. Tuy nhién, vide
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giai trinh vdi co quan thué vé mot bt toan do Al tu
dong thuc hién la rat kho khan néu thuat toan khong
minh bach.

Thién kién thuat toan: Al hoc tir dit liéu qua khu.
Néu dit liéu qua khr chira dyng cac sai 1éch (vi du:
thién vi mot s6 nha cung cép), Al ¢6 thé lap lai va
khuéch dai cac sai léch d6 trong cac quyét dinh phé
duyét thanh toan ty dong.

6.3. Thiéu hut nguén nhan luc

Thi trudng lao dong Viét Nam dang thira ké toan
vién nhap lidu nhung thiéu trdm trong cac "Ké toan
vién cong nghé" - nhitng nguoi vira am hiéu chuén
muc ké toan (VAS/IFRS), vira ¢6 k¥ ning phén tich
dir lidu va st dung thanh thao cac cong cu Al.

Céc truong dai hoc tai Viét Nam, du di bat dau
d6i moi, nhung chuong trinh dao tao van ning vé Iy
thuyét hach toan thu cong, thiéu cac hoc phan thuc
hanh trén cac hé théng ERP hién dai hay ky ning
phan tich dir liéu 16n.

7. Thao luan

Tir nhitng phan tich trén, ¢6 thé phac thao chan
dung ctia nghé ké toan Viét Nam trong 5-10 nam téi:

Sw bién mat ciia cdc téc vu thi cong: Nhap ligu,
ddi chiéu, kiém tra héa don s& hoan toan do Al va
Robot dam nhiém. Nhan vién ké toan lam cong viéce
nay s& phai chuyén doi hodc bi dao thai.

S 1én ngéi ciia Ké todn quan tri va T van: Gia tri
ctia ké toan vién s& nam ¢ kha nang Data Storytelling.
Ho s€ str dung cac bao céo do Al tao ra dé tu van cho
ban giam dbc vé chién lugc gid, toi wu hoa dong tién
va quan tri rii ro.

Ké todn xanh va Bén vitng: Vi sy hd tro clia cong
nghé s6, doanh nghiép s& d& dang hon trong viéc theo
ddi va bao cao cac chi s6 ESG, mot yéu cau ngay
cang quan trong tir cac nha dau tu qudc té va cac to
chuc nhu ADB.

8. Két luan va Khuyén nghi

8.1. Két lugn

Ung dung Al trong ké toan tai Viét Nam khong
con 1a mot lua chon ma 1a mot tat yéu khach quan.
Duoc hd trg boi khung phap 1y tién bo (Luat Ké toan
2024), ha ting cong nghé ngay cang hoan thién cua
cac nha cung cép ndi dia (MISA, FAST) va tu duy
d6i méi ctia thé hé 1anh dao tré, ké toan Al dang mang
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lai nhitng hiéu qua 13 rét vé nang sudt va minh bach.
Tuy nhién, dé chuyén doi thanh cong, doanh nghiép
phai vugt qua duoc by thu nhap trung binh ctia viéc
g dung nira voi" va giai quyét triét dé bai toan con
nguoi va bao mat.

8.2. Khuyén nghi

Thir nhat, doi véi doanh nghiép:

Tu duy chién luoc: Coi chuyén ddi sé ké toan
12 mot phan ciia chién lugc kinh doanh, khong phai
chi 13 mua phin mém. Cén c6 19 trinh 13 rang: S hoa
dir lieu — Ty dong hoa quy trinh — Ung dung Al
phan tich.

Pao tao lai: Pau tu ngan sach cho nhan vién ké
toan hoc cac ky nang méi vé phén tich dir lidu va sir
dung cong cu sb. Xay dung vin héa doanh nghiép
khuyén khich sy d6i méi va chdp nhén rui ro ¢
kiém soét.

Quan tri rui ro: Thiét 1ap cic quy trinh kiém
soat ndi bd méi phit hop véi méi truong sb, bao gdm
quy dinh vé bao mat dit liéu va kiém tra chéo két qua
cua AL

TAI LIEU THAM KHAO:

Thir hai, déi véi co sé¢ dao tao va hiép hoi
nghé nghiép:

D6i méi chwong trinh: Tich hop manh mé cac
mdn hoc vé Cong nghé thong tin, Phan tich dir liéu va
Al vao chuong trinh dao tao Ctr nhan K¢é toan. Hop
tac v6i cac doanh nghiép phin mém (nhu MISA,
FAST) dé dua cong cu thyuc té vao giang dudng.

Chuén nghé nghiép méi: Hoi Ké toan va Kiém
toan Viét Nam (VAA) céan xay dung cac chuin muc
dao dirc va nang lyc mai cho ké toan vién trong ky
nguyén s6.

Thit ba, doi véi co quan quan Iy Nha nwée:

Huéng dan cu thé: Bo Tai chinh can sém ban
hanh cac Thong tu hudng dan chi tiét Luat Ké toan
2024, ddc biét 1a cac quy dinh k¥ thuat vé luu trix,
bao mat chung tur dién tir va tiéu chuén dir liéu ké
toan dé dam bao kha ning két nbi lién thong giira
cac phan mém.

HO trg SMEs: Tiép tuc va mé rong cac goi hd trg
chuyén dbi s6, khong chi 1a hd tro tai chinh ma con 1a
hd tro tu van, két ndi giai phap cong nghé uy tin cho
cong dong doanh nghiép nho va vira B
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE APPLICATION
IN ACCOUNTING AT VIETNAMESE BUSINESSES:
OPPORTUNITIES, CHALLENGES,
AND ADAPTATION STRATEGIES IN THE DIGITAL AGE
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ABSTRACT:

This study analyzes the current state of Artificial Intelligence (Al) application in accounting
processes at Vietnamese businesses, clarifying the mechanism of Al impact on performance,
accuracy, and financial transparency. The analysis shows that while domestic technology solutions
such as MISA AMIS and FAST Accounting are pioneering the "democratization" of Al through
features like automatic data entry (OCR), virtual assistants (Chatbot), and intelligent data analysis,
barriers related to leadership mindset, a shortage of high-quality human resources, and concerns about
data security remain significant challenges. This study proposes a multi-dimensional strategic
roadmap for businesses, training institutions, and policymakers to optimize the benefits of AL

Keywords: artificial intelligence, accounting, digital age, businesses, Vietnam.
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