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Tém tit:

Bai viét xdy dung mét khung phdn tich cap tinh nham khdc phuc 3 han ché phé bién, gom: dong nhat hé sinh
thdi véi danh muc t6 chire; danh gid bang dau vao va sw kién; va bé qua lién két ngoai tinh. Phwong phdp
nghién ciru két hop tong hop Iy thuyét tich hop, phén tich thé ché chinh sdach, nghién civu truong hop so sanh
va kiém tra kha nang vmg dung bang dit liéu tai tinh Nam Pinh gom khao sat N=450, khdo sat N=200 va
Delphi 2 vong. Két qud nghién civu ciing c6 ldp ludn nguon lec chi tao gid tri qua chudi nhdn biét, di diéu
kién, tiép cdn, phoi hop va sir dung diing thoi diém. Kinh nghiém tai cdc tinh, thanh phé Pa Néng, Binh
Duong va Qudng Nam cho thdy khéng ton tai mét mé hinh duy nhdt: dia phwong can phdt trién tir tai san
va bai todn riéng, dong thoi xdy dau moi diéu phéi, mang hedi ngoqi tinh, khach hang dau tién va tai chinh
theo méc. Bai viét dé xudt 16 trinh chinh sach 3 giai doan va hé chi bdo dya trén tién trién thuc cia du an.
Tir khoa: hé sinh thdi khéi nghiép cap tinh, chinh quyén kién tao, mé hinh 3 chii thé, diém nghén thé ché,
khoi nghiép sang tgo

Developing provincial innovation and entrepreneurship ecosystems:
An analytical framework and practical lessons

Abstract:

This study develops a provincial-level analytical framework to address three common limitations in assessing
innovation and entrepreneurship ecosystems: equating an ecosystem with a list of organizations, evaluating
it primarily through inputs and events, and overlooking extra-provincial linkages. The study combines
integrative theoretical synthesis, institutional and policy analysis, comparative case studies, and an application
assessment using evidence from Nam Dinh Province, including a survey of 450 respondents, a survey of 200
respondents, and a two-round Delphi study. The proposed framework comprises six components: institutions
and governance; stage-appropriate finance, human capital and knowledge, infrastructure and intermediaries;
markets and networks; and culture and leadership. In Nam Dinh, the average score across nine conditions was
3.09 out of 5, with finance receiving the lowest score at 2.62 and exhibiting the largest priority-performance
gap of 32.7 percentage points. The second Delphi round yielded Kendalls W = 0.520 (p < 0.001). The findings
support the argument that resources create value only when they can be identified, accessed, coordinated, and
utilized at the appropriate time. Experiences from Da Nang, Binh Duong, and Quang Nam demonstrate that no
single development model is universally applicable; instead, provinces should build on their distinctive assets
and local challenges while strengthening coordination mechanisms, extra-provincial networks, first-customer
opportunities, and milestone-based financing. The study also proposes a three-stage policy roadmap and a set
of indicators based on actual project progression.

Keywords: provincial innovation and entrepreneurship ecosystem, enabling government, Triple Helix,
institutional bottlenecks, innovative entrepreneurship
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1. Pit van dé

He sinh thai khoi nghiép sang tao da tré thanh mot trong tAm trong chinh sach phat trién doanh nghiép,
khoa hoc-cong nghé va ddi méi sang tao ctia Viét Nam. Quyét dinh s 844/QD-TTg nim 2016 tao khudn
kho qudc gia dén nam 2025; Luat HS trg Doanh nghiép nho va vira (DNNVV) nam 2017 xac 1ap co s phép
1y cho doanh nghiép nhé va vira khoi nghiép sang tao; Luat Khoa hoc, cong nghé va d6i mai sang tao nim
2025 cung cac nghi dinh huéng din mé rong co ché hd tro; Nghi quyét sb 86/NQ-CP nam 2026 tiép tuc ning
khoi nghiép séng tao thanh chién luge qubc gia. Cting v6i khudn kho trung wong, nhiéu tinh, thanh phd da
ban hanh dé an, t6 chirc ngay hoi, hinh thanh trung tam, khéng gian lam viéc chung, cau lac bd va chuong
trinh wom tao.

Mic du vy, mutc do phat trién khoi nghiép sang tao gitra cac dia phuong con phan hoa. Ha Noi va Thanh
phé Ho Chi Minh ¢6 mét d6 doanh nghi€p cong nghé¢, nha dau tu, truong dai hoc, dich vu chuyén nghiép
va thi truong 16n. Céc tinh ngoai trung tdm thuong c6 doanh nghiép quy mé nho, ngudén von rii ro mong,
it chuyén gia chuyén sau va thi truong dia phuong han ché; dong thoi so hitu nhiing tai san khac biét nhu
nganh cong nghiép, nong nghiép, lang nghé, du lich, di san hay vi tri két ndi ving. Néu chinh sach chi sao
chép danh muc td chirc cua do thi 16n, dia phuong thi co thé tao ra nhiéu hoat dong, nhung khong hinh thanh
dudng din bén vimg tir y tuong dén doanh nghiép tang trudng.

Vén dé con nam & cach danh gia. Nhiéu bao cdo ddng nhat hé sinh thai v6i s6 van ban, cudc thi, khoa dao
tao, trung tdm hay lugt nguoi tham du. Day 1a dau vao hodc dau ra hanh chinh, khéng phan anh day du viée
du 4n c6 kiém ching van dé, 1am nguyén mau, c6 khach hang, huy déng vdn, tao doanh thu hoic mo rong
hay khong. Khung 1y thuyét quéc té ciing thudng duoc xay dung tir hé sinh thai qudc gia hodc ving ddi méi
phat trién, trong khi cap tinh ¢ nén kinh t& mdi ni c¢6 ranh giéi quan tri rd nhung bién kinh té mé, phu thudc
manh vao vbn, chuyén gia va thi truong ngoai dia phuong.

Bai viét tap trung lam 16 cach tiép can va pham vi clia hé sinh thai khoi nghiép sang tao cap tinh; xac
dinh céc cdu ph?ln, co ché va chi bao phuc vu danh gia; van dung khung phan tich ddi voi dit liéu cia Nam
Dinh; dong thoi d6i chiéu vai cac con dudng phat trién cua Da Nang, Binh Duong va Quang Nam dé rit ra
nhirng bai hoc phu hop. Trén co s& d6, nghién ciru xay dung khung phan tich vira ¢6 co so Iy thuyét, vira co
kha ning tng dung trong quén tri dia phuong. Khung phan tich khong nham xép hang cac dia phuong theo
mot chi s6 tong hop, ma hudng téi nhan dién nhitng mét xich han ché, 1am 15 co ché chuyén hoa ngudn luc
va xac dinh thir ty uu tién trong hoach dinh chinh sach.

Bai viét c6 3 dong gop chinh. Vé khai niém, nghién ctru dinh nghia hé sinh thai cap tinh theo cau trac
dong, neo lanh tho nhung c6 bién mé. Vé phan tich, bai viét tich hgp 6 cau phan véi co ché tiép can-phdi hop
ngudn lyc va chudi két qua cap du an. V& chinh sach, bai viét chuyén trong tim tir “hd trg phong trao” sang
“quan tri hanh trinh”, d& xuat cong cu tai chinh theo mdc, khach hang dau tién, t6 chiic trung gian c6 ning
luc va hé dir liéu phan hoi.

2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét sir dung tong hop 1y thuyét tich hop, khong phai tong quan mé ta hay phan tich gop. Ngudn hoc
thuat cdt 16i bao gém nghién ctru vé h¢ sinh thai khoi nghiép, hé théng ddi méi vung, thé ché, vbn xa hoi, lan
toa tri thirc, to chirc trung gian, d6i méi md va chinh sach khéi nghiép. Cac khung cua Isenberg (2010, 2011),
Stam (2015), Spigel (2017), Stam va van de Ven (2021), Wurth va cong su (2022) va OECD (2025a, 2025b)
duoc d6i chiéu theo 6 cau hoi: don vi trung tam la ai; ranh gidi hé théng & dau; nguén lyc nao quan trong;
quan hé giira cac ngudn lyc ra sao; qua trinh chuyén hoa dién ra thé nao; va du ra nao can do.

Phan tich thé ché - chinh sach tap trung vao Quyét dinh s 844/QD-TTg, Luat Hd trg DNNVV, Luat Khoa
hoc, Cong nghé va DPbi méi sang tao nam 2025, cac nghi dinh huéng dan va Chién luoc quéc gia vé khéi
nghi€p sang tao nam 2026. Van ban dugc ma hoa theo muyc tiéu, cong cuy, dbi tuong, co quan thyc thi, nguén
luc, co ché tiép can va chi bao két qua. Cach phan tich nay phan biét thiét ké chinh sach voi nang lyc trién
khai; viéc mot co ché da dugc quy dinh khong tu dong duoc coi 1a da tao tac dong.
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Nghién ctru truong hop so sanh lya chon cac dia phuong gdm Pa Néng, Binh Duong va Quang Nam. Ca
3 truong hop dai dién cho 3 hudng: hé sinh thai d6 thi dich vu - cong nghé¢ co dau mdi hd tro; hé sinh thai
gan véi chién luoc do thi - cong nghiép, ddi mdi mé va hop tac 3 chi thé; hé sinh thai dya trén tai san ban
dia, ndong nghiép, du lich, san phém cong déng va kinh té xanh. Viéc lua chon nham quan sat co ché khac
nhau, khong xép hang thanh cong. Bai hoc chi dugc chuyén giao & cip nguyén tic sau khi xem xét khac biét
vé quy md, co cau nganh, ngudn luyc va giai doan phat trién.

Kha ning tng dung ctia khung duoc kiém tra bang bo ho so Nam Dinh gdm: khao sat N=450 theo 9 nhém
didu kién; khao sat N=200 vé& hoat dong, tiép can va rao can, trong d6 c6 121 dai dién doanh nghiép/ho kinh
doanh; va Delphi 2 vong xay dung 9 chu dé, 56 tiéu chuan, 155 chi bao. Cac diém Delphi thang 1-9 va diém
thyc trang thang 1-5 dugc quy dbi tuyén tinh vé thang 0-100 dé tinh khoang cach wu tién-thyc trang. Do hd
so khong c6 ma tran tra 10i theo ting don vi, phan tich chi ¢ gia tri mo ta-chan doan va khong udc luong
hdi quy hodc SEM.

Do tin cdy duge ting cuong bang tam giac hoa ngudn, wu tién vin ban gdc va tai lidu chinh thuc, dbi
chiéu véi nghién ctru hoc thuat, déng thoi tach rd mo ta, suy luan co ché va dé xuit chuan tic. Cac sd lidu
chua c6 ciing dinh nghia hodc nim tham chiéu khong dugc cong thanh chi sé tong hop; do bai viét 1a nghién
ctru khai niém-chinh sach, khung dé xuat can tiép tuc dugc kiém dinh b'fmg dir liéu cép tinh va dit liéu vi mo
doanh nhan trong nghién ctru sau.

3. Khung phén tich h¢ sinh thai khéi nghiép sing tao cép tinh

3.1. Khai ni¢m, ranh gioi va don vi trung tam

H¢ sinh thai khoi nghiép sang tao cap tinh dwoc dinh nghia 14 cau tric dong gom cac chu thé, thiét ché,
nguén luc va quan h¢ phu thude 14n nhau, duoc neo trong khong gian kinh té-xa hoi cuia mot tinh va két ndi voi
nguon lyc ngoai tinh, qua d6 anh huong dén viéc nhan dién, hinh thanh, kiém ching, thuong mai héa va mo
rong cac co hoi khoi nghiép tao gia tri. “Cu trac” nhan manh vi tri va quan hé; “dong” phan anh tién hoa va
phan hdi; “neo lanh thd” gén véi thé ché va tai san dia phuong; “bién md” thira nhan dong von, tri thitc, nhan
luc va thi trudng vuot ranh gidi; “tao gia tri” phan biét hé sinh thai hi€u qua vai tap hop hoat dong phong trao.

Pon vi trung tdm 14 doanh nhén va qua trinh phat trién du 4n, khong phai co quan quan 1y hay trung tim
hé trg. Chinh quyén, truong dai hoc, nha dau tu, doanh nghiép lon va td chirc cong déng dugc danh gia theo
chirc ning ho tao ra d6i voi hanh trinh dy 4n. Cach dit trung tim nay khong lam giam vai trd ctia Nha nudc;
nguoc lai, 1am rd 4 chirc nang kién tao: xay dung thé ché; diéu phbi ngudn luc; cung cip ha tang chung; va
phat tin hiéu chinh sach. Thanh c6ng clia quan tri cong dugc phan anh bang chi phi tiép can thap hon va tién
trién duy 4n t6t hon, khong phai chi biang sé chuong trinh.

Ranh gi6i tinh 1a khung quan tri va thong ké, khong phai birc tuong kinh té. C6 thé phan biét 3 vanh
dai. Vanh dai 161 gdm chu thé va ngudn luc hoat dong thudng xuyén tai tinh. Vanh dai chirc ning gdm quy,
chuyén gia, truong dai hoc, doanh nghiép va khach hang ngoai tinh cung cip nguon luc truc tiép cho dy an
dia phuong. Vanh dai bdi canh gdm chinh sach qudc gia, xu huéng cong nghé, chudi gia tri va nén tang sd.
Mot hé sinh thai tinh hiéu qua khong can ndi dia hda moi ngudn luc; n6 can ning luc két nbi va neo giir gia
tri thong qua viéc lam, doanh thu, chudi cung tng, dir liéu va tri thic.

Céc ndi dung phan tich tuong tmg duoc tong hop tai Bang 1.

Bang 1. Phan dinh hé sinh thai cp tinh v6i cac khai niém lién quan

Khai niém Dé6i twong trung tam Dau ra chinh Vai tré trong khung
Méi triedng kinh Moi doanh nghiép va Chi phi, chat lwgng quan tri, | Bbi canh rong; khéng
doanh giao dich canh tranh thay thé hé sinh thai

Hé théng ddi méi | Tao lap, phd bién va siv | D&i méi trong doanh nghiép | Ngudn tri thirc va thé
vung dung tri thire va khu viee céng ché bao trim
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Hé sinh thai khéi Doanh nhan va qué trinh | Khéi nghiép cé nang suét, | Déi twong chdn doan
nghiép cép tinh hinh thanh hoat déng méi | d6i méi, tang trwéng trung tam

Hé sinh thai cta Thanh vién/déi tac quanh | DAu ra ctia chwong trinh Tiéu cAu truc; khong dai
mét to chirc td chire ho&c nén tang dién toan tinh

Nguoén: Téc gia tong hop tir Cooke va céng sw (1997), Stam (2015), Adner (2017) va OECD (2025a).
3.2. 6 cdu phan ciia hé sinh thdi cép tinh
Khung dé xudt gdm 6 cdu phan. Viéc gdp nhiam bao dam dii rong nhung khong bién khung thanh danh
sach qué dai. Chu thé khong dugc xép climg vao mot 60 ma duoc anh xa theo chirc nang. Ching han, truong
dai hoc thudc cau phﬁn nhan lyc - tri thac khi cung cép nghién cuu va nhan luc, thudc ha téng - trung gian
khi van hanh vuon wom, va thudc thi truong - mang ludi khi t6 chtrc du 4n hop tac.
Céc ndi dung phan tich twong tng dugc tong hop tai Bang 2.

Bang 2. Thong ké 6 cAu phan va chi bao chin doan goi y

Cau phan Chtrc nang Cau héi chan doan Chi bao két qua goii y
2 LA a Quy tac, thu tuc, diéu Doanh nhan cé biét dau moi, o T S
Thé ché-quan PO o > A 7 Thoi gian xw ly; ty 1€ tiép céan;
. phoi, thtr nghiém, phan | da diéu kién va nhan quyét . e ) . .
tri v . . , A murc dieu chinh chinh sach
hoi dinh dung luc khdong?

Loai vén c6 phu hop rii ro,
thdi diém va méc phat trién
khéng?

Tri thirc c6 chuyén thanh
nguyén mau, quy trinh va
hop déng khong?

Vén néi tiép; thoi gian giai
ngan; ty 1& sbng con

Tai chinh theo | Tai tro y twdng, vén moi,
giai doan tin dung, thién than, quy

Nhan lwc-tri boéi ngl, R&D, dir liéu,
thire cb van, nang lwc hép thu

Nguyén méau; chuyén giao;
nhan lyc luan chuyén

Khéng gian, thiét b, Dich vu c6 gidi quyét van dé

Ha tang-trung Ty l& s& dung; chuyén giai

gian u’o:m tao, dich vy chuyén v‘a chuyien tuyén theo hanh doan; thai gian hoan thién
mon trinh khong?

Thitruong- | nachhang, chuoigia | Ketnoi cotao thir nghiem, o pang gy tien; giao

L tri, c6 van, cau noi ngoai | doanh thu, von hodc tri thirc . e

mang ludi , « dich; doanh thu ngoai tinh
tinh khéng?

Vén hoa-janh | 1IN chinh danh, tin cay, | Cong dong c6 khuyen khich | o 4 b gang: hop tac;

dao hinh mau, chap nhan hanh déng, hoc hadi va tai doanh nhan néi tié

i th&r nghiém khé&i nghiép khéng? P

Nguon: Téc gia dé xudt trén co sé Isenberg (2011), Spigel (2017),
Stam va van de Ven (2021) va OECD (2025a).

3.3. Co ché chuyén héa, tinh bé tro va diém nghén

Su hién dién ctia ngudn luc khong dong nghia véi tac dong. Nghién ciru dé xudt chudi chuyén héa 5 bude:
doanh nhan nhan biét ngudn luc; dap tmg didu kién; tiép can véi chi phi chip nhan dugc; phdi hop né véi
ngudn lyc b tro; va sir dung dung thoi diém. Thét bai c6 thé xay ra & bat ky budc nao. Mot quy hd tro c6 thé
ton tai nhung doanh nghiép khong biét; biét nhung khong du diéu kién; du diéu kién nhung thu tuc qua dai;
nhén vén nhung thiéu c¢d van; hodc nhan qua mudn so véi cua s6 thi truong.

Céc céu phan c6 tinh bd trg. Von mdi can di cing khach hang va ning luc tai chinh; tri thire can co sé tha
nghiém va co ché s6 hiru tri tué; su kién can chuong trinh wom tao nbi tiép; vin hoa tich cuc can co hoi hanh
dong. Vi vay, diém nghén khong nhit thiét 1 cAu phan c6 diém trung binh thap nhit; d6 1a diéu kién han ché
duong chuyén hoa ctia nhiéu ngudn luc khac. Chan doan phai két hop diém sb véi so dd hanh trinh, dit liéu
tién trién va phong van co ché.
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Heé sinh thai con c6 do tré va phan hdi. Chinh sach dao tao c6 thé can vai nim maéi tao ddi ngii; mot doanh
nghiép thanh cong c6 thé tré thanh nha dau tu, ¢6 van va khach hang, 1am manh h¢ sinh thai. Nguoc lai, du an
t6t roi dia phuong c6 thé 1am suy giam mang ludi. Khung danh gia do d6 can theo ddi dong du 4n va ngudn
luc theo thoi gian, thay vi chup anh mét nam.

Quan h¢ gitra cac ndi dung phan tich dugc minh hoa tai Hinh 1.

Hinh 1. Khung phén tich hé sinh thdi khéi nghiép sdng tao cip tinh
Khung chan doan hé sinh thai kh&i nghiép sang tao cap tinh

Thé ché Tai chinh Nhan lwc Ha tang va Thi trwong Van héa
va quan tri theo giai doan va tri thirc trung gian va mang lwé&i va lanh dao

{ Nhan biét — du diéu kién — tiép can — phdi hop — str dung diing th&i diém }

Dong dw an Thwong mai hoéa, Tang trwéng, P‘hé,”, ho

5 . oA 5 A 5 S on va téi tao
va thtr nghiém doanh thu va viéc lam va gia
doi moi vén noi tiép tri dia phwong

Bién mé&: vén, chuyén gia, cong nghé, khach hang va chudi gia trj ngoai tinh

Nguon: Tac gia dé xudt.

3.4. M6 hinh 3 chii thé va vai tro chinh quyén kién tao

M6 hinh 3 chu thé (Triple Helix) xem Nha nu6c, truong/vién va doanh nghiép 1 3 nhom dong tao d6i méi
(Etzkowitz va Leydesdorff, 2000). O cap tinh, mo hinh chi c6 ¥ nghia khi dugc chuyén thanh chirc ning va
giao dich. Chinh quyén thiét ké luat choi, dat bai toan, chia sé rai ro va duy tri dit liéu; trudng/vién cung cip
nhan lyc, nghién cuu, thiét bi va kiém chiing; doanh nghiép cung cép nhu cau, thi truong, dir liéu va nang luc
thuong mai héa. T6 chirc cong dong, ngudi ding va nha dau tu ¢ thé duge xem 1a 16p mo rong dé bao dam
nhu cau x3 hoi, nguén von va sy 1anh dao doanh nhan khong bi bé qua.

Chinh quyén kién tao khong déng nghia chinh quyén diéu khién moi hoat dong. O giai doan hé sinh thai
méi ndi, khu vuc cong co thé kich hoat manh hon; khi cong déng phat trién, vai tro doanh nhan ndi tiép,
doanh nghiép 16n va vén tu nhan can ting. Nha nudc nén cung cip hang hoa cong, xu 1y thit bai phbi hop,
giam bét dinh va thi diém cong cy; khong nén Iya chon doanh nghiép thay thi truong, duy tri t6 chirc khong
c6 két qua hoac canh tranh dich vu véi khu vuc tu nhan. Nang luc quan trong nhét cta chinh quyén 14 chan
doan, didu phdi, dat chuan dit liéu va hoc hoi chinh sach.

4. Thye trang va diém nghén phat trién ¢ cap tinh

4.1. Két qua hinh thanh nén ting

Sau Quyét dinh s6 844/QP-TTg, hé sinh thai qudc gia tao ra ngdn ngit va chuwong trinh chung, thuc day
ngay hoi d6i méi sang tao, dao tao, vom tao, két ndi dau tu va hop tac quéc té. Nhiéu dja phuong da ban hanh
ké hoach, xac dinh co quan dau mdi, t6 chirc cudc thi va hinh thanh khong gian hd trg. Luat HS trg DNNVV
tao co s& cho hd tro ung dung, chuyén giao cong nghé, wvom tao va dau tu. Khudn khd nam 2025-2026 tiép
tuc mé rong chinh sach ddi méi sang tao trong doanh nghiép, trung tim déi méi sang tao va hé sinh thai khoi
nghiép sang tao.
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Céc két qua quan trong khong chi 14 s6 to chirc ma con 1a thay déi nhan thirc: khoi nghiép sang tao dan
dugc phan biét véi tu kinh doanh; truong dai hoc quan tim hon dén du an; doanh nghiép va chinh quyén
bét dau sir dung d6i mdi ma; mang ludi qudc gia tao co hoi cho dia phuong tiép can chuyén gia va quy. Tuy
nhién, nén tang nay phan bd khong déu, va sy lan toa tir hoat dong nhan thirc sang thuong mai héa con yéu
& nhiéu tinh.

4.2. 4 nhém diém nghén cot 16i

Céc n6i dung phan tich twong tng dugc tong hop tai Bang 3.

Bang 3. Piém nghén phé bién va hé qua

Co’ ché gay han ché
Dw an lap tha tuc, khéng
dwoc chuyén tuyén; hd tro
khong tich oy

Diém nghén Biéu hién Hé qua

Phan manh
diéu phoi

Chi phi tiép can cao; kho
do két qua

Nhiéu chwong trinh, ddu méi va
tiéu chi; thiéu hd so hanh trinh

Thiéu nguyén mau,
thwong mai héa va vén
noi tiép

Khong phu hop bt dinh
va tbc d6 thir nghiém

Tin dung can tai san; tai tro
theo nién do; it vén thién than

Sai léch cong
cu von

Lién két 3 chii | Nhidu bin ban: it bai toan, thiét | | 1'oY UG gian, QUYTEC |0 pang chuyén

thé hinh thirc

bi dung chung va hop déng

s& hivru tri tué va chia sé
rdi ro

thanh déi moi

Thiéu dir lieu

Do s6 su kién, lvot nguoi; it

Khong biét cong cu nao
tao tién trién; khé dirng

Phan bd dan trai; chinh

va hoc hdi theo ddi sau hd tro sach cham thich ng

chwong trinh yéu

Nguon: Tdc gid tong hop.

Diém nghén thé ché quan trong nhat thuong khong phai thiéu vin ban ma 1a khoang cach gitra quy dinh
va nhip du an. Khai nghiép can quyét dinh nhanh, thir nghiém nho va diéu chinh lién tuc, trong khi ngan sach
cong thuong van hanh theo ké hoach nam, ho so dau vao va dinh mtrc. Néu khong co6 co ché tai tro theo mdc,
phiéu dich vu hoic dit hang thir nghiém, cong cu hd trg khé theo kip cira s6 thi truong. Co ché thu nghiém
6 kiém soat cling khong thé chi 12 khau hiéu; can xac dinh pham vi, co quan chiu trach nhiém, dir li€u, tiéu
chi dung va bao v¢ ngudi dung.

Diém nghén mang ludi thé hién & chit lwong giao dich. Mot dia phuong c6 thé t6 chirc nhiéu hoi thao
nhung vén thiéu cd van dong hanh, nha dau tu va khach hang. Lién két truong - doanh nghiép thuong bi han
ché boi thiéu dau mdi chuyén giao, chi phi giao dich, bat dong vé thoi gian, s hiru tri tué va tiéu chi thanh
cong. Doi v6i tinh quy mo trung binh, két ndi ngoai tinh 1a bat budc; nhung chuyén tham quan hoic ky két
chi co gia tri khi dan dén du én, phién ¢d vén, thu nghiém, hop déng hodc von.

Diém nghén tai chinh 1a sy khong phtt hop chir khong chi thiéu tién. Tai trg ¥ tudng, phiéu thir nghiém,
von thién than, tin dung, déng dau tu va vén mao hiém c6 khéau vi rui ro khac nhau. Thanh 1ap quy dia
phuong ma thiéu d6i ngii thAm dinh, dong du 4n va co ché quan trj c6 thé tao chi phi I6n. Chinh sach phu
hop hon 1a xdy “thang v6n”: ding ngudn coéng giam rui ro ban ddu, gan giai ngén véi bang ching, két ndi
vbn tur nhan va do von ndi tiép.

Diém nghén dir liéu 1am cac han ché con lai kho dugc sira. Khi bao céo chi ghi sé cude thi, khoa hoc va
nguoi tham dy, co quan quan ly khong biét du 4n nao tién trién, mic ket & dau va dich vu ndo tao gia tri. Dir
lidu hé sinh thai phai dugc t6 chirc theo ma du 4n, giai doan, nhu cau, hd tro di nhan va két qua, dong thoi
bao vé thong tin kinh doanh. Chi khi c6 dit li¢u hanh trinh, chinh sach méi cé thé thir nghiém, so sanh va
diéu chinh.

4.3. Kiém tra khd nang vrng dung khung tir div liéu Nam Dinh

B0 N=450 cho phép quan sat mirc thyc trang ciia chin diéu kién, trong khi Delphi thé hién mic quan trong
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do chuyén gia danh gia. Dé so sanh 2 thang do khac nhau, diém thyc trang dugc quy ddi theo P=(x—1)/4x100
va diém wu tién theo I=(d—1)/8x100; khoang ciach G=I-P. Khoang cach dwong 16n cho thay diéu kién vira
duoc coi 1a quan trong vira chua dap tmg tuong xtng. Day 1a cong cu sap thir ty chan doan, khong phai wéc
luong tac dong bién.

Céc ndi dung phan tich twong tng duoc tong hop tai Bang 4.

Bing 4. P6i chiéu wu tién Delphi va thue trang hé sinh thai tai Nam Pinh

Chu da Thwe Wu tién Khoé?g cach Ther tw

trang (1-5) Delphi (1-9) chuan hoéa wu tién
Tai chinh 2,62 6,862 32,7 1
Chinh sach chinh quyén 3,12 7,262 253 2
Chuén muc van héa-xa hoi 3,14 7,267 249 3
Co s& ha tang vat chat 3,15 7,107 22,7 4
Giao duc va dao tao 3,14 7,039 21,9 5
Chwong trinh hé tro 3,10 6,929 21,5 6
Ha tang thwong mai-dich vu 3,15 6,792 18,6 7
D6 mé thj trwong 3,17 6,812 18,5 8
Chuyén giao R&D 3,19 6,850 18,4 9

Nguon: Tdc gid tinh tir khdo sat N=450 va Delphi vong 2;
khodng cdch tinh trén thang chuan héa 0-100.

Tai chinh c6 khoang cach 32,7 diém, cao hon rd rét cac chii dé con lai. Két qua nay hoi tu véi khao sat
N=200: kha ning tiép can von chi dat 2,88/5 va 113/200 ngudi tra 161 (56%) chon thiéu vén 14 rao can. Vi
vay, “tai chinh theo giai doan” trong khung khong chi 1a mot cdu phan 1y thuyét ma 1a mat xich han ché c6
bang ching tai dia phuong. Chinh sach ding thir hai vé khoang cach dii nhan biét trién khai trong N=200
dat 3,39/5; su khac biét cho théy, can phan bi¢t mtrc nhin th:?iy cua chuong trinh véi chét luong tiép can va
gia tri sir dung.

Chuyén giao R&D dat diém thuc trang cao nhét (3,19/5) nhung tng dung cong nghé va ddi méi sang tao
trong N=200 chi dat 3,02/5; két ndi doanh nghiép-chuyén gia-cb van dat 2,98/5. Sy khong dong déu nay phu
hop véi co ché chuyén hoa ctia khung: tri thirc hién dién chua tu dong thanh nguyén mau, quy trinh hodc hop
ddng néu thiéu trung gian, khach hang va ngudn vén. Delphi vong 2 dat Kendall’s W=0,520, p<0,001, tao
can clr vé dong thuén ndi dung; tuy nhién, sé phiéu hop 18 khac nhau giita 2 vong (15 va 20) va viéc khong
c6 dit liéu vi mé doi hoi dién giai than trong.

Kiém tra tai Nam Dinh cho thiy, khung c6 ich nhét khi dung dong thoi 3 16p chi bao: diéu kién hién dién,
kha nang tiép can va két qua tién trién. Mot diém tong hop 3,09/5 néu dung riéng s& che khuét diém nghén
tai chinh va nghich 1y tri thirc-két nbi. Do d6, quan tri cip tinh cin wu tién danh muc van dé va duong chuyén
hoa thay vi chi cai thién dong loat moi céu phan.

5. Bai hoc thue tién tir cac dia phwong

5.1. Pa Néng: dau moi hé tro va dinh vi do thi déi mdi

Da Ning phat trién hé sinh thdi dya trén ha ting s, ngudn nhan lyc cong nghé, méi truong do thi va vai
tro diéu phdi chu dong cua chinh quyén. Viéc hinh thanh trung tdm hd trg chuyén trach, vuon wom, khong
gian sang tao va mang ludi trong trudng dai hoc giup giam phan tan. Theo thong tin céng bd cua thanh phd,
hé sinh thai da phat trién nhiéu du an, doanh nghiép sang tao va td chure hd tro; diéu dang chuy v& mat chinh
sach 1a sy két ndi giira dinh vi thanh phd d6i méi véi co ché dau mbi (UBND thanh phd Da Nang, 2025).
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Bai hoc khong phai moi tinh can ldp mot trung tim quy mo 1én. Gia tri cua diu mbi ndm & nang lyc dir
lidu, chan doan, chuyén tuyén va td chirc chudi hd tro: tim bai toan, tuyén chon, wvom tao, thir nghiém, két
nbi khach hang, goi von va theo ddi. Néu trung tim chi quan Iy khong gian hodc t6 chirc su kién, no c6 thé
tréd thanh mot tf?lng hanh chinh méi. Vai tro lanh dao cua cong déng doanh nhan va dbi tac tu nhan can duoc
duy tri cting v6i diéu phdi cong.

5.2. Binh Dwong: khéi nghigp géin véi chuyén déi cong nghiép

Binh Duong cho thay huéng phat trién hé sinh thai gan véi chién lugce d6 thi - cong nghiép, thanh phd
thong minh, d6i méi mo va hop tac 3 cha thé. Tai san quan trong 1 méat d6 doanh nghiép san xuat, khu cong
nghiép, nhu cau chuyén ddi s6-xanh va mang ludi hop tac. Khoi nghiép duoc dit trong quan hé véi bai toan
thuc ctia doanh nghiép hién hitu, thay vi tach thanh phong trao riéng. Doanh nghiép 16n c6 thé lam khach
hang, cung cap dir liéu, chuyén gia, dia diém thir nghiém va kénh chudi cung tng.

Bai hoc chuyén giao 1a mét tinh cong nghiép khong can bat dau bang viée tim “ky 1an”. Chinh sach c6 thé
xay danh muyc bai toan vé nang lugng, nang suét, logistics, chét luong, tuan hoan, lao dong va dich vu do thi;
sau d6 tuyén nhom giai phap va dong tai trg thir nghiém. Thanh cong duoc do bang thir nghiém, hop dong, ning
suat hodc giam phat thai. Co ché nay tao cau thi truong va bang ching, qua d6 gitp du an tiép can von tt hon.

5.3. Qudng Nam: tai sin bin dia va déi méi cong dong

Quéang Nam c6 hudng phat trién dya trén di san, du lich, nong nghiép, san pham dia phuong, cong dong
va kinh té xanh. Trong bdi canh vén mao hiém va nhan luc cong nghé tap trung khong cao, gié tri d6i mdi co
thé nam & thiét ké, truy xudt, tiéu chuan, vat liéu, trai nghiém, nén tang phan phdi, mé hinh cong déng hoic
lién két chudi. Cac doanh nghiép nho, hop tac xa va thanh nién 13 ngudn du 4n quan trong.

Bai hoc kinh nghiém 14 khong ddng nhét khéi nghiép sang tao v6i phin mém hay coéng nghé cao. Tuy
nhién, can tiéu chi dé phan biét d6i mai v6i hd trg san pham truyén thong: giai phap phai ¢ mirc méi déng
ké d6i voi doanh nghiép hodc thi truong lién quan, da dugc trién khai/thir nghiém, c6 kha ning tao gia tri va
¢6 logic mo rong. Ho tro thiét ké, so hitu tri tué, tiéu chuan, thuong mai dién tir va két ndi thi truong ngoai
tinh c6 thé tao tac dong truc tiép hon viéc xay co so vat chét 16n.

Céc ndi dung phan tich twong tng duoc téng hop tai Bang 5.

Bang 5. So sanh 3 con dwong phit trién hé sinh thai

Bai hoc c6 thé

z Diéu can tranh
chuyén giao

Trwong hop | Tai san/dong lwc Co’ ché nbi bat

Ha tang so, dai PAu méi hd tro: chudi | Mot cira két ngi; | 17und tam chi quan

ph&m cong déng

trwong

Ba Nang hcgc, do thA! dich vu- 1 om tao-két ndi quan tri hanh trinh Iyﬁkhong gian/su
cébng nghé kién
| CongnaiéD: - aitogn thucs thiy | Gan Kho nahiép | Chuomg trnh téch
Binh Dwong doanh nghiép I&n, R S V@i chuyén doi r&i nhu cau doanh
2 2z . | nghiém; doi m&i mo \ A n
chuyén doi xanh-s6 nganh hién hiru nghiép
Di san, néng Thiét ké, tieu chudn, | Khai thac tai san DPdng nhat moi san
Quang Nam nghiép, du lich, san | thwong hiéu, thj ban dia nhung gitv | phdm dia phwong

tiéu chi sang tao

V@i startup

Nguon: Tdc gid tong hop tir tai liéu dia phwong va khung phan tich.
Ca 3 truong hop xac nhan khong c¢é cau hinh duy nhat. Da Ning nhan manh dau mdi va dinh vi; Binh

Duong nhan manh cau cong nghiép va doi méi mo; Quang Nam nhin manh tai san ban dia va cong dong.
Nguyén tic chung 1a bit ddu tir van dé va ngudn luc sin co, xay tb chuc trung gian phu hop, két ndi ngoai
tinh va do giao dich. Viéc chuyén giao mé hinh phai & cap co ché, khong sao chép tén té chirc, quy md dau
tu hay chi tiéu.

Google Scholar

| =
= Crossref | 115



TAP CHi CONG THUONG - CAC KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC VA UNG DUNG CONG NGHE

6. Pinh hwéng giii phap cho chinh quyén dia phwong

6.1. Chuyén tir hé tro phong trao sang qudn tri hanh trinh

Dia phuong can xay “phéu du 4n” véi cac giai doan: nhan dién van d¢; hinh thanh doi ngii; nguyén miu;
kiém ching khach hang; thuvong mai hoa; ting truéng. Mdi chuong trinh phai x4c dinh dy 4n dang & giai
doan nao, mdc nao can dat, nguén luc nao dugc cung cép va diéu kién chuyén giai doan. Ho so hd trg duoc
dung chung & muc can thiét dé dy 4n khong lip khai bao. Mot hoi ddng da bén dinh ky xem xét dit liéu, diém
nghén va diéu chinh cong cu.

Pau mbi diéu phdi nén 1a mot co ché nhe, khong doc quyén cung cip dich vu. Chirc ning cdt 16i gdm ban
d6 hé sinh thai, chan doan nhu cau, chuyén tuyén, van hanh dir liéu, két ndi ngoai tinh va danh gia. Dich vu
c6 thé do trudng, hiép hoi, doanh nghiép tu van hoic to chirc chuyén mon thuc hién theo hop dong két qua.
Céch td chtre nay giam nguy co bd may phinh to va tao thi trudng dich vu hd tro.

6.2. Xdy dwng tai chinh linh hoat theo méc va hop tic cong-tw

Thay vi mét quy lam moi chirc ning, dia phuong can thiét ké danh muc cong cu. Phiéu dich vu va tai trg
nguyén mau phul hop giai doan som; tai tro d6i tmg theo mébc phit hop thir nghiém; bao lanh hodc chia sé
rtii ro phit hop doanh nghiép c6 dong tién; mang ludi thién than va ddng dau tu phit hop du an ting truong.
Ngudn cong nén tao bang chimg va giam rui ro thong tin, khong thay thé von tu nhan. Moi cong cu cin co
ché xung dot loi ich, thim dinh doc 1ap, cong khai tiéu chi va theo ddi von ndi tiép.

Hop tac cong-tu trong hé sinh thai khong chi 1a gop tién. Doanh nghiép 16n c¢6 thé dat bai toan, cung cap
dit liéu, c6 van va mua thir; truong dai hoc cung cép thiét bi va doi ngi; t6 chirc hd trg quan ly chuong trinh;
chinh quyén dong tai trg hodc bao dam quy trinh. Tai chinh chi nén giai ngan khi c6 mdc kiém ching, chang
han nguyén méu dat yéu cau, thu quan tdm cua khach hang hodc két qua thir nghiém. Co ché dung sém bao
vé ngu@)n Iuc va tao van hoa hoc hoi.

6.3. Bién lién két 3 chii thé thanh danh muc dyw dn

Lién két Nha nudc-truong/vién-doanh nghiép can duge cu thé hoa bang danh muc bai toan, phong thi
nghiém dung chung, hoc phan dy 4n, chuwong trinh thyc tap - luan chuyén, co ché s¢ hitu tri tu¢ va quy thir
nghiém. Mdi thoa thuan hop tac phai co dau méi, nguén Iuc, thoi han, san phém vanguyén tac chia sé loi ich.
Chi bao khong phai s6 bién ban ma 1a s du an, nguyén mau, chuyén giao, hop dong va nhan luc.

Déi voi truong dai hoc, can khuyén khich giang vién va sinh vién giai quyét bai toan thuc, dong thoi bao
dam chat lwong nghién ctru va dao dtrc. Ddi véi doanh nghiép, can co ché bao mat, quyén st dung dit li¢u va
chi phi thir nghiém rd. Chinh quyén hd trg hang hoa cong va xir 1y that bai phdi hgp, nhung khong ap dat dé
tai khong c6 nhu cau. Nha dau tu va cong dong ngudi dung nén tham gia soém dé tiang tinh kha thi thi truong.

6.4. Phat trién thi trwong va mang lwdi ngogi tinh

Thi trudng 1a co ché sang loc quan trong nhat. Dia phuong c6 thé t6 chirc chuong trinh “khach hang dau
tién” voi doanh nghiép dan dat, co quan cong va chudi phan phdi. Mua sam céng doi méi can tudn tha phap
luat, minh bach va bat dau tir thir nghiém quy mé nho c6 chi tiéu an toan, hiéu qua. Pdi voi san pham ban
dia, hd tro tiéu chuén, thiét ké, thuong hiéu, truy Xuét, thuong mai dién tir va xuét khau thuong quan trong
hon truyén thong chung.

Mang ludi ngoai tinh phai duoc thiét ké nhu ha ting mém. Chuong trinh ¢b van, ngay dau tu, hop tac
phong thi nghiém va lién minh khach hang can c¢6 tiéu chi ghép ndi, nguoi quan 1y quan hé va theo ddi giao
dich. Tinh khong can gilt moi dy an ¢ lai béng hanh chinh; muyc tiéu 1a tao diéu kién dé du 4n tiép can nguén
luc bén ngodi va neo gia tri tai dia phuong. Chi bao nén gdm doanh thu ngoai tinh, von ngoai tinh, hop dong
chudi, nhan lyc k¥ ning va tri thirc quay trd lai.

6.5. Qudn tri bang di ligu két qud va hoc héi chinh sdch

Hé dir liéu tbi thiéu can theo ddi ma du an, doi ngdl, linh vuc, giai doan, nhu cau, hd tro da nhén,
mbc tién trién, khach hang, von, doanh thu, viéc lam va tai san tri tué. Dit liéu c4 nhan va bi mat kinh
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doanh phai duoc phan quyén, n danh khi bao céo va chi thu thip trong pham vi can thiét. Bo chi sb hé
sinh thai nén co6 3 t?lng: diéu kién dau vao; kha nang tiép can va chat luong dich vy; két qua cép du an
va gia tri dia phuong.

MB&i chinh sach can logic tac dong va thiét ké danh gia. Chuong trinh méi nén thi diém & quy mé nho,
¢6 nhém so sanh khi kha thi, theo ddi trude-sau va quy tic mé rong/dimg. Dia phuong cong bd két qua tong
hop, t6 chirc phan hoi v6i doanh nhan va cép nhat danh muc céng cu hang nim. Pay 1a nén tang dé hé sinh
thai tu diéu chinh va tranh duy tri chuong trinh chi vi da ton tai.

Céc ndi dung phan tich twong g duoc tong hop tai Bang 6.

Bang 6. L§ trinh chinh siach 3 giai doan

Giai doan Trong tam Hanh dong wu tién Két qua can quan sat

Lap ban dd tai s&n/bai toan; ma
dw an; dau mdi chuyén tuyén; ra
soat céng cu

Pudng co s&; thoi gian tiép
céan; danh muc diém nghén

0-12 thang: Thiét lap div liéu va
chén doan diéu phéi

Phiéu dich vu; tai tro theo méc;

khach hang dau tién; du an 3 cha | N9UYeN mau; tht nghiem;

12-36 thang: | Thir nghiém cong cu

van hanh va giao dich thé: cb vAn ngoai finh hgp dong; von ndi tiép
36-60 thang: | Tw nhan héa dan dich | Don9 dau tw; doanh nhan noi ) Doanh nghiép tang truong;
s A s tiep; xuat khau; chuyén mén héa | viéc lam; doanh thu va gia tri
mo rong vu va tai tao . . e aa -
trung gian; danh gia tac déng neo tai dia phwong

Nguon: Tdc gia dé xudt.
Céc ndi dung phan tich tvong g dugc téng hop tai Bang 7.

Bang 7. B chi bao quan tri két qua goi y

Tang chi bao Vidu Cau héi quan tri
3 s Chinh séach, loai vén, chuyén gia, thiét bi, thi | Ngudn lwc nao hién dién va méat
Diéu kién R N AL a
trwdng, van hoa can bang & dau?
Tiép can/chat lrong T}/'Ie‘ b|§t-du dleu k|(in-sw dung; thoi gian; Doanh nhe,m coAdung dwoc nguon
hai Iong; chuyén tuyén lwc dung luc khdong?
Az , Nguyén mau, thir nghiém, khach hang, Hb tro co l1am dy an tién lén
Tién trién duw an £ x. ok 2. .
doanh thu, von ndi tiép, chuyén giai doan khong?
e Viéc lam, nang suét, doanh thu ngoai tinh, Gia tri nao dugc tao va neo gilr tai
Gia tri dia phwong X . A :
chudi cung (rng, tai san tri tué dia phwong?

Chuwong trinh diéu chinh/dirng/mé rong; thoi | Hé sinh thai ¢é tw didu chinh va tai
gian phan hoi; tai dau tw tao khong?
Nguén: Téc gia dé xudt trén co s6 OECD (2025a, 2025b) va Leendertse va cong su (2022).

7. Thao luin

Khung dé xuit 1am rd hé sinh thai cAp tinh khong phai phién ban thu nhé cta hé sinh thai qubc gia. Tinh
c6 tham quyén va cong cu quan tri nhat dinh, nhung nhiéu nguén lyc quyét dinh ndm ngoai dia gioi. Do do,
nang luc cbt 15 1a két ndi, phdi hop va neo giir gia tri. Quan diém nay diéu chinh xu hudng dénh gia dia
phuong bang murc t cung tu cap va tranh két ludn tinh thiéu quy hodc thiéu truong dai hoc manh thi khong
thé phat trién hé sinh thai.

Khung ciing bd sung chiéu co ché cho mé hinh thanh t5. Cting mét chinh sach cé thé tao két qua khac
nhau vi doanh nhan khong biét, khong du diéu kién, chi phi thu tuc cao hoac thiéu nguén luc b tro. Viée dua

Hoc héi hé théng
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chudi tiép cén vao phan tich giup phan biét thit bai thiét k&, that bai thuc thi va that bai hap thu; dong thoi
cho phép chinh sach nhim dung mat xich thay vi ting dau vao dong loat.

So véi cach tiép can chi s6 tong hop, khung uu tién can bang va diém nghén. Diém trung binh cao co thé khong
phan 4nh day dua nhitng han ché & mot chic nang thiét yéu. Vi dy, dao tao va ha tang t6t nhung thiéu khach hang
dau tién s& khién du an khong tao doanh thu; thi truong mé nhung thiéu tiéu chun va vén luu dong sé han ché
xuit khau. Vi vay, chi s6 nén 1a cong cu dat cau hoi, khong thay thé phan tich hanh trinh va trudng hop.

V& quan tri, Nha nudc can manh 6 thé ché, dir liéu, hang héa cong, xir 1y that bai ph6i hop va giam rii ro
ban dau; can than trong khi truc tiép chon du an, van hanh quy dau tu hodc cung c?ip dich vu ma thi truong
lam t6t hon. Khi hé sinh thai truéng thanh, vai trd doanh nhan ndi tiép va khu vure tu nhan phai ting; day 1a
dAu hiéu tai tao quan trong hon viéc ngan sach hd tro ting lién tuc.

8. Két luan

Bai viét xdy dung khung phan tich h¢ sinh thai khoi nghiép sang tao cap tinh theo 3 16p: 6 cau phan diéu
kién; co ché tiép céln-phéi hop nguén luc; va chudi két qua tur dong dy an dén gia tri dia phuong. H¢ sinh
thai duoc hiéu la cu trac dong, neo lanh thd nhung c6 bién md, trong dé6 doanh nhan va hanh trinh dy an
la trung tam. Khung khéc phuc viéc déng nhét hé sinh thai véi danh muc t6 chue, chi tiéu sy kién hodc mot
diém tong hop.

Phan tich cho thiy 4 diém nghé&n phd bién cta dia phuong, d6 13: phan manh diéu phdi, sai 1éch cong cu
tai chinh, lién két 3 chii thé hinh thirc va thiéu dir liéu hoc héi. Kinh nghiém Da Néng, Binh Duong va Quéang
Nam chi ra 3 huéng phat trién khac nhau nhung cung x4c nhan cac nguyén tic: phat trién tir tai san va bai
toan dia phuong; xay dau moi diéu phéi theo hanh trinh; két ndi ngudn luc ngoai tinh; gin tai chinh v&i méc;
va do giao dich, tién trién thay vi hoat dong.

Ham ¥ chinh sach 1a chuyén trong tam tu “t6 chure hd trg” sang “kién tao diéu kién dé du an tién trién”.
L trinh 3 giai doan bat dau be‘ing chan doan va dir liéu, tiép theo la thir nghiém cong cu va giao dich, sau do
mé rong cac mo hinh co bang ching va ting vai trd tu nhan. Nghién ctru tiép theo can van hanh bé chi bao &
nhiéu tinh, thu thap dit liéu doanh nhan, kiém dinh quan h¢ giita can bang hé sinh thai, kha ning tiép can va
két qua, ddng thoi xem xét khac biét theo nganh, giai doan va murc lién két ngoai ving m
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