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Tém tit:

Du lich MICE dang cé nhiéu diéu kién dé phat trién tai Viét Nam khi quy mé thi truong khdch quoc té va ndi
dia tang nhanh, dong thoi nhu cau té chire hdi nghi, héi thao, trién lam va suw kién c¢é chdt hrong ngay cang
I6n. Tuy nhién, ddc thii ciia MICE gdn véi di chuyén bang dwong hang khong, luu trii, tiéu thu ndng luong,
16 chirc sw kién va sir dung nhiéu vt pham diing mét lan khién yéu cau chuyén doi xanh va giam phat thai
tré thanh van d@é can duoc quan tam. Bai viét phdn tich thuc trang phat trien MICE xanh tai Viét Nam, chi
ra nhitng két qua va han ché, tir dé dé xudt cdc giai phap nham hinh thanh hé sinh thai MICE cé kha nang
tao gid tri kinh té cao nhung giam tac dong dén méi tricong.

Tw khoa: du lich MICE; MICE xanh, tang truong xanh, giam phat thai; Viét Nam.

Developing green MICE tourism in Vietnam amid tourism growth and
emission-reduction requirements

Abstract:

MICE tourism has considerable potential for development in Vietnam as both international and domestic
tourism markets continue to expand and demand for high-quality meetings, incentives, conferences,
exhibitions, and events increases. However, the characteristics of MICE tourism, including air travel,
accommodation, energy consumption, event organization, and extensive use of single-use materials, make
green transformation and emission reduction increasingly important. This study analyzes the current
development of green MICE tourism in Vietnam, identifies key achievements and remaining limitations,
and proposes solutions for building a MICE ecosystem capable of generating high economic value while
reducing environmental impacts.
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1. Dit van dé

Du lich MICE 1a du lich két hop cac hoat dong hoi hop, khuyén thuong, hoi nghi, hoi thao, trién 1am
va su kién dang tré thanh mot phan khic c6 gia tri cao cta thi truong du lich. Khac voéi du lich dai ching,
MICE thuong ga"ln voi khach c6 muc dich 1o rang, yéu clu cao vé chét luwong dich vy, co s¢ luu tra, khong
gian hoi nghi, giao thong, cong nghé va kha ning t6 chirc su kién. Sy phat trién cia MICE vi vy khong
chi tao doanh thu truc tiép cho co s& luu tra va doanh nghiép t6 chire su kién ma con thic déy hang khong,
van tai, nha hang, thuong mai, vui choi giai tri va cac dich vu ho tro.

Yéu cau phat trién MICE hién nay da thay d6i dang ké. Mot sy kién c6 quy mé 16n khong con chi duge
danh gi4 bang sé luong dai biéu, doanh thu hay chat lugng t6 chirc ma con phai quan tim dén luong réc
thai, muc ti€u thy nang lugng, phuong tién van chuyén, vat liéu st dung va tac dong ddi voi diém dén.
Day 1a vin d& dang chu y déi voi Viét Nam khi nganh du lich dang ting trudng nhanh va dit muc tiéu
chuyén doi xanh song song véi chuyén d6i s6. Viéc phat trién MICE xanh do d6 can duoc nhin nhan nhu
mot hudng nang cao chat lugng ting truong cua du lich Viét Nam.

2. Thue trang phat trién du lich MICE xanh tai Viét Nam

2.1. Ting trwéng thi truong MICE va nhitng chuyén bién theo hwdong xanh

Quy mo thi truong du lich Viét Nam dang tao diéu kién thuan loi dé MICE chuyén tor mot san phém bd
trg thanh mogt phan khiic ¢6 vi tri ro6 hon trong co cAu san phérn du lich. Theo Cuc Du lich Qubc gia, ndim
2025, Viét Nam don gan 21,2 tridu lugt khach quéc té, ting 20,4% so v6i nam 2024; khach du lich ndi dia
dat khoang 137 tri€u luot va téng thu tr khach du lich dat khoang 1 triu ty déng. bay la mirc tang trudng
cao nhit tir trude dén nay cua du lich Viét Nam xét vé lugng khach qudc té. Pa tang trudng tiép tuc duoc
duy tri trong ndm 2026. 6 thang dau nam, Viét Nam dén 12.251.850 lugt khach quéc té, tang 14,9% so véi
cung ky nam truée. Khach dén bang duong hang khong chiém hon 10,1 triéu lugt, cho thay kha nang tiép
can Viét Nam tir cac thi truong qudc té ngdy cang thuan loi. Day 1a didu kién quan trong d6i v6i MICE boi
nhom khach hoi nghi, hoi théo, trién 1dm va khen thudng thudng c6 yéu cau cao vé kha ning két nbi hang
khong, chat luong dich vu va nang luc td chtre su kién

Su quan tdm danh cho MICE thé hién kha rd qua cac hoat dong xuc tién va két ndi thi truong. MICE
EXPO 2025 dugc t6 chirc v6i quy mé du kién hon 800 doanh nghiép trong nude va qudc té cung khoang
1.500 dai biéu, dai dién cua cac don vi cé nhu cau dit dich vu va khach moi. Diém dang chu y 1a sy kién
khong chi tap trung vao két nbi cung ciu ma con danh khong gian cho céac giai phap cong nghé nhu nén
tang hoi nghi truc tuyén, thue té 4o va thuc té tang cuong, tri tu¢ nhan tao trong xay dung chuong trinh,
dich thuat bang Al va quan ly sy kién thong minh. Cling voi cong nghé, yéu td xanh ciing bat dau duoc
dua vao dinh hudng phat trién MICE. Cac chuong trinh xtic tién MICE dugc dinh hudng gan voi xay
dung san pham du lich xanh va bén vitng. Ké hoach t6 chitc MICE EXPO 2026 tiép tuc dat trong tim
vao mé rong két nbi doanh nghiép, du kién thu hut khoang 700 doanh nghiép du lich trong nudc va qudc
té. Diéu nay cho thiy MICE dang dugc nhin nhan khong don thuan 1a hoat dong t6 chirc su kién ma ngay
cang gan véi qua trinh nang cap san pham, ung dung cong nghé va phat trién du lich c6 trach nhiém.

Chuyén bién theo hudng xanh khong chi xuat hién ¢ cic chuong trinh xtc tién ma d bat dau dugc thé
hién trong hoat dong thyc té ctia doanh nghiép va co s¢ luu tr. Tai Ninh Binh, nhiéu khach san, khu nghi
dudng va co sé luu tra da han ché st dung san ph?im nhya. Pang chu y, tai cac su kién hoi nghi, hoi thao,
viéc thay chai nudc nhua béng chai thuy tinh da duoc thuc hién; mot sb co so cling st dung bao bi dung
rac dé phan hay. Pay 1a minh chimg truc tiép cho viéc cac nguyén tic giam nhua di bat dau dugc dua vao
hoat dong t6 chirc su kién, thay vi chi dung ¢ dinh hudng chung.
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O cép d6 diém dén, Khanh Hoa di c6 bude tién dang chu y khi cong bd Bo tiéu chuan du lich xanh
vao thang 6/2025. Trudc d6, mot sb khu nghi dudng nhu Six Senses Ninh Van Bay, An Lam Retreats,
The Anam, Ana Mandara Cam Ranh va Radisson Blu Cam Ranh da chu dong st dung nang lugng sach,
vat liéu than thién v6i moi truong va phat huy van héa dia phuong. Cac khu nghi dudng nay d trién khai
nhiéu giai phap giam rac thai nhua, trong d6 ¢6 van hanh hé théng nudc dong chai tai chd va sir dung dng
hut gidy, gidy dn d& phan huy, bao bi va tii xach bang gidy. Réac tir ciy c6 va thirc 4n thira dugc thu gom
dé chuyén hoa thanh phan hitu co. Tinh dit muc tiéu dén nim 2030 c6 80% diém du lich va co s& kinh
doanh du lich dugc dan nhan du lich xanh, 80% co s& kinh doanh cam két khong st dung san phém nhua
mot 14n va thi ni 16ng kho phan huy, dong thai 95% co sé kinh doanh dau tu va sir dung ning lugng tai tao.

Nhu véy, sy hinh thanh MICE xanh tai Viét Nam dang c6 3 nén tang dang chii ¥, gom: ting truong nhanh
ctia thi truong khach du lich, sy gia ting tmg dung cong nghé trong to chire sy kién va nhitng thuc hanh xanh
da xudt hién tai doanh nghiép, co s& luu tra va diém dén. Pay 1a co s¢ thyc tién quan trong dé chuyén sang
xem xét nhitng khoang trong con ton tai trong qué trinh chuan héa va mé rong méd hinh MICE xanh.

2.2. Nhitng khodng trong trong phdt trién MICE xanh va yéu cau gidm phdt thdi

Mic du dd xuat hién nhiéu tin hiéu tich cuc, qua trinh phat trién MICE xanh tai Viét Nam van dang o
giai doan hinh thanh. Mot van dé dang chu y 1a hé thong thong ké du lich cong khai hién chu yéu tap trung
vao khach quéc té, khach noi dia, téng thu du lich va cac chi tiéu co ban cua nganh, trong khi chua hinh
thanh mot bo chi tiéu thong nhat dé theo ddi riéng quy mo thi truong MICE, mirc chi tiéu ctia khach MICE,
s6 luong su kién hodc dong gop cuia MICE vao tong thu du lich. Viée thiéu dit liéu chuyén biét khién co
quan quan 1y va doanh nghiép kho danh gia chinh xac quy mo, téc d6 ting trudng ciing nhu hidu qua kinh
té cua thi truong MICE.

Khoang tréng thtr hai ndm ¢ tiéu chi danh gia mot su kién MICE xanh. Mot chuong trinh c6 thé sir dung
nén tang s6, han ché tai liéu gidy hodc bb tri hoat dong tai ché nhung chuwa chic di kiém soat dugc toan
bd tac dong moi truong. D1 vai MICE, phat thai co thé phat sinh tir qué trinh di chuyén cua dai biéu, sir
dung nang luong tai khach san va trung tdm hoi nghi, ti€u thu thuc phém, vat li€u trang tri, thiét bi su kién
va lugng rac thai sau chuong trinh. Vi vay, néu chi danh gia yéu t6 xanh thong qua mot s6 hoat dong riéng
1¢ thi chua phan anh day du mirc ¢ bén viing cia su kién.

Mot khoang trong khac 1a sy lién két giita cac chu thé trong chudi cung tmg MICE. Mot su kién chi c¢6
thé thyc sy xanh khi doanh nghiép td chuc, khach san, trung tam hoi nghi, don vi van chuyén, nha hang,
diém tham quan va nha cung cap thiét bi cung thuc hién céc tiéu chudn moi truong thong nhat. Néu chi
mdt mat xich thue hién tét con cac mat xich khac van st dung nhiéu vat liéu dung mot 14n, tiéu hao nhiéu
ning lugng hodc thiéu phuong an phéan loai va xir 1y chat thai thi hiéu qua giam phat thai ctia toan bo sy
kién s& bi han ché.

Bén canh d6, co ché khuyén khich doanh nghiép dau tu cho MICE xanh céan tiép tuc dugc hoan thién.
Chuyén doi sang thiét bi tiét kiém nang luong, phuong tién van chuyén xanh, vat liéu tai su dung, nén tang
s6 va hé thong do ludng phat thai doi hoi chi phi ban dau. Néu chua c6 tiéu chi cong nhan 16 rang, co ché
vu dai phu hop va phuong phap do ludng thdng nhat, doanh nghiép s& kho lugng hoa loi ich cia dau tu
xanh va khoé st dung két qua mdi trudong nhu mot 1gi thé canh tranh.

Nhu vy, thach thire 16n nhat hién nay khong phai 1a thiéu dinh huéng phat trién MICE xanh ma la
khodng céch giita dinh huéng va kha nang trién khai ddng bg. Yéu cau dit ra 1a phai chuyén tir nhitng hoat
d6ng xanh mang tinh riéng 1é sang mot mo hinh MICE c¢6 tiéu chuan, dit liéu, chudi cung tmg va co ché
do luong phat thai rd rang. Day 14 co s6 truc tiép cho viéc dé xudt cac nhom giai phap phat trién MICE
xanh trong giai doan toi.
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3. Giai phap phat trién du lich MICE xanh tai Vit Nam

Phat trién MICE xanh cin chuyén tir cic sang kién riéng 1é sang mo hinh c6 tiéu chuan, di lidu va co
ché phéi hop thdng nhét. Pay ciing 1a hudéng phi hop vé6i dinh huéng cua nganh du lich khi chuyén déi
xanh va chuyén ddi s6 duge xéac dinh 12 hai xu hudng co tac dong dén toan bo hé sinh thai du lich.

Thir nhdt, cAn xay dung bo tiéu chi MICE xanh ap dung théng nhét cho sy kién, doanh nghiép td churc,
co 6 luu tri va diém dén. Bo tiéu chi nén danh gia cac nhom ndi dung gém st dung nang lugng, nudc, vat
lidu, giam nhya ding mot 1an, quan 1y chit thai, phwong tién van chuyén, thuc pham va phat thai carbon.
Viéc dénh gia can c6 mirc do tir co ban dén nang cao dé doanh nghiép co thé timg budc tham gia thay vi tao
ra yéu cdu qua cao ngay tir diu. Cach tiép cén nay c6 thé tham khao kinh nghiém xdy dung b tiéu chi du
lich xanh tai Hué, trong d6 cac tiéu chuin duoc ap dung cho co so luu tru, diém tham quan va co so an uéng.

Thir hai, hinh thanh cac diém dén MICE xanh tai nhirng trung tim c6 loi thé v& ha ting hoi nghi, hang
khong, luu trii va tai nguyén du lich. Ha No6i, Thanh phd H6 Chi Minh, Pa Nang, Nha Trang, Hué va
Quang Ninh c6 thé duoc lua chon dé xay dung mo hinh thi diém. M&i diém dén can hinh thanh mang ludi
lién két gitra trung tdm hoi nghi, khach san, doanh nghiép 1it hanh, van tai va diém tham quan, qua d6 cung
cip cac goi MICE dong bo thay vi dé timg doanh nghiép tu thuc hién cc hoat dong xanh.

Thar ba, déy manh s6 hoa toan bo qua trinh td chire sy kién. Vé dién tu, dang ky truc tuyén, tai liéu sd,
mg dung quan 1y dai biéu, thanh toan khong tién mit, hoi nghi két hop truc tiép va truc tuyén co6 thé gitp
giam str dung gidy, vat pham quang ba va mot phan nhu cau di chuyén. MICE EXPO 2025 d gi6i thidu cac
giai phap nhu AT xdy dung hanh trinh, AT phién dich, thyc té 4o va hé thong quan 1y sy kién thong minh,
tao nén tang dé mo rong cac ung dung nay trong to chirc MICE.

Thir tw, xay dung chudi cung tng MICE xanh véi trach nhiém dugc phan bo cho tirng chi thé. Doanh
nghiép td chire su kién can vu tién nha cung cép c6 ching nhan hoac tiéu chi xanh; khach san kiém soat
nang lugng, nudc va nhya; nha hang giam thuc phém thtra; don vi van tai vu ti€n phuong tién tiét kiém
nhién liéu; diém tham quan kiém soat stc chira va chat thai. Nha nudc c6 thé hd trg thong qua vu dii, dao
tao va chuong trinh chirng nhén.

Thir nam, can thiét 1ap co ché do luong va cong bd tac dong moi truong cia sy kién. Moi chuong trinh
MICE nén theo ddi t6i thiéu luong dién, nudc, rac thai, nhua sir dung va phat thai tir van chuyén. Két qua
c6 thé dugc tong hop thanh bao cao xanh sau sy kién, tao co s& so sanh giira cac chuong trinh va gitp
doanh nghiép chimg minh gia tri méi trudng véi khach hang. Khi dir lidu dugce chuan hoéa, co quan quan
1y ¢ thé xay dung co so dit liéu MICE qudc gia, qua d6 khic phuc khoang tréng thong ké va hd trg hoach
dinh chinh sach dua trén bang ching m
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