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Tém tit:

Sa Pa dang ding triedc yéu cau chuyén tir phat trién du lich theo chiéu réng sang mé hinh du lich xanh, bén
vitng, trong dé cong dong dia phwong giit vai tro quan trong trong bdo ton tai nguyén, cung cdp dich vu va
gidm sdt chdt heong diém dén. Bai viét phan tich thuc trang tham gia cia céng dong dia phwong tai Sa Pa,
chi ra nhitng han ché vé quyén tham gia, phdn chia loi ich, ndng lwc cung g dich vu va bao vé méi truong,
tir d6 dé xudt cde gidi phdp tang cwong vai tro ciia nguoi dan trong quan 1y diém dén.

Tir khéa: cong dong dia phwong, du lich xanh, quan Iy diém dén, Sa Pa, phat trién bén viing

Local community participation in green tourism destination management:
A study of Sa Pa

Abstract:

Sa Pa is facing the need to shift from extensive tourism growth toward a greener and more sustainable
development model in which local communities play an important role in resource conservation, service
provision, and destination quality monitoring. This study examines the current participation of local
communities in Sa Pa and identifies limitations related to participation rights, benefit sharing, service
capacity, and environmental protection. On this basis, the study proposes solutions to strengthen the role of
local residents in destination management and to promote more substantive community participation in the
development of green tourism.

Keywords: local community, green tourism, destination management, Sa Pa, sustainable development

74| $6 26/2026



KINH TE

1. Pit van dé

Sa Pa c6 stc hap din khong chi boi canh quan nii cao, rudng bac thang va khi hau dic trung ma con
boi khong gian van héa duoc hinh thanh tir doi séng cta cac cong dong dan toc dia phuong. Nhirng gia
tri nay tao nén sy khac biét cia diém dén, déng thoi tré thanh nguén luc quan trong cho phat trién du lich
cong déng, du lich trai nghiém va du lich sinh thai. Tuy nhién, khi hoat dong du lich m¢ rong, quan hé
gitra phat trién kinh té, bao ton tai nguyén va doi song ngudi dan ngay cang tré nén phirc tap. Cong dong
dia phuong vira 1 chu thé s¢ hitu nhiéu gia tri vin hoa va tai nguyén ban dia, vira truc tiép chiu tic dong
tir nhitng thay d6i vé khong gian, méi trudng va sinh ké do du lich mang lai.

Phat trién du lich xanh vi vay khong thé chi dugc xem xét dudi goc do giam tac dong méi trudng cua
doanh nghiép hodc ning cao chét lugng co s& ha ting. Mot diém dén mudn phat trién theo hudng xanh can
c6 sy tham gia thuc chat ciia ngudi dan trong bao vé canh quan, gin giit van héa, cung cap dich vu, giam
sat hoat dong du lich va tham gia vao qua trinh ra quyét dinh. Mirc d6 tham gia cta cong dong ciing phan
anh chat lugng quan tri diém dén, boi nguoi dan cang c6 tiéng noi va loi ich gin véi tai nguyén thi dong
luc bao vé tai nguyén cang rd rang.

Tir yéu cu do6, nghién ciru tip trung phan tich thyuc trang su tham gia cua cong dong dia phuong trong
quan ly diém dén du lich xanh tai Sa Pa, lam rd nhiing két qua dat duoc, nhitng han ché con ton tai va
mirc do gan két gitra loi ich kinh té, trach nhiém méi trudng véi quyén tham gia quan tri ctia cong dong.

moi trudng véi quyén tham gia quan tri cua cong dong.

2. Thue trang sy tham gia ciia cong dong dia phwong trong quan Iy diém dén du lich xanh tai Sa Pa

2.1. Sw tham gia ciia cng dong trong hoat dong du lich va bio vé méi truong

Su phét trién nhanh ctia du lich da tao diéu kién dé nguoi dan Sa Pa tham gia ngay cang truc tiép vao chudi
cung tng dich vu. Céc ho gia dinh c6 thé khai thac nha ¢ 1am homestay, cung cip an udng, ban san phdm dia
phuong, t6 chure trai nghiém vin héa, huéng dan khach hoidc tham gia cac dich vu phuc vu hoat dong tham
quan. Cach thirc tham gia nay c6 y nghia ddi véi kinh té dia phuong, boi mot phan chi tiéu cua khach duoc
chuyén tryc tiép thanh thu nhap cua ho gia dinh thay vi chi tip trung & cac doanh nghiép quy mé 16n.

Quy mo thi truong du lich hién nay cho thiy kha ning tao sinh ké tir hoat dong nay rat 1on. Theo Bao
cdo cua UBND phuong Sa Pa, trong 9 thang dau nim 2025, dia phuong dd dén khoang 3.649.848 luot
khéch, dat 98,64% ké hoach nam; téng thu tir du lich va dich vu udc dat 15.624,196 ty déng, tuong duong
94,89% ké hoach. Trong 6 thang dau nam 2026, dia phuong don gz‘in 2,6 triéu lugt khach, trong d6 c6 hon
479.500 lugt khach qudc té va hon 2,1 triéu lugt khach noi dia. Tong doanh thu tir dich vu du lich dat hon
16.339 ti dong. Dy kién dén hét nam 2026, Sa Pa s& don khoang 4,7 tridu luot khach. Sy gia ting luong
khach lién tuc tao ra nhu cau 16n ddi véi luu tra, an uéng, van chuyén, mua sdm va cac san phém trai
nghiém do cong ddng cung cip khién hoat dong du lich khong con gidi han trong mét sé khu vuc trung
tam ma tac dong ngay cang rd téi cac khu dan cu va khong gian sinh hoat ciia cong dong.

Su tham gia cua nguoi dan vi thé can dugc nhin nhan khong chi & s6 ho kinh doanh hoac sb co s& dich
vu ma ¢ kha nang giir lai gia tri kinh té tai dia phuong. Mot bira an st dung nong san ctia hd dan, mot dém
lwu trd tai nha dan, mot tour di bo do nguoi dia phwong hudéng dian hay mot san pham tha cong duogc ban
cho khach déu tao ra sy lién két giita tai nguyén ban dia va thu nhap cia cong dong. Khi cac mbi lién két
nay dugc td chure tét, du lich 6 thé tré thanh dong luc duy tri sinh ké va giam strc ép phai chuyén ddi tai
nguyén theo nhiing muc dich khac.
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Mit khac, cong dong Sa Pa dang tham gia ngdy cang rd vao cac hoat dong bao vé méi truong. Theo
UBND phudng Sa Pa, cac phong trao “Thir Sau xanh”, “Chu nhét sach” va Dé an “Sa Pa sach” da huy
dong hang van lugt can bd, dang vién va nhan dan tham gia. Ty 1€ phan loai rac tai khu vuc d6 thi dat
98,5%. Gan 200 co s& kinh doanh dich vu dang ky chia sé nha vé sinh mién phi cho du khach.

Nhitng két qua nay cho thay, bao vé moi truong da bit dau tré thanh trach nhiém dugc chia sé gitta
chinh quyén, nguoi dan va co so kinh doanh. Viéc gan 200 co s& kinh doanh chii dong cung cip nha vé
sinh mién phi cé y nghia dang chu ¥, bai day khong phai hoat dong chi phuc vu lgi ich cua timg co s& ma
gop phan giai quyét mot nhu cau chung ctia diém dén. Tuong tu, ty 16 phan loai rac cao ¢ khu vuc db thi
cho thay néu chinh quyén c6 co ché t6 chic phi hop, ngudi dan hoan toan cé kha nang tham gia vao céac
hoat dong moi truong voi quy mo 16n.

Tuy nhién, tham gia bdo v¢ mdi truong hi¢n van cha yéu dugc thé hién thong qua céac hoat dong thuc
hién tai cong déng. Nguoi dan thu gom rac, giit gin vé sinh, hd trg xay dung canh quan hoic thyc hién
céc yéu cau vé moi trudong, nhung muc do tham gia vao viéc xdy dung tiéu chuan du lich xanh, xac dinh
ste chira cua diém dén hay lya chon céac khu vuc can wu tién bao tdn van con han ché. Khoang cach gitra

A

“tham gia thyc hién” va “tham gia quyét dinh” vi vy van ton tai.

Mot van dé khac can quan tam 13 sy phan bo loi ich giita cdc nhom dan cu. Khong phai ho gia dinh
nao ciing co diéu kién tham gia kinh doanh du lich nhu nhau. Nhitng h ¢6 vi tri thuan lgi, c6 vbn, c6 kha
nang cai tao nha ¢ hoac tiép can thi truong khach thuong co nhiéu co hdi hon. Nguoc lai, cac ho thiéu von,
thiéu k¥ ning hodc sdng xa khu vuec tap trung khich co thé chi tham gia & nhitng khéu tao gia tri thap. Néu
khong c6 chinh sach hd trg phii hop, sur phat trién du lich c6 thé lam gia ting chénh léch vé kha nang tiép
can loi ich gifta cdc nhom cong dong.

D6i voi mot diém dén hudng t6i du lich xanh, van dé nay dic biét quan trong. Muc tiéu khong chi 1a
tang thu nhap binh quan ma con phai bao dam cong dong c6 dong luc 1au dai dé bao vé nhitng tai nguyén
tao ra thu nhap do. Néu loi ich kinh té tdp trung vao mot s6 nhom trong khi chi phi méi truong va ap luc
xa hoi dugc phan b cho toan bd cong déng, su déng thuan ddi véi phat trién du lich s& kho duy tri.

2.2. Mikc dp tham gia ciia cfng dong trong qudn tri diém dén va nhitng vin dé dit ra

Su tham gia cua cong dong tai Sa Pa dd c6 chuyén bién tir cung cip dich vu sang phdi hop giai quyét
cac van dé cua diém dén. Bdo cdo cong tac dan van nam 2025 cia UBND phuong Sa Pa cho thiy dia
phuong thyc hién phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy huong”,
dong thoi tang cuong ddi thoai véi nguoi dan, doanh nghiép va hop tac xa. Py 1a co s dé cong dong co
thé tham gia phan anh van dé va dong gop ¥ kién dbi voi hoat dong quan 1y dia phuong.

Tuy nhién, mtc d6 tham gia ctia cong dong trong quan tri diém dén van chua trong xtng véi vai tro cta
ho trong cung cép dich vu va bao vé méi trudng. Ngudi dan cha yéu tham gia & khau thyc hién, trong khi
quyén tham gia vao qua trinh xay dung ké hoach phat trién du lich, Iya chon du 4n, x4c dinh khu vuc can
bao ton hodc xay dung tidu chi du lich xanh con han ché. Diéu nay dic biét dang luu ¥ béi tai nguyén du
lich Sa Pa gén tryc tiép véi khong gian sinh song ctia cong dong. Nhiing thay doi vé canh quan, xay dung,
giao thong hodc luong khach déu co thé tac dong dén sinh ké va chat lwong cudc sdng ciia ngudi dan.

Strc ép tir lugng khach ngay cang 16n cang cho thy can phat huy vai tro giam sat tai chd cua cong dong.
Khi lugong khach tang nhanh, nhiing van dé nhu rac thai, trat tu do thi, chéo kéo, deo bam khach va ap luc
1én canh quan kho c6 thé duoc xir 1y chi bang luc luong quan 1y nha nude. Thuc té nim 2025, phudng Sa
Pa di trién khai dot cao diém “80 ngay dém” nhim 1ap lai trat ty d6 thi, xr ly tinh trang chéo kéo, deo
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bam va ting cudng vé sinh moi trudng, voi su tham gia cua ngudi dan, cac t6 chirc doan thé va co sd kinh
doanh. Day la tin hi€u tich cuc, nhung sy tham gia van mang tinh hoat dong hoac chién dich nhiéu hon 1a
mot co ché dong quan tri thudng xuyén.

Do d6, van dé dat ra d6i v6i Sa Pa la can chuyén tir “huy dong ngudi dan tham gia” sang “trao quyén
cho cong ddng cing quan 1y”. Nguoi dan can duoc tham gia tir khau xay dung ké hoach, giam sat moi
truong, phan anh chét luong dich vu dén danh gia tic dong cua du lich ddi véi doi sdng dia phuong. Khi
quyén tham gia di cung lgi ich va trach nhiém cu thé, cong déng m6i c6 thé tré thanh mot chu thé thue sy
ctia quan 1y diém dén du lich xanh.

3. Giii phap tang cwong sy tham gia ciia cfng d(“)ng trong quan ly diém dén du lich xanh tai Sa Pa

Thir nhat, Sa Pa can chuyén tir cach tiép can huy dong nguoi dan tham gia sang xay dung co ché dé
cong dong thuc sy ciing quan 1y diém dén. Chinh quyén phuong va cac td dan phd, ban lang can duy tri cac
kénh tham van thudng xuyén vé quy hoach, phét trién san pham, bao vé canh quan va to chirc hoat dong
du lich. Y kién cta nguoi dan can duoc tiép nhan, tong hop va phan hdi cong khai, dic biét dbi voi nhiing
quyét dinh c6 anh huong truc tiép dén sinh ké, khong gian vin héa va méi trudng sdng. Cach lam nay phu
hop véi dinh huéng phat trién Sa Pa theo mo hinh db thi du lich xanh, bén viing va phat huy gia tri ban dia.

Thit hai, can tang kha niang huong loi truc tiép cia cong dong tir chudi gia tri du lich. Chinh quyén nén
khuyén khich doanh nghiép lién két v6i ho dan trong cung cap homestay, am thyuc, huéng dan trai nghiém,
san pham thii cong, ndng san va cac hoat dong vin hoa. Nhirng san pham do cong dong xay dung can duge
hd tro vé tiéu chudn chat luong, quang ba va chuyén ddi sb. Viéc phan phdi loi ich minh bach sé& tao dong
lyc dé ngudi dan tiép tuc bao vé tai nguyén thay vi khai thac ngan han.

Thir ba, can xdy dung cong dong thanh luc luong bao vé mdi truong tai chd. Mdi khu dan cu va diém
du lich ¢6 thé xay dung quy u6c vé giam rac thai nhwa, phan loai rac, bao vé ngudn nudc, giit gin canh
quan va han ché nhitng hoat dong anh huong dén doi séng dan cu. Cac co sé kinh doanh, ho gia dinh va
t6 chirc cong ddng nén dugce khuyén khich tham gia chuong trinh danh gia diém dén xanh. Thir tu, can
nang cao nang luc cho nguoi dan. Pao tao nén tdp trung vao ngoai ngit, k¥ nang phuc vu khach, quan tri
homestay, marketing s6, ban hang truc tuyén, an toan thyc pham va quan 1y méi truong. Cung véi do, can
xay dung co ché giam sat cong dong dé nguoi dan c6 thé phan anh nhanh tinh trang rac thai, 6 nhiém, chéo
kéo khach hodc nhitng hanh vi 1am anh huéng dén hinh anh diém dén. Khi quyén tham gia, loi ich kinh
té va trach nhiém bao vé tai nguyén dugc gan két, cong dong s& tro thanh mot chu thé cua quan 1y du lich
xanh thay vi chi 1a déi tuong dugc van dong tham gia m
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