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Tém tit:

Nghién ciru phan tich moi quan hé giita nang hec cong nghé, ké todn tinh gon va hiéu quad hoat dong tai cdc
doanh nghiép dét may Viét Nam. Dit liéu duege thu thap tir 318 nha quan tri cdc cdp, ké toan truéng va nhan
vién ké toan dang lam viéc tai cdc doanh nghiép dét may. Két qua nghién ciru cho thdy, ning liec cong nghé
¢6 tac dpng thudn chiéu dén van dung ké todn tinh gon, trong do, tiép nhén va trién khai cong nghé la yéu to
co mirc do tac dong manh nhat, tié}) theo la lién két va hop tac cong nghé, nhan dién va tim kiém cong nghé,
dinh hwéng va liwa chon cong nghé; nang e lam chii va hoc héi céng nghé. Két qua dong thoi khang dinh
ké todn tinh gon cé anh hwdng tich cwee dén hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép. Trén co sé cdc phdt hién
nay, nghién ciu dé xudt mot s6 ham y quan tri nham ndng cao ning luc cong nghé, thic day van dung ké
toan tinh gon va cdi thién hiéu qua hoat dong ciua cdc doanh nghiép dét may Viét Nam.

Tir khéa: ndng luc cong nghé, ké toan tinh gon, hiéu qua hoat dong, doanh nghiép dét may

The impact of technological capability on lean accounting and the effect of lean
accounting on operational performance in Vietnamese textile and garment
enterprises

Abstract:

This study examines the relationships among technological capability, lean accounting, and operational
performance in Vietnamese textile and garment enterprises. Data were collected from 318 managers at various
levels, chief accountants, and accounting staff. The results show that technological capability positively affects
the adoption of lean accounting. Technology acquisition and implementation have the strongest effect, followed
by technology linkages and collaboration, technology identification and search, technology orientation and
selection, and technology mastery and learning capability. The findings also confirm that lean accounting
positively affects enterprise operational performance. Based on these results, the study proposes managerial
implications for strengthening technological capability, promoting lean accounting adoption, and improving
the operational performance of Vietnamese textile and garment enterprises.

Keywords: technological capability, lean accounting, operational performance, textile and garment
enterprises
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1. Pit van dé

Trong bdi canh canh tranh ngdy cang gia ting, chuyén ddi cong nghé va yéu cau nang cao ning suit,
chét lugng, doanh nghiép san xuit can dong thoi phat trién ning luc cong nghé va d6i moi phuong thuc
quan tri nham nang cao hiéu qua hoat dong. Ning luc cong nghé dugc xem 1a mot ngudn lyc quan trong
gitip doanh nghiép tiép nhan, khai thac va phat trién cong nghé, qua do tao ra 1gi thé canh tranh va cai thién
két qua hoat dong. Két qua tong hop tir 23 nghién ciru v6i 5.882 doanh nghiép san xuit cua Fitz-Oliveira
va Tello-Gamarra (2024) cho thay ning luc cong nghé c6 mdi quan hé tich cuc voi két qua hoat dong cua
doanh nghiép, mac du mtrc d6 tac dong co6 su khac biét gitra cac bdi canh va nganh san XUAt.

Song song voi phat trién cong nghé, san xudt tinh gon va ké toan tinh gon ngay cang dwgc quan tim
nhu nhitng phuong thirc hd tro doanh nghiép nang cao hiéu qua sir dung ngudn luc va loai bo lang phi. Ké
toan tinh gon hudng dén cung cip thong tin don gian, phu hop va kip thoi hon cho quan tri dong gia tri,
cai tién lién tuc va ra quyét dinh. Theo Alves va cong su (2022), trén 39 cong trinh nghién ciru vé ké toan
tinh gon, cho thay linh vuc nay dang phat trién nhung van con nhimng khoang tréng dang ké vé vai tro ciia
ké toan quén tri va sy tich hop ké toan tinh gon vdi qua trinh chuyén doi tinh gon.

Moi quan hé giira nang luc cong nghé va kha ning van dung ké toan tinh gon da duoc mot sd nghién
ciru dé cap, tuy nhién sb lwong nghién ctru con han ché dic biét trong boi canh cac doanh nghiép may
tai Viét Nam. Pham Huy Hung (2024) nghién ciru tai 145 doanh nghiép san xuat gidy va bot gidy ¢ Viét
Nam cho thdy, kién thirc va k¥ ning ctia nhan vién, sy hd trg ctia linh dao cp cao va su sin c6 ciia phan
mém ké toan tinh gon c6 anh hudng tich cuc dén kha nang van dung ké toan tinh gon. Diéu nay goi mé
ning lyc cong nghé ¢ cip do td chirc c6 thé 1a mot tién dé quan trong giup doanh nghiép tiép nhén, trién
khai va khai thac hiéu qua cac phuong thirc quan tri va hé thdng thong tin phu hop voi tu duy tinh gon.

Xuét phat tir khoang tréng d6, nghién ctru nay tap trung danh gia tic dong cua ning luc cong nghé
dén ké toan tinh gon, déng thoi kiém dinh anh huong cua ké toan tinh gon dén hiéu qua hoat dong tai cac
doanh nghiép may Viét Nam. Nghién ctru qua d6 ky vong bo sung bang ching thyc nghiém vé mbi lién
két gitra ning lyc cong nghé, ké toan tinh gon va két qua hoat dong, dong thoi cung cap ham ¥ quan tri
cho qué trinh chuyén dbi tinh gon trong nganh may Viét Nam.

2. Co sé 1y thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Co'sé Iy thuyét

2.1.1. Nang luc cong nhé

Nang luc cong nghé dugc xem la mot dang néng luc cua doanh nghi€p phan anh kha nang nhan dién,
tiép nhan, trién khai, khai thac va phat trién cong nghé nham phuc vu cac muc tiéu hoat dong va ddi méi.
Céch tiép can dya trén nang luc nhan manh kha ning cua doanh nghiép trong viéc quan Iy va chuyén hoa
cac nguodn luc cong nghé thanh ning lyc thuc hién. Rush va cong su (2007) cho rang, nang luc cong nghé
duoc hinh thanh thong qua mot qua trinh hoc hdi kéo dai va phat trién theo murc do trudng thanh cua doanh
nghiép; ning lyc nay khong hinh thanh chi tir mot khoan dau tu cong nghé don 1é ma duoc phét trién
thong qua qua trinh doanh nghiép lién tuc tiép nhan, sir dung, danh gia va cai tién cong nghé. Cetindamar
va cong sy (2009), trén co sé tong hop cac khung nghién ciru vé quan tri cong nghé di khai quat cac hoat
dong quan tri cong nghé thanh mot sd qua trinh co tinh nén tang gdm nhan dién, lwa chon, tiép nhan, khai
thac, bao vé va hoc hoi. Tén co s& d6, nghién ctru nay ké thira cac khia canh ctia Rush va cong su (2007),
ddng thoi tai ciu trac thanh 5 nhoém nang luc phu hop voi bdi canh doanh nghiép san xuat, gdbm: (1) nhan
dién va tim kiém cong ngh¢; (2) dinh hudng va lya chon cong nghé; (3) tiép nhan va trién khai cong nghg;
(4) nang lyc 1am chu va hoc hoi cong nghé; va (5) lién két va hop tac cong nghé.
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2.1.2. Ké toan tinh gon

K& toan tinh gon (KTTG) duoc phat trién nham hd tro cac doanh nghiép thyc hién san xudt tinh gon
thong qua viéc don gian hoa cac quy trinh ké toan, giam cac hoat dong khong tao gié tri, cung cap thong
tin theo dong gié tri va str dung cac chi tidu do ludng phu hop véi muc tiéu cai tién lién tuc. Kennedy va
Widener (2008), thong qua nghién ciru tinh hudng, chi ra san xuét tinh gon c6 thé kéo theo nhiing thay
d6i trong hé thong ké toan va kiém soat. Trong mdi trudng tinh gon, doanh nghiép c6 xu huéng giam
céc bude xtr 1y giao dich, giam sy phu thudc vao chi phi dinh muc va cac phwong phap phan b chi phi
truyén thong, dong thoi chuyén trong tim sang cac co ché kiém soat va do ludng phu hop hon véi dong
gia tri. Stronczek (2022) cho théy, ké toan tinh gon la sy dinh hudng lai hé théng ké toan quan tri nham
dap tng yéu cdu ciia quan tri tinh gon. K& toan tinh gon tip trung vao viéc don gian hoa thong tin va
bao cao ké toan, dinh huéng thong tin theo qué trinh va dong gia tri, quan tri chi phi theo dong gia tri,
do luong thanh qua bang cac chi tiéu tai chinh va phi tai chinh phu hop, dong thoi cung cép thong tin
kip thoi cho cac cap quan 1y va nguoi lao dong dé hd trg loai bo lang phi va cai tién lién tuc. Theo cach
tiép cén nay, ké toan khong chi thuc hién churc nang ghi nhéan va kiém soat ma tré thanh mot bo phan
hd trg qua trinh tao gia tri, ra quyét dinh va thyc hién san xuét tinh gon trong doanh nghiép san xudt
(Stronczek, 2022).

2.1.3. Hiéu qua hoat dong

Hiéu qua hoat dong phan anh murc d6 doanh nghiép dat dugc cac két qua mong mudn trong qua trinh
van hanh va san xuét, thé hién qua nhitng khia canh nhu chét luong, chi phi, thoi gian giao hang, ning sut
va tinh linh hoat. Hardcopf va cong su (2021) nghién ctru tac dong ctia san xuat tinh gon dén hiéu qua hoat
dong va cho théy, hi¢u qua cua tinh gon duoc thé hién khac nhau tuy theo loai két qua van hanh; trong do,
san xuat tinh gon c6 kha nang tao ra nhing cai thién dang ké vé chi phi va chat luong, dong thoi tac dong
cua san xuat tinh gon con phu thudc vao bbi canh t6 chuc. Tiép do6, Panigrahi va cong su (2023) st dung
PLS-SEM dé kiém dinh mdi quan hé giita cac thuc hanh san xudt tinh gon va hiéu quéa ctia doanh nghiép
san xudt tai Oman. Két qua nay cung c6 quan diém rang hiéu qua ctia san xut tinh gon trudc hét duoc
thé hién ¢ két qua van hanh cta qua trinh san xuat, trudc khi c6 thé chuyén hoa thanh két qua kinh doanh
téng thé. Sunder va Prashar (2024) mé rong huong tiép can khi xem xét déng thoi cac thyc hanh tinh gon,
chuyén doi sb va nang luc hoc hoi cua td chure trong vi€c cai thién hiéu qua hoat dong, phan anh xu hudng
két hop giita quan tri tinh gon va céng nghé trong nghién ctru san xuat hién dai.

2.2. Mé hinh va gid thuyét nghién ciru

Tt nhitng 14p luan 1y thuyét va bang ching thue nghiém néu trén, nghién ctru xay dung mé hinh nghién
cru nham kiém dinh tac dong cua cac nhéan té vé ning luc cong nghé dén KTTG trong cac doanh nghiép
dét may Viét Nam nhu sau:

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru dé xudt

[ Nhan dién va tim kiém cong nghé }—H
) )
[ Tiép nhan va trién khai cdng nghé ]— HZ\ ti.(éhtoén hHiét”quUé
inh gon oat déng
. ; . R N trong cac clia cac
Binh h I h h H3 —mM8M» — HE6 —»]
[ inh hwéong va lwa chon céng nghé ]_ _/ doanh nghiép doanh nghiép
, dét may tai dét may tai
o \ > \ > ~ ~ H4 5 z o 5
[ Nang Iwc lam chu va hoc héi cong nghé ]— Viét Nam Viét Nam
N—— N——
[ Lien két va hop tac cong nghe J—Hs
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2.3. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ciru sir dung két hop phuong phap dinh tinh va dinh lugng. Nghién ctru dinh tinh dwgc
thyc hién théng qua phong van chuyén gia nham danh gia sy pht hop ctia mé hinh, diéu chinh thang
do va hoan thién bang hoéi. Nghién ctru dinh lugng st dung bang hdi véi thang do Likert 5 murc, khao
sat cac nha quan tri, ké toan truong va ké toan vién tai doanh nghiép dét may. D li€u duoc phan tich
bang Cronbach’s Alpha, EFA, CFA va SEM d¢é kiém dinh m6 hinh va céc gia thuyét nghién ctru. Mau
duoc chon theo phuong phap phi xac suat, két hop thuan tién va c6 chu dich. V&i 30 bién quan sat,
nghién ciru thu thap 318 phiéu hop 1é tir 800 phiéu phat ra, dap Gmg yéu cau phén tich theo Hair va
cong su (2018).

3. Két qua va thao luin két qua nghién ciru

2.3. Két qud nghién ciiu

3.1.1. Thong ké mé ta mdau nghién ciru

Nghién ctru thu thap 318 phiéu khao sat hop 1é tir cic doanh nghiép dét may tai Viét Nam. Trong do,
nhém trudng/phéd phong, quan dbc va cac vi tri quan 1y khac chiém ty 1& cao nhét (49,06%), tiép dén 1a
nhan vién ké toan (29,56%) va ké toan truéng/phuy trach ké toan (21,38%). Vé trinh d6 chuyén mon, da s6
dap vién c6 trinh d¢ dai hoc (65,09%) va sau dai hoc (21,70%), trong khi trinh d¢ cao déng chiém 13,21%.
Nhu vay, phan 16n dap vién cé trinh do chuyén mon tir dai hoc tro 1én, gop phan nang cao muc do tin cay
va gia tri tham khao cua cac thong tin thu thap dugc phuc vu cho nghién ctru.

3.1.2. Danh gia do tin cqy thang do

Két qua kiém dinh d6 tin cay thang do v6i hé s6 Cronbach Alpha khang dinh cac thang do déu c6 do
tin cdy dao dong tur 0,853 dén 0,894; hé sd tuong quan bién téng déu 16n hon 0,3. Bén canh do, cac gia
tri AVE déu 16n hon ngudng 0,5, dao dong tir 0,651 dén 0,753, cho thay cac bién quan sat giai thich tdt
phuong sai cua nhan td tiém 4n va bao dam gia tri hoi tu. Déng thoi, hé s6 CR déu 16n hon 0,7, dao dong
tir 0,863 dén 0,918, khang dinh cac thang do c6 d tin cdy tong hop tét va dat yéu cau dé thuc hién céac
budc phan tich tiép theo.

3.1.3. Phan tich nhén t6 kham phd va kiém dinh nhan to khang dinh CFA

Két qua phan tich EFA ¢6 hé s KMO =0,904 véi gia tri kiém dinh Bartlett c6 ¥ nghia (sig <0,05), do
vay dir li€u phan tich hoan toan phu hop. Thang do cac nhan td déu c6 hé sb tai nhan td 16n hon 0,5, hé
s6 Eigenvalues =1,042 >1; tong phuong sai trich = 72,624% > 50% thé hién cac nhén t giai thich duoc
72,624% su bién thién cta dir liéu. Két qua CFA thdy, trong s cac bién quan sat déu dat chuan cho phép
va c6 y nghia thong ké cac gia tri P déu bang 0,000. M6 hinh c6 gia tri kiém dinh Chi-square/df= 1,896 <2
va cac chi s6 ra mé hinh phu hop véi dir liéu thi truong CFI=0,942; GFI = 0,869; TLI=0,935, va RMSEA
=0,053. Vé mirc d6 hdi tu, trong s6 chuan hoa cua kiém dinh CFA cua cac bién quan sat déu 16m 0,5 véi
mirc nghia thdng ké P = 0,000.

3.1.4. M6 hinh cau triic tuyén tinh SEM

Két qua udc luong mo hinh nghién ciru (Hinh 2) cho thdy, mdi quan hé giira cac nhan t6 dén van
dung KTTG c6 y nghia théng ké (P<5%). M6 hinh c6 Chi-square/df= 1,988; CFI1=0,935; GFI = 0,862;
TLI1=0,928, va RMSEA = 0,05 ddm bao md hinh thich hop véi dit liéu thu thép tir thi truong.

Két qua udc luong modi quan hé nhan qua giira cac khai niém trong mé hinh nghién ctru duoc thé hién
6 Bang 1.
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Hinh 2. Két qud kiém dinh mé hinh céu triic SEM

.76 Chi-square=773,362; df=389
et 7 Chi-square/df=1,988
e GFI=,862
<o CFI=,935

S TLI=,928
RMSEA=,056
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Bang 1. Két qua wéc lwrong mdi quan hé trong mé hinh nghién ciru

Méi quan hé Estimate | S.E. C.R. | GiatriP Két luan Th tw a&nh hwéng
LAA | « ND ,140 ,140 ,052 2,663 Chép nhan H: 3
LAA | « TK ,451 ,451 ,055 8,242 Chép nhan H: 1
LAA | « DH ,(104 ,104 ,049 2,115 Chép nhan Hs 4
LAA | « HH ,087 ,087 ,041 2,136 Chép nhan Ha 5
LAA | « LK ,391 ,391 ,058 6,712 Chép nhan Hs 2
OP «— LAA ,298 ,298 ,059 5,077 Chép nhan He

(Nguon: Tong hop dir liéu tir phan mém SPSS va Amos)
Két qua wéc lugng mo hinh cau trac SEM cho thdy 5 nhém ning luc cong nghé déu c6 tic dong tich
cuc va ¢ y nghia thong ké dén mirc do ké toan tinh gon (LAA) trong cac doanh nghiép dét may tai Viét
Nam. Tiép d6, Nhan té K& toan tinh gon LAA tac dong tich cuc dén Hiéu qua hoat dong (OP) cua cac
doanh nghi¢p dét may tai Viét Nam
3.2. Thado ludn két qud nghién civu
Két qua SEM cho thiy, ca 5 nhém ning luc cong nghé déu tac dong tich cuc va co ¥ nghia thong ké
dén ké toan tinh gon. Nhan td Tiép nhan va trién khai cong nghé (TK) c6 tac dong manh nhét (B=0,451;
C.R. = 8,242), cho thay kha ning tiép nhan va trién khai hiéu qua cong ngh¢, phuong phap quan 1y méi la
yéu t6 quan trong thuc day ké toan tinh gon. Nhan té Lién két va hop tac cong nghé (LK) dimg thi hai (B

=0,391; C.R. =6,712), phan anh vai tro cua quan h¢ voi ddi tac, nha cung cép, khach hang va cac t6 chure
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hd tro trong tiép can, trao ddi va Gmg dung cong nghé. Nhan t6 Nhan dién va tim kiém coéng nghé (ND)
c6 tac dong tich cuc, dung thur ba (f = 0,140; C.R. =2,663), cho théy viéc chu dong theo ddi va xéac dinh
cong nghé phu hop tao diéu kién cai tién hé thong thong tin ké toan. Nhan t6 Dinh huéng va lya chon cong
nghé (DH) ¢6 tac dong tich cuc (B = 0,104; C.R. = 2,115), cho thiy viéc lira chon cong nghé phu hop véi
chién lugc, ngudn luc va dic diém hoat dong hd trg van dung ké toan tinh gon. Nhan t6 Ning lyc 1am chu
va hoc hoi cong nghé (HH) c¢6 murc tic dong thap nhat nhung van tich cuc (B = 0,087; C.R. = 2,136), cho
thay vai tro ctia kha nang tiép thu, lam chii va tich liiy kién thirc cong nghé. Bén canh d6, ké toan tinh gon
(LAA) tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong (OP) (B = 0,298; C.R. = 5,077), qua d6 khing dinh viéc
van dung ké toan tinh gon gop phan cung cip thong tin kip thoi, kiém soat chi phi, giam ldng phi va nang
cao chit lvgng quyét dinh quan tri.

4. Két ludn

Tir két qua nghién ctru, doanh nghiép dét may can ning cao ning luc cong nghé thong qua tiép nhan,
trién khai va lwa chon cong nghé phu hop; ting cudng lién két voi cac ddi tac dé tiép can kién thirc va giai
phap méi; xay dung chién lugc phét trién cong nghé gin voi muc tiéu dai han; dong thoi nang cao ning
lyc lam chu va hoc hoi cong nghé cua nhan sy. Bén canh d6, doanh nghi¢p dét may Viét Nam can gén van
dung ké toan tinh gon véi san xuét tinh gon, tmg dung céng nghé va cai tién quy trinh nham kiém soat chi
phi, cung cap thong tin kip thoi va nang cao hiéu qua hoat dong m
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