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Tém tit:

Bai viét sir dung phwong phdp nghién ciru truong hop, phan tich tai liéu thir cdp va phan tich ngi dung dé
danh gid thuc trang sw tham gia ciia cong dong trong phdt trién du lich cong dong (DLCD). Két qud cho
thay, cong dong da tham gia khd ré vao khai théc tai nguyén, cung cdp dich vu, xdy dung san phdam, bdo
ton vin héa va méi triueong. Sy hinh thanh cdc hop tac xa (HTX) va té chirc cong dong tao thém diéu kién
dé ngueoi dan tham gia c6 t6 chire. Tuy nhién, sw tham gia trong quan 1y, hoach dinh, ra quyét dinh va phan
phéi loi ich van can duoc cung co. Cdc han ché vé nang lyc, von, ha tcing, thi truong va lién két véi doanh
nghiép tiép tuc danh hwéng dén tinh chii dong ciia cong dong. Bai viét cho thdy, phat trién DLCD trong thoi
gian t&i can chuyén tie mé réng sé lwong mé hinh sang ndng cao nang lyc tw quan, quyén tham gia va kha
ndng hieong loi ciia céng dong.

T khéa: su tham gia ciia cong dong, du lich cong dong, cong dong dia phirong, mién nii, Pa Nang

Community participation in the development of community-based tourism in
the mountainous areas of Da Nang: Current situation and key issues

Abstract:

Local community participation is essential to sustainable community-based tourism (CBT). In the
mountainous areas of Da Nang, CBT is shifting from household-scale activities toward more organized
and interconnected models involving indigenous culture, ecology, agriculture, and experiential tourism.
Using a case study approach, secondary data analysis, and content analysis, this study examines
community participation in CBT development. The findings show that local communities participate in
resource utilization, service provision, tourism product development, and cultural and environmental
conservation. Cooperatives and community organizations have also created opportunities for more
organized participation. However, community involvement in management, planning, decision-making, and
benefit distribution requires further strengthening. Constraints related to capacity, capital, infrastructure,
markets, and business linkages continue to limit community initiative. The study argues that future CBT
development should prioritize community self-governance, participation rights, and access to tourism
benefits rather than merely expanding the number of tourism models.

Keywords: community participation, community-based tourism, local community, mountainous areas,
Da Nang
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1. Pit van dé

Cong dong dia phuong giit vai tro didc biét quan trong trong phat trién DLCD bai tai nguyén du lich,
vin hoa, sinh ké va khong gian sdng ctia cong dong, ddng thoi 1a nén tang hinh thanh san pham. Theo Luat
Du lich nam 2017, DLCD dugc phat trién trén co s& cac gia tri van hoa cua cong déng, do cong déng dan
cu quan 1y, t6 chuc khai thac va huong loi.

Céc nghién ciru cho thiy, sy tham gia ctia cong dong khong chi dugc hiéu 1a tham gia cung cép dich vu
ma con bao gém tham gia hoach dinh, t chue, quan ly, ra quyét dinh, giam sat va hudng loi. Tosun (1999,
2000) chi ra, cong dong co thé tham gia ¢ nhitng cap do khac nhau va nhitng han ché vé thé ché, nang luc,
ngudn luc c6 thé 1am giam kha niang tham gia thuc chat. Goodwin va Santilli (2009) nhin manh mdi quan
hé gitta quyén sé hitu, quan 1y, ning luc cong dong va loi ich trong phit trién DLCD.

Tai khu vuc mién nai thanh phé ba Nﬁng, DLCP c6 diéu kién phat trién nho tai nguyén ty nhién, canh
quan, san xut nong - lam nghiép va dac biét 1a cac gia tri van hoéa Co Tu. Nhiéu mé hinh d3 duogc hinh
thanh tai Hoa Vang va cc dja ban mién nui thuéc Quang Nam trudc ddy. San phim ngay cang da dang, tir
lwu tra, dn udng dén trai nghiém vin héa, sinh thai, néng nghiép va gido duc. Pong thoi, phwong thirc to
chtic ciing ¢6 xu hudng chuyén tir ho gia dinh sang t6 nhom, HTX va cac mé hinh lién két.

Tuy nhién, sy gia ting vé sé luong mo hinh va san pham chua dong nghia voi viée cong dong da tré thanh
chu thé trong tat ca cac khau ctia qué trinh phat trién. Vi vy, van dé dit ra 13: cong dong dang tham gia & nhiing
khau nao va su tham gia d6 da chuyén tir cung cép dich vu sang quan 1y, ra quyét dinh va huong loi nhu thé nao?

Trén co so d6, bai viét phén tich thuc trang su tham gia ciia cong dong trong phat trién DLCD tai khu
vuc mién ndi thanh phd Pa Néng, nhan dién nhitng han ché va dé xuat mot s6 ham ¥ nham ting cudng vai
trd chu thé cta cong dong.

2. Co s& ly thuyét va phwong phap nghién ciru
2.1. Co s6 Iy thuyét

DLCD duya trén sy tham gia cta cong dong vao qua trinh phat trién va khai thac cac ngudn luc dia
phuong. Theo Tosun (1999), su tham gia c6 thé dién ra ¢ nhiéu cap d¢, tir tham gia thu dong dén tham gia
vao qua trinh ra quyét dinh. Tosun (2000) cho rang, cac yéu t6 thé ché, van hanh va vin héa c6 thé han ché
su tham gia ctia cOng ddng tai cac nude dang phat trién.

Trong bdi canh DLCD, su tham gia can duoc xem xét theo ca chiéu rong va chiéu sau. Chiéu rong thé
hién ¢ sb luong hoat ddng ma cong dong tham gia; chidu sau thé hién ¢ kha ning anh huong dén quyét
dinh, quan 1y ngudn luc va hudng loi. Tir tong quan cac nghién ctru, bai viét tiép can sy tham gia theo sau
khia canh: (1) khai thac tai nguyén va xac dinh san pham; (2) cung cép dich vy; (3) t6 chic va quan 1y; (4)
hoach dinh va ra quyét dinh; (5) giam sat, bao ton; (6) hudng loi va phan phdi loi ich.

Theo céch tiép cin nay, tham gia hoat dong khong dong nghia vdi tham gia quan tri. Mot cong dong co
thé tham gia cung cap dich vu nhung van han ché vé quyén quyét dinh ddi voi dinh hudng phat trién, sir
dung tai nguyén va phan phéi loi ich.

Cac nghién ctru dugc téng hop cho théy nang lyuc, loi ich kinh té, co ché chinh sach, t6 chirc cong déng,
vbn, ha tang, thi truong va lién két v6i cac bén lién quan 1 nhitng yéu t6 c6 anh hudng dén sy tham gia.
Vi vay, nghién ctru nay tap trung vao khoang cach gitra “tham gia thuc hién” va “tham gia quan tri” trong
phat trién DLCD mién nti Da Ning.
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2.2. Phwong phap nghién ciru

Nghién ciru sir dung phuong phap nghién ctru truong hop, tap trung vao khu vire mién nti thanh phd Da
Néng. Dit liéu hoan toan 1a dit lidu tht cip, gdm vin ban phép luat, chinh sach, bio céo cua co quan quan
ly, cac cong trinh nghién ctru khoa hoc va tai li¢u vé cac md hinh DLCP tai dia ban nghién cuu.

Phuong phéap cha yéu gém phén tich tai liéu, phan tich ndi dung, phén tich theo chii dé va tong hop,
dbi chiéu gitra cac trudng hop. Noi dung tai liéu dugc phén loai theo sau nhom: khai thac tai nguyén va
x4y dung san pham; cung cap dich vu; t6 chirc va quan 1y; hoach dinh va ra quyét dinh; giam sat va bao
ton; huong loi.

Céc rao can dugc tong hop theo cac nhém: ning luc va k§ ning; von va ngudn luc; ha tang; thi truong;
lién két v6i doanh nghiép; co ché chinh sach; nang luc to chuce cong déng va muc do phu thudc vao hd
trg bén ngoai.

Nghién ctru khong sir dung khao sat méi va khong sir dung cac két qua dinh lugng tir nghién ctru trude.

3. Két qué va thao luan két qua nghién ctru

3.1. Két qud nghién ciru

3.1.1. Su phat trién ciia DLCD va khéng gian tham gia ciia cong dong

Khu vyc mién nti Da Ning c6 loi thé vé canh quan ty nhién, hé sinh thai rimg - song - subi, khong
gian san XUAt nong nghiép va cac gia tri van hoa ban dia. Van hoéa Co Tu la mot nguén lyc quan trong dé
phat trién san pham DLCPD, thé hién qua kién trac, 18 hoi, nghé thuét trinh dién, 4m thuc, dét thd cam va
nghé thu cong.

Tai Hoa Vang, cac md hinh DLCD, noéng nghiép va sinh thai da hinh thanh tai mot sé cum nhu Ta
Lang - Gian Bi, Nam Yén, Tay Loan - Thai Lai va Hoa Bic. Tai cic dia ban mién nui thudc Quang Nam
truée ddy, nhidu mo hinh ciing dugc phat trién theo hudng két hop vin hoa, sinh thai, néng nghiép va trai
nghiém.

Mot xu hudng déng chu ¥ 1a sy chuyén dich tir mo hinh ho gia dinh sang mé hinh ¢6 t6 chirc. Cac HTX
va t6 nhom cong dong ngay cang dugc st dung nhur dau mbi t6 chire dich vy, két ndi cac ho, doanh nghiép,
chinh quyén va thi trudng. San phdm ciing chuyén tir dich vu don 1¢ sang cac t6 hop trai nghiém vin hoa
- sinh thai - nong nghiép - gido duc.

3.1.2. Cdc hinh thirc tham gia ciia cong dong

Tham gia khai thdc tai nguyén va xdy dung san pham

Cong dong truc tiép cung cap tri thie ban dia va cac gia tri van héa dé hinh thanh san phdm. Ngudoi dan
tham gia vao luu tra, an uéng, huodng dan, trinh dién van hoa, dét thé cAm, san xuét va gi6i thi€u nong san,
t chure trai nghiém nong nghiép va sinh thai.

Dbi v6i cac mo hinh gén vai vin hoa Co Tu, cong dong vira 1a chi thé van hoa vira 1a ngudi cung cap trai
nghiém cho du khach. Diéu nay tao diéu kién két hop phat trién sinh ké v6i bao ton cac gia tri truyén thong.

Tham gia té chirc va quadn 1y

Sy phat trién cia HTX tao ra mot hinh thirc tham gia ¢6 t6 chirc hon. HTX c¢6 kha ning tdp hop cac
ho gia dinh, diéu phdi dich vu, xay dung san pham chung va két n6i v6i doanh nghiép, chinh quyén va

thi truong.
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Tuy nhién, su hinh thanh t6 chirc khong ddng nghia véi trao quyén. Vai trd ciia cong déng con phu
thugc vao mirc d9 thanh vién duoc tham gia vao quan 1y, quyét dinh phuong huéng hoat dong va phan
phdi loi ich.

Tham gia bdo ton vian héa va méi trieong

Bao ton vin hoa va méi trudong 1a mot ndi dung gin tryc tiép véi DLCD mién nai. Cong dong tham gia
duy tri kién trac, 12 hoi, nghé truyén théng, am thuc va tri thace ban dia; d(”)ng thoi c6 vai tro trong bao vé
canh quan, tai nguyén va moi truong.

Ddi voi van hoa Co Tu, viée dé cong déng tham gia lya chon gia tri dua vao du lich va cach thirc trinh
dién c6 y nghia quan trong nham han ché nguy co thuong mai hoa va bién dang vin hoa.

Tham gia hoach dinh, ra quyét dinh va hwong loi

Day la khia canh can dugc quan tdm nhiéu hon. Céac nghién ciru tong hop cho thiy, cong dong thuong
tham gia rd hon ¢ khau thyuc hién va cung cip dich vu so voi hoach dinh va ra quyét dinh. Déi véi khu vuc
mién nti Pa Ning, cac tai liéu hién c6 chua cho phép lugng hoa mirc ¢ tham gia ra quyét dinh cua cong
ddng trén toan dja ban. Tuy nhién, diéu nay cho thay, nhu cau tiép tuc nang cao ning luc ty quan, co ché
dai dién va vai trd cua cong ddng trong quan ly.

Vé huong loi, DLCD di tao thém co hoi viéc 1am, thu nhap va thi truong cho san pham dia phuong.
Tuy nhién, quy mo lgi ich va kha nang tiép can loi ich ¢6 thé khac nhau gitra cac hg. Vi vay, sb luong ho

tham gia hodc doanh thu du lich chua du dé danh gia tinh cong bang trong phan phéi loi ich.

Bing 1. Két qua hoat dong mét sé diém du lich tiéu biéu giai doan 2021 - 2025

Tiéu Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025

Chi R R R R R
Ui Doanh Uit Doanh Ui Doanh Ui Doanh U, Doanh
i3 L thu L5 thu L5 thu I thu [ thu
Bler_n khach (tr.d) khach (tr.d) khach (tr.d) khach (tr.d) khach (tr.d)
Sl (wot) | 7 | (lwot) | 7 | (lwot) | U | (lwet) | U | (lwet) |

Lang du lich dwa
vao cong déng Cotu 10 15 161 95 171 156 210 802 215 875
(Bén Giéng)

Lang du lich céng
déng Bhohddng 150 30 208 | 46,1 309 90 200 100 225 110
(S6ng Kén)

Lang du lich céng
ddng Bhorddng 50 40 35 29,55 80 40 67 48 65 44
(Béng Giang)

Nguon: Bdo cdo két qua thue hién Chirong trinh phat trién du lich néng thén trong xdy diwng NTM
thanh pho Pa Nang giai doan 2021- 2025

3.1.3. Nhitng rao can doi véi sw tham gia thuc chat
Thir nhat, nang luc con han ché. Nguoi dan con giap khé khin vé quan 1y, ngoai ngit, marketing, nghiép

vu du lich va phat trién san pham.
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Thi hai, ngudn luc va ha tang chua ddng déu. Quy mé dau tu nhoé va ha tang tai mot sé diém con han
ché anh huong dén chat luong dich vu va kha nang tiép can thi truong.

Thit ba, lién két thi truong chua 6n dinh. Quan hé giita cong déng véi doanh nghiép it hanh va thi
truong khach chua phai lic nao ciing bén virng.

Thir tir, nguy co trung ldp san pham. Nhiéu dja ban cung khai thac nhirng ngudn tai nguyén tuong tu co
thé dan dén su tvong dong vé san pham néu thiéu quy hoach va dinh hudéng khac biét.

Thit ndm, su phu thudc vao hd trg bén ngoai. Mot s6 mé hinh ¢6 nguy co khé duy tri néu thiéu nguoi
lanh dao cong déng, thiéu lién két thi trudong hodc phu thudc qua 16n vao cac chuong trinh ho tro.

3.2. Thao lugn

Két qua cho thdy, cong dong tai khu vuc mién ntii Pa Ning da c6 vai tro twong ddi rd trong cung
cap san pham va dich vu DLCD. Tuy nhién, tham gia vao hoat dong chwa déng nghia v4i tham gia vao
quan tri.

Su phit trién ctia HTX 1a mot huéng déng chii ¥ boi ¢6 thé chuyén sy tham gia ctia cac ho riéng 1¢ thanh
su tham gia ¢ to chtrc. Tuy nhién, HTX chi thuc sy gop phan trao quyén cho cong dong khi cac thanh vién
c6 tiéng noi trong quan tri va duoc huong loi twong xung.

Dbi v6i cac mo hinh dya vao van hoa Co Tu, vai tro chu thé cia cong dong cang quan trong. Vin hoa
khong chi 13 “tai nguyén” dé khai thic ma con 1a mot bo phan cua ban sic va doi song cong dong. Vi vay,
cong dong can co tiéng noi trong viée lwa chon gia tri vin hoa, cach thirc khai thac va giéi han thuong
mai hoa.

Tir d6 ¢6 thé nhan dién mot khoang cach giira tham gia hoat dong va tham gia quan tri. Thu hep khoang
cach nay 1a diéu kién quan trong ¢é DLCD chuyén tir md hinh dua vao cong dong sang mé hinh thyc sy
do cong dong tham gia quan 1y va huong loi.

3.3. Ham y qudn tri

Thir nhat, chuyén trong tim tir phat trién s lugng mo hinh sang nang cao vai tro chii thé. Bén canh s6
lugng diém, san pham va khach du lich, can quan tdm dén céc tiéu chi vé ning lyc ty quan, quyén tham
gia quyét dinh va co ché huong loi.

Thir hai, cung cd HTX va td chire dai dién cong d(‘Sng. HO trg HTX khong chi vé vbn va co s vat chit
ma can tap trung vao quan tri, xdy dung san pham, marketing, lién két thi trudng va co ché chia sé loi ich.

Thir ba, nang cao ning luc cong dong. Cac chwong trinh dao tao can chu trong quén tri, tai chinh,
marketing sd, ngoai ngir, thiét ké san phém, dam phén va quan ly chat lugng, bén canh nghiép vu phuc
vu khach.

Thir tir, xay dung co ché phan phdi loi ich minh bach. Loi ich tir du lich cdn duoc gin voi mire d6 dong
gop cua cac ho va to chirc cong dong, dong thoi tao ra loi ich lan téa cho cong dong.

Thit ndam, ting cuong lién két va giam phu thudc vao hd trg. Can hinh thanh lién két on dinh giira cong
ddng, doanh nghiép, chinh quyén va co s& dao tao; chuyén dan tir hd tro truc tiép sang hd trg ning cao
nang luc tu chu.

4. Két luén

DLCD tai khu vyre mién nui thanh phd Pa Ning dang chuyén bién theo huéng da dang hoa san pham

va to chirc hoat dong. Cong dong da tham gia rd vao khai thac tai nguyén, cung cap dich vy, xdy dyng san
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pham, bao ton vin hoa va méi truong. Su phat trién ciia HTX va céc to chirc cong dong tao thém didu kién
dé su tham gia dugc t6 chuc va lién két tt hon.

Tuy nhién, su tham gia vao hoat dong chwa dong nghia véi vai tro cha thé trong quan tri. Quan 1y,
hoach dinh, ra quyét dinh va phan phdi loi ich van 1a nhirng khia canh can tiép tuc dugc cung cb. Han ché
vé nang luc, von, ha tﬁng, thi truong va lién két cling anh hudng dén kha nang ty chu cua cdng déng.

Vi vay, phat trién DLCD trong thoi gian téi can chuyén tir trong tim “phat trién thém mo hinh” sang
“nang cao ning luc lam chi cia cong dong”. Cong dong can duoc bao dam khong chi co hdi tham gia ma
con nang luc va co ché dé tham gia vao quan 1y, ra quyét dinh, bao ton tai nguyén va huong loi.

Do str dung hoan toan dir li€u tha cép, nghién ctru chua lugng hda dugc mirc d6 tham gia ctia cong déng
va chua kiém dinh quan h¢ giita cac yéu t6 anh huong. Day 14 gisi han clia nghién ctru, dong thoi 1a hudng

dé cac nghién ctru ti€p theo di sau vao tung mo hinh va nhom cong dong cu the m
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