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Tém tit:

Trong béi canh dcfy manh chuyén doi s6 va xay dung nén hanh chinh hién dai, quan Iy tai liéu luu triv dién
tir tré thanh yéu cau tat yéu doi voi cdc co quan hanh chinh nha nwée. Viéc thie hién hiéu qud phap ludt vé
quan Iy tai liéu heu triv dién tir khéng chi gép phan ndng cao chat lwong quan 1y, diéu hanh ma con bao dam
tinh minh bach, an toan thong tin va khai thdac hiéu qua nguon tai liéu. Tuy nhién, qud trinh trién khai van
con nhitng han ché vé nhdn thire, ha tang ky thudt va nguon nhan lec. Bai viét nghién ciru va dé xudt mot
$6 gidi phdp ndng cao hiéu qua thuc hién phdp ludt vé quan Iy tai liéu luu trie dién tir tai cdc co quan hanh
chinh nha nuéc o Viét Nam hién nay.

Tu khoa: thuc hién phap ludt, quan ly, tai liéu luu triv, dién tir, co quan hanh chinh

Enhancing the effectiveness of legal implementation in electronic archival
records management at state administrative agencies in Vietnam

Abstract:

Amid accelerating digital transformation and the development of a modern public administration,
electronic archival records management has become an essential requirement for state administrative
agencies. Effective implementation of the law governing electronic archival records not only improves
management and administrative efficiency but also ensures transparency, information security, and effective
use of archival resources. However, implementation continues to face limitations in awareness, technical
infrastructure, and human resources. This study examines these issues and proposes several solutions to
improve the effectiveness of implementing legal regulations on electronic archival records management at
state administrative agencies in Vietnam.
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1. Pit vin dé

Trong bdi canh déy manh chuyén ddi sd va xay dung nén hanh chinh hién dai, tai liéu luu trlr dién tir ngay
cang giit vai trd quan trong trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua cic co quan hanh chinh nha nuée. Viée
quan 1y, bao quan, khai thac va st dung tai liéu luu trit dién tr khong chi gop phan nang cao hiéu lyuc, hiéu
qua quan ly nha nudc ma con bao dam tinh lién tuc, minh bach va gia tri phap 1y cta thong tin.

Thoi gian qua, hé thong phap ludt vé quan 1y tai liéu luu trit dién tir timg bude dugce hoan thién, tao co
s& cho cac co quan t6 chirc thuc hién. Tuy nhién, thyc tién cho thay, viéc trién khai phap luat van con nhiing
han ché vé nhan thirc, quy trinh nghiép vu, ha téng cong nghg, nguén nhan lyc va bao dam an toan, bao mat
dit liéu. Vi véy, nghién ctru, danh gia thyuc trang va dé xuat giai phap nang cao hi¢u qua thyuc hién phap luat
vé quan 1y tai lidu luu trir dién tir tai cac co quan hanh chinh nha nudc & Viét Nam hién nay 13 yéu cau c6 y
nghia thiét thuc ca vé 1y luan va thyc tién.

2. Mot s6 van dé 1y luan vé thue hién phap luit trong quén Iy tai liéu luu trir dién tir

2.1. Mt s6 khdi ni¢m

- Tai lieu luu triv dién tu: La nhitng tai liéu duogc tao 1ap dudi dang dir licu sb trong qué trinh hoat dong
cua co quan, td chire hodc duoc sd hoa tir tai lidu giéy va c6 gia tri phuc vu hoat dong quan 1y, nghién ctu,
lich str, van hoa, khoa hoc.

Tai Khoan 1, Didu 32, Luat Luu trit nim 2024 ghi rd: “Tai liéu luu trit dién tir bao gdm tai liéu luu trit s6
va céc tai liéu luu trir dién tr khac” (Qudc hoi, 2024, tr.12). Theo dé, tai liéu luu trir s6 “1a tai lidu duoc tao
1ap bang phuong phap ding tin hiéu sé bao gdm: a) Tai liéu luu trit tao lap dang sd, b) Ban sb hoa tai liéu luu
trie”’ (Quéc hoi, 2024, tr.13). Tai liéu luu trir dién tur khac “1a tai liéu duogc tao 1ap, giri, nhan va luu trir béng
cac phuong tién hoat dong dua trén cong nghé thong tin, cong nghé dién, dién tu, tir tinh, truyén dan khong
day, quang hoc, dién tir hodc cong nghé khac tuong tu, khong bao gém tai liéu duoc tao lap béng phuong
phap ding tin hidu s§” (Quéc hoi, 2024, tr.13).

- Quan Iy tai liéu leu triF dién tir: La tng thé cac hoat dong t6 chirc, thu thap, phan loai, xac dinh gia tri,
bao quan, khai thac va st dung tai liéu dién tir theo quy dinh ctia phap luat nhdm bao dam tinh toan ven, xac
thuc va kha nang truy cdp cua tai liéu trong sudt vong doi cua no.

- Thuee hién phép ludt vé quan Iy tai liéu heu trik dién tir: La qua trinh cac chii thé c6 lién quan, bao gdm co
quan nha nudc, can bd, cong chire, vién chiic va cac td chirc, ca nhan khac thuc hién cac quy dinh cia phap
luat trong viéc tao 1ap, quan 1y, bao quan, giao ndp va khai thac st dung tai li€u luu trir dién tur.

2.2. Vai tro ciia thwe hién phdp ludt vé qudn Iy tai liéu lwu triv dign ti

Trong bdi canh chuyén ddi s6 quéc gia dang dién ra manh mg, viéc thyc hién phap luat vé quan ly tai liéu
lwru triv dién tir c6 vai trd dic biét quan trong ddi véi hoat dong quan 1y nha nudc va sy phat trién ctia xa hoi.

Thir nhat, thuc hién phap luat vé quan ly tai liéu luu trir dién tir gdp phﬁn nang cao hi¢u lyc, hi€u qua hoat
dong cua cac co quan hanh chinh nha nuéc. Khi cac quy dinh vé luu trit dién tor duoc thyuc hién nghiém tuc,
viéc quan 1y, tra ctru, khai thac va chia sé thong tin tré' nén nhanh chong, thuan tién va chinh xac hon. Diéu
nay gitp giam thoi gian xir Iy cong viée, tiét kiém chi phi luu trit hd so gidy, dong thoi nang cao chit lugng
cung cip dich vu cong va dap g yéu cau cai cach hanh chinh trong giai doan hién nay.

Thit hai, thuc hién phap luat vé quan 1y tai liéu luu trit dién tir gop phan bao dam an toan thong tin, an
ninh mang va bao vé bi mat nha nudc. Trong moi truong sd, cac tai liéu dién tir luon d6i mat voi nguy co bi
tan cong mang, danh cap dit liéu hodc truy cap trai phép. Viéc tuan thii cac quy dinh phap luat vé bao mat,
sao luu dit liéu, phan quyén truy cdp va bao vé hé thong luu trit giup han ché céc rii ro, bao dam an toan cho
ngudn tai liéu luu trir va bao vé loi ich cia Nha nudc, t chirc va cong dan.
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Thir ba, thyc hién phap luat vé quan 1y tai liéu luu trit dién tr gop phan thiic ddy qua trinh chuyén ddi sé
qudc gia va xay dung chinh phu sb. Hé thong tai liéu luu trir dién tir duge quan 1y khoa hoc, thong nhét va
dung phap luat s& tao nén tang dit liéu quan trong phuc vu két ndi, chia sé thong tin giita cdc co quan nha
nuée. Pay 1a co so dé nang cao ning luc quan tri qudc gia, phat trién kinh té sb, xa hoi s6 va dap ting yéu ciu
hién dai hoa nén hanh chinh trong thoi ky méi.

3. Nhitng vén dé dit ra doi véi viéc thue hién phap luit vé quan 1y tai liéu lwu trir dién tir tai cic co
quan hanh chinh nha nwéc ¢ Viét Nam hién nay

Trong bdi canh chuyén ddi sb quéc gia dang duoc dﬁy manh, vi€c thuc hién phap luat vé quan ly tai liéu
luu trir dién tir tai cdc co quan hanh chinh nha nuéc ¢ Viét Nam da dat duoc nhiéu két qua tich cyc. Tuy
nhién, “cong tac quan 1y nha nudc vé luu trit dién tir & nude ta van dang ddi mat v6i nhidu thach thirc va dat
ra bai toan ddi voi viée bao dam an tdan, bao mat va kha nang truy cap lau dai cua dir liéu dién ti” (Pang
Thi Thu Phuong, 2025, tr.107).

Thir nhat, hé théng vin ban quy pham phap luit vé quan 1y tai liéu luu trir dién tir mic du di timg budc
duogc hoan thién nhung van con nhiing diém chwa dong bd, chua theo kip tdc do phat trién ctia cong nghé sd.
Mot $6 quy dinh lién quan dén viéc tao 1ap, thu thap, bao quan, khai thac va tiéu huy tai liéu luu trtr dién t
con mang tinh khai quat, chua c6 hudng dan chi tiét vé quy trinh k¥ thuat va trach nhiém cua timg chu thé.
Diéu nay dan dén tinh trang mdi co quan ap dung theo nhirng cach thirc khac nhau, 1am anh huong dén tinh
théng nhat trong t6 chtrc thuc hién phéap luat vé luu trir dién tr trén pham vi toan qudc.

Thir hai, ha t?mg cong nghé thong tin va cac diéu kién k¥ thuat phuc vu quan ly tai liéu luu trir dién tr tai
mot s6 co quan hanh chinh nha nuéc chua dap ing yéu cau thyc tidn. Khong it co quan van sir dung cac phan
mém quan 1y vin ban va luu trir dién tir thiéu tinh lién thong, chua bao dam kha ning tich hop dir liéu hoic
chua déap ung céc tiéu chuin k¥ thuat vé luu trit 1au dai. Bén canh do, ngu(‘3n luc tai chinh danh cho dau tu hé
thong may chii, trung tdm dit liéu, thiét bi sao luu va cac giai phap biao mat con han ché, gay khé khin cho
vi€c bdo quan an toan tai li€u dién tr trong thoi gian dai.

Thir ba, nang luc cua doi ngli can b, cong chiic, vién chic, nhan vién lam nghiép vu van thu, luu trir
trong cac co quan, to chirc con han ché (Nguyén Thi Ha, 2023, tr.64). Mot s6 can bo luu trit chua dugc trang
bi day du kién thirc va k¥ ning vé cong nghé sb, an toan thong tin, quan tri dit liéu dién tir va cac tiéu chuan
luu trit hién dai. Trong khi d6, qué trinh chuyén d6i tir luu trir gidy sang luu trit dién tir doi hoi doi ngil thuc
hién phai ¢6 nang lyc chuyén mon tong hop, vira am hiéu nghiép vu luu trit vira c¢6 kha ning ing dung cong
nghé thong tin. Sy thiéu hut nguon nhan Iyc chat lugng cao dang trd' thanh mot thach thire 16n ddi voi vige
thuc hién phap luat trong linh vuc nay.

4. Mot s6 giai phap nang cao hi¢u qua thuwe hi¢n phap luat vé quan 1y tai li¢u luru trir dién tir tai cac
co’ quan hanh chinh nha nwéc ¢ Viét Nam hién nay

4.1. Tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sdch va quy dinh phdp ludt vé qudn Iy tai lidu lwu triv di¢n tiv

Céc co quan c6 tham quyén can tiép tuc ra soat, sira doi, bd sung va hoan thién cac quy dinh lién quan
dén tai liéu dién tir, bao dam thdng nhat giita phap luat vé luu trit v6i phap luat vé giao dich dién tir, cong
nghé thong tin, bao vé dir liéu, an toan thong tin mang va bao v¢ bi mat nha nudc. Can quy dinh cu thé hon
vé tiéu chuén, dinh dang, cAu trac dit lieu, gia tri phap 1y, thoi han bao quan, quy trinh thu ndp va tiéu hiay
tai liéu dién tur; trach nhiém cua co quan, don vi va ca nhan trong tirng khau ctia vong doi tai li€u. Dac biét,
can 1am rd trach nhiém quan ly ddi véi tai liéu dugc tao lap trén cac hé thong thong tin, phan mém quan ly
vin ban, thu dién tir cong vu va cac nén tang s khac. Viéc hoan thién phap luat phai hudng t6i nguyén tic
tai liéu dién tir duoc quan ly théng nhat, bao dam tinh xac thuc, toan ven, tin cay va kha nang truy cap trong
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sudt thoi han bao quan. Pdng thoi, cn ting cudng hudng dan nghiép vu dé cac co quan hanh chinh c6 co
so ap dung thong nhat, han ché tinh trang mdi co quan xay dung quy trinh quan 1y riéng, thiéu lién thong va
kho khén trong viéc tich hop dit liéu luu trir.

4.2. Chuin héa quy trinh nghi¢p vu va néng cao trdch nhiém ciia cic co quan, don vi, cd nhén trong
qudn ly tai li¢u luu triv dién tw

Hiéu qua thyc hién phap luat khong chi phu thudc vao chét lugng cta hé thdng quy dinh ma con phu
thudc truc tiép vao viéc td chire thue hién. Vi vay, cac co quan hanh chinh nha nuéc can xay dung va thuc
hién nghiém quy trinh quan 1y tai liéu dién tir tir khi hinh thanh dén khi két thuc thoi han bao quan. Trong qua
trinh soan thao, ban hanh va xir Iy vin ban dién tir, cin bao dam tai liéu duoc 1ap ho so ddy du, ding thanh
phan, dugc xac dinh chinh xac ngudn gdc, thoi gian, tic gia va bdi canh hinh thanh. Cac tai lidu c6 gia tri
phai duoc lya chon, chinh ly, 1ap hd so va dua vao hé théng luu trir theo diing quy dinh; tranh tinh trang tai
liéu dién t& phan tan & may tinh cd nhan, thu dién tir hoac cac thiét bi luu trix khong dugc kiém soat. Cung
v6i d6, can xac dinh 13 trach nhiém cta nguoi ding dau, bd phan van thu - luu trit, can bd chuyén moén va
b6 phan coéng nghé thong tin. Viéc chap hanh phap luat vé luu trir dién tir cAn duoc dwa vao ndi dung kiém
tra, danh gid muc do hoan thanh nhiém vu cua co quan, don vi va ca nhan. Déng thoi, can tang cuong kiém
tra dinh ky, kiém tra chuyén dé va kip thoi chan chinh nhirng sai pham trong viéc 1ap hd so, bao quan, khai
thac hodc ti€u huy tai li¢u dién tir.

4.3. Pdu tw, ning cip ha ting ky thudt va bao diam an toan, an ninh déi véi tai ligu lwu triv dién tiv

Tai liéu dién tir co dic diém phu thude 16n vao ha téng cong nghg, ph?m mém, thiét bj va méi truong luu
trit. Do d0, cac co quan hanh chinh nha nudc can wu tién dau tu hé thong luu trit dién tir c6 kha ning dap
ung yéu clu vé dung luong, tdc do, 4o 6n dinh, kha nang mo rong va phuc hi dix liéu. Hé théng quan ly tai
lidu can duoc két ndi v6i hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh, dong thoi bao dam kha nang tich hop, chia
sé dit liéu giita cac co quan theo thAm quyén. Can thyc hién co ché sao lwu dit liéu thuong xuyén, luwu trit du
phong va xay dung phuong an phuc hdi khi xay ra sy c6. Di voi nhitng tai liéu c6 gia tri lau dai, cAn nghién
ctru &p dung cac gidi phap cong nghé phu hop dé han ché nguy co 16i dinh dang, 13i thiét bi hodc su lac hau
ctia cong nghé. Bén canh d6, phai ting cuong cac bién phap bao dam an toan thong tin nhu phan quyén truy
cap, xac thuc nguoi dung, ma hoa dit liéu, giam sat nhat ky truy cap va phat hién, xir Iy nguy co mét an toan
mang. Ddi véi tai liéu thude pham vi bi mat nha nudc hodc chira dit li¢u can bao vé, viéc luu trit va khai thac
phai tuén thu nghiém cac yéu cau bao mat, khong dé xay ra viéc sao chép, phat tan hodc truy cp trai phép.
Ha téng ky thudt hién dai phai di doi voi quy trinh quan tri rii ro, bao dam tai liéu co thé duoc duy tri, phuc
hoi va khai thac an toan trong thoi gian dai.

4.4. Ning cao chit lwong dji ngii cdn bp va ddy manh tuyén truyén, pho bién phdp lugt vé luwu triv
dién tir

Con ngudi 1 yéu t6 quyét dinh tryuc tiép dén hiéu qua thuc hién phap luat. Vi vay, cic co quan hanh chinh
nha nudc can quan tim xay dung doi ngii can bd van thu, luu trir ¢6 kién thic chuyén mén, dong thoi co
nang luc sir dung cong nghé sé va nhan thire diy du vé an toan thong tin. Noi dung dao tao, bdi dudng can
tap trung vao cac quy dinh phép luat hién hanh, nghiép vu lap hd so dién tir, xac dinh gia tri tai liéu, quan
1y co sé dit liéu luu trit, bao quan tai liéu sb, khai thac va cung cip thong tin tir tai liéu dién tir. Doi v6i can
b, cong chirc, vién chirc ndi chung, can thudng xuyén tuyén truyén dé ning cao y thirc vé trach nhiém 1ap
hd so, giao ndp va bao quan tai li¢u trong qua trinh thuc hi€n nhiém vu. Hinh thirc dao tao can linh hoat, két
hop gitra tap huén truc tiép, dao tao truc tuyén, huéng dan nghiép vu tai chd va thyc hanh trén cac hé théng
quan 1y tai liéu. Pong thoi, can chu trong dao tao doi ngii can bo cong nghé thong tin ¢ kha ning phdi hop
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v6i bd phan van thu, luwu trir dé giai quyét cac van dé ky thuat phat sinh. Viéc xay dung vin hoa tuan tha phap
luat trong quan ly tai li€u dién t& can duogc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, qua do hinh thanh y thirc trach
nhiém ctia mdi can bd ddi véi tai liéu do minh tao lap, tiép nhan va xu 1y.

4.5. Ting cwong kiém tra, gidm sdt, danh gid va ddy manh chuyén doi so trong qudn 1y tai liéu luu triv
di¢n tir

Céc co quan quan Iy nha nude can xay dung co ché kiém tra, giam sat thuong xuyén dé danh gia mic do
tuan thu phap luat va hiéu qua quan 1y tai liéu dién ti tai ting co quan, don vi. Noi dung kiém tra can tap
trung vao vié¢c lap ho so, thu thap, xac dinh gia tri, bdo quan, sao luu, bao mat va khai thac tai li¢u; déng thot
danh gia mirc d6 an toan cua hé thong va kha niang phuc hoi dir lidu khi xay ra su ¢d. Qua kiém tra phai kip
thoi phat hién nhimg bat cép, sai pham va xac dinh rd trach nhiém ctia t6 chirc, cd nhan c6 lién quan. Cting
v6i d6, can diy manh tmg dung cac cong nghé sb dé ty dong hoa mot sb khau quan 1y, xay dung co so dit
liéu Iuu trir théng nhat, tao diéu kién tra ciru nhanh chong va chia sé thong tin theo tham quyén. Viéc chuyén
d6i s6 trong luu trit can gin véi cai cach thi tuc hanh chinh, xay dung Chinh phii s6 va nang cao chat lugng
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Céc co quan can timg budc xay dung hé thong luu trit dién tir c6 kha ning
lién thong, két ndi va khai thac dit liéu an toan, hiéu qua. Pong thoi, cin xay dung cac tiéu chi danh gia cu
thé vé muc d6 sb hoa, chat lugng dir li¢u, kha nang tim kiém, muc d6 an toan va hiéu qua khai thac tai liu.
Trén co s& d0, thuong xuyén so két, tong két, rat kinh nghiém va nhan rong nhitng mé hinh quan 1y hiéu qua.

5. Két luan

Nang cao hiéu qua thyuc hién phép luat vé quan ly tai liéu luu trir dién tir tai cac co quan hanh chinh nha
nudc 1a yéu cau cap thiét, c6 ¥ nghia quan trong trong tién trinh xay dung Chinh phu dién t&r, Chinh phii s
va cai cach hanh chinh. Thyc tién cho thay, bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tic ndy van con ton tai
han ché nhu hé thdng phép luat chua that sw dong bo, ha ting cong nghé thong tin chwa dap ung ddy du yéu
cau, cung v6i d6 1a nguy co mat an toan, an ninh thong tin trong méi trudng sb... Dé khic phuc nhitng han
ché trén, can tiép tuc hoan thién hanh lang phép 1y, bio dam tinh théng nhét, kha thi va phu hop véi thuc tién.
Dong thoi, ting cudong dau tu ha ting k¥ thuat hién dai, ddy manh tmg dung cong nghé sb trong toan bo quy
trinh luu trlt, quan 1y va khai thac tai li¢u dién tir. Bén canh do, chu trong dao tao, bdi dudng d6i ngili can bd
chuyén trach, nang cao ¥ thtrc trach nhiém va k¥ ning nghiép vu. Thuc hién t6t cac giai phap nay s& gop phan

nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, dap ung yéu cau phat trién trong giai doan moi
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