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Tém tit:

Nghién cieu nham xdc dinh cdc yéu té anh huong dén y dinh khoi nghiép ciia phu nit tai TP.H6 Chi Minh va
phdn tich vai tré trung gian ciia nang hec khoi nghiép. Duea trén Iy thuyét TPB va cdc nghién ciru lién quan,
mé hinh d@é xudt cdc gia thuyét vé tac dong cia gido duc khéi nghiép, thai dé doi voi khéi nghiép, chudn chii
quan, sw ho tro ciia gia dinh va nhdn thire vé rdo cdn gidi dén nang lwc khéi nghiép, ciing tae dong ciia ndng
liee khéi nghiép dén y dinh khoi nghiép. Dit liéu tir 230 phu nit tai TP.H6 Chi Minh dwoc phdn tich bang PLS-
SEM. Két qua cho thdy, gido duc khéi nghiép, thai dé doi véi khoi nghiép va sw hé tro cia gia dinh tdc dong
tich cwee dén nang hee khéi nghiép; chudn chii quan khéng cé tac dong cé y nghia thong ké, trong khi nhdn
thike vé rdo can gici cé tac dong tich cue, trdi voi ky vong ban dau. Néing lwc khéi nghiép tac dong manh dén
¥ dinh khéi nghiép va déng vai tro trung gian trong bon moi quan hé véi y dinh khoi nghiép. Nghién ciru dé
xudt mot s6 ham y nham phat trién nang liec va thiic day khoi nghiép ciia phy nir.

Tir khéa: y dinh khéi nghiép, phu nit khéi nghiép, nang luc khdi nghiép, gido duc khéi nghiép, hé tro gia dinh

Factors affecting women’s entrepreneurial intention in Ho Chi Minh City: The
mediating role of entrepreneurial competence

Abstract:

This study identifies factors affecting women's entrepreneurial intention in Ho Chi Minh City and examines the
mediating role of entrepreneurial competence. Based on the Theory of Planned Behavior, the model evaluates the
effects of entrepreneurship education, attitude toward entrepreneurship, subjective norms, family support, and
perceived gender barriers on entrepreneurial competence. Data from 230 women were analyzed using PLS-SEM.
The results show that entrepreneurship education, attitude toward entrepreneurship, and family support positively
affect entrepreneurial competence, while subjective norms are not statistically significant. Perceived gender
barriers have a positive effect, contrary to the initial hypothesis. Entrepreneurial competence strongly influences
entrepreneurial intention and mediates four relationships between the antecedent factors and entrepreneurial
intention. The findings provide implications for strengthening women s entrepreneurial competence and promoting
female entrepreneurship.

Keywords: entrepreneurial intention, women entrepreneurs, entrepreneurial competence, entrepreneurship
education, family support
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1. Pit van dé

Khéi nghiép 1a dong luc quan trong dbi véi tao viée lam, d6i moi sang tao va phat trién kinh té - xa
hoi. Thuc day phu nit tham gia khai nghiép khong chi gop phan khai thac ngudn luc lao dong ma con hd
trg thu hep khoang cach gidi trong hoat dong kinh doanh. Tuy nhién, ¥ dinh khoi nghiép cua phu nit chiu
tac dong ddng thoi boi cac yéu td ca nhan, x3 hoi va bdi canh. Tong quan hé théng ciia Maheshwari et al.
(2023) cho thiy cac yéu té nhan thirc, xa hoi, gido duc va bdi canh c6 vai trd quan trong trong giai thich ¥
dinh khoi nghiép, trong d6 1y thuyét TPB duoc sir dung pho bién.

Déi v6i phu nit, cac yéu tb xa hoi va gidi co thé tao ra nhirng tac dong dic thi. Karim et al. (2023) cho
thdy chudn myc xa hoi va ap lyc gia dinh c6 thé han ché y dinh khai nghiép ciia phu nir tai cac nén kinh
té m&i noi. Ilie et al. (2021) chi ra, nhan thirc vé bat binh dang gidi c6 thé tré thanh rao can ddi véi y dinh
khoi nghiép. Trong bdi canh Viét Nam, Pham va Le (2023) cho thay gido duc khéi nghiép c6 lién hé véi y
dinh khéi nghiép thong qua niém tin vao nang luc khéi nghiép va nhan manh vai tro cia hd tro gia dinh.
Vu et al. (2024) ciing cho rang, nhan thirc vé bat binh ding gi6i c6 thé 14 rao can dbi voi niém tin vao ning
luc, thai do va y dinh khdi nghié€p cua nir sinh vién.

Mic du cac nghién ciru trude da xem xét nhicu yéu to riéng 1€, viéc phan tich dong thoi gido duc khoi
nghiép, thai do ddi v6i khoi nghiép, chuin chu quan, su hd tro cta gia dinh va nhan thirc vé rao can gioi,
cung v&i vai tro trung gian cta ning luc khai nghiép, van con han ché trong bdi canh tai TP.HS Chi Minh.
Vi vay, nghién ciru nay danh gia anh huong ctia nim yéu td trén dén nang luc khoi nghiép va y dinh khoi
nghiép ctia phu nit, dong thoi kiém dinh vai tro trung gian cta niang luc khoi nghiép. Nghién ciru ky vong
bd sung bang ching thuc nghiém vé co ché hinh thanh ¥ dinh khoi nghiép cua phu nir trong bdi canh do
thi Viét Nam va cung cap co s& tham khao cho cac to chirc hd trg khai nghiép.

2. Co sé Iy thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Co sé Iy thuyét

Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior - TPB) ctia Ajzen (1991) cho rang, y dinh
thyc hién hanh vi chiu anh hudng boi thai o d6i véi hanh vi, chuan chii quan va nhan thire kiém soat hanh
vi. TPB dugc st dung rong rai trong nghién ctru y dinh khoi nghiép va tiép tuc dugc khang dinh c6 gia tri
giai thich trong cac nghién ctru gan day (Maheshwari et al., 2023). Nghién ctru nay sir dung TPB lam nén
tang va m& rong bang cac yéu tb bdi canh phit hop voi phu nir, gdm gido duc khoi nghiép (EE), su hd trg
cuia gia dinh (FS) va nhan thirc vé rao can gidi (GB).

Ning luc khai nghiép (Entrepreneurial Competence - EC) duoc xem 1 tap hop kién thirc, k§ niang va kha
ndng can thiét d¢ ca nhan nhan dién co hdi, 1ap ké hoach, huy dong ngudn luc va thyc hién hoat dong khéi
nghiép. Cac nghién ctru cho thy, ning luc khai nghiép c¢6 vai tro quan trong d6i véi ¥ dinh khoi nghiép, dic
biét & phu nlt (Abdelwahed & Alshaikhmubarak, 2023; Somia et al., 2024). Trong nghién ctru nay, EC dugc
dé xuat 14 bién trung gian chuyén hoa tac dong cua cac yéu td tién dé thanh y dinh khaoi nghiép (EI).

2.2. M6 hinh va gid thuyét nghién ciru

Trén co s TPB va cac nghién ctru trude, md hinh dé xuat gém 5 bién doc 1ap: EE, AT, SN, FS va GB.
Bién trung gian 14 EC. Bién phu thudc 1a EI. Pong thoi, EC dugc kiém dinh véi vai tro trung gian trong
cdc mdi quan hé gitra nam yéu t6 tién dé va EI. M6 hinh nghién ctru dé xuét duoc trinh bay trong Hinh 1.

H1: EE tac dong (+) dén EC.

H2: AT tac dong (+) dén EC.

H3: SN tac dong (+) dén EC.

EIEITTE Google Scholar B crossret | 211

v T



TAP CHi CONG THUONG - CAC KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC VA UNG DUNG CONG NGHE

H4: FS tac dong (+) dén EC. Hinh 1: Mé hinh nghién ciru dé xuit.
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nha nghién ctru vé khoi nghiép dé Nguén: Téng hop ciia nhoém téc gid.
danh gia sy phu hop cia mo6 hinh va

thang do. Giai doan dinh lugng khao sat 230 phu nit 1a sinh vién va nhan vién dang c6 y dinh khéi nghiép
va mot s chi doanh nghiép tai TP. Hb Chi Minh. Thang do gém 7 khai niém: EE, AT, SN, FS, GB, EC va
EI, v&i 33 bién quan sat; cic thang do durgce ké thira va diéu chinh tir nghién ctru trude, sau d6 tham dinh
ndi dung bang ¥ kién chuyén gia.

Dt li€u dinh lugng dugc phan tich bé'mg PLS-SEM trén SmartPLS. M6 hinh do luong dugc danh gia
thong qua do tin cay, CR, AVE va gi4 tri phan biét HTMT; mé hinh céu tric dugc danh gia bang hé sb
duong dan, R? va kiém dinh bootstrap. Hiéu tmg trung gian ciia EC dugc xac dinh thong qua cac tac dong
gian tiép tir nam bién tién dé dén EI

3. Két qua va théo luan két qua nghién ciru

3.1. Két qud nghién civu

3.1.1. Bdc diém mau nghién ciiu

Nghién ciru thu duoc 230 bang tra 10i hop 18. Nhém 30 - dudi 40 tudi chiém ty 18 cao nhat (29,6%),
tiép theo 1a 18 - dudi 25 tudi (28,3%), 25 - dudi 30 tudi (23,9%) va tir 40 tudi trd 1én (18,3%). V& hoc vén,
dai hoc chiém 70,0%, sau dai hoc 17,4% va trung cfip/cao d:fmg 11,7%. Nhan vién chiém 50,0%, quan ly
23,0% va sinh vién 16,1%. C6 72,2% chua tung khdi nghiép; 16,5% dang chuin bi khoi nghiép; 7,4% da
ting khoi nghiép nhung dimg hoat dong va 3,9% dang khoi nghiép. Mau c6 sy da dang vé dic diém ca
nhan va kinh nghiém khdi nghi€p, phu hop v6i muc ti€u nghién ctru.

3.1.2. Panh gia mé hinh do luwong

Két qua Bang 1 cho thay, Cronbach’s Alpha dao dong tir 0,742 dén 0,863 va Composite Reliability tir
0,854 dén 0,899, déu > 0,70. AVE dao dong tir 0,575 dén 0,690, cao hon 0,50. Nhu vay, cac thang do dat
yéu cau vé do tin cdy va gia tri hoi tu.

Béang 1. D9 tin cdy va gia tri hoi tu cta cac thang do

Bién Cronbach's Alpha rho_A Composite Reliability (rho_C) AVE
EE 0,849 0,851 0,899 0,690
AT 0,790 0,803 0,863 0,612
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SN 0,762 0,763 0,863 0,677
FS 0,742 0,744 0,854 0,661
GB 0,815 0,817 0,871 0,575
EC 0,863 0,864 0,897 0,593
El 0,856 0,858 0,897 0,636

Nguon: Két qua phan tich cia nhém téc gid.
3.1.3. Danh gia gia tri phan biét
Bang 2 cho thdy, cin bac hai cia AVE ctia hiu hét cac bién déu 16n hon hé sé twong quan giira bién d6
v6i bién khac, qua d6 nhin chung dap ung tiéu chuin Fornell-Larcker. Chang han, cin béc hai ciia AVE
cua EE 14 0,830, 16n hon cac hé s6 twong quan giita EE v6i AT/ATT (0,576), SN (0,675), FS (0,623), GB
(0,484), EC (0,791) va EI (0,622). Tuy nhién, mot ngoai 1€ dugc ghi nhén ddi voi cap EC-EI, khi hé sb
tuong quan gitta EC va EI 1a 0,772, 16n hon nhe so v6i can bac hai AVE cua EC (0,770).

Bang 2. Tiéu chuén Fornell - Larcker

Bién EE AT SN FS GB EC El
EE 0,830

AT 0,576 0,783

SN 0,675 0,586 0,823

FS 0,623 0,551 0,715 0,813

GB 0,484 0,623 0,569 0,521 0,758

EC 0,791 0,671 0,750 0,753 0,622 0,770

El 0,622 0,661 0,633 0,599 0,546 0,772 0,797

Nguon: Két qua phdn tich ciia nhém tac gid.
3.1.4. Két qua kiém tra HTMT
Bang 3 cho thdy, phan 16n cic cip bién co gia tri HTMT < 0,90. Tuy nhién, mét sb cap co6 HTMT vuot
0,90, gom EE-EC (0,924), SN-EC (0,922), FS-EC (0,953) va SN-FS (0,977). Két qua nay cho thay, mot
s6 khai niém c6 muc do twong dong twong ddi cao va can dugc dién giai than trong.

Bang 3. Kiém tra gia tri phan bi¢t theo HTMT

Cap bién HTMT Cap bién HTMT Cap bién HTMT Cap bién HTMT
EE - AT 0,685 FS-GB 0,690 AT - El 0,798 EE - El 0,727
EE - GB 0,580 GB-EC 0,737 SN-EC 0,922 AT - GB 0,772
AT - SN 0,737 EE - SN 0,837 FS-EC 0,953 SN -FS 0,977
AT -EC 0,800 EE - EC 0,924 GB - El 0,647 SN - El 0,782
SN - GB 0,717 AT -FS 0,728 EE-FS 0,812 FS - El 0,787

EC - El 0,895

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém tdc gia.
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3.1.5. Panh gid mé hinh cdu triic

Bang 4 cho thiy, cac gia tri VIF dao dong tir 1,000 dén 2,702 va déu < 3,0 nén khong c6 vain dé da cong
tuyén. Trong Bang 4, cic bién EE, AT, SN, FS va GB giai thich 78,6% su bién thién ctia EC; EC giai thich
59,5% sy bién thién cua EI. Chénh léch nho giita R? va R? diéu chinh cho thdy mirc do giai thich ciia mo

hinh kha 6n dinh.
Biang 4. Kiém dinh da cong tuyén - Hé s6 R? va R? diéu chinh
Quan hé VIF Quan hé VIF Quan hé VIF
EE — EC 2,121 AT — EC 2,036 SN — EC 2,702
FS - EC 2,299 GB — EC 1,845 EC — El 1,000
Bién ndi sinh R? R2 diéu chinh
EC 0,786 0,782
El 0,595 0,594

Nguon: Két qua phan tich ciia nhom téc gia.
3.1.6. Kiém dinh mé hinh cdu tric
Két qua u6c lwgng mé hinh ciu triic bang PLS-SEM dugc trinh bay tai Hinh 2. M6 hinh thé hién cac
hé s6 dudng din giita cac bién, trong d6 5 yéu t6 duogc gia dinh tac dong dén ning luc khai nghiép (EC),
va EC tac dong dén y dinh khoi nghiép (EI).
Hinh 2. Két qua mé hinh céu tric PLS-SEM
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Nguén: Két qud phén tich ctia nhém téc gia.
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3.1.7. Kiém dinh cdc gia thuyét

Céc gia thuyét truc tiép: Bang 5 cho thiy 4/6 gia thuyét truc tiép duoc tng ho. EE tac dong tich cuc
dén EC (B=0,386;p<0,001), AT tac dong tich cuc dén EC (B=10,137; p=10,032) va FS tac dong tich cuc
dén EC (B =0,266; p < 0,001). SN khong c6 tic dong c6 ¥ nghia thdng ké dén EC (B = 0,146; p = 0,072).
GB c6 tac dong tich cuc dén EC (B =0,129; p = 0,020), trai v6i chiéu 4m duoc gia thuyét. EC tac dong rat
manh dén EI (B =0,772; p < 0,001), v&i R? cua EI dat 0,595.

Bang 5. Két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru

Gia thuyét Méi quan hé B STDEV T-value P-value Két luan
H1 EE — EC (+) 0,386 0,093 4,173 <0,001 Chép nhan
H2 AT — EC (+) 0,137 0,074 1,851 0,032 Chép nhan
H3 SN — EC (+) 0,146 0,100 1,459 0,072 Bac bd
H4 FS — EC (+) 0,266 0,068 3,914 <0,001 Chép nhan
H5 GB — EC (-) +0,129 0,063 2,046 0,020 Bac bd
H6 EC — El (+) 0,772 0,051 15,196 <0,001 Chép nhan
H7 EE — EC — El 0,298 0,070 4,230 <0,001 Chép nhan
H8 AT — EC — El 0,105 0,058 1,824 0,034 Chép nhan
H9 SN — EC — El 0,112 0,078 1,436 0,075 Bac bd
H10 FS — EC — El 0,205 0,055 3,742 <0,001 Chép nhan
H11 GB — EC — El 0,099 0,049 2,017 0,022 Chép nhan

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém téc gid.

Céc gia thuyét gian tiép: Bootstrapping duoc st dung dé kiém dinh tac dong gian tiép cua 5 bién tién
dé dén EI thong qua EC. Bang 5 cho thiy 4 trong 5 tac dong gian tiép cé y nghia thong ké. EE — EC —
EI c6 tac dong manh nhit (B = 0,298; p < 0,001), tiép theo 1a FS — EC — EI (B =0,205; p <0,001), AT —
EC — EI (B =0,105; p=0,034) va GB — EC — EI (B =0,099; p =0,022). Do d6, H7, H8, H10 va H11
duoc chap nhan. Nguoc lai, SN — EC — EI khong c6 ¥ nghia théng ké (B =0,112; p = 0,075), nén H9 bi
bac bo. Nhu vdy, EC dong vai tro trung gian ¢ ¥ nghia trong bén mdi quan hé voi EL

3.2. Thdo ludn két qud nghién civu

Két qua nghién ctru cho thdy, EE, AT va FS tac dong tich cuyc dén EC phul hop véi cac bang chimg
truée. EE c6 anh huong dang ké dén EC, twong dong véi Wardana et al. (2020) va Pham va Le (2023),
qua d6 cung cb vai tro cua gido duc trong phat trién kién thirc, k§ ning va niém tin vao ning luc khoi
nghiép. AT ciing tac dong tich cyc dén EC, pht hop vi Wardana et al. (2020), cho thiy thai d¢ tich cuc
c6 thé thiic day dong luc phat trién nang luc. SN khong c6 tac dong co ¥ nghia, twong dong véi Duong va
Tran (2019), khi anh hudng cta chuan cha quan c6 thé can duoc truyén dan qua cac co ché nhu niém tin
vao nang luc ban than, thai d¢ hodc nhan thuc kiém soat hanh vi. FS tac dong tich cuc dén EC, phu hop
v6i Neneh (2020), cho thiy hd tro xa hoi c6 thé tao diéu kién nang cao niém tin va ning luc khai nghiép.

Két qua GB tac dong tich cuc dén EC, trai véi gia thuyét, nhung co thé dugc 1y giai tir tinh phirc tap
va phu thudc bdi canh ctia nhan thirc vé vai tro gidi, twong ddng vai Li et al. (2020). Trong mot sé truong
hop, nhén thirc rd cic rao can co thé thic ddy ca nhan chi dong thich ing, tim kiém ngudn lyc va phat trién
ning lyc dé vuot qua tro ngai. Tuy nhién, co ché nay can duoc kiém chtng thém.

EIEITE Google Scholar B crossret | 215



TAP CHi CONG THUONG - CAC KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC VA UNG DUNG CONG NGHE

EC c6 anh huong manh nhét dén EI, phu hop véi Duong va Tran (2019) va Duong et al. (2024). Két
qua nhan manh, kha nang nhan dién co hoi, 1ap ké hoach, huy dong nguén lyc va giai quyét van dé 1a nén
tang quan trong cua y dinh khoi nghiép.

Ddi voi cac quan hé trung gian, EC truyén dan cé ¥ nghia tac dong cua EE, FS, AT va GB dén EI, trong
khi khong truyén dan tac dong cua SN. Két qua twong dong véi Lv et al. (2021), trong d6 ning luc khai
nghiép 1a co ché trung gian giita gido duc khoi nghiép va y dinh khai nghiép. Xiao et al. (2026) ciing cho
thay, nang lyc khoi nghiép c6 vai tro trung gian gitra cac yéu to ca nhan, méi trudng va y dinh khoi nghiép.
So v6i cac nghién ciru trude, nghién ctru nay mod rong bang ching trong bbi canh phy nit tai TP. HO Chi
Minh, cho thdy gido duc va hd tro gia dinh c6 thé chuyén hoa thanh y dinh khai nghiép cha yéu thong qua
phat trién ning luc.

4. Két luan, ham y quén tri, han ché va hwéng nghién ciru tiép theo

4.1. Két lugn

Nghién ctru cho thay gido duc khoi nghiép, thai d6 d6i v6i khoi nghiép va su hd tro cua gia dinh 1a
nhing yéu t6 quan trong thuc day nang lyc khéi nghiép ctia phu nit tai TP. H Chi Minh, trong khi chuan
cht quan chua thé hién anh huong c6 y nghia. Pang chi y, nhan thirc vé rao can gidi c6 tac dong tich cuc
dén ning lyc khoi nghiép, trai voi ky vong ban dau. Ning luc khéi nghiép 12 yéu td trung tim ctia mé hinh,
vira thiic ddy y dinh khoi nghiép, vira dong vai tro trung gian trong 4 mdi quan hé gitra cac yéu t tién dé
va y dinh khoi nghiép. Két qua nhidn manh tim quan trong ctia viéc phat trién ning luc thay vi chi tap trung
tao dong lyc hoac y dinh khoi nghiép.

4.2. Ham y qudn tri

Thik nhat, cac co sé gido duc va to chie hd tro khoi nghiép can ting cudng dao tao theo hudng thuc
hanh, tap trung vao nhan dién co hoi, 1ap ké hoach kinh doanh, huy dong ngudn luc, giai quyét van dé va
két ndi voi doanh nhan hodc ¢6 van. Trong tdm can chuyén tir hinh thinh mong mudn sang phat trién ning
luc dé hién thuc hoa y tuong.

Thit hai, cAn phat huy vai trd cta gia dinh théng qua dong vién tinh than, hd tro tai chinh, chia sé trach
nhiém gia dinh va tao diéu kién dé phu nit tham gia dao tao, tu van va két ndi kinh doanh.

Thir ba, cac chuong trinh hd tro khoi nghiép nén tich hop cac ndi dung phat trién nang luc nhu 1ap ké
hoach, quan Iy ngudn lyc, lanh dao, nhan dién va khai thac co hoi. Didu nay phu hop véi két qua cho thay
EC 1a co ché quan trong chuyén hoa tac dong ctia nhiéu yéu tb thanh ¥ dinh khai nghiép.

Thir t, d6i v6i rao can giGi, cac chuong trinh hd trg can gitp phu nit nhan dién va tng pho hiéu qua
v6i tré ngai, dong thoi phat trién kha nang thich Gng, tim kiém ngudn luc va xdy dung mang luéi hd tro.

4.3. Han ché va huéng nghién civu tiép theo

Thit nhat, dit liéu chi duoc thu thap tir 230 phu nit tai TP. H6 Chi Minh nén kha ning khai quat hoa sang
dia phuong va nhom ddi twong khac con han ché. Nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong pham vi khao sat
dé kiém dinh tinh 6n dinh cia m hinh.

Thit hai, thiét ké cat ngang chua phan anh duoc sy thay d6i cia ning luc va y dinh khoi nghiép theo
thoi gian. Nghién ctru doc hodc thu thap dit liéu tai nhiéu thoi diém c6 thé lam rd hon qua trinh hinh thanh
nang luc.

Thit ba, nghién clru m&i xem xét vai trd trung gian ciia EC; cac co ché tdm Iy va hanh vi sdu hon chua
duoc kiém dinh. Cac nghién ctru tiép theo c6 thé bd sung niém tin vao nang lyc ban than, nhan thuc kiém
soat hanh vi, su kién cuong va kha nang tiép can ngudn lyc m
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