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Tém tit:

Qudng Ninh co tai nguyén du lich da dang nhung hoat dong du lich con chiu anh hwong cua tinh mua vu,
dan dén mdt can doi vé phdn b6 khdch va hiéu qua khai thdac nguon lwc. Nghién civu dé xudt chudi san pham
lién két Ha Long, Cam Pha, Vin Pon va Cé Té theo nguyén tac bo tro mia vu nham phdt huy loi thé timg
viing va phat trién du lich 4 miia. Trén co so tong hop tai liéu, phan tich so sanh, SWOT va ma trdn miia vu,
két qua cho thdy su khdc biét vé tdi nguyén, san phzfm va mua vy gitta 4 vung tao diéu kién hinh thanh cdc
chudi lién két, gop phan kéo dai thoi gian lweu trii, phén tdn dong khéch va ndang cao hiéu qud khai thac tai
nguyén. Nghién ciru dé xudt 4 chudi san pham ciing cdc ham y chinh sach nham tang cwong lién két ving va
ndng cao nang lyc canh tranh cua du lich Quang Ninh.

Tw khéa: du lich 4 mua, chudi san phcfm du lich, lién két vung, mua vu, Quang Ninh

Developing four-season tourism product chains through spatial regional
linkages in Quang Ninh Province

Abstract:

Quang Ninh Province possesses diverse tourism resources, yet tourism remains strongly affected by
seasonality, resulting in uneven tourist flows and inefficient resource utilization. This study proposes tourism
product chains linking Ha Long, Cam Pha, Van Don, and Co To based on seasonal complementarity to
promote year-round tourism. Using literature review, comparative analysis, SWOT analysis, and a seasonality
matrix, the study finds that differences in resources, tourism products, and seasonal characteristics among
the four areas create favorable conditions for integrated product chains. Such linkages can extend visitor
stays, disperse tourist flows, and improve resource utilization. The study proposes four tourism product
chains and related policy implications to strengthen regional cooperation and enhance the competitiveness
of Quang Ninh as a four-season destination.

Keywords: four-season tourism, tourism product chains, regional linkages, seasonality, Quang Ninh
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1. Pit van dé

Quang Ninh sé hiru h¢ théng tai nguyén du lich da dang, ndi bat véi Vinh Ha Long, vinh Bai Tt Long,
hé théng dao ven bo, cac gia tri van hoa - lich str, canh quan d6 thi va cac khu nghi dudng, cham séc stic
khoe. Ha ting giao thong, cang bién, sin bay va co so luu tri ngay cang hoan thién, tao diéu kién mé rong
thi truong va nang cao vi thé du lich cua tinh.

Tuy nhién, dong khach van tap trung manh vao mua he, cac ky nghi 1& va mot sé diém dén noi tiéng,
trong khi nhiéu khu vuc tiém nang chua dugc két ndi hiéu qua. Tinh mua vu dan dén qué tai vao mua cao
diém nhung giam cong suét co s& luu tra, thiéu 6n dinh viée 1am va giam hiéu qua dau tu trong mua thap
diém. Vi vay, phat trién du lich quanh nam la giai phap quan trong dé nang cao hiéu qua kinh té, phan bo
dong khach va thiic ddy phat trién bén viing.

Ha Long, Cam Pha, Van Don va C6 T6 ¢o loi thé khac biét va c6 kha nang b6 tro cho nhau: Ha Long
1a vang 15i di san va trung tdm dich vu; Cam Pha c6 thé manh khoang nong, van hoa va khong gian cong
nghiép; Van Pon 1a cira ngd bién dao va trung tim nghi dudng; C6 T ndi bat voi canh quan nguyén so
va du lich sinh théi - cong déng. Nghién ciru vi vay tap trung xac dinh kha nang két n6i 4 ving thanh céac
chudi san phim theo mua nham giam tinh mua vy, kéo dai thoi gian luu tri va nang cao hiéu qua khai thac
khong gian du lich Quang Ninh.

2. Co s6' ly thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Tinh mua vu trong du lich

Tinh mua vu la su bién dong co tinh chu ky cta nhu cu du lich theo thoi gian, thé hién qua lugng
khach, doanh thu va mac d¢ st dung ha t?mg (BarOn, 1975). Ngoai diéu kién tu nhién, mua vu con chiu
tac dong cua ky nghi, 18 hoi, kha nang chi trd va xu hudng ti€u dung (Butler, 1994), diac biét 1o tai cac
diém dén bién - do.

Tinh mua vu c6 thé gdy qua tai trong mua cao diém, giam hiéu qua st dung co s vat chat trong mua
thip diém va gay kho khin cho duy tri nguon nhan lyc. Pa dang hoa san pham, mé rong thi truong, to
chtre sy kién va ting cuong lién két khong gian dugce xem 13 nhirng giai phap quan trong dé phan bo dong
khach dong déu hon trong ndm (Baum & Lundtorp, 2001; Cannas, 2012).

2.2. Chuéi sin phim du lich lién két khéong gian

Trong chudi san pham du lich, mdi diém dén dam nhan mot vai tro riéng va bo sung cho cac diém dén
khac thong qua su khac biét vé tai nguyén, san pham va trai nghiém. Cach tiép can nay giup kéo dai thoi
gian luu tra, tding mrc chi tiéu ctia khach va tao diéu kién dé loi ich du lich lan toa gilra cac dia phuong.
DPdng thoi, phat trién chudi san phim con gép phan ting cuong lién két giita cac doanh nghiép, co quan
quéan 1y va cong dong dia phuong, hinh thanh hé sinh thai du lich ¢6 tinh két ndi cao.

béi véi Quang Ninh, viéc lién két Ha Long, Cam Pha, Van Pon va Co To khong chi dya trén vi tri
dia 1y lién ké ma con dua trén su khéac biét vé loai hinh san pham nhu di san, nghi dudng bién dao, sinh
thai, khoang nong, van hoa cong nghiép va du lich cong dong. Pay 1a nén tang quan trong dé xay dung
cac chudi san pham da dang, dap mg nhu cau ctia nhidu phan khiic khach va nhiéu thoi diém trong nam.

2.3. Nguyén tic bu triv miia vu

Nguyén tdc bod tro mia vu dua trén viée két ndi cac diém dén co dic diém mua vu khac nhau, qua do
sy suy giam nhu ciu & mot khu vue ¢6 thé duoc bu dép boi loi thé cua khu vuce khac (Butler, 2001; Baum
& Lundtorp, 2001). Diéu kién dé mo6 hinh nay phat huy hi¢u qua bao gom sy khac biét vé thoi diém khai
thac, kha ning két ndi, tinh b trg ctia san pham va co ché phdi hop giita cac chii thé (Crouch & Ritchie,
1999; Ritchie & Crouch, 2003).
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Ha Long co thé manh vé di san, vui choi giai tri va MICE; Cam Pha c6 thé manh vé khoang néng, van
hoa cong nghiép va am thyc; Van Don c6 thé manh vé sinh thai bién dao va nghi dudng; C6 To co thé
manh vé canh quan nguyén so va du lich cong ddng. iy 1a co s& dé chuyén tir phat trién ting diém dén
riéng 1é sang mang ludi du lich lién két theo mua.

2.4. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru st dung tiép can hé thong két hop phan tich dinh tinh va tong hop tai lidu thu cap. Dir liéu
dugc thu thap tir S& Du lich Quang Ninh, Cong thong tin Du lich Quang Ninh, Cong thong tin dién tir tinh
Quang Ninh va cac nghién ciru trong nude, qubc té; sb liéu cha yéu thudce giai doan 2019-2024.

Phuong phap phan tich so sanh dugc str dung dé danh gia su khac biét vé tai nguyén, san pham va mua
vu gitra Ha Long, Cam Pha, Van Don va Co To; phan tich SWOT xac dinh loi thé, han ché, co hoi va thach
thirc. Trén co so d6, ma tran muia vy - khong gian duoc xay dung dé danh gia kha ning bo trg va dé xuét
cac chudi san phidm phu hop.

Quy trinh nghién ctru gdm 4 budce: (i) tong hop co so 1y thuyét; (ii) phan tich tai nguyén, san phim va
mua vy; (iii) danh gia kha nang lién két bang ma tran mua vu va SWOT; (iv) dé xuét chudi san pham va
ham y chinh sach.

3. Két qua va thao luin két qua nghién ciru

3.1. Ddnh gid khd nding bé tro giiva 4 ving khéong gian du lich

4 ving khong gian du lich ctia Quang Ninh c6 sy khac biét rd rét vé tai nguyén, san pham chu dao va
vai tro trong mang lu6i du lich cua tinh. Chinh sy khéac biét nay tao diéu kién thuén loi dé hinh thanh chudi
san pham lién két thay vi phat trién theo hudng canh tranh giita cac dia phuong.

Bang 1. Pic diém va vai tro ciia 4 ving khong gian du lich Quéng Ninh

Khoéng gian Loi thé néi bat San pham chu dao Vai tro trong chuéi
Ha Lon Di sa&n thién nhién thé gi¢i, | Du thuyén, nghi duwéng, MICE, | Trung tdm d6n khach va
2 -ong ha tAng phat trién vui choi giai tri phan phéi khach
z N Khoang néng, van hoéa Nghi dw&ng khoang néng, van | Diém bd tro ngoai mua
Cam Pha R a2 - “ o . .z
cbng nghiép, am thyc hoa, cham so6c sire khoe bién
A LA Vinh Bai T Long, séan Nghi dwéng sinh thai, kham R . LA A x.
Van bon bay, sinh thai bién do pha bién dao Ctra ngG ket noi chudi
. Bién dao nguyén so, canh | Nghi dwéng bién, trai nghiém | Biém nhan cudi hanh
Co6To T . N -
quan tw nhién cbng dong trinh

Nguon: Nhém téc gid tong hop tir S6 Du lich Qudng Ninh (2019-2023), Cong thong tin
Du lich Quang Ninh (2024a, 2024b) va Cong théng tin dién tir tinh Quang Ninh (2025).
Ha Long giit vai tro trung tdm nho thuwong higu qudc té va hé thong dich vu hoan chinh; Cam Pha b
sung cac san pham it phu thudc thoi tiét; Van Don 1a ctra ngd két ndi cac tuyén bién dao; C6 T6 tao gia tri
khac biét bang nghi dudng va kham phd thién nhién. Su phan héa nay 1a tién d& phat trién cac chudi san
pham c6 tinh bo tro.
3.2. Phén tich dic diém miia vu va khd nang lién két
Két qua phan tich cho thay, tinh mua vu giira 4 ving khong hoan toan tring khop. Trong khi Ha Long
va Co Tb tap trung khach vao mua hé thi CAm Pha va mot phan Van Don c6 kha nang khai thac hiéu qua
hon vao mua thu, mua dong va mua xuén thong qua cac san phim nghi dudng, chim soéc stc khoe, vin
hoéa va sinh thai. Piéu nay tao co s¢ dé diéu tiét dong khach giira cac ving trong nam.
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Bang 2. Ma trin mua vu va dinh hwéng khai thac sin pham

Vung Mua xuan Mua hé Mua thu Mua déng
Ha Lon Tham quan di san, | Du lich vinh, vui Di san, sw kién, du | MICE, &m thuc, van
: 9 I& hoi, MICE choi, nghi dwdng lich dém héa, nghi dwéng
2 s Van héa, khoang Ba|~Tu’ Lo?g, ngtu Khoang néng, Khoang néng, van hoa,
Cam Pha . 2 duwdng, trai nghiém N .. N . n A
nong, am thyc bién cham soc stre khoée | du lich cong nghiép
., | Tamlinh, sinh thai, | Bién d&o, nghi Sinh thai, &m thyc, | NIt duoNg, cham soc
Van bon nghi dwdn dwéng cao ca kham pha dao strc khoe, trai nghiém
9 9 9 P P dia phwong
oo Sinh thai, cong T4m bién, nghi Nhiép anh, cong g:‘)' ”gi‘gf;"ug%;o”g
ddng, kham pha dao | dwéng, thé thao bién | ddng, sinh thai o éngg ;

Nguon: Nhom nhom tac gia xay dung trén co so phan tich tai liéu va ma tran mua vu.

Két qua phan tich cho thdy C6 T6 va Ha Long dat muc hip din cao nhit vao mua hé nho lgi thé

bién ddo va nghi dudng. Nguoc lai, Cim Pha phat huy wu thé trong mua thu va mua déng véi cac san

pham khoang néng, chim séc stc khoe va vin hoa cong nghiép. Van Don duy tri kha ning khai thac

kha 6n dinh nho két hop nghi dudng sinh thai va két ndi cac tuyén bién dao. Sy khac biét nay gop

phan giam ap luc lén cac diém dén trong mua cao diém va tao di€u kién hinh thanh cac hanh trinh du

lich quanh nam.

3.3. Dé xuit cic chudi sin phim du lich lién két theo miia

Tu két qua phan tich ve tai nguyén, mua vu va kha nang két noi, nghién ctru dé xuat 4 chuoi san pham

du lich lién két nhdm khai thac hiéu qua loi thé cua timg ving va hudng téi phat trién du lich 4 mua.

Bing 3. Tong hop cac chudi san pham du lich dé xuit

swong

-Van bén

Chudi san pham | Khéng gian chinh Tho‘,l gian San pham c6t 16i Khach muc tiéu
phu hop

Di sén va Kham pha | Halong-CamPha |\ E' ;Iagu,:;i” ht?i%’n Khach ni dia, quéc
4 mia Quang Ninh | - Van Dan - Co To dgo 9 t&, khach kham pha
Ngr‘n dwo:ng caoAcap Ha Long/C4m Pha - ) ‘ Nghl du??’ng,,khoxang K-hac‘h chi trz,a cao,
- Vung dao xa Van . i n —n Xuén, he, thu | ndng, bién dao, am | gia dinh, khach

A s A A Van bon - C6 To PR
Ponva Co T6 thuwc quoc té
Sinhthai-Cong | CAmPha-Vandén | . . Sinh thal, ogng | Khach tre, hoc sinh,

5 P o A Xuan, he, thu | dong, giao duc mdi | gia dinh, khach
dong-Bai T Long |-CO6T6 . . o

trwong trach nhiém

Mua déng Quang z N Di sén, khoang Khach MICE, trung
Ninh - Di san trong Ha Long - Cam Pha Thu, déng | néng, MICE, &m nién, cao tudi, gia

thuwe

dinh

Nguon: Pé xudt cua nhom nhom tdc gia trén co so két qua nghién ciru.
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4 chudi san pham dugc xdy dung hudng t6i cac phan khiic khach khac nhau nhung déu dya trén nguyén
tac bo tro gitta cac ving. Chudi "Di san va Kham pha 4 miia Quang Ninh" khai thac tong hop tai nguyén
cua ca 4 vung; chudi "Nghi dudng cao cp - Ving dao xa Van Don va C6 T6" hudng téi phan khic khach
¢6 kha ning chi tra cao; chudi "Sinh thai - Cong dong - Bai Tir Long" phat trién du lich trach nhiém; trong
khi chudi "Mua déng Quang Ninh - Di san trong suong" tap trung khai thic mua thdp diém thong qua cac
san pham vin hoa, khoang nong va MICE.

3.4. Ham y déi véi phdt trién chudi san pham du lich

Phat trién chudi san pham lién két theo mua doi hoi su phdi hop ddng bo gilta quan 1y nha nudc va
doanh nghiép. Trudc hét, can xdy dung co ché diéu phdi lién ving trong phat trién san pham, to chirc sy
kién va quang ba; dong thoi ting cuong ha ting két ndi, chuyén ddi s6 va chia sé dit liéu dé nang cao hiéu
qua diéu phdi dong khach.

Doanh nghiép cin phat trién cac chuong trinh linh hoat theo mua, két hop nhiéu loai hinh san phdm
nham kéo dai thoi gian luu tri va ting chi tiéu. Viéc xdy dung thuong hiéu chung cho céc chudi san pham
lién két ciing can duoc chu trong dé nang cao sirc canh tranh cta du lich Quang Ninh.

4. Két luan va ham y chinh sach

Két qua nghién ctru cho thay Ha Long, Cam Pha, Van Pon va C6 T ¢6 sy khac biét dang ké vé tai
nguyén, san pham va thoi diém khai thac. Pay 1a diéu kién thuan lgi dé phét trién chudi san pham theo
nguyén tic bd trg mua vu. Viée t6 chuc cac diém dén theo chudi c6 kha ning kéo dai thoi gian luu tri,
phan tan dong khach, nang cao hiéu qua khai thac ha tang va giam ap luc 1én cac diém dén trong mua
cao diém.

Nghién ciru dé xuét 4 chudi san pham gdm: (i) “Di san va Kham pha 4 mua Quang Ninh”; (ii) “Nghi
dudng cao cap - Ving dao xa Van Pon va Co To™; (iii) “Sinh thai - Cong dong - Bai Tir Long”; va (iv)
“Mua dong Quang Ninh - Di san trong swong”. Cac chudi khai thac sy khac biét vé tai nguyén va mua vu
dé da dang hoa san phim va hudng t&i phat trién du lich 4 mua.

Dé trién khai hiéu qua, can xay dung co ché diéu phdi lién ving giita chinh quyén, co quan quéan ly
du lich va doanh nghiép; ting cuong ha tang giao thong va logistics, nhat 1a ddi voi cac tuyén bién dao;
g dung chuyén d6i s, xay dung co sé dit liu du lich dung chung; dong thoi khuyén khich doanh
nghiép phat trién cic goi san pham linh hoat va lién két giita luu trt, van chuyén, 1i hanh va dich vu
trai nghiém.

Nghién ctru con han ché do chu yéu sir dung dit liéu thir cap va phuong phéap dinh tinh, chua luong hoa
tac dong cua timg chudi san pham tdi lwong khach va doanh thu. Cac nghién ctru tiép theo co thé két hop
diéu tra du khach, mé hinh kinh té luong hoic mé phong dé danh gia hiéu qua thuc té cua cac chudi san
phém, qua d6 hoan thién co sé khoa hoc cho phat trién du lich 4 mua tai Quang Ninh =

Loi ciam on:

Nghién civu nay dwoc thue hién trong khuén kho nhiém vu khoa hoc “Nghién civu phdt trién bén viing
sian phim du lich 4 mia trén co sé ieng dung chuyén doi soé tai tinh Quéing Ninh”, do Truwong Dai hoc
Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Ngi chii tri, mi sé NV.CT.H49.2025.19.
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