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Tóm tắt: 

Chuyển đổi kép đang trở thành xu hướng quan trọng trong phát triển ngành logistics toàn cầu dưới tác động 
của yêu cầu giảm phát thải và chuyển đổi số chuỗi cung ứng. Nghiên cứu tập trung phân tích cơ chế điều tiết 
và chính sách hỗ trợ thúc đẩy chuyển đổi kép trong ngành Logistics tại Singapore và Trung Quốc. Kết quả 
nghiên cứu cho thấy, Singapore ưu tiên xây dựng hành lang pháp lý minh bạch, hỗ trợ doanh nghiệp và phát 
triển hệ sinh thái logistics số - xanh tích hợp, trong khi Trung Quốc tập trung vào quy hoạch hạ tầng quy mô 
lớn, nền tảng dữ liệu logistics quốc gia và các công cụ điều tiết mang tính hành chính. Trên cơ sở đó, bài 
viết chỉ ra một số vấn đề còn tồn tại của ngành Logistics và đề xuất một số hàm ý chính sách nhằm thúc đẩy 
chuyển đổi kép trong ngành Logistics của Việt Nam. 
Từ khóa: kinh nghiệm, chuyển đổi kép, logistics, Chính phủ, Việt Nam.

Abstract:
Dual transformation, combining digitalization and green transition, is becoming a key trend in the global 
logistics industry. This study analyzes regulatory mechanisms and policy support in Singapore and China. 
The results show that Singapore emphasizes transparent legal frameworks and integrated digital-green 
ecosystems, while China focuses on large-scale infrastructure and centralized governance. Based on this, 
the study proposes policy implications for Vietnam to promote dual transformation in logistics.
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1. Đặt vấn đề
Chuyển đổi kép đang nổi lên như định hướng quan trọng của ngành logistics trong khi ngành này hiện 

đóng góp khoảng 11% lượng phát thải carbon toàn cầu (Enviliance ASIA, 2024), tạo áp lực lớn đối với quá 
trình xanh hóa chuỗi cung ứng. Tại khu vực châu Á, Singapore và Trung Quốc là 2 quốc gia điển hình trong 
việc thúc đẩy chuyển đổi kép ngành logistics. Trong khi Singapore ưu tiên cơ chế hỗ trợ doanh nghiệp, phát 
triển hạ tầng số dùng chung và từng bước chuẩn hóa tiêu chuẩn ESG thì Trung Quốc lại thúc đẩy chuyển đổi 
thông qua mô hình điều tiết tập trung, quy hoạch hạ tầng quy mô lớn và các công cụ chính sách hành chính. 

Tại Việt Nam, chuyển đổi kép trong ngành logistics đang nhận được sự quan tâm ngày càng lớn từ Chính 
phủ. Chiến lược phát triển dịch vụ logistics Việt Nam giai đoạn 2025-2035 đã xác định chuyển đổi số và 
chuyển đổi xanh là hai định hướng trọng tâm của ngành (Thủ tướng Chính phủ. 2025). Tuy nhiên, phần lớn 
doanh nghiệp logistics Việt Nam vẫn gặp nhiều hạn chế về vốn đầu tư, công nghệ, nguồn nhân lực và năng 
lực thực thi. Trên cơ sở đó, bài viết tập trung phân tích cơ chế điều tiết và chính sách hỗ trợ thúc đẩy chuyển 
đổi kép trong ngành logistics tại Singapore và Trung Quốc, từ đó đề xuất một số hàm ý cho Việt Nam. 

2. Tổng quan nghiên cứu và cơ sở lý thuyết

2.1. Tổng quan nghiên cứu
Về chuyển đổi số, Phạm Quang Hải & cộng sự (2023) làm rõ vai trò của các công nghệ trong tối ưu 

hóa logistics và chỉ ra hạn chế của doanh nghiệp Việt Nam về nhận thức, nguồn lực tài chính và chiến lược 
chuyển đổi. Tiếp cận ở góc độ thực trạng ngành, Nguyễn Thị Nhung (2025) đã cho thấy, mức độ số hóa giữa 
các phân khúc logistics còn chênh lệch lớn, từ đó đề xuất xây dựng nền tảng dữ liệu logistics dùng chung ở 
cấp quốc gia.

Ở hướng nghiên cứu về chuyển đổi xanh trong logistics, Nguyễn Thị Phượng (2025) đã phân tích xu 
hướng áp dụng các mô hình logistics xanh và ESG trong doanh nghiệp Việt Nam, đồng thời chỉ ra các rào 
cản liên quan đến chi phí đầu tư công nghệ sạch, năng lực tài chính và sự thiếu hụt nguồn nhân lực am hiểu 
quản trị môi trường. Trong khi đó, Trần Thị Thu Hương & Mai Thị Hải (2025) cho thấy, vận tải đường bộ là 
nguồn phát thải carbon lớn nhất của ngành logistics Việt Nam và đề xuất phát triển hệ thống tài chính xanh 
và thị trường tín chỉ carbon. 

Nhìn chung, các nghiên cứu trước đây còn tiếp cận chuyển đổi kép một cách tách biệt, trong khi còn thiếu 
các nghiên cứu về chuyển đổi kép dưới góc độ cơ chế điều tiết và chính sách hỗ trợ của Nhà nước thông qua 
so sánh kinh nghiệm quốc tế. Do đó, bài viết sẽ tập trung phân tích cơ chế điều tiết và chính sách hỗ trợ thúc 
đẩy chuyển đổi kép trong ngành logistics tại Singapore và Trung Quốc, từ đó đề xuất một số hàm ý phù hợp 
đối với Việt Nam. 

2.2. Cơ sở lý thuyết 
Theo Ủy ban châu Âu, chuyển đổi kép được hiểu là quá trình chuyển đổi đồng thời, có sự hỗ trợ lẫn nhau 

giữa công nghệ số và các mục tiêu xanh vì một tương lai bền vững cho toàn cầu (Barbero và cộng sự. 2025). 
Các nghiên cứu sau đó tiếp tục mở rộng nội hàm của khái niệm này theo nhiều hướng khác nhau nhưng đều 
thống nhất chuyển đổi số và chuyển đổi xanh là một quá trình tích hợp nhằm hướng tới phát triển bền vững 
(Diodato và cộng sự. 2023; World Economic Forum. 2022). Trong ngành Logistics, chuyển đổi kép được thể 
hiện qua việc ứng dụng công nghệ số để giảm phát thải và nâng cao hiệu quả chuỗi cung ứng, đồng thời đáp 
ứng các tiêu chuẩn ESG.

Trên cơ sở tổng hợp các nghiên cứu trước, bài viết xây dựng khung phân tích chuyển đổi kép trong ngành 
Logistics dựa trên 2 trụ cột chính, gồm: (i) cơ chế điều tiết và thể chế pháp lý; (ii) chính sách hỗ trợ doanh 
nghiệp và phát triển hạ tầng logistics. Từ đó, đánh giá khả năng vận dụng các kinh nghiệm quốc tế đối với 
Việt Nam và đưa ra một số hàm ý phù hợp.

3. Phương pháp nghiên cứu 
Bài viết sử dụng phương pháp phân tích chính sách so sánh kết hợp với phương pháp phân tích tài liệu 

trên cơ sở dữ liệu thứ cấp. Nguồn dữ liệu được thu thập từ các văn bản pháp luật, báo cáo của cơ quan quản 
lý nhà nước và các nghiên cứu khoa học liên quan đến chuyển đổi kép trong ngành Logistics tại Singapore, 
Trung Quốc và Việt Nam. 
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4. Kết quả nghiên cứu

4.1. Kinh nghiệm chuyển đổi kép tại Singapore
4.1.1. Khung pháp lý và cơ chế điều tiết của chính phủ
Đối với chuyển đổi xanh, Singapore xây dựng các quy định về định giá carbon, quản lý năng lượng và 

phát triển hạ tầng sạc xe điện, tạo động lực để doanh nghiệp logistics đầu tư công nghệ tiết kiệm năng lượng 
và giảm phát thải trong vận tải, kho bãi và vận hành cảng (Attorney-General’s Chambers. 2012; Attorney-
General’s Chambers. 2022a; Attorney-General’s Chambers. 2022b). Các quy định này tạo áp lực buộc doanh 
nghiệp logistics phải chủ động đầu tư công nghệ tiết kiệm năng lượng và giảm phát thải trong vận tải, kho 
bãi và vận hành cảng.

Đối với khía cạnh chuyển đổi số, Singapore là quốc gia tiên phong trong việc ban hành Đạo luật Giao 
dịch Điện tử nhằm công nhận giá trị pháp lý của chứng từ điện tử và vận đơn điện tử theo chuẩn UNCITRAL 
MLETR (Attorney-General’s Chambers. 2021), giúp giảm 20% chi phí xử lý chứng từ và hạn chế rủi ro 
gian lận. Để định hướng cho các luật khung này, Singapore triển khai Bản đồ Chuyển đổi ngành Logistics 
(Logistics Industry Transformation Map - ITM) tích hợp với Singapore Green Plan 2030 nhằm thúc đẩy ứng 
dụng AI, kho thông minh và điện khí hóa phương tiện vận tải (Infocomm Media Development Authority. 
n.d.-a).

4.1.2. Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp và xây dựng hạ tầng logistics thông minh
Bên cạnh các cơ chế điều tiết, Singapore đã ban hành Kế hoạch kỹ thuật số ngành Logistics nhằm cung 

cấp một lộ trình từng bước giúp các doanh nghiệp vừa và nhỏ tự đánh giá mức độ sẵn sàng công nghệ, xác 
định các giải pháp phần mềm phù hợp và tiếp cận các nhà cung cấp giải pháp đã được Chính phủ phê duyệt 
trước thông qua nền tảng Tech Depot (Infocomm Media Development Authority. n.d.-a). Cùng với quá trình 
số hóa, quốc gia này thúc đẩy xanh hóa logistics thông qua Sổ tay hướng dẫn Bền vững cho doanh nghiệp 
Logistics và Cổng thông tin tri thức chuỗi cung ứng xanh trong khuôn khổ lộ trình Vision 2027 (Allen & 
Gledhill. 2024). 

Ngoài ra, Singapore cũng triển khai nhiều chương trình hỗ trợ tài chính như trợ cấp giải pháp năng suất và 
trợ cấp phát triển doanh nghiệp để giảm bớt chi phí đầu tư công nghệ số và tư vấn xanh hóa (Hoàng Thu Thảo 
và cộng sự. 2025). Chính phủ Singapore còn phát triển các nền tảng logistics dùng chung như eCargo nhằm 
giúp các doanh nghiệp giao nhận nhỏ liên kết nhu cầu, tối ưu hóa tải trọng và hạ giá cước vận tải (Infocomm 
Media Development Authority. n.d.-b). Cách tiếp cận này phản ánh rõ mô hình khuyến khích - hỗ trợ - chuẩn 
hóa, trong đó Nhà nước đóng vai trò thúc đẩy đổi mới và nâng cao năng lực thích ứng của doanh nghiệp thay 
vì can thiệp trực tiếp bằng các mệnh lệnh hành chính. 

4.1.3. Phát triển nguồn nhân lực và chuẩn hóa ESG
Singapore đã triển khai chương trình chuyển đổi nghề nghiệp (Logistics PCPs) nhằm giúp những người 

đang chuyển đổi sang các vai trò nhân viên và chuyên viên Logistics. Đồng thời, Singapore cũng quy định lộ 
trình bắt buộc công bố thông tin khí hậu theo tiêu chuẩn ISSB cho các công ty niêm yết từ năm tài chính 2025 
và các công ty phi đại chúng quy mô lớn từ năm 2027 (Accounting and Corporate Regulatory Authority, & 
Sustainable and Green Finance Institute. 2024). Quy định này đòi hỏi các doanh nghiệp phải đánh giá mức 
độ sẵn sàng đối mặt với rủi ro chuyển đổi kinh tế, từ đó xây dựng các chiến lược chống chịu và điều chỉnh 
mô hình kinh doanh để hướng tới nền kinh tế carbon thấp.

4.2. Kinh nghiệm chuyển đổi kép tại Trung Quốc 
4.2.1. Khung pháp lý và quy hoạch chuyển đổi xanh ngành logistics
Trung Quốc thúc đẩy chuyển đổi xanh trong logistics chủ yếu thông qua cơ chế điều tiết tập trung từ Nhà 

nước trung ương. Trong Kế hoạch 5 năm lần thứ 14 (2021-2025), Quốc vụ viện Trung Quốc định hướng phát 
triển hệ thống logistics hiện đại theo hướng thông minh, xanh và an toàn, gắn với phát triển vận tải đa phương 
thức và mạng lưới trung tâm logistics quốc gia nhằm giảm chi phí và phát thải carbon (The State Council of 
the People’s Republic of China. 2022).
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Song song với quy hoạch quốc gia, Trung Quốc tăng cường kiểm soát phát thải thông qua một số bộ luật 
về năng lượng và phòng chống ô nhiễm khí quyển, tạo cơ sở pháp lý cho việc áp dụng các tiêu chuẩn nghiêm 
ngặt về tiêu hao nhiên liệu, khí thải trong vận tải logistics (International Energy Agency. 2025; Standing 
Committee of the National People's Congress. 2000; Standing Committee of the National People's Congress. 
2016). Bên cạnh đó, Trung Quốc còn áp dụng mô hình quản trị tích hợp theo khung GREENS (Government, 
Responsibility, Environment, Energy, Network, Standards) nhằm điều tiết toàn diện quá trình chuyển đổi 
xanh trong logistics (Kuensman, W., & Visesprapa, P. 2026), qua đó tăng cường vai trò điều phối của Nhà 
nước đối với quá trình chuyển đổi. Không chỉ vậy, Trung Quốc đã triển khai quy chế thị trường carbon bắt 
buộc nhằm tạo áp lực kinh tế đối với các ngành tiêu thụ năng lượng lớn (Ewing, J. 2024) và dần mở rộng 
sang các lĩnh vực liên quan đến vận tải và logistics. Từ những phân tích trên, có thể thấy Trung Quốc chưa 
ban hành một đạo luật riêng về chuyển đổi số trong ngành logistics mà đất nước này ưu tiên phát triển hạ 
tầng và nền tảng dữ liệu trước khi hoàn thiện các quy định pháp lý chuyên biệt. 

4.2.2. Xây dựng hạ tầng số logistics quốc gia và chính sách hỗ trợ
Trung Quốc thúc đẩy chuyển đổi số logistics thông qua nền tảng LOGINK - nền tảng tích hợp dữ liệu 

và kết nối với hơn 10 cảng biển quốc tế nhằm hỗ trợ giám sát phương tiện, chia sẻ dữ liệu vận tải và số hóa 
chứng từ logistics (GU, J. 2015). LOGINK vận hành dựa trên ba cơ chế dữ liệu chính gồm B2B (Doanh 
nghiệp - Doanh nghiệp), B2G (Doanh nghiệp - Chính phủ) và G2B (Chính phủ - Doanh nghiệp), cho phép 
các bên trao đổi dữ liệu theo thời gian thực và giảm đáng kể chi phí hành chính trong chuỗi cung ứng (GU, 
J. 2015).

Bên cạnh việc hỗ trợ xây dựng hạ tầng số logistics, Chính phủ Trung Quốc cũng áp dụng các chính sách 
ưu đãi thuế giá trị gia tăng , trợ cấp đầu tư và hỗ trợ nghiên cứu phát triển đối với doanh nghiệp sử dụng 
phương tiện logistics xanh hoặc công nghệ tiết kiệm năng lượng. Đồng thời, hệ thống tài chính xanh cũng 
được Chính phủ nước này định hướng để tài trợ cho các dự án chuyển đổi xanh kho bãi và phương tiện theo 
hướng phát thải thấp (Dai, và cộng sự. 2025). Ngoài hỗ trợ doanh nghiệp, Trung Quốc còn chú trọng phát 
triển nguồn nhân lực logistics xanh và thông minh khi triển khai các chương trình đào tạo chuyên nghiệp, hỗ 
trợ học phí cho các khóa đào tạo liên quan đến công nghệ logistics bền vững và quản trị chuỗi cung ứng số 
(HKPC Biz Expands Easy. (n.d.).  

4.3. Thực trạng thể chế và rào cản chuyển đổi kép ngành logistics tại Việt Nam
Mặc dù Việt Nam đã ban hành một số chiến lược thúc đẩy dịch vụ logistics như Quyết định số 2229/QĐ-

TTg về Chiến lược phát triển dịch vụ logistics Việt Nam giai đoạn 2025-2035 (Thủ tướng Chính phủ. 2025), 
quá trình triển khai trên thực tế vẫn gặp nhiều rào cản. Hiện nay, khoảng 90% doanh nghiệp logistics Việt 
Nam là doanh nghiệp vừa và nhỏ với quy mô vốn, năng lực công nghệ và khả năng đầu tư còn hạn chế (An 
Thị Thanh Nhàn. 2022). Trong khi đó, chi phí logistics của Việt Nam vẫn ở mức 16% - 20% GDP, cao hơn 
đáng kể so với nhiều quốc gia trong khu vực (Bộ Xây dựng. 2022). Ở góc độ chuyển đổi số, nguồn dữ liệu 
hiện còn phân tán, chưa hình thành được nền tảng dữ liệu logistics ở quy mô quốc gia (Tạ Thị Hồng. 2026), 
làm giảm khả năng tối ưu hóa vận tải, chia sẻ thông tin. Ngoài ra, tại Việt Nam còn xuất hiện hiện tượng 
“nghịch lý nguồn lực”, khi nhiều doanh nghiệp trì hoãn đầu tư vào ESG cho tới khi xuất hiện các yêu cầu 
pháp lý hoặc ưu đãi tài khóa rõ ràng (Nguyen, T. T. H. 2025).  

4.4. Hàm ý cho Việt Nam
Thứ nhất, Việt Nam cần hoàn thiện khung thể chế và xây dựng lộ trình tiêu chuẩn bắt buộc cho chuyển 

đổi kép trong logistics. Nhà nước cần ban hành bộ tiêu chuẩn quốc gia về kho bãi xanh, vận tải xanh và từng 
bước triển khai kiểm kê khí nhà kính đối với doanh nghiệp logistics quy mô lớn, tạo tiền đề cho việc áp dụng 
các công cụ định giá carbon trong tương lai.

Thứ hai, cần đẩy mạnh luật hóa chứng từ điện tử và xây dựng nền tảng dữ liệu logistics quốc gia. Việt 
Nam cần xem xét sửa đổi, bổ sung Luật Giao dịch điện tử và các quy định hàng hải liên quan để công nhận 
hoàn toàn giá trị pháp lý của vận đơn điện tử. Hơn nữa, cần chủ động xây dựng nền tảng thông tin logistics 
quốc gia nhằm kết nối và chia sẻ dữ liệu, giúp nâng cao hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp logistics.

Thứ ba, triển khai các cơ chế hỗ trợ tài chính và đầu tư hạ tầng cho chuyển đổi kép. Chính phủ cần áp 
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dụng các chính sách ưu đãi thuế, tín dụng và cơ chế bảo lãnh vay vốn nhằm hỗ trợ doanh nghiệp đầu tư công 
nghệ, phương tiện và hạ tầng xanh. Ngoài ra, các trung tâm logistics hiện đại, hạ tầng vận tải đa phương thức 
và hệ thống trạm sạc dọc các tuyến quốc lộ chính cũng cần được Nhà nước ưu tiên đầu tư để phục vụ cho xu 
hướng điện khí hóa xe tải nặng, giúp giảm chi phí logistics và phát thải carbon.

Thứ tư, Việt Nam cần xây dựng chiến lược phát triển nguồn nhân lực phục vụ chuyển đổi kép trong ngành 
logistics. Các cơ quan quản lý cần xây dựng Khung năng lực cho nhân sự ngành Logistics tích hợp năng lực 
số và năng lực xanh, đồng thời lồng ghép các nội dung về ESG, kiểm kê carbon và công nghệ logistics thông 
minh vào các chương trình đào tạo, kết hợp cơ chế hỗ trợ đào tạo lại cho người lao động tại doanh nghiệp 
logistics vừa và nhỏ.

5. Kết luận
Chuyển đổi kép đang trở thành xu hướng tất yếu của ngành logistics trong bối cảnh chuyển đổi số và phát 

triển bền vững. Kinh nghiệm của Singapore và Trung Quốc cho thấy, mặc dù có sự khác biệt về mô hình quản 
trị và công cụ chính sách nhưng Nhà nước đều giữ vai trò quan trọng trong quá trình thực hiện chuyển đổi. 
Đối với Việt Nam, việc kết hợp hài hòa giữa cơ chế điều tiết và chính sách hỗ trợ sẽ tạo nền tảng thúc đẩy 
chuyển đổi kép, nâng cao năng lực cạnh tranh và hướng tới phát triển logistics bền vữngn	
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