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Toém tit:

Bai viét phdn tich vai tro ciia hinh khoi, anh sang va twong tac khéng gian trong viéc chuyén héa Thap Tam
Thang, Viing Tau tir mot cong trinh diéu khdc cong cong thanh diém trai nghiém du lich. Dwa trén dir liéu
phong van dinh tinh 40 mau, nghién ciru cho thcfy cong trinh tao nhdn dién thi giac, kéo dai trai nghiém budi
16i va kzch hoat cac hanh vi dieng lai, chup anh, chia sé, sw dung dich vu lan can. Két qua nhdan manh, gid tri
kinh té du lich ciia céng trinh chii yéu nam 6 tac dong gidn tzep thong qua thoi gian luu lai, hoat dong ban
dém va tiéu dung xung quanh. Trén co so do, nghlen cieu dé xudt mét s6 ham y nham tang cuong khai thac
gid tri cua nghé thudt cong cong trong phat trién du lich, thong qua hoan thlen hé thong dién gidi vin hoa,
ndng cdp tién ich cong cong va phat trién cdc hoat dong kinh té ban dém gan véi khéng gian do thi.

Tir khéa: Thap Tam Thing, nghé thudt cong cdng, trai nghiém du lich, dnh sang dé thi, kinh té du lich gidn
tiép.

From visual landmark to tourism experience: The role of form, lighting, and

spatial interaction at Tam Thang Tower, Vung Tau
Abstract:

This study analyzes the role of form, lighting, and spatial interaction in transforming Tam Thang Tower in
Vung Tau from a public sculpture into a tourism experience destination. Based on qualitative interview data
from 40 participants, the findings indicate that the structure enhances visual identity, extends nighttime
experiences, and stimulates behaviors such as stopping, photographing, sharing, and consuming nearby
services. The results highlight that the economic value of the structure primarily lies in indirect tourism
impacts through extended stay duration, nighttime activities, and surrounding consumption. Based on these
findings, the study proposes policy implications to enhance the value of public art in tourism development,
including improving cultural interpretation systems, upgrading public amenities, and promoting nighttime
economic activities integrated with urban spaces.

Keywords: Tam Thang Tower, public art, tourism experience, urban lighting, indirect tourism economy.
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1. Pit van dé

Trong boi canh canh tranh diém dén ngay cang gia ting, cac d6 thi du lich khong chi dya vao tai nguyén
ty nhién hay ha ting lwu tri, ma con can nhiing biéu twong khong gian c¢6 kha nang tao nhan dién, kich hoat
trai nghiém va gia tang stc hép dan cho du khach. Nghé thuat cong cong, dic biét 1a cac cong trinh diéu
khic quy mé 16n trong khong gian ma, vi vay duoc xem nhu mot thanh t6 quan trong trong chién luoc phat
trién diém dén. Nhitng cong trinh nay khong chi lam dep canh quan, ma con ¢ thé tré thanh diém mdc thi
giac, noi gap g&, diém chyp anh va tac nhan hd tro hoat dong kinh té du lich.

Thap Tam Thang tai Viing Tau 1a mot trudng hop dang cha y. Cong trinh ndm trong khong gian du lich
bién, noi dong khach, hoat dong dao b, chup anh, vui choi budi tdi va tiéu dung dich vu lan cén c6 quan
hé chit ch&. Vi hinh khéi ndi bat, hidu ing anh sang va kha ning tao nhiéu goc nhin, Thap Tam Thing
khong chi hién dién nhu mot cAu trac tao hinh, ma con ¢6 tiém nang tr¢ thanh diém trai nghiém cong cong.
Tuy nhién, gia tri cta cong trinh khong nén chi duoc danh gia qua tinh thAm my hay mirc d¢ lan téa hinh
anh, ma can xem xét kha ning tao hanh vi du lich, kéo dai thoi gian luu lai va dong goép vao hoat dong
kinh té xung quanh.

V& mat ly thuyét, Lynch (1960) nhén manh vai tro cua diém méc thi giac trong nhan dién d6 thi; Urry
(1990) cho thay du khach tiéu ding diém dén théng qua cai nhin va hinh anh; Pine va Gilmore (1999)
khang dinh gi4 trj kinh té hién dai gan véi trai nghiém, cam xuc va ky trc. Cac nghién ctru gan day ciing
cho thﬁy, cong trinh biéu tuong chi tao dugc gia tri dai han khi gén voi hoat dong, tién ich, dién giai vin
hoa va doi sdng dia phuong (Alaily-Mattar et al., 2025; Zhou et al., 2024).

Tir d6, nghién ctru tap trung phan tich Thap Tam Thiang dudi goc nhin kinh té du lich gian tiép, thong
qua 3 ndi dung: vai tro ctia hinh khdi va anh séng trong nhan dién diém dén; hanh vi tvong tac khong gian
ctia du khach; va cac déu hiéu kinh té phat sinh tir thoi gian luu lai, hoat dong budi téi, tiéu dung dich vu
lan can va lan toa hinh anh.

2. Tong quan nghién ciru va co sé Iy thuyét

2.1. Nghé thudt céng céng, hinh khoi va nhin dién diém dén

Nghé thuat cong cong ngay cang duoc nhin nhan nhu mét thanh té gop phan kién tao hinh anh, ban sic
va strc hdp dan cta diém dén. Trong nghién ctru vé hinh anh d6 thi, Lynch (1960) cho thdy, diém mdc thi
giac gitp con ngudi dinh vi, ghi nhé va dién giai khong gian. Vi vdy, mot cong trinh cong cong cé hinh
khdi ndi bat, vi tri d& tiép can va kha ning gin véi ky trc dia phuong cé thé tré thanh dau hiéu nhan dién
cua do6 thi.

Tir goc nhin my thuat cong nghiép, hinh khdi khong chi 1a biéu hién tao hinh, ma con 1a phuong tién to
chire trai nghiém thi giac. Ty 18, chiéu cao, nhip diéu, vat liéu va quan hé giira cong trinh véi co thé ngudi
déu anh hudng dén cach ngudi xem tiép can, di chuyén va ghi nh¢ cong trinh. Miles (1997) cho thiy, nghé
thuat cong cong c6 kha nang dinh hinh cam nhan vé khong gian khi tao ra méi quan hé giita cong trinh,
cong dong va noi chdn. Véi Thap Tam Thing, hinh khéi do d6 can dugc phan tich nhu mot yéu t6 tao nhan
dién diém dén, khong chi nhu cAu trtc tao hinh.

Tuy nhién, strc hip dan thi giac chua di dé bao dam gia tri du lich bén viing. Alaily-Mattar va cong su
(2025) cho théy, cac cong trinh biéu tuong co thé lan téa nhanh nho hinh thirc ndi bat, nhung suc hut dai
han phu thudc vao cong nang, hoat dong va murc do gén két vai doi séng do6 thi. No6i cach khac, cong trinh
dep co thé tao chu y ban dAu; dé tro thanh tai san du lich, cong trinh can kich hoat hanh vi tham quan, dung
lai, chup anh, chia sé va quay lai.

2.2. Anh sdng, trdi nghigm ban dém va sirc song du lich

Anh sang 1a yéu t6 thiét ké c6 kha ning mo rong doi song cua cong trinh cong cong tir ban ngdy sang
ban dém. Néu hinh khéi gitp cong trinh dugc nhan dién trong canh quan d6 thi, 4nh sang gop phan tao bau
khong khi, cam xuc, cam giac an toan va kha nang chup anh. Eldridge va Smith (2019) cho thdy, du lich
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ban dém khong chi 1a phan kéo dai ctia du lich ban ngdy, ma 1a mot bdi canh trai nghiém riéng, noi anh
sang, nhip song do thi va hoat ddng xa hoi cung tham gia tao nghia cho diém dén.

Trong khong gian du lich bién, trai nghiém budi tdi c6 ¥ nghia kinh té rd rét vi day 1a thoi diém kich
hoat dao bd, an uéng, giai tri, mua sdm va dich vu phu tro. Zhang va cong su (2024) nhén manh, strc séng
khong gian ban dém phuy thudc vao an toan, kha nang tiép can, tién ich, canh quan va két ndi xa hoi. Vi
viy, 4nh sang tai Thap Tam Théng khong nén chi dugc hiéu 13 hiéu tng trang tri, ma 13 cong cu thiét ké co
thé kéo dai thoi gian luu lai va ting cuong trai nghiém du khach. Tuy nhién, gia tri nay chi bén vimg khi
anh sang gén v&i ban sic dia phuong, tuyén di bo, dich vu lan cén, hoat dong van hoéa va quan ly khong
gian hi¢u qua.

2.3. Twong tac khong gian va trdi nghiém du khdach

Tuong tac khong gian 13 cau ndi giira gia tri thim my va gia tri du lich. Du khach khéng chi nhin cong
trinh, ma con di by, dung lai, tao dang, chup anh, tu tdp va chia sé hinh anh trén mang xa héi. Urry (1990)
cho théy, du lich hién dai gén voi “cai nhin du khach”, tirc cach du khach lya chon, ti€u dung va tai trinh
dién hinh anh diém dén. Trong bdi canh nén tang so, trai nghiém nay tiép tuc dugc mé rong qua anh, video,
chu thich, danh gia va binh luan tryc tuyén.

Zhang va Zhang (2025) cho thdy, cdc nén tang nhu Instagram, TikTok va Google Maps khong chi phan
anh cong trinh kién triic, ma con dinh hinh cach cong trinh dugc cam nhén va st dung. Diéu nay phu hop
v6i Thap Tam Thang, khi cong trinh c6 tiém ning tré thanh diém chup anh, diém hen va diém ding trong
hanh trinh du lich Viing Tau. Tuy vay, can phan biét gitra “dugc chup anh nhiéu” va “tao trai nghiém co
chidu sau”. Mot cong trinh c6 thé lan toa nhanh trén mang xa hoi nhung van thiéu gié tri dai han néu khong
tao dugc ky e, cam xtic va 1y do dé du khach luu lai. Do d6, tuong tac khong gian gii vai tro trung gian,
chuyén héa hinh khéi va anh sang tir gia tri thi giac thanh hanh vi du lich.

2.4. Trdi nghigm du khdch va gid tri kinh té gidn tiép

Trong kinh té trai nghiém, gia tri khong chi nim & san pham hitu hinh, ma & cam xuc, ky (rc va sy tham
gia ciia nguoi trai nghiém (Pine & Gilmore, 1999). V&i cong trinh cong cong khong ban vé nhu Thap Tam
Thang, tac dong kinh té khong nén duoc hiéu 1a doanh thu tryc tiép. Cach tiép can phu hop hon 13 phan
tich gia tri kinh té gian tiép qua chudi hanh vi: thu hut khach dén khu vuc, kéo dai thoi gian luu lai, ting
hoat dong budi tdi, thue déy tiéu dung dich vu lan cén va lan toa hinh anh diém dén.

Céc nghién ciru vé nghé thudt cong cong trong tai sinh d6 thi cho thiy cong trinh nghé thuat c6 thé cai
thién hinh anh khu vuc, ting strc hdp din khong gian, thic ddy twong tac xa hoi va hd trg kinh doanh dia
phuong (Zhou et al., 2024). Tuy nhién, tac dong nay khong tu dong xudt hién tir cai dep, ma phu thudc
vao kha ning két ndi cong trinh v6i ha tang, tién ich, dién giai van hoa, truyén thong diém dén va mang
luoi dich vu xung quanh.

2.5. Khoding trong va khung phén tich

Céc nghién ctru trude da ban dén nghé thuat cong cdng, hinh anh d6 thi, du lich ban dém, nén tang sb va
kinh té trai nghiém. Tuy nhién, vin con thiéu phan tich cu thé vé co ché chuyén hoéa tir yéu to thiét ké cua
mot cong trinh diéu khic cong cdng sang tac dong du lich trong bdi canh d6 thi bién Viét Nam. Dic biét,
hinh khéi, anh sang va tuong tac khong gian thuong dugc moé ta nhu yéu t6 thim my, nhung chua duoc
dat trong chudi tao gia tri gém nhén dién diém dén, trai nghiém du khach va kinh té gian tiép.

Tir khoang trong nay, khung phan tich duoc xéac 1ap theo logic: hinh khdi va anh sang tao strc hut thi
gidc ban dau; twong tac khong gian chuyén sy cha ¥ thanh hanh vi du lich; trai nghiém hinh thanh qua
dung lai, chup anh, tu tip va chia sé; gia tri kinh té gian tiép xuét hién qua thoi gian luu lai, hoat dong budi
tbi va tiéu dung dich vu 14n can. Khung nay gitip phan tich Thap Tam Thing nhu mét cu trac trai nghiém
tham gia vao chudi gia tri du lich dia phuong.
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2.6. Khung nghién civu dé xudt

Trén co s& tong quan nghién ciru, khung phan tich dugc xac 1ap theo logic chuyén hoa tir thiét ké sang
tac dong du lich. Hinh khdi va 4nh sang tao strc hit thi giac ban dau; twong tac khong gian chuyén sy chua
y thanh hanh vi du lich; trai nghiém du khach hinh thanh qua dung lai, chup anh, tu tap va chia sé; gia tri
kinh té gian tiép xuét hién thong qua thoi gian luwu lai, hoat dong budi tdi va tiéu ding dich vu 1an cén.
Khung nay gitip phan tich Thap Tam Théng khong chi nhu mot vét thé tao hinh, ma nhw mét cau trac trai
nghiém tham gia vao chudi gia tri du lich dia phuong. (Hinh 1)

Hinh 1. Khung nghién ciru vé méi quan hé giiva thiét ké cong trinh va tic dpng du lich tai Thdp Tam Thing

Yéu 16 thiét ké

I T T 1
| Hinh khdi | Anh sang | Tuong tac khong gian

v v v

Co ché chuyén héa trdi nghiém

T 1
| Tao diém méc thi gidc |

| Kich hoat hanh vi dtmg lai, chup anh, tu tap |

I Kéo dai thoi gian trai nghiém, dic biét vao budi toi |

v

Teic déng du lich

I T T
-1

| Nhandién | Trai nghiém | Gia tri kinh té

| diémdén | dukhich | gidn tiép

L 1 1
- 1

Nguoén: Nhom tac gia dé xudt
3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctu dugc thyc hién theo hudng dinh tinh, Iya chon Thap Tam Théng nhu mot truong hop dién
hinh dé phén tich mdi quan hé giira thiét ké cong trinh cong cong va gia tri du lich. Cach tiép can nay phu
hop khi myc tiéu 1a 1am 18 cdm nhan, hanh vi va cach cac nhom lién quan dién giai mot hién twgng trong
bdi canh cu thé, thay vi kiém dinh gia thuyét bang s liéu thdng ké (Creswell & Creswell, 2023).

Trong tAm phan tich gdm 3 yéu t6 thiét ké: hinh khdi, anh sang va twong tac khong gian. Cac yéu té nay
dugc xem xét trong quan hé véi nhan dién diém dén, trai nghiém du khach va gia trj kinh té gian tiép. Do
Thap Tam Théng 14 cong trinh c6ng cong khong ban vé, nghién ciru khong do luong doanh thu tryuc tiép tir
cong trinh, ma nhan dién cac dAu hiéu kinh té thong qua kha nang thu hut khach, kéo dai thoi gian luu lai,
kich hoat hoat dong budi tbi, thuc déy tiéu dung dich vu lan cén va lan toéa hinh anh diém dén.

3.2. Mdu nghién ciru va thu théap div liéu

Mau nghién ctru dugc lya chon theo phuong phap chon mau cé chii dich. Theo Saunders va cong su
(2023), phwong phap nay pht hgp khi can tiép can cac ca nhan c6 kinh nghiém, quan sat hodc hiéu biét
truc tiép vé hién turong dang khao sat. Téng sb ngudi tham gia phong van 1a 40, gdm 18 du khach, 8 nguoi
dan/tiéu thuong, 8 ngudi 1am dich vu du lich va 6 chuyén gia. (Bang 1)
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Bang 1. Co cAu miu phéng vén

Nhoém déi twong Sé lwong Trong tam théng tin

Du khach 18 Cam nhan, hanh vi twong tac,
chup anh, chia sé

Nguei dan/tiéu thuwong 8 Dong khéach, thoi gian lwu lai, tiéu
dung lan can

Nguwoi lam dich vu du lich 8 Kha nang khai thac trong san
pham du lich

Chuyén gia 6 Thiét k&, ban séc, quan ly va gia
tri dai han

Téng 40

Nguon: Nhém téc gid tong hop tir diF liéu phong van

Dit liéu duoc thu thap bang phong van ban ciu tric, xoay quanh 6 nhém chu dé: hinh khéi, 4nh sang,
tuong tac khong gian, nhan dién diém dén, trai nghiém du khach va gia tri kinh té gian tiép.

3.3. Phédn tich dit li¢u, dj tin cdy va gioi han

Dit liéu phong van duge xtr Iy bang phuong phap phan tich chii dé nhim nhan dién, t6 chtrc va dién giai
cic mau ¥ nghia lap lai trong dir liéu dinh tinh (Braun & Clarke, 2021). Qua trinh phan tich gdm 4 budc:
doc lai dir liéu, ma hoa phat biéu lién quan, nhém ma thanh chu dé 16n va dién giai theo khung nghién ciru.

Hé thong mi héa gdbm 7 nhém: (1) hinh khéi, (2) 4nh sang, (3) twong tac khong gian, (4) nhan dién
diém dén, (5) trai nghiém du khach, (6)gia tri kinh té gian tiép, (7) ha ting va quan ly. D6 tin cay duoc
cting c¢d thong qua ddi chiéu dit liéu giita 4 nhoém d6i twong, tir d6 han ché didn giai mot chiéu. Gidi han
chinh 1a nghién ctru chua do luong truc tiép doanh thu, lvgng khach hodc chi tiéu bé“lng dir liéu dinh lugng;
vi vay, cac két luan kinh té dugc hiéu 1a dau hiéu cua gia tri kinh té gian tiép, khong phai bang ching tai
chinh tuyét di.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Hinh khéi, dnh sdng va nhin dién diém dén

Két qua phong van cho thiy, Thap Tam Thing duoc nhan dién trude hét qua hinh khéi. Cac mé ta lap
lai nhiéu nhét lién quan dén hé cot cao, nhip diéu doc, cam giac hudng 1€n va sy khac biét voi canh quan
ven bién. Nhém du khéch thuong dung cac cum tir nhu “dé nhan ra”, “la”, “ndi bat” va “cé nhiéu gbc
chup” dé moé ta 4n twong ban dau. Diéu nay cho thdy cong trinh da tao dwgc diém mbc thi giac, phu hop
v6i quan diém cua Lynch (1960) vé vai tro ctia diém mdc trong nhan dién va ghi nhd khong gian d6 thi.

Tuy nhién, kha niang nhan dién hién van nghiéng vé hinh anh hon 13 ting nghia vin hoa. Mot s6 y kién
cho thay, cong trinh d& ghi nh¢, nhung ciu chuyén vé Tam Thing, 3 lang cb hodc biéu twong miii thuyén
chua duoc dién gidi 1. Vi vay, néu chi dung ¢ hinh thic tao hinh, cong trinh c6 thé tro thanh diém chup
anh ngén han. Anh sang lam ting strc hiit vao hoang hon va budi tdi, giup khong gian c6 chiéu siu, thuan
loi cho chup anh va sinh déng hon. Phat hién nay phu hop véi cac nghién ciru vé du lich ban dém, trong
d6 anh sang gop phan tao bau khong khi, cam xtic, cam giac an toan va strc séng khong gian (Eldridge &
Smith, 2019; Zhang et al., 2024).

4.2. Twong tac khong gian va trai nghiém du khdch

Dir liéu phong van cho thay, hanh vi phé bién tai Thap Tam Théng 13 ding lai, di quanh cong trinh,
chup anh, quay video, tu tap nhom va chia s¢ hinh anh trén mang xa hoi. Cong trinh vi vay khong chi dugc
tiép nhén nhu mot vat thé dé ngém nhin, ma da tré thanh mdt khong gian trai nghi€ém. Nhoém du khach tré
cht y dén trai nghiém dimg gitra cac cot, chup tir dudi 1én hodc ding hinh tryc tuyén; nhém gia dinh quan
tam nhiéu hon dén khong gian rong, kha ning ngdi nghi va két hop véi hoat dong sau khi di bién.

Phét hién nay phu hop véi 1y thuyét “cai nhin du khach” cia Urry (1990), theo d6 du khach tiéu
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dung diém dén thong qua nhin, lya chon goc chup va tai trinh dién trai nghiém. Tuy nhién, néu thiéu
ndi dung vin hoa, hoat dong di kém va dich vu bo trg, trai nghiém cé thé bi thu hep thanh hanh vi
check-in ngén han.

4.3. Gid tri kinh té gidn tiép

Két qua phong van cho thay, Thap Tam Thing chua phai 1a ngudn tao doanh thu truc tiép, nhung da
xuat hién dau hiéu kinh té du lich gian tiép. Nhom nguoi dan va tiéu thwong ghi nhan khu vuc dong hon
vao chiéu ti va cudi tuan; mot s6 khach sau khi chup anh c6 xu hudéng mua nuée, gui xe, di ca phé, an
uéng hoac tiép tuc dao bién. Nhém dich vu du lich cling cho théy cong trinh cé thé duoc dua vao tuyén di
bo, trai nghiém budi tbi hodc lich trinh chup anh.

Phat hién nay pht hop véi 1y thuyét kinh té trai nghiém cta Pine va Gilmore (1999), khi gia tri dugc
tao ra tir cam xtc, ky rc va sy tham gia ctia ngudi trai nghiém. Tom lai, hinh khéi va anh sang tao nhan
dién; tuong tac khdng gian tao trai nghiém; gia tri kinh té xuét hién cha yéu qua thoi gian luu lai, hoat
d6ng buodi tbi va tidu dung lan can.

5. Két luan va ham y

5.1. Két lugn

Két qua nghién ctru cho thay, Thap Tam Thing c6 kha ning chuyén hoa tir mot cong trinh diéu khic
cong cong thanh ciu tric trai nghiém du lich. Hinh khdi tao diém nhén thi giac trong canh quan ven bién;
anh sang mé rong doi séng cong trinh vao ban dém; twong tac khong gian kich hoat hanh vi dirng lai, chup
anh, tu tdp va chia sé. Trong 3 yéu td nay tao thanh chudi lién két gitra thiét ké, trai nghiém va gid tri du
lich.

Gia trj kinh té cua Thap Tam Thing chil yéu nam ¢ tac dong gian tiép, khong phai doanh thu truc tiép.
Cong trinh tao thém ly do ghé tham khu vuc, kéo dai thoi gian luu lai, hd trg hoat dong budi téi va mé ra
co hoi tiéu dung dich vu 14an can. Két qua nay pht hop voi quan diém vé kinh té trai nghiém, trong d6 gia
tri dwoc hinh thanh tir cam xuc, ky @c va su tham gia ctia ngudi trai nghiém (Pine & Gilmore, 1999), dong
thoi trong thich véi cac nghién ctru vé vai tro cua nghé thuat cong cong trong cai thién hinh anh d6 thi va
hd trg thuong mai dia phuong (Zhou et al., 2024).

Tuy nhién, stc hit thi giac chua du dé bao dam gia tri du lich bén viing. Dong gop chinh cuia nghién
ctru 13 1am rd co ché chuyén hoa: thiét ké tao chu y; twong tac tao trai nghi€m; trai nghiém mé ra gia tri
kinh té du lich gian tiép.

5.2. Ham ¥ qudn Iy diém dén

Dé duy tri gia tri dai han, can bd sung hé théng dién giai van héa vé Thap Tam Théng thong qua bang
thong tin, ma QR, ndi dung s6 hodc tuyén ké chuyén vé 3 lang Thang Nhét, Thing Nhi, Thing Tam. Pong
thoi, can tang cuong tién ich cong cong nhu ghé nghi, bong mat, nha vé sinh, thing rac, chi dan va chiéu
sang phy tro nham kéo dai thoi gian luu lai. Cac hoat dong budi ti nhu tour di bo, trinh dién nhe, su kién
cong ddng hodc hoat ddng nhiép anh c6 thé gitip anh sang tro thanh nén tang cho kinh té dém. Cac nghién
curu tiép theo nén b sung dit li€u dinh lugng vé dong khach, thoi gian luu lai, mire chi ti€u va dir liéu mang
x3 hoi dé kiém chung sau hon tac dong kinh té cta cong trinhm
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