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Tém tit:

Si phat trién nhanh chéng cia tri tué nhén tao (Al) dang lam thay doi cach thire cung iing dich vy trong nén
kinh té so, dong thoi ddt ra nhiéu thach thire doi véi cdc mé hinh diéu tiét truyén thong. Hién nay, nhiéu quoc
gia lya chon cach tié}) can quan tri Al dva trén phdn loai rui ro theo ccfp do, trong do tiéu biéu la Pao ludt
Al ciia Lién minh chdu Au (EU Al Act). Tuy nhién, cach tiép cdn nay boc lo nhiéu han ché khi rii ro cia Al
thay déi lién tuc, phi tuyén tinh va thay doi lién tuc theo dit liéu, boi canh trién khai va kha néing tie hoc ciia
hé théng. Bai viét phdn tich nhitng bdt cdp ciia mé hinh phdn loai riii ro theo cdp dé dan dén sw thiéu twong
xitng trong diéu tiét. Trén co sé dé, bai viét lam ré xu hwéng quoc té chuyén sang quan tri Al diwa trén cau
truc rui ro dong, d&ng thoi d@é xudt mét sé kién nghi hoan thién phap ludt cho Viét Nam.

Limitations of the tiered risk-classification approach in Al regulation: International experience
and implications for Vietnam

Abstract:

The rapid development of artificial intelligence is transforming service delivery in the digital
economy while challenging traditional regulatory models. Many jurisdictions have adopted tiered
risk-classification approaches to Al governance, most notably the European Union's AI Act. However, this
model has significant limitations because Al risks are dynamic, nonlinear, and continuously influenced by
data, deployment contexts, system interactions, and adaptive learning. Static classification may therefore
result in disproportionate regulatory obligations or fail to capture emerging and cumulative risks. This
study examines these limitations and analyzes the international shift toward dynamic, context-based,
and lifecycle-oriented Al governance. Based on international experience, it proposes recommendations
for Vietnam to introduce continuous risk assessment, strengthen post-deployment monitoring, clarify
accountability, and develop adaptive regulatory mechanisms suitable for evolving Al systems.

Keywords: artificial intelligence, AI governance, dynamic risk assessment, lifecycle governance, Al
regulation.
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1. Pit vin dé

Tri tué nhan tao (AI) dang tro thanh nén tang cong nghé cdt 16i ctia nén kinh té s va thuong mai dich
vu hién dai. Khong chi dugc st dung trong céc linh vyc cong nghé truyén théng, AT hién dién ngay cang
sau rong trong y té, tai chinh, gido duc, logistics, giao thong, thuong mai dién tir, quing céo sd va quan
tri cong. Cac hé thong AI khong chi hd tro con ngudi xir 1y dit 1iéu ma con c¢6 kha ning ty hoc, ty thich
nghi va dua ra cac quyét dinh c6 anh hudng truc tiép dén quyén, loi ich va co hdi tiép can dich vu cua ca
nhén, té chuc.

Sy mé rong nhanh chong cua Al dong thoi lam gia ting ap luc dbi v6i cac mo hinh quan Iy nha nude
truyén théng. Tai Viét Nam, Luat Tri tué nhan tao 2025 va cac van ban huéng dan thi hanh ciing cho théy
xu huéng tiép can twong tu EU thong qua viéc phén loai hé thong Al theo mirc d6 rui ro va ap dung cac co
ché kiém soat twong rng. Tuy nhién, cach tiép can quan tri dya trén phan loai rui ro ¢ dinh dang boc 16
nhiéu giéi han khi 4p dung d6i voi Al do cac yéu td rai ro dic thu ciia cong nghé nay.

Thuec té cho thiy, nhidu qudc gia va td chirc qudc té bit dau dich chuyén tir mé hinh quan tri rai ro ¢
dinh sang cac mo hinh quan tri linh hoat dé thich tng, linh hoat va duwa trén ciu tric rii ro cu thé cia tri
tué nhan tao. Xu hudng nay nhdn manh viéc danh gia AI theo bdi canh sir dung thuc té, quan tri xuyén
sudt vong doi hé théng va lién tuc cap nhat nghia vu phép 1y theo su thay ddi cia rai ro. Bai viét tap trung
phan tich nhing giéi han ctia mo hinh phan loai rii ro theo cip do trong diéu tiét Al va dé xuit mot sd
ham y chinh sach cho Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciru va co sé 1y thuyét

2.1. Cich tiép cén qudn tri AI dwa trén cip dp riii ro theo quy dinh phdp ludt Viét Nam

Cung v6i xu hudng phat trién khung quan tri Al trén thé gidi, Viét Nam dang timg budc chuyén tir mo
hinh diéu chinh phan tan sang mé hinh quan tri AI chuyén biét dya trén rii ro thong qua Luat Tri tué nhan
tao nam 2025 va Nghi dinh s6 142/2026/ND-CP. Theo d6, phap luat Viét Nam thiét 1ap mot cdu trac phan
tﬁng ri ro dbi v6i hé théng AL O cép d6 cao nhat, mot s6 hanh vi ung dung Al bi nghiém cAm tuyét déi,
nhu hanh vi thao ting nhén thac, 1gi dung nhém yéu thé, tao noi dung gid mao (deepfake) nham de doa
an ninh qudc gia hodc xam hai nghiém trong dén quyén va loi ich hop phap cua ca nhan'. Pbi véi cac hé
théng Al con lai, phap luat phan chia thanh 3 nhom gém Al rui ro cao, Al rti ro trung binh va Al rui ro
thép dya trén cac tiéu chi nhu mic d§ anh hudng dén quyén con nguoi, an toan xa hoi, linh vuc trién khai,
pham vi tac dong va kha nang duy tri sy giam sat ctia con nguoi’.

Pdng thoi, phap ludt Viét Nam ciing bit du tiép can theo huéng diéu tiét linh hoat hon khi thira nhan
rang khong phai moi hé thong Al trong cling mét linh vuc déu tao ra mirc d6 rui ro twong duong nhau.
Vi du, mot sb hé théng 6 thé duoc loai trir khoi nhom rii ro cao néu chi phuc vu muc dich ndi bo hodc
van duy tri co ché danh gia va kiém soat thuc chat cta con nguoi trudc khi dua ra quyét dinh cudi cung?.

Trén co s& phan loai rii ro, phap luat Viét Nam thiét 1ap cac nghia vu quan tri twong ing va phan dinh
trach nhiém theo vai tro ctia tig chii thé trong chudi cung tmg Al C6 thé thiy, cach tiép cin ciia Viét Nam
vé co ban dang tiép thu xu huéng quan tri Al dwa trén rii ro twong tw nhiéu hé thong phap luat hién dai,
dac biét 1a mo6 hinh ctia EU. Tuy nhién, viéc phan loai h¢ théng Al theo cép ¢ dinh chua phan anh dﬁy du
su da dang v& ngudn phét sinh rui ro cua timg hé théng Al cu thé vi hai hé théng Al cung dugc xép vao
nhom “rii ro cao” ¢6 thé phat sinh rui ro tir nhitg nguyén nhan hoan toan khac nhau®.

2.2. Nguyén nhan cdc quoc gia lwa chon mé hinh diéu tiét mang tinh cé dinh

Trude hét, mo hinh diéu tiét ¢d dinh xudt phat tir nhu cau bao dam tinh chéc chin va kha ning du bao
ctia phap luat’. Theo quan niém truyén thong vé nha nuéc phap quyén, phap luat can tao ra cac chuan muyc
on dinh, o rang va c6 kha nang tién lidu dé cac chu thé ¢6 thé xac dinh trude hanh vi hop phap ctia minh®.
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Bén canh d6, xu hudng diéu tiét cd dinh con phan anh tu duy phong ngira trude sy bat dinh cia cong
nghé AI’. Trong bdi canh hau qué ctia Al ¢6 thé anh hudng truc tiép dén loi ich cong cong nhung mirc do
riii ro thyc té lai chua thé dugc do luong day dii, nhidu qubc gia c6 xu hudng dp dung nguyén tic phong
ngira nham can thiép sém trude khi rii ro phat sinh trén thuc té8.

Trong nhiéu trudng hop, su lva chon mé hinh diéu tiét ¢ dinh phan anh khéng chi yéu ciu bao dam
an toan ma con 1a két qua cua thién hudng duy tri nguyén trang trong hoat dong quan tri nha nudc®. Pong
thoi, mé hinh nay cho phép Nha nudc duy tri kha ning can thiép truc tiép va tic thoi di vai thi truong'.

3. Tir ban chét rii ro dic thu ciia AI dén nhirng bat cip trong cach tiép cin quén tri Al dwa trén
cAp dd riii ro

3.1. Vé ban chit riii ro dic thir ciia AI

Bén than céac déc tinh ciia Al khong tao ra rii ro ma rui ro chi phat sinh khi cac dédc tinh nay cong huong
va dat trong bdi canh van hanh cu thé. Diéu nay khién rui ro ciia Al khong con la trang thai ¢ dinh, cu thé:

Mot la, Al c6 kha nang tiép tuc thich nghi va thay d6i hanh vi sau khi da duoc trién khai trén thuc té'".
Trong cac hé thong hoc may va hoc siu, két qua dau ra khong hoan toan dugc xac dinh trude boi cac quy
tac cing nhu phan mém truyén théng ma dugc hinh thanh thong qua qua trinh diéu chinh lién tuc cac tham
s6 n6i bo dua trén dir liéu dau vao va méi truong van hanh.

Hai la, Al con van hanh v&i mie do phi minh bach cao hon dang ké so véi cac cong nghé truyén thong.
Trong cac md hinh hoc su, dit liéu duoc xir Iy thong qua hang triéu hoic hang ty tham s lién két phuc tap,
hinh thanh hién twong “hdp den” '2, noi ngay ca nha phat trién ciing kho co thé giai thich dy di logic dan
dén mot quyét dinh cu thé. Su két hop giita kha nang tu hoc, tinh thich nghi hau trién khai va tinh kho giai
thich khién cau trac riii ro cta Al tré nén khé dy bao hon nhiéu so v6i cac cong cu ky thuat truyén thong.

Ba la, rii ro cia Al con mang tinh hé théng va phi tuyén tinh'®. Khac véi cac cong cu truyén thong
thudng tao ra cac ruii ro cuc b, sai 1éch trong Al co thé nhanh chong bi khuéch dai thong qua kha nang tu
dong hoa va trién khai trén quy mo 16n. Nhiéu hé thong Al ciing khong van hanh doc 1ap ma lién tuc tuong
tac véi cac thuat toan, nén tang dir liéu va hé sinh thai sé khac, tir d6 1am phat sinh rai ro va hé thong va
cac hiéu tmg lan truyén ngoai dy kién'.

That tu, 13 i ro cua Al phu thuéc manh mé vao boi canh trién khai thyc té. Cung mot mo6 hinh Al nhung
khi duogc str dung trong céac linh vuc khac nhau c6 thé tao ra mirc do tac dong hoan toan khac nhau'™.

3.2. Nhiing bt cip trong cdch tiép cin quan tri AI dwa trén cap dé riii ro

Tur cac déc tinh trén, m6 hinh phén loai rii ro c¢b dinh bt dau boc 16 nhiéu gidi han trong hoat dong diéu
tiét AI. Mot mat, viéc gin nhan “rai ro cao” cho toan bd cac hé théng Al trong cing mét linh vuc c6 thé
dan dén hién twong diéu tiét qua muc, khi cac hé théng c6 muc do tac dong han ché van phai chiu cung mdt
cudng do nghia vu tudn tha véi cac hé théng co kha niang anh hudng truc tiép dén quyén va loi ich cua ca
nhan's. Mit khac, md hinh phan loai ¢d dinh ciing c6 nguy co bé sot nhiéu dang riii ro quan trong, dic biét
dbi voi cac hé thong Al tuy khong duge xép vao nhém “rui ro cao” nhung lai ¢6 kha ning tao ra tac dong
x4 hoi 10n thong qua hidu ung tich lity, thao ting hanh vi hodc khuéch dai thong tin trén quy mé rong!”.

Ngoai ra, md hinh phan loai ¢ dinh con chwa phan anh ddy du hién tuong dir liéu dau ra cia hé théng
tiép tuc dugc st dung lam dir liéu dau vao cho cac vong huin luyén tiép theo, cac sai l1éch hodc thién kién
ban ddu c6 thé bj khuéch dai theo thoi gian'®.

Nhitng gi6i han trén cho thay, mo hinh quén tri AI dya trén phan loai rii ro theo cap d6 tuy cé ¥ nghia
quan trong trong viéc thiét 1ap khung quan tri ban diu, nhung chwa du dé phan 4nh ddy du tinh dong va
cAu trac rui ro phutc hgp cia Al hién dai.
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4. Xu hwéng chuyén sang quan tri AI thay ddi theo ciu tric rii ro cia AI trén thé giéi va ham y
cho Viét Nam

4.1. Xu hwéng chuyén sang qudn tri AI thay doi theo ciu tric riii ro ciia Al trén thé gidi

Mot trong nhitng xu huéng ndi bat ctia quan tri A hién nay 1a chuyén tir phan loai rti ro cimg nhéc sang
danh gia rui ro dya trén bdi canh sir dung thuc té cua hé théng va su thay ddi rui ro lién tuc cua AI'. Cach
tiép can nay gitp chuyén trong tim quan tri tir “Al thudc nhém rai ro ndo” sang “Al tao ra rui ro nhu thé
nao trong bdi canh cu thé”. Xu hudng dich chuyén nay hién di hinh thanh & quy mé toan cau. OECD va
G20 hién ghi nhan khoang 50 quc gia cam két thuc hién cac nguyén tic Al linh hoat va c6 kha nang thich
{g cao. Dong thoi, theo dit liéu cia Ngan hang Thé gidi, da c6 73 co so thir nghiém phap 1y (regulatory
sandboxes) duoc trién khai tai 57 qudc gia va khu vuc phéap 1y trén thé gidi nham hd trg co ché quan tri
cong nghé mang tinh thir nghiém va thich ing. Bén canh do, Pai quan sat chinh sach Al cua OECD hién
ghi nhan hon 700 sang kién chinh sach AI dén tir khoang 60 qudc gia va Lién minh chau Au (EU), trong
do ph?m 16n déu nhin manh viéc quan tri Al dya trén bdi canh, quan tri theo vong doi va co ché danh gia
rii ro dong? thay vi xac 1ap nghia vu phap 1y dua trén mot phan cap rui ro ¢d dinh hoic linh vuc sir dung
rong 16n, cac md hinh quan tri hién dai ngay cang nhan manh viéc danh gia ciu trc phat sinh rii ro thuc
té cua timg hé thong Al cy thé.

Nhan thirc nay duogc phan anh rd nét trong cac khudn khé quan tri Al hang dau thé gigi. OECD hién la
mot trong nhirng to chire di dau trong viée thiuc ddy mo hinh danh gia AI dya trén bdi canh va tinh dong
ctia rui ro. Khung phan loai Al cia OECD tir chdi cach tiép can phan loai “rii ro cao - rui ro thap”, thay
vao d6 yéu cau danh gia hé thong Al thong qua nhiéu tiéu chi két hop dan xen nhu dir lidu dau vao, mé
hinh AI, bdi canh kinh té - xa hoi, nhiém vu dau ra va tac dong ddi voi con ngudi?!. Pang chii y, OECD
nhan manh rang vi tri rai ro ciia mot hé théng Al c6 thé thay doi lién tuc khi hé thong mé rong quy méd
trién khai, tiép thu dir liéu méi hodc thay d6i hanh vi thong qua co ché hoc may.

Tai Hoa Ky, Khung quan 1y rai ro Al ctia Vién Tiéu chuan va Coéng nghé Qudc gia (NIST Al RMF)?
cling chuyén trong tim tir viéc cAm dodn theo linh vuc sang quan 1y riii ro theo bdi canh van hanh va toan
b6 vong doi cua hé théng. Thay vi ap dung cac danh muc rai ro ¢é dinh, NIST xay dung cac “hd so rui
ro” cho phép diéu chinh nghia vu quan tri pht hop véi timg méi truong trién khai cu thé. Trong khi do,
Vuong qudc Anh lia chon cach tiép can linh hoat va thuc ddy d6i méi thong qua viée st dung cac co s&
thir nghiém phép 1y, cho phép co quan quan 1y va doanh nghiép danh gia truc tiép cac rui ro thyuc té cta
thuat toan trong méi truong kiém soat trudc khi 4p dung cac nghia vu phap 1y chinh thic?.

Trong mé hinh nay, nghia vu phap 1y khéng con duge xac 1ap dya trén “nhan rai ro” ¢b dinh cta hé
théng AI, ma phu thudc vao ciu trac dit lidu, mic do tu chu, quy mo trién khai va cac tic dong thuc t& ma
hé thdng tao ra dbi voi xa hoi va quyén con nguoi. Piéu nay 1a phii hgp véi nhitng ban chét rii ro dic thu
cua Al nhu da néu trén.

4.2. Ham y cho Viét Nam

Tir nhitng phan tich trén, phap luat can chuyén sang mé hinh danh gia rui ro linh hoat dya trén cau
tric van hanh va bbi canh trién khai thuc té ciia ting hé thong Al cu thé. Didu nay dic biét quan trong boi
cung phan loai Al c6 thé tao ra cac murc do rui ro hoan toan khac nhau tuy thudc vao dir liéu dau vao, quy
mo trién khai, mic d6 tu cht va nhém chu thé chiu tac dong. Bén canh do6, kinh nghiém quéc té cling cho
thiy nghia vu phéap 1y can duogc thiét ké theo hudng twong xing v6i cdu tric rui ro thuc t& cia hé thong
Al thay vi ap dung ddng loat cho toan by mét linh vuc. Diéu nay khong chi gitp nang cao hiéu qua quan
trj i ro ma con han ché nguy co hinh thanh cac rao can gia nhap thi truong khong can thiét ddi véi dich
vu Al dudi goc d6 cua GATS
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5. Két luan

M6 hinh quan tri Al dua trén phén loai rti ro theo cép dd hién nay dang bdc 16 nhiéu han ché khi ap
dung ddi v6i cac hé thong Al c6 kha ning tu hoc, thich nghi va lién tuc thay dbi trong qua trinh van hanh.
Riii ro ciia Al khong con mang tinh ¢d dinh ma ngay cang thé hién dic tinh dong, phi tuyén tinh va phu
thudc manh mé vao bdi canh trién khai thuc té. Diéu nay lam xuét hién nhiéu dang rti ro méi nhu rui ro
mang ludi, tac dong tich lily, vong lap phan hdi va su tién hoa cta thudt toan theo thoi gian. Trong bdi
canh d6, xu huéng quan tri Al trén thé gi¢i dang chuyén dich manh m& tir mé hinh phan loai rui ro ¢6 dinh
sang co ché danh gia rui ro theo bdi canh cu thé, quan tri theo vong doi va hiéu chinh nghia vu phap 1y
lién tuc theo cau tric rui ro thuc t& ciia hé thong. Pay ciing 14 kinh nghiém cin thiét dé hoan thién phap
luat Viét Nam"m
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