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Tém tit:

Bai viét phan tich kha nang phuc hoi ciia cdc doanh nghiép xudt khau Viét Nam trude cdc cii séc thwong mai
trong boi canh bat dinh gia tang sau dai dich COVID-19. Ddc biét, su két hop giita chinh sach thué doi ung
ciia Hoa Ky nam 2025 va nhitng dién bién dia chinh tri tai Iran. Trén co sé do, nghién cieu nham kham phd
cach thirc cdc doanh nghiép xudt khdu Viét Nam phdt trién nang luc va xdy dung khd nang phuc hoi triede
nhirng bién dong ciia méi trieong thwong mai quoc té. Nghién ciru sir dung phwong phdp dinh tinh thong qua
nghién ciru nhiéu truong hop nham phén tich trai nghiém va cdch thire tmg phé ciia lanh dao doanh nghiép
& cdc nganh hang khéc nhau. Trén co so két qua nghién ciru, bai viét dé xudt mét s6 ham ¥ nham ndng cao
kha nang phuc hoi ciia doanh nghiép xudt khau Viét Nam truée cdc cii soc thwong mai.

Tir khéa: bdt dinh thwong mai, ning liwc dong, kha ning phuc hoi t6 chite, thué doi iimg, doanh nghiép xudt khau.

Enhancing the resilience of Vietnamese exporting enterprises to trade shocks
Abstract:

This study examines how Vietnamese exporting enterprises develop resilience amid growing trade uncertainty
Jfollowing the COVID-19 pandemic, particularly the combined effects of the United States’ 2025 reciprocal tariff
policy and geopolitical developments involving Iran. A qualitative multiple-case approach was employed through
in-depth interviews with senior managers from eight exporting enterprises operating in different industries. The
findings show that trade shocks disrupt production planning, reduce profit margins, increase logistics and input
costs, and cause substantial order fluctuations. In response, enterprises develop dynamic capabilities through four
main pathways: digitalization and automation, stronger technical and intellectual property capabilities, market
diversification, and leaner operations. The study recommends strengthening internal capabilities, reducing
dependence on individual markets and customers, improving supply chain coordination, investing selectively in
technology, and supporting exporters through appropriate trade, financial, and market-information policies.
Keywords: trade uncertainty, dynamic capabilities, organizational resilience, reciprocal tariff, exporting
enterprises.
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1. Pit van dé

Nam 2018 cudc chién thuong mai My - Trung nd ra va dugc nhan dién 13 mot trong nhiing rai ro 16n
nhat d6i véi ting truong kinh té toan cau, gay ra cdc ciang thing kinh té va chinh trj sau sic (Nguyén
Thu Huong, 2019). Ban chit cta su bat dinh nay khong chi nim & tham hut thwong mai ma con 1a cudc
canh tranh chién lugc vé cong nghé¢ va sé hiru tri tué, dac biét nhdm vao ké hoach "Made in China 2025"
(Nguyén Anh Thu va Vii Thanh Huong, 2018). Trong khi d6 Viét Nam 13 nén kinh té phu thudc vao xudt
khau nhat ASEAN véi tong kim ngach XNK bang 200% GDP, vi vy Viét Nam d& tén thuong trude cac
¢t séc thuong mai toan cau (Nguyén Thu Huong, 2019). Céc cu sdc ké tir ddu nim 2025, méi trudng
thuong mai quéc té cua Viét Nam di trai qua nhitng bién dong chua ting c6 tién 1&. Chinh sach thué dbi
ing ctia My bién dong tir 46% xudng 20%, rdi lai didu chinh vé& 10% trong thoi gian ngan, khién cac
ké hoach san xuét - kinh doanh trung va dai han ctia doanh nghiép lién tuc bi dao 1on. Béng thoi, cac
¢t sdc dia chinh tri, tiéu biéu 1a xung dot quan sy lién quan dén Iran, dd ddy chi phi logistics, bao bi va
nguyén vat liéu dau vao ting cao trén pham vi toan cu. Trong 2 lan séng nay tao thanh mot trang thai
bat dinh kép - két hop giita bit dinh chu quan va khach quan, tao nén mot trang thai bt dinh t6i da ma
doanh nghiép xuat khau Viét Nam dong thoi phai ing pho (Brandshaug & Oddane, 2026).

Trong bdi canh d6, mot bo phan khong nhé doanh nghiép xuat khau Viét Nam van dang van hanh
theo mo hinh gia cong thaim dung lao dong, dong thoi phu thudc 16n vao ngudn nguyén lidu du vao tir
Trung Qudc, vé6i thi truong tidu thu dau ra 1a My (Nguyén Thu Huong, 2019). Cau trac phu thudc kép
nay khién nang lyc chdng chiu ciia doanh nghiép trudc cac ci sdc chinh sach va dia chinh tri tré nén
dac biét mong manh (Nguyén Thu Huong, 2019; bd M§ Dung, 2019), trong khi nhiing hiéu biét vé cach
doanh nghiép phan tmg van con han ché. Su két hop giita viéc nhan dién rai ro va chu dong nang cap
nang luc ndi tai chinh la chia khoa dé doanh nghiép xuét khau Viét Nam chuyén hoéa ct séc thanh dong
lyc phuc hoi va phat trién bén viing.

Xuat phat tir muc dich 1am rd phwong thirc ma cac doanh nghiép Viét Nam ning cao ning luc vuot
qua cic bién dong thuong mai, nghién ciru nay dit ra cdu hoi: “Bét dinh thwong mai kép thiic diy su
tién hoa nang luc ndi tai cua doanh nghiép xuit khau Viét Nam nhu thé nao dé x4y dung nang luc phuc
hoi? Muc tiéu nghién cuu gém: (i) nhan dién cac tac dong cu thé cua bat dinh thuong mai; (ii) kham pha
qua trinh tién hoa nang luc ctia doanh nghiép; va (iii) d& xuat ham ¥ quan tri va chinh sich nham nang
cao ning luc phuc hoi. Bai viét duoc cdu tric thanh 5 phan: dat van dé, co so 1y thuyét, phuong phap
nghién ciru, két qua va thao ludn, két luan va ham y.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Ly thuyét ning luc dong (Dynamic Capabilities Theory)

Theo dinh nghia ctia Teece va cong su (1997) méi trudong kinh doanh bién dong nhanh, cac nang luc
tinh dva trén nguén luc san c6 khong con dam bao loi thé canh tranh bén viing. Nang lyc dong thé hién
qua 3 co ché: (1) Sensing - nhan dién, chon loc, danh gia thdi co va nguy co thi truong; (2) Seizing
- kha niang huy dong ngudn lyc nhanh chéng dé hién thuc héa co hoi hodc dbi pho thach thirc; va (3)
Reconfiguring - qué trinh lién tuc 1am méi, chuyén ddi céu triic tai san va quy trinh van hanh ctia doanh
nghiép. Dbi v6i cac doanh nghiép SME xuit khau, ning luc dong chinh 1a dong co trung tdm thiic day
su thich tmg linh hoat trudc cac bat ngd nhu cac hang rao thué quan va dit gy chudi cung tng (Battisti
& Christofi, 2023).

2.2. Ly thuyét chiét trung (Eclectic Paradigm - OLI)

Khung 1y thuyét chiét trung OLI bao gém 3 loi thé: S hitu (Ownership - O), Pia diém (Location - L),
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va Noi hoa (Internalization - I). Trong bdi canh bao ho mau dich gia ting, nghién ctru cta Li va cong su
(2026) chi ra c6 mot su dich chuyén manh mé trong trong tdm chién lugc cia cac doanh nghiép tai cac
nude dang phat trién: tir viéc dwa qua mirc vao loi thé dia diém (nhu chi phi nhan cong ré, tai nguyén sin
c6, wu dai thué quan qudc gia) sang viéc chu dong kién tao va nang cao loi thé s hitu nhu 1am chu cong
nghé doc quyén, sé hitu tri tué, thuong hiéu riéng. Day 1a chia khoa dé thoat by gia cong gi tri thip.

2.3. Khd nang phuc hoi té chirc (Organizational Resilience)

Trong quan tri hién dai, phuc hoi khong chi don thuan 1a viéc quay trd lai trang thai can bang cii sau
khung hoang, ma con 1a kha ning ton tai va thich tng véi bién dong thi trudng. Theo do, trong diéu kién
bién dong ciia méi trudng, doanh nghiép hip thu cac ct sc va tu bién doi dé dat tGi mot trang thai phat
trién cao hon, bén viing hon (Earl & Rose, 2022).

Hién nay, phan 16n nghién ciru vé (mg ph6 voi bat dinh thwong mai tap trung vao cap do vi mo (Li
va cOng su, 2026). Cac nghién ctru & cdp do vi mo st dung phuong phap dinh lwong vé6i dit liéu tht cp
(Rodigue va cong su, 2024) chua cho thay viéc phat huy ning luc ing pho ciia cac doanh nghiép xuat
khau trude nhitng bat dinh cua thi trudng quéc té. S6 luong nghién ctru dinh tinh chuyén sau ¢ cap do vi
mo, tap trung vao co ché tién hoa nang luc ndi tai cua doanh nghiép xuat khau tai mot nén kinh té dang
phat trién nhu Viét Nam, dac biét trong bdi canh bat dinh kép (thué ddi tng va xung dot dia chinh tri), van
con han ché.

3. Phwong phap nghién ctru

3.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru nay st dung phuong phap dinh tinh, nham thau hiéu trai nghiém va dién giai cta lanh dao
doanh nghiép vé hién tuong bit dinh thuong mai. Viéc tim hiéu cach thirc tmg phé cua nhiu trudng hop
duogc Iya chon vi cho phép so sanh, ddi chiéu mé hinh tmg pho giita cac nganh hang khac nhau, tir d6 khai
quat hoa ly thuyét thay vi chi dua trén suy luan théng ké.

3.2. Déi twong va méu nghién civu

Mau nghién ctru gdm 8 doanh nghiép xuit khau ciia Viét Nam, dugc lya chon theo phuong phap
chon méu c¢6 chu dich, hoat dong trong nhiéu linh vue, nham dam béo tinh da dang vé nganh hang. bbi
tuong phong van 1a 1anh dao cip cao hodc nguoi truc tiép phu trach hoat dong xuit khiu, c6 du tham
quyén va hiéu biét dé chia sé vé chién luoc ing phé cia doanh nghiép. Bang 1 cung cap thong tin vé
mau nghién ctru

Bang 1. Danh sach doanh nghiép tham gia phéng vén

Doanh s6
~ . . Nhan sw L. (Ty trong)
Md | Nganhhang | ¢ 46ng 2025 e XK sang thi
hoéa xuat khau L. va moé hinh kinh doanh N -
(Ngwoi) trweong My
(triéu USD- %)
Cao su ky thuat . s £ oz Ay aa A
DN1 | (Bbchoitha | nasanxuat& ., DNNVV; Sanxudt doc quyen 8,8 (45%)
Xuét khau cho doi tac lon
cwng)
Dé choi thu L s e T LA A s .
DN2 | cung, tii xach, | hnasanxuatd [, | DNNVViHotro thitke vachiu | 5 5 769,
. . Xuat khau trach nhiém san pham
hang may mac
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Db choi thu Nha san xuAt & DNNVV; Ty doanh/Ky thuat

DN3 | cung, nhua, £ LR 158 (50% san pham tu thiét ké/co 8,7 (72%)
Xuat khau 3 . P
cao su bang sang ché)
< oa £ Doanh nghiép I&n; Ban 1é
Nha san xuat & D ea ; o o
DN4 | Gao XuAt khau 150 (Rjetan), tién phong dong goi tw 120 (45%)
dong

Db gb noi that s e DNNVV; Hang cao cép (da

DN5 | (Giwong, ta, | nasanXxuat& | gyl ddng phat trién mAu cing | 14,5 (76%)
. £ Xuat khau \ .

ban ghé) khach hang

Cao su ky thuat Nha san xuét & DNNVV; San xuét theo don
DN6 | & San pham Xuat khau 235 hang, phu thuéc I&n vao 1 7,1( 80%)

thu cwng khach hang (80%)

Thuay san (Tém, DNNVV; Sourcing/Dich vu,
DN7 |céatra, caro Thwong mai 230 hwéng hoa hdng va quan ly 1,16 (67%)

phi) chét lvong

Céac san phdm | Nha san xuat & DNNVV; Ché bién sau, xuét .
DN8 tr dira Xuét khau 30 khau chi lyc sang My 10 (45%)

Nguon: Tong hop ciia nhém tac gia tie div liéu phong vén, 2026.

3.3. Thu thap dir liéu

Dir liéu so cdp dugc thu thap thong qua phong van sdu ban cau tric véi lanh dao 8 doanh nghiép, tap
trung vao 3 nhém ndi dung: (i) mirc @ va hinh thic tac dong cta bat dinh thuong mai dén hoat dong doanh
nghiép; (ii) cdc phan g va giai phap ma doanh nghiép da trién khai; (iii) su thay d6i nang luc noi tai theo
thoi gian. Cac cudc phong van duoc ghi 4m, g& bang va ma hoéa dé phuc vu phan tich.

3.4. Phwong phap phén tich dir liéu

Dit lidu dugc phén tich theo phwong phap mi héa (Gioia va cong su, 2013), gdm 3 bude: (1) ma hoa
béc mot - trich xuat cac khai niém gan véi ngdn ngir ctia nguoi duge phong van; (2) ma hoa bac hai - nhom
cac md bac mot ¢ lién quan vé mit 1y thuyét thanh cac chu dé; (3) xay dung chiéu canh tong hop dé khai
quat hoa cac chu dé bac hai thanh céu tric ly thuyét bao trum. Toan bd qua trinh ma hoéa dugc thuc hién
ddc lap boi 2 thanh vién cua nhém nghién ciu va dugc ddi chiéu chéo nham tang do tin cay.

4. Két qua va thao ludn

4.1. Tdc dong ciia bit dinh thwong mai

Két qua phong vén cho thiy, bit dinh thwong mai tac dong dén doanh nghiép xuét khau theo nhiéu cp
do, tir vi mo dén vi mo. O c:flp dd chinh sach, su thay ddi lién tuc va kho du doan cua thué ddi ung khién
doanh nghiép khong thé 1ap ké hoach san xuét - kinh doanh dai han; dai dién DN1 di budc phai chuyén
sang lap ké hoach theo quy thay vi theo nam nhu trudc. O cép d6 tai chinh, bién lgi nhuén hoat dong sut
giam nghiém trong, tir khoang 15% xudng con 3-5% & mot sé nganh hang, do phai chia sé mot phan chi
phi thué v6i khach hang (buyer) dé giit don hang.

Phén tng cua khach hang quéc té trudc bién dong thué ciing tao thém ap luc: 4/8 doanh nghiép (DN,
DN2, DN4, DN7) cho biét buyer yéu cau xuat hang 6 at trong thoi gian chd dé né thoi diém ting thué, dic
biét DN4 ¢6 chia sé vé viéc ghi nhan luong hang xudt di trong giai doan ndy ting gan gip doi. Nhung sau
d6 thi don hang bi hodn hodc d6t ngot bi hity, cu thé ¢6 4/8 doanh nghiép (DN1, DN2, DN6, DN8) d6i mat

Google Scholar

| =
= Crossref | 161



TAP CHi CONG THUONG - CAC KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC VA UNG DUNG CONG NGHE

véi tinh trang don hang giam dot ngot hodc bi hily do khach hang da tich trir qua nhiéu trude do, do nhu
cau thi trudng suy giam vi gia ban ting. Pang cht y, DN6 ghi nhan doanh s giam tir 9.4 triéu USD (2024)
xudng con 7.1 triéu USD (2025).

Cung luc nay xung dot dia chinh tri va hidu ung lan téa - viéc My ap thué vao hang hoa trung gian cua
Trung Quéc lam tang chi phi san xuét toan cau, tao ap luc lam phat va anh huong dén bién loi nhuan cua
cic doanh nghiép str dung nguyén liéu ddu vao tir Trung Qudc - nhu mét ci sdc bdi thém don giang 1én
céc doanh nghiép dang gdng minh véi ap lyc thué. Mot nira sé doanh nghiép trong mau (DN1, DN2, DN6,
DNS8) cho biét chi phi logistics, gia xang dau va nguyén liéu ting manh. Chi phi van chuyén ghi nhan ting
tir 15-20%, trong khi gia bao bi nhya ting téi 40% do gia ddu mo taing manh. Thir hai, cac doanh nghiép
(DN1, DN3, DN6) nhan manh su can thiét phai phdi hop véi cac nha cung cap cap 1 va cap 2 dé cung giam
gia dau vao nhiam bu dip thiét hai, cho thay hiéu tmg lan toa cta chudi cung tmg khi méi truong bién dong.
DN1 goi ddy la “phan tng day chuyén”, trong d6 cc nha cung cip ciing budc phai giam gia dé duy tri su
ton tai ctia toan bo hé théng san xuat. Bi dién v6i kho khin nay, DN3 thwong luong v6i nha cung cip va
tim ra mot giai phap giup doanh nghiép thu hdi lai khoang 3% chi phi bi mat do thué.

4.2. Qud trinh tién héa néing luc

Tru6e nhitng ap luc trén, doanh nghiép xuat khau khéng chi phan tng thuy dong ma chu dong tién hoa
nang lyc ndi tai theo 4 hudng chinh.

Thir nhat, nang luc s6 hoa va tu dong hoa dugc déy manh nhim bu dép chi phi thué quan va chi phi
nhan céng ting cao. Trudng hgp DN1 d ap dung hé thong quan 1y san xuat (MES) va co gidi hoa, trong
khi DN3 dau tu day chuyén tu dong cho cac san phém san luong 16n, chon loc gilr lai nhitng lao dong thu
cong cho cac don hang nho, khong chic chan. Véi hudng dau tu nay, cic doanh nghiép nhan manh con
ngudi 13 yéu t6 quyét dinh thanh cong cua qué trinh nay, doi hoi doanh nghiép dau tu dao tao song song
voi viée dau tu thiét bi theo hudng co6 chon loc.

Thir hai, nang luc ky thuét va so hiru tri tu€ dugc xem la thé phong thu chién lugc, thé hién rd nhat qua
truong hop DN3 tap trung vao linh vuc ngach, noi co it nguoi gidi. DNS da tap trung vao phan khuc hang
cao cip sir dung da bo that thay vi hang dai tra. Dbi v6i doanh nghiép thuong mai, dich vu sourcing nhu
DN7 nhiam véo cic nha phan phdi nho va céc clra hang ngach tai thi truong My va Trung Dong, tap trung
vao viéc hd tro khach hang sat sao va toan dién trong cac phan khic nho, gitp ho tao ra su khac biét. Trong
khi d6, 1a mot doanh nghiép 16n trong nganh thuc pham thiét yéu, DN4 thay vi xuat khau gao tho sb lugng
16n lai tap trung vao phan khuc ban 1& v6i loi thé dong goi - chuyén sang phat trién san phiam doc quyén,
¢6 ban quyén, nhim vao thi truong ngach co it ddi thu du nang luc ki thuat dé canh tranh. Két qua 1a cac
san phdm ty phat trién hién chiém gin mot nira gia tri san xudt va khong nhitng mang lai bién loi nhuan
cao hon dang ké so v6i san pham gia cong truyén thong ma con xay dung duoc kha nang phuc hdi manh
mé trude cac ct sdc bat dinh cua thuong mai toan cau.

Thir ba, nang lyc linh hoat thi truong dugc thé hién qua chién lugc da dang hoa xuat khau sang chau
Au, Nam M¥ va Nhat Ban, dang cha y khi ning luc nay dugc quan sat di xay ra ddng bo tai nhiéu nganh
cong nghiép co dic thu khac nhau tir nhitng nganh hang khong thiét yéu nhu: cao su k¥ thuat/dé choi tha
cung, ndi that, san pham tir dira; dén cac nganh thiét yéu nhu: gao, thuc pham. Pic biét, trudng hop DN5
cho thay da dang héa thi truong khong hoan toan 1a phan img méi xuat hién, ma 1a dinh huéng chién lugc
d3 o tir khi thanh 1ap; ap luc thué quan chi dong vai trd nhu mot tac nhan xuc tac, thuc diy doanh nghiép
déy nhanh tdc d tai can bé'lng danh muc thi truong. Voi viéc trién khai nang lyc linh hoat trén dién rong
- trai dai nhiéu linh vyc cho thay 19 trinh tién héa chung ctia cac doanh nghiép xuit khau Viét Nam dudi
nhiing tac dong khong chic chan tir bén ngoai.
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Thit twr, nang lyc van hanh tinh gon duoc cung cb thong qua viéc toi wu ké hoach san xuét, rat ngan
thoi gian giao hang. DN4 1a minh chting dién hinh khi tién hanh giam thoi gian giao hang con 2-3 tuan,
DNS5 rat ngén thoi gian xudng it hon 4-6 tuan. Tiép d6 1a giam ldng phi nguyén vat liéu dé bu dap phan
gia ban bi diéu chinh giam. Cu thé DN5 da diéu chinh k¥ thuat vi md bang viéc giam do cong cua san
pham dé giam hao hut va giam gia, va két qua giam 10% chi phi san phdm. Vi DN6 tap trung khuyén
khich nhan cong thyc hién ti wu hoa thanh pham va giam ty 1¢ hang phé pham, va két qua giam tir 10%
dén 30% chi phi, hiéu qua hon nhiéu so v&i viéc chi dam phan gia nguyén liéu dau vao (von chi giam
duoc 3-5%). Pong thoi ap dung mo hinh san xuét theo don hang (make-to-order) nham tranh ton kho
du thira va bao toan dong tién trong giai doan nhu cau bién dong manh. DN1 ¢6 nhan manh chi san xudt
theo don dit hang ciia khach, trong khi DNS5 khi tién hanh phdi hop chit ché voi nha cung cip nguyén
vét liéu voi md hinh “Just-in-Time” - tién hanh 1én ké hoach theo lich san xudt cy thé, giup giam ap luc
luu kho, chi phi kho, ciing nhu thanh toan, két qua la gitr chan duogc khach hang, ddi tac mac du phai
séng chung véi lii.

Bang 2 téng hop cAu trac dit liéu theo phuong phap Gioia, thé hién su két ndi gilra cac ma hoa bac mot/
bac hai tir dit liéu phong van thyc dia va cac chiéu canh tong hgp mang tinh 1y thuyét.

Bang 2. Ciu tric dir liéu

Chiéu canh téng hop Dién giai tong hop tir ma hoéa bac 1 va bac 2

Chinh sach thué thay déi lien tuc, kho dw doan; bién lgi nhuan va doanh thu
Bét dinh kép va rdi ro bi bao mon; buyer ép chia sé chi phi, hodn/hly don hang; chi phi nguyén
tw thué quan liéu ting do xung ddt dia chinh tri; hiéu ng lan téa qua chudi cung (ng
nhiéu tang

ng dung may maéc, robot, hé théng MES dé ting nang suét, giam chi phi
Nang lwc sé héa vatw | ban hang; cong nghé tw dong héa ngay cang dé tiép can trong ky nguyén
dong hoa Co6ng nghiép 4.0; cam két dau tw dai han t 1anh dao la diéu kién tién quyét;
rao can vé chi phi va tinh linh hoat cho don hang nhé

Coi ky thuat 1a strc manh cét 16i; phat trién san pham doc quyén, cé ban
Nang lwc ky thuat va quyén dé tao thé phong tha; lwa chon thi trwérng ngéch it déi tha; san pham
s& hiru tri tué tw phat trién chiém gan mot nlra gia tri san xuat, bién lgi nhuan cao hon san
pham dai tra

Chu dong mé réng sang chau Au, Nam My, Nhat Ban, Anh dé giam ty trong
thi treong MY; thué quan la tac nhan thic day nhanh qua trinh da dang héa
vbn da dwoc dinh hwdng tir trwde; can bang lai danh muc thi trwéng dé giam
rdi ro phu thudc

Nang Iwc linh hoat
va da dang hoa thi
treong

Téi wu ké hoach san xuét, rat ngan thoi gian giao hang, gidm lang phi
nguyén vat liéu; san xuat theo don (make-to-order) dé bao toan dong tién;
phdi hop just-in-time v&i nha cung cép

Nang lwc van hanh
tinh gon

Tim ngudn nguyén liéu thay thé Trung Québc (Han Quéc, An Do, noi dia) dé
dap (ng quy tac xuat xt&; chap nhan chi phi truy xut nguén gbéc cao hon;
qua trinh thdm dinh nha cung cap mai kéo dai

Tai cAu truc chubi
cung tng dau vao

Uu tién vén tw co, han ché don bay tai chinh dé& chi déng trng pho cu séc;
chi m& réng khi nguén lwc ndi bd cho phép; dau tw dao tao nhan luc vi con
ngudi la yéu td quyét dinh thanh céng cla tw dong hoéa va dbi moi

Nang Iwc tw chu tai
chinh va con ngui

Nguon: Két qua ma héa dir liéu phéng van cia nhom tac gida, 2026.
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Déi chiéu voi khung 1y thuyét di trinh bay & phan 2, ¢6 thé thay rd 3 ning luc dong cia Teece va cong
su (1997) (sensing - seizing - reconfiguring) dwgc van hanh dong thoi: cam bién thé hién qua viéc doanh
nghiép theo dbi sat bién dong chinh sach va gia nguyén liéu; nim bit thé hién qua quyét dinh du tu cong
nghé¢, phat trién san phém moi va md rong thi trudong; tai cAu tric thé hién rd nhét qua viéc to chuc lai
chudi cung tmg dau vao va mo hinh san xuat. Pong thoi, sy dich chuyén tir loi thé dia diém (gid nhan
cong ré, gan thi truong M) sang loi thé so hitu (cong nghé, ban quyén, san pham doc quyén) phu hop véi
du béo cua Iy thuyét chiét trung vé xu hudng ning cap vi thé trong chudi gia tri toan cau (Li va cong su,
2026).

Xét vé két qua, qua trinh phat trién ning luc hoi ty thanh 3 nhom: (i) cai thién hiéu qua van hanh bang
s6 hoa va san xuét tinh gon; (ii) ndng cip vi thé trong chudi gia tri toan ciu qua sé hitu tri tu¢ va san pham
dic thu; va (iii) giam tap trung rai ro qua da dang hoa thi trudng xuit khau va tai cdu tric ngudn cung.
Trong 3 nhom nay nhit quan véi 1y thuyét nang luc dong 1a co ché trung tAm chuyén hoa cti sdc bén ngoai
thanh dong luc tai cAu trac chién lugc, thi truong va chudi cung ung (Battisti & Christofi, 2023; Earl &
Rose, 2022).

Két qua cua nghién ctru ndy cung cap thém dir liéu dinh tinh cho thdy ning lyc d6i méi sang tao 1a yéu
t then chdt gitp cho cac doanh nghiép Viét Nam nang cao thanh tich xuat khau (Phan Thu Trang, 2026)
va chéng chiu t6t hon voi nhitng bién dong cua thi trudng qudc té.

5. Tong két

5.1. Két ludn

Nghién ctru di khic hoa m6t 16 trinh tién hoa ning lyc kha nhat quan ¢ cac doanh nghiép xuat khau Viét
Nam trude bat dinh thuong mai kép: tr tdc dong truc tiép vé bién loi nhuén thép, doanh thu va don hang
suy giam, doanh nghiép dan chuyén hoa ap luc thanh dong luc d6i méi thong qua 4 nhoém ning luc (sb
hoa/tu dong hoa), k¥ thuat va s¢ hitu tri tug, linh hoat thi trudng, van hanh tinh gon. Pac biét, cac doanh
nghiép xuét khiu Viét Nam tién hoa nang lyc dya manh mé vao tryc giac lanh dao, kinh nghiém tich liy
va cac moi quan hé phi chinh thirc dé thich tmg nhanh véi cac van dé ma cia thi truong. Két qua cung cap
minh ching thyc nghiém bd sung cho viéc tich hop 1y thuyét ning lyc dong, 1y thuyét chiét trung va kha
ning phuc hdi to chirc trong mot khung phan tich théng nhat.

5.2. Ham y cho nha qudn tri doanh nghiép

Mot 14, duy tri trang thai thich tng nhanh, 1ap ké hoach theo quy thay vi nam, gén voi co ché theo ddi
sat sao bién dong chinh sach thué va gia nguyén liéu dau vao. Hai la ddu tu ¢6 chon loc vao cac san pham
m&i b gid tri gia ting cao va cac yéu t6 so hitu tri tué dé thoat khoi su canh tranh thuan tiy vé gia. Ba la
can bang giita ty dong hoa cho dong san pham on dinh, san luong 16n, va duy tri ning lyc san xuat tha
cong linh hoat cho don hang nho, khong chic chan. Bén 1a xay dung dbi tac chién luoc véi ca buyer va
nha cung cép, lam nén tang cho cac théa thuan chia sé rii ro chi phi thué trong giai doan khé khan. Cudi
cung, kiém soat don bay tai chinh phu hop v&i kha nang chéng chiu ca sbc ciia doanh nghiép, tranh phu
thugc qua mirc vao von vay trong giai doan bét dinh cao.

5.3. Ham y chinh sdch

Mot 1a trién khai cac goi hd tro 13i suat vu dai giup doanh nghiép c6 du von luu dong dé thu mua
va du trir nguyén liéu chién luge trong giai doan gia bién dong. Bén canh d6, cac hoat dong ngoai giao
va xuc tién thuong mai can duge déy manh tai cac thi truong moi noi, tiém nang nhu Brazil, Mexico,
nhiam hd tro doanh nghiép da dang hoa thi trudong xuét khau. Tiép theo, thu tuc hanh chinh lién quan
dén chuing nhan xuat xir hang hoa va ddy nhanh tién d6 hoan thué gia tri gia ting (VAT) can dugc don
gian hoa nham hd tro dong tién cho doanh nghiép xuat khdu. Cudi cung, cin xdy dung co ché chia sé
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thong tin canh bao sdm vé rui ro chinh sach thuong mai giita co quan quan 1y nha nuéc va cong dong
doanh nghiép xuat khau.

5.4. Han ché va huwéng nghién civu tiép theo

Nghién ctru ¢c6 mot sé han ché can luu y. Thar nhat, thiét ké nghién ctru dinh tinh v6i mau 8 doanh
nghiép cho phép khai quat hoa 1y thuyét nhung khong nham muc dich khéi quat hoa théng ké cho toan bo
cong dong doanh nghiép xuét khau Viét Nam. Thir hai, dir liéu duoc thu thap tai mot thoi diém khi chinh
sach thué con dang trong qua trinh dam phan va didu chinh, do d6 mot sé nhan dinh c6 thé thay dbi theo
dién bién chinh sach trong tuong lai. Cac nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong theo huéng nghién ctru dinh
lugng nham kiém dinh mbi quan hé giita cac ning luc dong va két qua phuc hoi trén mau 16n hon, hodc
nghién ctru theo chiéu doc dé theo ddi qua trinh tién hoa ning luc cua cung mot nhém doanh nghiép qua
nhiéu chu ky chinh sach m
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