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1. Đặt vấn đề 
Trong những năm gần đây, thương mại điện tử

(TMĐT) tại Việt Nam phát triển nhanh và ngày càng
giữ vai trò quan trọng trong nền kinh tế số. Theo Hiệp
hội Thương mại điện tử Việt Nam (VECOM), quy
mô thị trường bán lẻ trực tuyến năm 2024 đạt khoảng
32 tỷ USD, tăng 27% so với năm 2023.1 Ở bình diện
rộng hơn, Cục Thống kê cho biết, tỷ trọng giá trị tăng
thêm của kinh tế số năm 2025 ước chiếm 14,02%
GDP, tương đương khoảng 72,1 tỷ USD.2 Những số
liệu này cho thấy TMĐT không còn là kênh phân
phối bổ trợ mà đã trở thành một động lực quan trọng
của tăng trưởng kinh tế số.

Tuy nhiên, sự phát triển nhanh của TMĐT cũng
đặt ra áp lực lớn đối với cơ quan quản lý thuế. Lũy kế
10 tháng năm 2024, đã có 412 sàn giao dịch TMĐT

cung cấp thông tin cho cơ quan thuế, với hơn 191
nghìn tổ chức, cá nhân kinh doanh trên sàn và tổng
giá trị giao dịch gần 72 nghìn tỷ đồng.3 Đến năm
2025, tổng thu từ TMĐT và kinh doanh trên nền tảng
số ước đạt 208.800 tỷ đồng, tăng 66,5% so với năm
2024.4 Điều này cho thấy quy mô nguồn thu từ kinh tế
số rất lớn, đồng thời phản ánh yêu cầu phải kiểm soát
tốt hơn doanh thu, dòng tiền và nghĩa vụ thuế của các
chủ thể kinh doanh trên nền tảng số.

Mặc dù khung pháp lý về thuế đã từng bước được
hoàn thiện, từ Luật Giao dịch điện tử năm 2023 đến
Nghị định số 117/2025/NĐ-CP về quản lý thuế đối
với hoạt động kinh doanh trên nền tảng TMĐT, nền
tảng số của hộ, cá nhân kinh doanh. Trên thực tiễn
việc áp dụng các quy định vẫn bộc lộ nhiều vướng
mắc trong định danh chủ thể, xác định nghĩa vụ thuế,
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thu thập chứng cứ điện tử và xử lý hành vi che giấu
doanh thu trong môi trường số. Trên cơ sở đó, bài viết
tập trung phân tích những khoảng trống pháp lý trong
xử lý hành vi trốn thuế theo Điều 200 BLHS năm
2015 trong hoạt động kinh doanh TMĐT, đồng thời
đề xuất định hướng hoàn thiện pháp luật và nâng cao
hiệu quả thực thi.

2. cơ sở lý luận về hành vi trốn thuế trong
hoạt động thương mại điện tử

2.1. Khái quát về hành vi trốn thuế trong hoạt
động thương mại điện tử

TMĐT là phương thức kinh doanh trong đó hoạt
động giới thiệu hàng hóa, giao kết, thanh toán và thực
hiện giao dịch chủ yếu được tiến hành bằng phương
tiện điện tử. Cùng với sự phát triển của kinh tế số, mô
hình này tạo điều kiện mở rộng thị trường, giảm chi
phí giao dịch và thúc đẩy tiêu dùng, nhưng đồng thời
cũng làm gia tăng nguy cơ vi phạm nghĩa vụ thuế. Ở
Việt Nam, hoạt động TMĐT được điều chỉnh chủ yếu
bởi Nghị định số 52/2013/NĐ-CP và các văn bản sửa
đổi, bổ sung; riêng trong lĩnh vực thuế, cơ chế quản lý
đang tiếp tục được hoàn thiện theo hướng tăng cường
trách nhiệm kê khai, khấu trừ và cung cấp thông tin
đối với các chủ thể tham gia nền tảng số.

Về bản chất pháp lý, trốn thuế trong hoạt động
TMĐT không phải là một tội danh độc lập mà là dạng
biểu hiện của tội trốn thuế theo Điều 200, BLHS
2015. Điểm khác biệt chủ yếu nằm ở phương thức
thực hiện hành vi, nếu trong kinh doanh truyền thống,
việc vi phạm thường gắn với sổ sách, hóa đơn giấy
hoặc giao dịch trực tiếp, thì trong TMĐT hành vi có
thể được thực hiện thông qua việc không đăng ký
thuế, không kê khai hoặc kê khai không trung thực,
không xuất hóa đơn, che giấu doanh thu hoặc phân
tán dòng tiền qua nhiều tài khoản, nhiều nền tảng.
Tuy nhiên, không phải mọi vi phạm nghĩa vụ thuế
trong TMĐT đều đương nhiên cấu thành tội phạm;
việc xử lý hành chính hay hình sự còn phụ thuộc vào
tính chất, mức độ nguy hiểm của hành vi và số tiền
thuế trốn theo quy định của pháp luật.

2.2. Dấu hiệu pháp lý của tội trốn thuế theo
Điều 200 Bộ luật Hình sự 2015

Tội trốn thuế theo Điều 200 BLHS 2015 là hành vi
xâm phạm trật tự quản lý kinh tế của Nhà nước trong
lĩnh vực thuế, làm giảm nguồn thu ngân sách và ảnh
hưởng đến tính công bằng trong thực hiện nghĩa vụ tài

chính. Về mặt khách quan, tội phạm này được nhận
diện qua các hành vi như không nộp hồ sơ đăng ký
thuế, không kê khai hoặc kê khai sai doanh thu, không
xuất hóa đơn, sử dụng hóa đơn, chứng từ không hợp
pháp hoặc thực hiện các thủ đoạn khác nhằm làm
giảm số thuế phải nộp. Chủ thể của tội phạm có thể là
cá nhân hoặc pháp nhân thương mại khi đáp ứng các
điều kiện luật định. Về mặt chủ quan, tội trốn thuế
được thực hiện với lỗi cố ý. Vì vậy, dấu hiệu pháp lý
cốt lõi của tội trốn thuế không chỉ nằm ở hậu quả thiếu
hụt số thuế phải nộp, mà còn ở yếu tố gian dối và mục
đích trốn tránh nghĩa vụ tài chính đối với Nhà nước.

2.3. Đặc thù của hành vi trốn thuế trong môi
trường số và yêu cầu đặt ra đối với xử lý hình sự

Trong môi trường số, hành vi trốn thuế có đặc
điểm khác so với kinh doanh truyền thống ở chỗ giao
dịch được thực hiện qua sàn TMĐT, mạng xã hội,
ứng dụng thanh toán và đơn vị vận chuyển, khiến
doanh thu, dòng tiền và thông tin chủ thể bị phân tán
ở nhiều nguồn khác nhau. Luật Giao dịch điện tử
2023 đã thừa nhận giá trị pháp lý của thông điệp dữ
liệu và tạo cơ sở cho việc sử dụng dữ liệu điện tử làm
chứng cứ. Tuy nhiên, tính ẩn danh tương đối, khả
năng sử dụng nhiều tài khoản và sự phân tán dữ liệu
giữa nền tảng, ngân hàng, đơn vị vận chuyển và cơ
quan thuế làm cho việc xác định chủ thể, doanh thu
thực tế và ý chí gian dối trở nên phức tạp hơn. Điều
đó đặt ra yêu cầu phải hoàn thiện cơ chế đối soát dữ
liệu, thu thập và đánh giá chứng cứ điện tử, cũng như
hướng dẫn cụ thể hơn việc áp dụng Điều 200 BLHS
2015 đối với hành vi trốn thuế trong môi trường số.

3. Thực trạng trốn thuế trong hoạt động kinh
doanh thương mại điện tử tại việt nam

3.1. Sự phát triển nhanh của thương mại điện
tử và áp lực đối với quản lý thuế

TMĐT đang mở rộng nhanh cả về quy mô giao
dịch, số lượng chủ thể tham gia và mức độ thâm nhập
vào đời sống kinh tế - xã hội. Sự tăng trưởng đó tạo ra
áp lực lớn đối với công tác quản lý thuế. Quy mô lớn,
giao dịch liên tục, có nhiều phương thức thanh toán
đan xen và sự tham gia đồng thời của cá nhân, hộ
kinh doanh, doanh nghiệp trong nước lẫn nhà cung
cấp nước ngoài đã làm cho việc xác định đúng người
nộp thuế, doanh thu tính thuế và dòng tiền chịu thuế
trở nên khó khăn hơn nhiều so với mô hình kinh
doanh truyền thống.

tạp chí công thương
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3.2. Thực trạng thất thu thuế và tình trạng vi
phạm trong môi trường số

Thực tiễn quản lý cho thấy TMĐT đã trở thành
một nguồn thu đáng kể cho ngân sách, nhưng đồng
thời cũng bộc lộ rõ nguy cơ thất thu và tính chất ẩn
của hành vi trốn thuế trong môi trường số. Theo cơ
quan thuế, 5 tháng đầu năm 2024, doanh thu thuộc
diện quản lý từ hoạt động TMĐT đã lên tới khoảng
1,8 triệu tỷ đồng, với số thuế đã nộp khoảng 50 nghìn
tỷ đồng.5 Lũy kế 10 tháng đầu năm 2024, số thuế các
tổ chức, cá nhân có hoạt động kinh doanh TMĐT đã
nộp đạt khoảng 94,6 nghìn tỷ đồng; đến cuối năm
2024, tổng thu từ lĩnh vực này ước đạt 116 nghìn tỷ
đồng, tăng 20% so với năm 2023. Tuy nhiên, trong 6
tháng đầu năm 2024, cơ quan thuế vẫn phải rà soát,
đôn đốc kê khai đối với 42.898 doanh nghiệp, cá nhân
và xử lý 4.560 trường hợp vi phạm, với số thuế truy
thu và phạt là 297 tỷ đồng.6 Điều đó cho thấy phần
doanh thu, thu nhập phát sinh trong môi trường số
chưa được kê khai đầy đủ vẫn còn ở mức đáng kể.

Một số vụ việc bị phát hiện gần đây cho thấy
khoảng cách lớn giữa doanh thu thực tế và doanh
thu kê khai. Tháng 12/2025, Công an tỉnh Tuyên
Quang khởi tố một chủ hộ kinh doanh livestream
bán hàng có doanh thu khoảng 50,9 tỷ đồng từ tháng
10/2024 đến tháng 8/2025 nhưng chỉ kê khai 308
triệu đồng, qua đó bị xác định trốn gần 837 triệu
đồng tiền thuế.7 Tại Bà Rịa - Vũng Tàu, cơ quan
điều tra cũng xác định một cá nhân kinh doanh qua
Facebook và livestream có doanh thu hơn 72,06 tỷ
đồng trong giai đoạn từ ngày 01/01/2020 đến ngày
18/5/2025 nhưng không đăng ký, không kê khai
thuế; số tiền thuế GTGT và thuế TNCN bị trốn được
xác định là hơn 1,08 tỷ đồng.8 Những vụ việc này
cho thấy trốn thuế trong TMĐT không chỉ là rủi ro
quản lý mà đã xuất hiện dưới dạng các trường hợp
có dấu hiệu hình sự rõ rệt.

3.3. Một số phương thức che giấu doanh thu,
phân tán giao dịch và trốn thuế phổ biến trên nền
tảng số

Qua thực tiễn quản lý và các vụ việc đã bị phát
hiện, có thể nhận diện một số phương thức trốn thuế
phổ biến trong TMĐT như sau: 

Thứ nhất, không đăng ký thuế, không kê khai thuế
hoặc kê khai không trung thực dù hoạt động kinh
doanh diễn ra thường xuyên và có doanh thu lớn. Đây

là dạng vi phạm khá điển hình ở nhóm cá nhân bán
hàng qua livestream, mạng xã hội hoặc kết hợp nhiều
nền tảng khác nhau.

Thứ hai, sử dụng nhiều tài khoản bán hàng, nhiều
gian hàng hoặc nhiều tài khoản thanh toán để chia
tách dòng tiền, làm mờ dấu vết doanh thu và tránh sự
đối chiếu trực tiếp giữa giao dịch phát sinh với nghĩa
vụ thuế. Thực tiễn tại Hà Nội đã phát hiện trường hợp
cá nhân sử dụng nhiều tài khoản trên các sàn TMĐT
để bán điện thoại, phụ kiện với doanh thu lớn nhưng
không kê khai, nộp thuế theo quy định. Đây là thủ
đoạn làm đứt gãy mối liên hệ giữa chủ thể kinh
doanh, doanh thu thực nhận và dữ liệu phục vụ quản
lý thuế.

Thứ ba, che giấu doanh thu thông qua việc không
xuất hóa đơn, không ghi nhận đầy đủ doanh thu từ
bán hàng online hoặc chuyển một phần giao dịch ra
ngoài sàn để thanh toán trực tiếp. Trong thực tế, nhiều
hoạt động chốt đơn được thực hiện qua tin nhắn,
livestream, nhóm kín trên mạng xã hội hoặc qua tài
khoản trung gian, khiến doanh thu thực tế không phản
ánh đầy đủ trên hệ thống dữ liệu chính thức. Với các
giao dịch xuyên biên giới, việc thu thập thông tin về
người bán, dòng tiền và doanh thu chịu thuế còn phụ
thuộc lớn vào mức độ hợp tác dữ liệu giữa nền tảng,
ngân hàng và cơ quan quản lý.

Nhìn tổng thể, các phương thức nêu trên đều cho
thấy đặc điểm chung của hành vi trốn thuế trong
TMĐT là tận dụng sự phân tán của dữ liệu, sự thiếu
đồng bộ trong chia sẻ thông tin và tốc độ biến đổi rất
nhanh của mô hình kinh doanh số. Chính đặc điểm
này đã làm cho việc phát hiện vi phạm thường chậm
hơn so với thời điểm phát sinh giao dịch.

4. khoảng trống pháp lý và khó khăn trong xử
lý hình sự đối với hành vi trốn thuế trong thương
mại điện tử

4.1. Khó khăn trong nhận diện chủ thể, xác
định doanh thu và nghĩa vụ thuế

Một trong những trở ngại lớn nhất khi xử lý hành
vi trốn thuế trong TMĐT là xác định đúng chủ thể
kinh doanh và nghĩa vụ thuế tương ứng. Pháp luật
hiện hành đã từng bước hoàn thiện khung quản lý đối
với hoạt động TMĐT và quản lý thuế trên nền tảng
số, trong đó Nghị định số 117/2025/NĐ-CP đã bổ
sung cơ chế khấu trừ, nộp thuế thay đối với thuế
GTGT và thuế TNCN của hộ, cá nhân kinh doanh
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thông qua tổ chức quản lý sàn giao dịch TMĐT, tổ
chức quản lý nền tảng số có chức năng thanh toán và
một số tổ chức có hoạt động kinh tế số khác. Tuy
nhiên, cơ chế này chủ yếu tập trung vào hộ, cá nhân
kinh doanh và vào các nền tảng có thể tham gia trực
tiếp vào dòng tiền, trong khi thực tiễn lại tồn tại nhiều
mô hình bán hàng qua mạng xã hội, livestream, tiếp
thị liên kết, trung gian nhiều tầng hoặc sử dụng nhiều
tài khoản khác nhau để phân tán doanh thu. Vì vậy,
chủ thể đứng tên tài khoản chưa chắc là chủ thể
hưởng lợi thực tế, còn nghĩa vụ thuế cũng không dễ
xác định khi thu nhập mang tính hỗn hợp giữa kinh
doanh, hoa hồng, quảng cáo hay dịch vụ số. Mặt
khác, nếu thiếu cơ chế kỹ thuật và pháp lý đủ mạnh để
kết nối dữ liệu giữa các chủ thể liên quan, cơ quan có
thẩm quyền sẽ gặp khó khăn trong việc chứng minh
đầy đủ mối liên hệ giữa doanh thu thực tế, nghĩa vụ
thuế và chủ thể hưởng lợi cuối cùng.

4.2. Khó khăn trong thu thập, bảo quản và đánh
giá chứng cứ điện tử

Bộ luật Tố tụng hình sự năm 2015 (Điểm c,
Khoản 1, Điều 87) đã thừa nhận dữ liệu điện tử là một
nguồn chứng cứ và đặt ra yêu cầu về tính hợp pháp,
toàn vẹn và khả năng xác định người khởi tạo đối với
dữ liệu được sử dụng trong tố tụng. Về mặt nguyên
tắc, đây là cơ sở quan trọng cho việc xử lý tội phạm
trong môi trường số. Tuy nhiên, chứng cứ của hành vi
trốn thuế TMĐT thường nằm rải rác ở nhiều nguồn
như lịch sử đơn hàng, tin nhắn chốt đơn, dữ liệu từ
sàn, giao dịch ngân hàng, cổng thanh toán, livestream
hoặc máy chủ nước ngoài. Đặc tính của các dữ liệu
này là dễ bị xóa, sửa, ẩn hoặc di chuyển dữ liệu điện
tử làm cho yêu cầu chứng minh trong các vụ án trốn
thuế trở nên khó khăn hơn nhiều so với chứng cứ giấy
tờ truyền thống. Khi dữ liệu nằm ngoài lãnh thổ Việt
Nam, việc tiếp cận còn phụ thuộc vào cơ chế hợp tác
quốc tế và mức độ phối hợp của các nền tảng, nên
hiệu quả thu thập chứng cứ không phải lúc nào cũng
đáp ứng yêu cầu thực tiễn.

4.3. Vướng mắc trong áp dụng Điều 200 BLHS
2015 đối với hành vi trốn thuế trên nền tảng số

Vướng mắc khi áp dụng Điều 200, BLHS 2015
đối với hành vi trốn thuế trên nền tảng số chủ yếu
không nằm ở việc thiếu tội danh, mà ở khả năng quy
chiếu hành vi số vào các hành vi pháp lý đã được
điều luật liệt kê. Điều 200 đã quy định tương đối rõ

các hành vi như không nộp hồ sơ đăng ký thuế,
không kê khai, không ghi chép doanh thu, không
xuất hóa đơn, sử dụng hóa đơn, chứng từ không hợp
pháp và đã đặt ra các ngưỡng truy cứu trách nhiệm
hình sự cụ thể. Tuy nhiên, trong môi trường TMĐT,
doanh thu có thể được chia tách qua nhiều tài khoản,
nhiều nền tảng hoặc một phần được chuyển ra ngoài
hệ thống chính thức, khiến việc xác định số tiền thuế
trốn, thời điểm hoàn thành tội phạm và chủ thể chịu
trách nhiệm hình sự trở nên phức tạp. Bởi vậy, khó
khăn lớn hiện nay không phải là thiếu căn cứ xử lý
hình sự, mà là thiếu sự tương thích đầy đủ giữa cấu
trúc pháp lý của Điều 200 với phương thức thực
hiện hành vi ngày càng phi vật lý, phân tán và đa
chủ thể trong nền kinh tế nền tảng.

5. giải pháp hoàn thiện pháp luật và nâng cao
hiệu quả thực thi

5.1. Hoàn thiện quy định pháp luật về quản lý
thuế và xử lý hành vi trốn thuế trong thương mại
điện tử

Cần tiếp tục hoàn thiện pháp luật theo hướng đồng
bộ giữa pháp luật thuế, pháp luật TMĐT và pháp luật
hình sự. Nghị định số 117/2025/NĐ-CP đã tạo bước
tiến quan trọng khi thiết lập cơ chế quản lý thuế riêng
đối với hộ, cá nhân kinh doanh trên nền tảng TMĐT,
nền tảng số. Tuy nhiên, phạm vi điều chỉnh hiện nay
vẫn chủ yếu tập trung vào hộ, cá nhân và các tổ chức
quản lý nền tảng có liên quan trực tiếp đến thanh toán,
trong khi thực tiễn lại xuất hiện nhiều mô hình bán
hàng qua mạng xã hội, livestream, tiếp thị liên kết,
trung gian nhiều tầng và giao dịch xuyên biên giới có
cấu trúc doanh thu phân tán. Vì vậy, pháp luật cần tiếp
tục làm rõ hơn trách nhiệm cung cấp thông tin, lưu trữ
dữ liệu và phối hợp thực thi của các chủ thể trung gian
trong hệ sinh thái số; đồng thời chuẩn hóa các tiêu chí
nhận diện doanh thu chịu thuế, chủ thể hưởng lợi thực
tế và căn cứ quy đổi dữ liệu số thành chứng cứ pháp
lý phục vụ xử lý vi phạm, kể cả xử lý hình sự.

5.2. Hoàn thiện cơ chế phối hợp, chia sẻ dữ liệu
giữa cơ quan thuế, công an, ngân hàng và nền
tảng số

Hiệu quả phòng ngừa và xử lý hành vi trốn thuế
trong TMĐT phụ thuộc lớn vào khả năng phối hợp
liên ngành. Dữ liệu phục vụ chứng minh hành vi trốn
thuế hiện không nằm tập trung ở một cơ quan duy
nhất mà phân tán giữa cơ quan thuế, ngân hàng, tổ
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chức trung gian thanh toán, nền tảng số, sàn TMĐT
và cơ quan điều tra. Vì vậy, cần xây dựng cơ chế phối
hợp thường xuyên, có quy trình chuẩn về chia sẻ
thông tin, đối soát doanh thu, xác minh dòng tiền và
chuyển giao hồ sơ có dấu hiệu tội phạm từ cơ quan
thuế sang cơ quan điều tra. Đối với các vụ việc có dấu
hiệu hình sự, sự phối hợp này còn phải gắn với yêu
cầu bảo toàn chứng cứ điện tử, truy vết dòng tiền và
xác định chủ thể hưởng lợi cuối cùng để bảo đảm dữ
liệu thu thập được có giá trị pháp lý trong quá trình
chứng minh tội phạm.

5.3. Nâng cao năng lực thực thi và ứng dụng
công nghệ số trong phát hiện, kiểm tra và xử lý vi
phạm

Trong bối cảnh hành vi trốn thuế trên nền tảng số
ngày càng tinh vi, công nghệ phải được xem là trụ cột
của quản lý thuế hiện đại. Cần tiếp tục phát triển hệ
thống phân tích dữ liệu lớn, đối sánh tự động giữa dữ
liệu hóa đơn điện tử, dữ liệu từ sàn TMĐT, thông tin
thanh toán và kê khai thuế để kịp thời phát hiện chênh
lệch bất thường về doanh thu, tần suất giao dịch hoặc
dấu hiệu chia tách dòng tiền. Bên cạnh đó, cần nâng
cấp các công cụ phân tích hành vi, xây dựng cơ sở dữ
liệu liên thông và từng bước ứng dụng trí tuệ nhân tạo

trong phân loại rủi ro người nộp thuế, qua đó rút ngắn
thời gian phát hiện vi phạm, nâng cao chất lượng
chứng minh và tăng khả năng chuyển hóa dữ liệu số
thành căn cứ xử lý hành chính hoặc hình sự.

6. kết luận
Sự phát triển nhanh của TMĐT tại Việt Nam đã

mở rộng không gian kinh doanh và tạo thêm nguồn
thu cho nền kinh tế, nhưng đồng thời cũng làm gia
tăng nguy cơ vi phạm nghĩa vụ thuế và phát sinh các
hành vi trốn thuế với phương thức ngày càng tinh vi.
Qua phân tích có thể thấy, pháp luật Việt Nam đã
bước đầu hình thành cơ sở pháp lý để quản lý thuế và
xử lý hình sự đối với hành vi trốn thuế trong TMĐT,
song thực tiễn áp dụng vẫn còn nhiều khó khăn trong
nhận diện chủ thể, xác định doanh thu, thu thập chứng
cứ điện tử và áp dụng Điều 200 BLHS đối với các mô
hình kinh doanh số có tính đa nền tảng, phi vật lý và
xuyên biên giới. Vì vậy, để nâng cao hiệu quả phòng
ngừa và xử lý, cần tiếp tục hoàn thiện pháp luật, tăng
cường phối hợp liên ngành và đẩy mạnh ứng dụng
công nghệ trong quản lý dữ liệu, nhận diện rủi ro và
chứng minh vi phạm, qua đó thu hẹp khoảng trống
quản lý và bảo đảm công bằng thuế trong bối cảnh
kinh tế số phát triển mạnh n
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absTRacT:
E-commerce in Vietnam is undergoing rapid expansion and has become a key pillar of the digital

economy. However, this growth has introduced significant challenges for tax administration,
particularly the emergence of increasingly sophisticated forms of tax evasion. This study examines
the current landscape of tax evasion in e-commerce, identifies prevalent fraudulent practices on
digital platforms, and analyzes legal gaps and enforcement challenges associated with criminal
prosecution under Article 200 of the 2015 Penal Code. The findings highlight critical deficiencies in
the existing legal framework and underscore the complexities of regulating tax compliance in a
digitalized marketplace, with implications for ensuring fairness and sustainability in Vietnam’s 
e-commerce sector.
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