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1. Ñaët vaán ñeà
Taïi Vieät Nam, cuøng vôùi quaù trình hoäi nhaäp kinh

teá quoác teá saâu roäng vaø cam keát maïnh meõ veà phaùt
trieån beàn vöõng, yeâu caàu aùp duïng vaø tuaân thuû caùc
tieâu chuaån ESG ñoái vôùi doanh nghieäp ngaøy caøng trôû
neân caáp thieát. Vuøng ñoàng baèng soâng Hoàng laø moät
trong nhöõng khu vöïc kinh teá troïng ñieåm cuûa caû
nöôùc, taäp trung maät ñoä cao caùc doanh nghieäp saûn
xuaát, coâng nghieäp, dòch vuï vaø logistics. Ñaây cuõng laø
khu vöïc chòu nhieàu aùp löïc veà oâ nhieãm moâi tröôøng,
söû duïng taøi nguyeân, lao ñoäng vaø yeâu caàu naâng cao
chaát löôïng quaûn trò doanh nghieäp. Maëc duø coù lôïi theá
veà cô sôû haï taàng, nguoàn nhaân löïc vaø khaû naêng tieáp
caän chính saùch, song nhieàu doanh nghieäp trong
vuøng vaãn gaëp khoù khaên trong vieäc trieån khai ñaày ñuû
vaø hieäu quaû caùc tieâu chuaån ESG do haïn cheá veà

nhaän thöùc, nguoàn löïc taøi chính, naêng löïc quaûn trò,
cuõng nhö söï hoã trôï töø moâi tröôøng theå cheá vaø thò
tröôøng. Chính vì vaäy, nghieân cöùu nhaèm ñaùnh giaù
caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán vieäc thöïc hieän tieâu
chuaån moâi tröôøng, xaõ hoäi vaø quaûn trò cuûa caùc doanh
nghieäp vuøng ñoàng baèng soâng Hoàng, qua ñoù cung
caáp cô sôû khoa hoïc cho vieäc ñeà xuaát caùc giaûi phaùp
phuø hôïp, goùp phaàn thuùc ñaåy doanh nghieäp trong
vuøng thöïc hieän ESG moät caùch hieäu quaû, höôùng tôùi
phaùt trieån beàn vöõng vaø naâng cao naêng löïc caïnh
tranh trong daøi haïn.

2. cô sôû lyù thuyeát vaø moâ hình nghieân cöùu 
ESG (Environmental - Social - Governance)

phaûn aùnh 3 khía caïnh Moâi tröôøng, Xaõ hoäi vaø Quaûn
trò. Ñaây laø boä tieâu chuaån ñaùnh giaù möùc ñoä beàn
vöõng vaø taùc ñoäng cuûa doanh nghieäp. Moâi tröôøng
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xem xeùt taùc ñoäng ñeán töï nhieân; Xaõ hoäi lieân quan
ñeán caùch doanh nghieäp ñoái xöû vôùi lao ñoäng vaø
coäng ñoàng; Quaûn trò ñeà caäp ñeán caáu truùc vaø caùch
thöùc quaûn lyù doanh nghieäp, bao goàm minh baïch vaø
traùch nhieäm (Chen & coäng söï, 2022). Thöïc thi
ESG giuùp doanh nghieäp nhoû vaø vöøa naâng cao khaû
naêng caïnh tranh, ñaùp öùng caùc yeâu caàu toaøn caàu, töø
ñoù taïo cô hoäi tham gia chuoãi cung öùng quoác teá vaø
thu huùt caùc nhaø ñaàu tö. ESG coøn giuùp doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû tieáp caän deã daøng hôn vôùi caùc
quyõ ñaàu tö xanh, quyõ phaùt trieån beàn vöõng vaø caùc
ngaân haøng cho vay vôùi laõi suaát öu ñaõi (Nguyeãn Thò
Ngoïc The & coäng söï, 2025). 

Thöïc hieän toát ESG giuùp giaûm thieåu ruûi ro taøi
chính, toái öu hoùa quaûn trò, taêng cöôøng minh baïch vaø
giaûm thieåu caùc nguy cô lieân quan ñeán tham nhuõng
hoaëc kieän tuïng (Yan & coäng söï, 2022). Vieäc trieån
khai caùc yeáu toá ESG, ñaëc bieät laø trong khía caïnh
quaûn trò, coù theå giuùp doanh nghieäp thieát laäp heä
thoáng quaûn trò minh baïch, giaûm thieåu xung ñoät lôïi
ích vaø ngaên ngöøa caùc ruûi ro phaùp lyù nhö kieän tuïng
hay vi phaïm quy ñònh phaùp luaät. Töø ñoù, ESG ñöôïc
xem nhö moät cô cheá laøm giaûm chi phí giao dòch
trong moâi tröôøng kinh doanh phöùc taïp (Coase,
1975; Williamson, 1981).

Nghieân cöùu cuûa Chen vaø coäng söï (2022) taïi caùc
thò tröôøng môùi noåi cho thaáy, vieäc naâng cao hieäu suaát
ESG giuùp doanh nghieäp thuùc ñaåy ñoåi môùi saùng taïo
xanh, ñaàu tö vaøo moâi tröôøng vaø thu huùt caùc nhaø ñaàu
tö coù traùch nhieäm, töø ñoù goùp phaàn naâng cao naêng
löïc caïnh tranh toång theå. Töông töï, Cai vaø coäng söï
(2024) nhaän thaáy, vieäc thöïc hieän toát ESG giuùp taêng
giaù trò doanh nghieäp, trong ñoù yeáu toá nhaân söï quaûn
lyù ñoùng vai troø ñieàu tieát moái quan heä naøy. ÔÛ moät
höôùng tieáp caän khaùc, Xie (2024) nhaán maïnh vai troø
cuûa nhaän thöùc veà phaùt thaûi carbon vaø ESG trong
vieäc ñònh hình chieán löôïc phaùt trieån beàn vöõng cuûa
doanh nghieäp, qua ñoù hoã trôï chuyeån ñoåi sang neàn
kinh teá xanh vaø hoaøn thieän heä thoáng chính saùch
quaûn lyù moâi tröôøng. Nghieân cöùu cuûa Cohen (2023)
ñeà xuaát caáu hình caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán giaù trò
doanh nghieäp, trong ñoù ESG keát hôïp vôùi quy moâ vaø
lôïi nhuaän taïo neân caùc con ñöôøng khaùc nhau giuùp
doanh nghieäp ñaït ñöôïc hieäu quaû toái öu. 

Döïa treân cô sôû lyù thuyeát vaø toång quan caùc
nghieân cöùu tröôùc, nghieân cöùu xaùc ñònh caùc yeáu toá
chính aûnh höôûng ñeán vieäc thöïc hieän ESG trong caùc
doanh nghieäp vöøa vaø nhoû, vôùi moâ hình nghieân cöùu
ñeà xuaát taïi Hình 1.

Caùc giaû thuyeát nghieân cöùu goàm:
H1: Nguoàn löïc cuûa doanh nghieäp coù aûnh höôûng

tích cöïc ñeán vieäc thöïc hieän tieâu chuaån ESG.
H2: AÙp löïc töø khaùch haøng vaø thò tröôøng coù aûnh

höôûng tích cöïc ñeán vieäc thöïc hieän tieâu chuaån ESG.
H3: Chính saùch vaø quy ñònh phaùp lyù coù aûnh

höôûng tích cöïc ñeán vieäc thöïc hieän tieâu chuaån ESG.
H4: Nhaän thöùc veà phaùt thaûi Carbon coù aûnh höôûng

tích cöïc ñeán vieäc thöïc hieän tieâu chuaån ESG.
Töø moâ hình vaø giaû thuyeát nghieân cöùu, phöông

trình nghieân cöùu ñöôïc vieát ôû daïng toång quaùt nhö
sau:

Th = b0 + b1*nL + b2*AL 
+ b3*cs + b4*nT + e

Trong ñoù:
TH (Yeáu toá phuï thuoäc): Thöïc hieän tieâu chuaån ESG
Caùc yeáu ñoäc laäp bao goàm (Xi): Nguoàn löïc cuûa

doanh nghieäp (NL); AÙp löïc töø khaùch haøng vaø thò
tröôøng (AL); Chính saùch vaø quy ñònh phaùp lyù (CS);
Nhaän thöùc veà phaùt thaûi Carbon (NT)

bk: Heä soá hoài quy (k = 0, 1, 2, 3, 4).
e: Sai soá ngaãu nhieân
3. phöông phaùp nghieân cöùu
i) Nghieân cöùu ñònh tính: Thang ño sô boä ñöôïc

xaây döïng döïa treân caùc nghieân cöùu cuûa Coase
(1975), North (1990), Barney (1991), Chen vaø
coäng söï (2022), Yan vaø Zhou (2022) keát hôïp thaûo
luaän vôùi moät soá chuû doanh nghieäp vaø tham vaán yù
kieán caùc chuyeân gia tröôùc ñoù ñeå xem xeùt noäi dung
caùc yeáu toá, bieán quan saùt nhaèm hieäu chænh töø ngöõ
xaây döïng thang ño chính thöùc phuø hôïp vôùi ñoái
töôïng vaø muïc ñích nghieân cöùu.

ii) Nghieân cöùu ñònh löôïng: Nghieân cöùu söû duïng
thang ño Likert 5 möùc ñoä (Möùc 1 - Raát khoâng
ñoàng yù ñeán Möùc 5 - Raát ñoàng yù). Phieáu khaûo saùt
ñöôïc phaùt ra thöïc teá tuaân thuû theo côõ maáu toát nhaát
(10:1) khi tieán haønh phaân tích nhaân toá khaùm phaù
EFA cuûa Hair vaø coäng söï (2010). Baèng phöông

Quaûn Trò - Quaûn Lyù

Soá 2/2026

Thöïc
hieän tieâu
chuaån
ESG

Nguoàn löïc cuûa doanh nghieäp

AÙp löïc töø khaùch haøng vaø thò tröôøng

Chính saùch vaø quy ñònh phaùp lyù

Nhaän thöùc veà phaùt thaûi Carbon

Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát

Nguoàn: Taùc giaû ñeà xuaát
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phaùp phi xaùc suaát thuaän tieän, phieáu khaûo saùt ñöôïc
phaùt tröïc tuyeán qua email ñeán nhaø quaûn lyù caùc
doanh nghieäp Vuøng ñoàng baèng soâng Hoàng. Thôøi
gian khaûo saùt dieãn ra töø thaùng 5 ñeán thaùng
8/2025. Keát quaû sau khi loaïi boû caùc phieáu khoâng
hôïp leä thu veà ñöôïc 216 phieáu ñuû ñieàu kieän ñöa
vaøo phaân tích treân phaàn meàm SPSS26 ñeå kieåm
ñònh giaû thuyeát vôùi möùc yù nghóa 5%.

4. keát quaû nghieân cöùu
Keát quaû phaân tích taïi Baûng 1 cho thaáy caùc yeáu toá

ñoäc laäp coù heä soá Cronbach’s Alpha toång lôùn hôn heä

soá Cronbach’s Alpha khi loaïi bieán vaø lôùn hôn 0,7;
heä soá töông quan bieán toång ñeàu lôùn hôn 0,3 do ñoù
möùc ñoä tin caäy cuûa thang ño toát vaø khoâng coù bieán
naøo caàn loaïi boû. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù baèng
phöông phaùp trích Components (PCA) vaø pheùp
quay Varimax cho thaáy heä soá KMO ñaït 0,758 
ñaït yeâu caàu (lôùn hôn 0,5 vaø nhoû hôn 1); thoáng keâ
Chi-square cuûa kieåm ñònh Bartlett Test ñaït möùc giaù
trò 5234,701 vôùi möùc yù nghóa 0,000 (nhoû hôn 0,05). 

Taïi möùc giaù trò  Eigenvalue lôùn hôn 1 coù 4
nhoùm nhaân toá ñöôïc trích vôùi toång phöông sai trích

Taïp chí coâng Thöông

Soá 2/2026

Bieán 
quan saùt

Nhaân toá Cronbach’s 
Alpha

Töông quan bieán
toång

Cronbach’s Alpha 
neáu loaïi bieán1 2 3 4

CS2 0,825 0,841 0,539 0,822

CS1 0,773 0,544 0,781

CS4 0,769 0,523 0,760

CS3 0,758 0,501 0,754

NL1 0,791 0,793 0,496 0,735

NL3 0,752 0,475 0,728

NL2 0,747 0,518 0,789

NL5 0,739 0,502 0,742

NL4 0,725 0,471 0,767

AL1 0,806 0,857 0,535 0,831

AL3 0,784 0,467 0,808

AL2 0,752 0,533 0,812

NT1 0,819 0,835 0,459 0,811

NT5 0,802 0,552 0,759

NT2 0,773 0,541 0,793

NT4 0,750 0,536 0,778

NT3 0,738 0,519 0,765

Eigenvalue = 1,319

Toång phöông sai trích = 73,947

KMO = 0,758

Kieåm ñònh Bartlett

Giaù trò Chi bình phöông xaáp xæ 5234,701

df 276

Sig. 0,000

Baûng 1. Keát quaû kieåm ñònh ñoä tin caäy vaø phaân tích nhaân toá khaùm phaù caùc yeáu toá ñoäc laäp

Nguoàn: Phaân tích cuûa taùc giaû
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ñaït 73,947% (lôùn hôn 50%) nghóa laø 5 nhaân toá naøy
giaûi thích ñöôïc 73,947% söï bieán thieân cuûa döõ lieäu.
Beân caïnh ñoù, heä soá taûi nhaân toá ñeàu lôùn hôn 0,5 theå
hieän chaát löôïng bieán quan saùt toát vaø caùc bieán quan
saùt ñöôïc phaân boå ñuùng vôùi döï kieán ban ñaàu. Nhö
vaäy, caùc keát quaû ñaït ñöôïc ñaûm baûo möùc yù nghóa
trong phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA (Hair vaø
coäng söï, 2010).

Keát quaû kieåm ñònh ñoä tin caäy yeáu toá phuï thuoäc
taïi Baûng 2 cho thaáy, caùc heä soá Croanbach’s Alpha,
heä soá töông quan bieán toång ñeàu thoaû maõn caùc yeâu
caàu ñaët ra cuûa Hair vaø coäng söï (2010). Phaân tích
nhaân toá khaùm phaù cho keát quaû heä soá KMO ñaït
0,743 vôùi heä soá Sig. cuûa kieåm ñònh Bartlett’s baèng
0,000 thoûa maõn nhoû hôn möùc yù nghóa 0,05. Taïi giaù
trò Eigenvalue baèng 1,436 chæ coù 1 nhaân toá ñöôïc
trích vôùi toång phöông sai trích ñaït 73,851% (lôùn
hôn 50%) vaø heä soá taûi caùc bieán quan saùt ñeàu lôùn

hôn 0,5 do ñoù döõ lieäu thu veà laø phuø hôïp
vôùi yeâu caàu (Hair vaø coäng söï, 2010).

Keát quaû taïi Baûng 3 cho thaáy, caùc bieán
ñoäc laäp ñeàu coù moái töông quan maïnh vôùi
yeáu toá phuï thuoäc. Giaù trò Sig. ñeàu nhoû
hôn 0,05 vaø giaù trò pearson correclation
(r) ñeàu > 0,4. Nhö vaäy, caùc yeáu toá ñoäc laäp
ñeàu ñuû ñieàu kieän ñeå ñöa vaøo moâ hình
giaûi thích cho bieán phuï thuoäc vaø khoâng
coù nghi ngôø veà hieän töôïng ña coäng tuyeán
neân ñuû ñieàu kieän ñeå ñöa vaøo phaân tích
hoài quy.

Kieåm tra möùc ñoä phuø hôïp moâ hình taïi Baûng 3
cho thaáy, heä soá R2 hieåu chænh ñaït 0,759 theå hieän
möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình cao hay caùc yeáu toá
ñoäc laäp aûnh höôûng ñeán yeáu toá phuï thuoäc ñaït 75,9%,
coøn laïi laø sai soá vaø caùc yeáu toá khaùc naèm ngoaøi moâ
hình. Heä soá Durbin - Watson baèng 1,783 ñaït yeâu
caàu khoâng vi phaïm giaû ñònh töï töông quan chuoãi
baäc nhaát. Heä soá Sig. cuûa kieåm ñònh F nhoû hôn 0,000
ñaõ chæ ra moâ hình hoài quy toång theå phuø hôïp vôùi moïi
caáu truùc ñöôïc kieåm tra. Heä soá phoùng ñaïi phöông sai
VIF cuûa caùc yeáu toá trong moâ hình ñeàu nhoû hôn 2 vaø
giaù trò Sig. cuûa kieåm ñònh t ñeàu nhoû hôn 0,05 do ñoù
khoâng xaûy ra hieän töôïng ña coäng tuyeán. Keát quaû
caùc giaû thuyeát ñöa ra ñeàu ñöôïc chaáp nhaän, phöông
trình hoài quy theo heä soá beta chuaån hoùa nhö sau: 

Th = 0,355*AL + 0,304*nL 
+ 0,271*nT + 0,248*cs + e

Qua phöông trình, caû 4 nhaân toá ñeàu taùc ñoäng

Quaûn Trò - Quaûn Lyù

Soá 2/2026

Bieán quan saùt
Nhaân toá

Cronbach’s Alpha Töông quan bieán toång Cronbach’s Alpha neáu loaïi bieán
1

TH 0,802 0,837 0,589 0,821

TH 0,765 0,513 0,804

TH 0,741 0,527 0,775

KMO = 0,743

Kieåm ñònh 
Bartlett

Giaù trò Chi bình phöông xaáp xæ 258,913

df 3

Sig. 0,000

Eigenvalue = 1,436

Toång phöông sai trích = 73,851%

Baûng 2. Keát quaû kieåm ñònh ñoä tin caäy vaø phaân tích nhaân toá khaùm phaù yeáu toá phuï thuoäc

Nguoàn: Phaân tích cuûa taùc giaû

Nguoàn: Phaân tích cuûa taùc giaû

TH NL AL CS NT

TH 1

NL 0,627** 1

AL 0,711** 0,215** 1

CS 0,589** 0,197* 0,248* 1

NT 0,693** 0,238* 0,259** 0,209** 1

**,* Töông quan ôû möùc yù nghóa thoáng keâ nhoû hôn 0,01, 0,05

Baûng 3. Keát quaû phaân tích töông quan Pearson
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cuøng chieàu ñeán möùc ñoä thöïc hieän tieâu chuaån moâi
tröôøng - xaõ hoäi - quaûn trò cuûa doanh nghieäp. Cuï theå,
aùp löïc töø khaùch haøng vaø thò tröôøng (AL) coù heä soá lôùn
nhaát (b = 0,355), phaûn aùnh vai troø daãn daét cuûa nhu
caàu thò tröôøng, yeâu caàu töø ñoái taùc, nhaø ñaàu tö vaø
ngöôøi tieâu duøng trong vieäc thuùc ñaåy doanh nghieäp
thöïc hieän ESG. Tieáp theo, nguoàn löïc cuûa doanh
nghieäp (NL) (b = 0,304) cho thaáy, naêng löïc taøi
chính, nhaân söï vaø coâng ngheä laø ñieàu kieän quan
troïng giuùp doanh nghieäp trieån khai ESG moät caùch
thöïc chaát vaø beàn vöõng. Nhaän thöùc veà phaùt thaûi
carbon (NT) (b = 0,271) khaúng ñònh khi doanh
nghieäp hieåu roõ taùc ñoäng moâi tröôøng vaø ruûi ro daøi
haïn cuûa phaùt thaûi, hoï coù xu höôùng chuû ñoäng aùp
duïng caùc tieâu chuaån ESG hôn. Cuoái cuøng, chính
saùch vaø quy ñònh phaùp lyù (CS) (b = 0,248) cuõng coù
aûnh höôûng tích cöïc, cho thaáy vai troø ñònh höôùng vaø
thuùc ñaåy cuûa khung phaùp lyù, duø möùc ñoä taùc ñoäng
chöa phaûi laø maïnh nhaát.

5. keát luaän vaø giaûi phaùp
Doanh nghieäp caàn chuû ñoäng ñaùp öùng aùp löïc töø

khaùch haøng vaø thò tröôøng baèng vieäc tích hôïp tieâu
chuaån ESG vaøo chieán löôïc kinh doanh, minh baïch
thoâng tin tham gia caùc chuoãi cung öùng xanh. Thöù
hai, caàn öu tieân ñaàu tö hôïp lyù cho coâng ngheä saïch,
caûi tieán quy trình saûn xuaát, ñaøo taïo nhaân söï chuyeân
traùch veà ESG vaø xaây döïng boä phaän hoaëc cô cheá
quaûn lyù noäi boä phuø hôïp. Ñoàng thôøi, caàn khai thaùc
hieäu quaû caùc nguoàn voán xanh, tín duïng öu ñaõi vaø
chöông trình hoã trôï töø Nhaø nöôùc ñeå giaûm aùp löïc chi
phí trong giai ñoaïn ñaàu trieån khai. Thöù ba, caàn ño
löôøng, kieåm soaùt phaùt thaûi, xaây döïng loä trình giaûm
carbon phuø hôïp vôùi ñaëc thuø ngaønh ngheà, ñoàng thôøi
truyeàn thoâng noäi boä ñeå naâng cao yù thöùc cuûa ñoäi nguõ
laõnh ñaïo vaø ngöôøi lao ñoäng veà lôïi ích daøi haïn cuûa
ESG. Tieáp tuïc hoaøn thieän vaø thöïc thi hieäu quaû chính
saùch, quy ñònh phaùp lyù veà ESG theo höôùng roõ raøng,
nhaát quaùn vaø khaû thi n
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VIF

1 Haèng soá 1,318 0,036 5,374 0,007

NL 0,279 0,010 0,304 4,528 0,000 0,715 1,713

AL 0,326 0,021 0,355 6,211 0,005 0,624 1,649

CS 0,231 0,019 0,248 4,793 0,000 0,591 1,705

NT 0,254 0,012 0,271 5,529 0,006 0,638 1,621

Giaù trò F = 158,226; Sig. = 0,000
R2 = 0,772; R2 hieäu chænh = 0,759; Durbin-Watson = 1,783
a. Bieán phuï thuoäc: TH

Nguoàn: Phaân tích cuûa taùc giaû

Baûng 4. Keát quaû phaân tích hoài quy tuyeán tính boäi
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ABsTRAcT:
This study aims to assess the factors influencing the implementation of environmental, social,

and governance (ESG) standards by enterprises in the Red River Delta region. The study is
conducted using quantitative analysis methods with data processed through SPSS 26. The results
indicate that customer and market pressure, enterprise resources, awareness of carbon emissions,
and policies and regulatory frameworks have a positive impact on enterprises’ ESG
implementation. Based on these empirical findings, the study proposes several implications to
promote higher levels of ESG adoption, thereby contributing to sustainable development.

keywords: ESG, sustainable development, enterprises, Red River Delta.
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