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TOM TAT:

Nghién ctru nham phan tich tic dong cta thoi quen chi tiéu va thoi quen tiét kiém dén kha nang
quan ly tai chinh ca nhan cta sinh vién tai Ha Noi trong bdi canh kinh té sb. Dit liéu duge thu thap tur
353 sinh vién théng qua khao sat tryc tuyén. Nghién ctu sir dung cac phuong phap kiém dinh
Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va mé hinh cdu tric tuyén tinh (SEM). Két qua
cho thay: (i) anh hudng mang x4 hoi va so sanh xa hoi c6 tac dong tich cuc dén FOMO; (ii) FOMO lam
gia tang chi tiéu va lam giam tiét kiém; (iii) hanh vi tiét kiém c6 tac dong manh nhét dén kha ning quan
Iy tai chinh c4 nhén, trong khi hanh vi chi tiéu c6 tac dong tiéu cuc nhung yéu hon; (iv) vai tro didu tiét
ctia ty kiém soat khong dugc xac nhan nhu ky vong. Tir 6, nghién ciru dé xuat cac ham y nham néng
cao nang luc quan 1y tai chinh c4 nhan cua sinh vién trong bbi canh sb hoa.

Tir khéa: hanh vi tai chinh, chi tiéu, tiét kiém, FOMO, sinh vién, Ha Noi.

1. Pit van dé

Hanh vi tai chinh ca nhan cua sinh vién dang c6
nhiéu thay d6i dang ké dudi tic dong cta mang xa
hdi, thanh toan khong tién mat va cac mod hinh tiéu
dung méi nhu “mua trude - tra sau”, tu d6 lam gia
tang xu hudng ti€u dung tirc thoi va lam suy giam
dong luc tiét kiém dai han. Tai Viét Nam, dic biét 1a
& Ha Noi - noi tap trung dong sinh vién, van dé quan
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Iy tai chinh ca nhan ngay cang trd nén cap thiét khi
nhiéu sinh vién bét dau tu chu tai chinh nhung con
han ché vé k¥ ning kiém soat chi tiéu va 1ap k& hoach
tai chinh, dan dén mét can ddi thu chi. Mic du da c6
nhiéu nghién ctru vé hanh vi tai chinh, phan 16n chi
tap trung vao cac yéu to riéng 1é nhu hiéu biét hoac
thai do tai chinh, trong khi mdi quan h¢ giita thoi
quen chi tiéu va thoi quen tiét kiém trong viéc hinh
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thanh ning luc quan 1y tai chinh van chua dugc lam
15, dic biét trong bdi canh chiju anh hudong manh tir
yéu t tim 1y va moi trudng sb. Do do, nghién ciru
nay dugc thyuc hién nhdm phan tich mdi quan hé gitra
chi tiéu, tiét kiém va kha niang quan 1y tai chinh, 1am
15 vai tro ctia cac yéu t6 tim Iy nhu FOMO, dong thoi
dé xuat cac ham y chinh sach va giai phap thuc tién.

2. Co s6 Iy thuyét va mé hinh nghién ctru

2.1. Co sé Iy thuyét

Cac nghién ctru hién dai cho thdy, hanh vi tai
chinh cé nhan khong chi phu thudc vao Iy tri ma con
chiu dnh hudong manh mé tir cac yéu t6 tim 1y va xa
hoi. Theo ly thuyét hanh vi tai chinh (Behavioral
Finance), nhiing hién tuong nhu chi tiéu boc dong
hay tam 1y so bo 15 (FOMO) c6 thé khién ¢4 nhéan dira
ra cac quyét dinh mang tinh phi Iy tri. Ly thuyét hanh
vi ¢6 ké hoach (TPB) cho rang hanh vi ctia ¢4 nhan
chiu su chi phdi boi thai do, chuan chii quan va nhan
thirc kiém sodt hanh vi. Pgc biét, mé hinh S-O-R
(Stimulus - Organism - Response) giup giai thich o
co ché hinh thanh hanh vi tai chinh, trong d6 cac yéu
t6 kich thich tir mdi trudng nhu mang xa hoi va so
sanh x4 hoi tac dong dén trang thai tim Iy (FOMO),
tlr 6 dan dén c4c hanh vi tai chinh nhu chi tiéu va tiét
kiém, va cudi cung anh huong dén két qua la kha
nang quan ly tai chinh ca nhan.

2.2. Gid thuyét nghién ciru

Dua trén md hinh S-O-R, 1y thuyét hanh vi ¢6 ké
hoach (TPB) va ly thuyét tai chinh hanh vi, nghién
ctru dé xuat cac gia thuyét nhu sau:

2.2.1. Nhém gia thuyét vé tac dong cia yéu té
kich thich dén tam Iy

Trong bi canh méi truong sd, mang xa hoi va qua
trinh so sanh xd hoi déng vai trd 1a cac yéu té kich
thich quan trong, anh huéng dén trang thai tam 1y cua
ca nhan. No§i dung trén mang xa hi thuong mang
tinh chon loc va ly tudng hoa, tir d6 1am gia tang cam
giac thiéu hut va lo sg bj bo 1& (FOMO). Pong thoi,
viéc so sanh ban than v6i nguoi khac trén cac nén
tang sb cang lam khuéch dai cam xuc nay. Do do,
nghién ctru dé xuat:

HI: Anh hwong ciia mang xd héi (SMI) ¢6 tac
dong ciing chiéu dén FOMO ciia sinh vién.

H2: So sanh xd héi (SC) ¢6 tac dong ciing chiéu
dén FOMO ciia sinh vién.

2.2.2. Nhém gia thuyét vé tac dong ciia yéu 16 tam
Iy dén hanh vi tai chinh

Theo ly thuyét tai chinh hanh vi, cac trang thai
cam xtic nhu FOMO ¢6 thé 1am suy giam kha ning ra
quyét dinh 1y tri, d4n dén hanh vi chi tiéu béc dong va
thiéu kiém soat. Khi ca nhan cam thiy so bi bo 15, ho
¢6 xu hudng chi tiéu dé “bat kip” xu hudng hodc hoa
nhap voi nhom xa hoi.

Nguoc lai, FOMO c6 thé 1am giam dong luc tiét
kiém do ¢4 nhan wu tién lgi ich ngén han hon muc tiéu
dai han. Tur do, cac gia thuyét duoc dé xuat:

H3: FOMO ¢6 tic dong ciing chiéu dén théi quen
chi tiéu (SB) cua sinh vién.

H4: FOMO ¢6 tic déng nguoe chiéu dén théi
quen tiét kiém (SA) cua sinh vién.

2.2.3. Nhém gia thuyét vé tic dong ciia hanh vi
dén két qua tai chinh

Hanh vi chi tiéu va tiét kiém 13 hai thanh phan c6t
16i trong quan 1y tai chinh ca nhan. Chi tiéu thiéu
kiém soat co thé dan dén mét can ddi tai chinh, trong
khi tiét kiém gitip tao nén tang cho sy 6n dinh va an
toan tai chinh trong dai han. Do do, dé xuit:

H5: Thoi quen chi tiéu (SB) co tac dong nguoc
chiéu dén kha néing quan 1y tai chinh cd nhén (PFM).

H6: Théi quen tiét kiém (SA) cé tic dong ciing
chiéu dén kha ning quan 1y tai chinh cd nhén (PFM).

2.2.4. Gia thuyét vé vai tro diéu tiét cia tw
kiém sodt

Tu kiém soat duoc xem 13 yéu td gitip c4 nhan
diéu chinh hanh vi va kiém ché cac phan (mg cam
xtc. Theo do, nhiing ca nhan c6 muc do tu kiém soat
cao c6 thé han ché tac dong tiéu cuc cia FOMO dén
hanh vi tai chinh.

Cu thé, tu kiém soat co thé lam giam xu hudng chi
tiéu boc dong va han ché su suy giam hanh vi tiét
kiém do FOMO gay ra. Vi vdy, nghién ctru dé xuat:

H7: Ty kiém sodt (SCtrl) lam suy yéu tic dong
cing chiéu ciia FOMO dén théi quen chi tiéu (SB).

HS: Tu kiém sodt (SCtrl) lam suy yéu tic dong
ngwoc chiéu ciia FOMO dén théi quen tiét kiém (SA).

Téng hop cac gia thuyét cho thdy mot chudi tac
dong logic: Yéu td méi truong — Tam Iy (FOMO) —
Hanh vi tai chinh — Két qua tai chinh, trong d6 tur
kiém soat dong vai tro diéu tiét. Nghién ctru dé xuét
mo hinh sau: (Hinh 1)
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Hinh 1: Mé hinh nghién cuu dé xudt

Anh huéng mang xa héi
(Social Media Influence - SMI) H1

FOMO
(Fear of Missing Out)

So sanh xa hoi

(Social Comparison - SC) e

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ciru dugce thuc hién theo phuong phéap két
hop dinh tinh va dinh luong, trong d6 giai doan dinh
tinh thong qua thao ludn nhom (FGD) véi sinh vién
nham diéu chinh thang do, va giai doan dinh luong
duoc tién hanh bang khao sat bang hoi sir dung thang
Likert 5 diém. D4i twong nghién ciru 14 sinh vién tai
Ha Noi, mau dugc chon theo phuwong phap thuan tién
két hop phan tang theo nam hoc va nganh hoc, véi
335 bang khao sat hop ¢ dugc thu thap qua Google
Form, dap mg yéu cu phén tich mé hinh cau truc.
Céc bién nghién ctru bao gdm anh hudng mang xa hoi
(SMI), so sanh xa héi (SC), FOMO, thoi quen chi ti€u
(SB), thoi quen tiét kiém (SA), tu kiém soat (SCtrl)
va kha nang quan Iy tai chinh c4 nhan (PEM), duoc ké
thira va diéu chinh tir cac nghién ctru trude. Dir lidu
dugc xir Iy bang phan mém SPSS va SmartPLS thong
qua cic budc: kiém dinh d¢ tin cdy thang do bang
Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha
(EFA) va kiém dinh mé hinh bang PLS-SEM; ddng
thoi, vai tro diéu tiét cuia tr kiém soat duge kiem dinh
thong qua bién twong tac trong mo hinh.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Kiém dinh dp tin cdy thang do

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thay tat
ca cac thang do déu dat do tin cdy cao (Alpha > 0,7),
khong c6 bién quan sat nao bi loai bo. (Bang 1)

Céc thang do dat d9 tin cdy va dugc su dung cho
phan tich tiép theo.

4.2. Phan tich nhén to kham phd (EFA)

Két qua phan tich nhan t6 kham pha cho thay, dir
liéu nghién ctru hoan toan pht hop dé tién hanh EFA.
Hé s KMO dat 0,861, vuot ngudng 0,8, phan anh
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Ty kiém soat
(Self-control - SCtrl)

P
’

Thoi quen chi tiéu %
(Spending Behavior - SB) H5 (-) 2 H

7 H9

’

Kha néng quan ly
tai chinh cd nhan
(PFM)

Théi quen tiét kiém
(Saving Behavior - SA)

H6(+)  H10

Nguon: Nhém téc gia dé xudt

Bdang 1. Két qua kiém dinh db tin cdy

Thangdo | Sébién cr°£|':’;1‘;h’s
SMI 4 0,842
sC 4 0,815

FOMO 4 0,867
SB 4 0,854
SA 4 0,821

sctrl 4 0,838
PFM 4 0,872

mirc do twong quan giita cic bién quan sat du cao va
mau dit lidu co tinh thich hop tot cho viée rit trich
nhan t6. Dong thoi, kiém dinh Bartlett c6 y nghia
thong ké (Sig. = 0,000 < 0,05), cho thiy cac bién quan
sat c6 mdi twong quan tuyén tinh v6i nhau, dép tmg
diéu kién can dé thuc hién phan tich nhan to.

Sau khi tién hanh xoay nhan td, cac bién quan sat
déu c6 hé s6 tai nhan t6 16n hon 0,5, chimg t6 cac bién
c6 mtrc d¢ lién két chat ché v6i nhan t6 dai dién cua
minh. Pang cha y, khong xuat hién hién twong tai
chéo dang ké giita cac nhan t6, qua d6 dam béo tinh
phan biét gitta cac khai niém trong mo6 hinh nghién
ctru. Bén canh do, téng phuong sai trich dat trén 60%,
cho thay cac nhan td duogc trich xuét c6 kha nang giai
thich phan 16n sy bién thién cta dit liéu, dong thoi
phan anh gia tri hoi ty tbt ctia thang do.

Téng hop cac két qua trén, c6 thé khing dinh rang
céu truc thang do trong nghién ctru dat do tin cay va
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gié tri can thiét, dap ing day du diéu kién dé tiép tuc
thuc hién cac budc phan tich sdu hon nhu kiém dinh
md hinh va gia thuyét nghién ctru.

4.3. Két qua kiém dinh mé hinh va gid thuyét

(SEM)

Két qua phan tich PLS-SEM cho thay cac mbi
quan hé trong mé hinh déu c6 y nghia thong ké, ngoai
trir cac gia thuyét diéu tiét.

nhét dén kha ning quan 1y tai chinh ca nhan. Diéu nay
cho thay viéc duy tri ky luat tai chinh va dinh hudng
dai han dong vai trd cdt 16i trong viée ning cao ning
Iuc tai chinh cuia sinh vién, vuot 1én trén vai tro cia
viéc kiém so4t chi tiéu don thuan.

Nguoc lai, hanh vi chi tiéu bdc dong c6 tac dong
tiéu cuc dén kha nang quan ly tai chinh, mac du
mirc 46 anh huong khong 16n bang hanh vi tiét

Bang 2. K&t qua kiém dinh gia thuyét

Gia thuyét Méi quan hé Hésé p P-value Két luan

H1 SMI— FOMO 0,330 0,000 Chép nhan
H2 SC — FOMO 0,460 0,000 Chép nhan
H3 FOMO — SB 0,613 0,000 Chép nhan
H4 FOMO — SA -0,320 0,000 Chép nhan
H5 SB — PFM -0,089 0,031 Chép nhan
H6 SA — PFM 0,724 0,000 Chép nhan
H7 Diéu tiét SB — >0,05 Bac bo

H8 Diéu tiét SA — >0,05 Khéng y nghia

Két qua nghién ctru tai Bang 2 cho thiy, so sanh
xa hoi la yéu t tac dong manh nhit dén FOMO;
trong khi d6, FOMO lam gia tang hanh vi chi tiéu
va dong thoi 1am suy giam hanh vi tiét kiém. Dic
biét, hanh vi tiét kiém duoc xac dinh 1 yéu t6 c6
anh huong manh nhat dén kha niang quan ly tai
chinh ca nhan.

5. Két luan va ham y

5.1. Két lugn

Nghién ctru di 1am 15 co ché tac dong ciia cac yéu
t6 moi truong, tim 1y va hanh vi dén kha nang quéan 1y
tai chinh ca nhan ctia sinh vién, thong qua mot chudi
quan h¢ co6 tinh hé théng: Mang xa hoi — So sanh xa
hdi — FOMO — Hanh vi tai chinh — Kha nang quan
1y tai chinh. Két qua cho thdy moi truong s6 khong
tac dong tryc tiép dén hanh vi tai chinh ma théng qua
qua trinh so sanh xa hoi va trang thai tam ly FOMO,
tir d6 anh hudng dén cac quyét dinh chi tidu va tiét
kiém cua sinh vién.

Trong chudi tac dong nay, hanh vi tiét kiém duge
xac dinh 12 yéu t6 ¢6 anh hudng tich cuc va manh mé

kiém. Tuy nhién, trong boi canh sinh vién dé bj tac
dong bai cac yéu té cam xuic va xu hudng tidu dung
hién dai, chi tiéu thiéu kiém soat van 1a mot trong
nhitng nguyén nhin quan trong din dén mét can d6i
tai chinh.

Dic biét, nghién ciru khang dinh FOMO 1a co
ché trung gian chi dao trong toan bd mo hinh.
FOMO déng vai tro cau ndi gitta yéu to méi truong
va hanh vi tai chinh, vira thac day hanh vi chi tiéu
mang tinh cam xuc, vira lam suy giam dong luc tiét
kiém. Piéu nay cho thdy, cac quyét dinh tai chinh
cta sinh vién khong hoan toan dua trén ly tri ma
chiu anh huong dang ké tir trang thai tam 1y va ap
lic x4 hoi trong méi trudong sd.

Tong thé, két qua nghién ctru khong chi cung cép
bang ching thyc nghiém vé vai tro ciia cac yéu to
tam 1y trong hanh vi tai chinh, ma con nhin manh
tdm quan trong cua viéc xdy dung thoi quen tiét
kiém va kiém soat cam xuc trong viéc ning cao kha
nang quan ly tai chinh ca nhén cta sinh vién trong
bdi canh hién dai.
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5.2. Ham ¥ va kién nghi

5.2.1. Boi véi sinh vién

Két qua nghién ciru cho thay. hanh vi tiét kiém
dong vai tro quyét dinh ddi v6i kha nang quan 1y tai
chinh c4 nhén, trong khi cac yéu té tim Iy nhw FOMO
va ap lyc tir mang x3 hoi c6 thé 1am suy giam ky luat
tai chinh. Do do, sinh vién can chu dong diéu chinh
hanh vi theo hudng bén vimg hon.

Thir nhat, sinh vién nén ap dung nguyén tic “tiét
kiém trudce - chi ti€u sau” bﬁng cach trich 1ap mét ty 1€
¢b dinh tir thu nhdp (vi du 10-20%) ngay khi nhan
dugc tién. Cach tiép can nay gitp hinh thanh ky luat
tai chinh va han ché viéc chi tiéu dua trén phﬁn tién
con lai.

Thit hai, sinh vién can nhan dién va kiém soat tac
dong tr mang xa hoi, dac biét 1a cac ndi dung mang
tinh kich thich tiéu dung nhu quang cdo, KOLs hoac
16i song phd truong. Viée gioi han thoi gian sir dung
mang xa hoi, lya chon ndi dung tich cyc hoac mang
tinh gido duc tai chinh c6 thé gitp giam thiéu cam
giac FOMO va ap luc tiéu dung.

Thir ba, sinh vién nén tng dung cong nghé trong
quan ly tai chinh ca nhéan, thong qua cac ung dung
theo doi thu chi, 1ap ngan sach va dat muc tiéu tiét
kiém. Céc cong cu nay giup nang cao tinh minh bach,
hé tro kiém soat hanh vi chi tiéu va cai thién kha ning
ra quyét dinh tai chinh.

5.2.2. Poi v6i nha truong va t6 chire gido duc

Kién thic tai chinh don thuan 1 chua di, ma
can két hop véi yéu té hanh vi va tam 1y. Do d6, cac
co s gido duc can co sy diéu chinh trong cach tiép
can dao tao.

Thir nhdt, can tich hop gido duc tai chinh c4 nhan
vao chuong trinh dao tao chinh khoa, khong chi duéi
dang 1y thuyét ma can gin voi cac tinh hubng thuc té
nhur 13p ké hoach chi tiéu, quan 1y ngan sich va kiém
soatno ca nhan.

TAI LIEU THAM KHAO:

Thir hai, nha truong nén tang cuong dao tao ky
nang thuc hanh, thong qua cac workshop, mo phong
tai chinh hodc hoat dong trai nghiém. Viéc cho sinh
vién tiép can cac tinh hudng tai chinh thyc té s& gitp
nang cao kha nang ra quyét dinh va hinh thanh thoi
quen tai chinh lanh manh.

Thit ba, can 10ng ghép ndi dung vé tam Iy hanh vi
tai chinh, dac biét la cac hién tugng nhu FOMO, chi
tidu boc ddng va anh hudng ctia mang xa hoi, nham
gitp sinh vién nhén thirc rd hon vé céc rii ro tiém an
trong moi trudng sd.

5.2.3. Boi voi gia dinh

Gia dinh 1a m6i truong dau tién va c6 anh hudng
lau dai dén hanh vi tai chinh ctia ca nhan. Vi vay, vai
tro cua gia dinh trong viéc dinh hinh thoi quen tai
chinh cta sinh vién l4 rat quan trong.

Thir nhat, gia dinh can dinh hudng gido duc tai
chinh tir sém, gitip sinh vién hiéu duogc gia tri ciia tién
bac, tim quan trong cia tiét kiém va cach lap ké
hoach tai chinh c4 nhan.

Thir hai, nén khuyén khich tinh tu chu tai chinh,
thong qua viée giao cho sinh vién quan Iy mot khoan
chi tiéu ¢6 dinh hang thang. Piéu nay gitp sinh vién
hinh thanh trach nhiém tai chinh va hoc cach can déi
thu - chi.

Thit ba, gia dinh can thiét 1ap co ché hd trg hop 1y,
tranh viéc cung cép tai chinh qua dé dang, dong thoi
khuyén khich sinh vién tham gia lao dong ban thoi
gian dé nang cao nhan thic vé gia tri cua thu nhap va
chi tiéu.

Viéc nang cao kha nang quan ly tai chinh cé nhan
cua sinh vién khong chi phu thudc vao kién thirc ma
con can sy phdi hop dong bo gitra ca nhan - nha
trudng - gia dinh. Trong d6, viéc kiém soat yéu t6 tim
Iy (ddc biét 1a FOMO) va xiy dung thoi quen tiét
kiém déng vai tro then chdt trong bdi canh kinh té sb
hién nay m
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ABSTRACT:

This study examines the effects of spending and saving habits on the personal financial
management capabilities of students in Hanoi within the context of the digital economy. Data were
collected from 353 students through an online survey and analyzed using Cronbach’s alpha,
exploratory factor analysis (EFA), and structural equation modeling (SEM). The results indicate that
social media influence and social comparison exert positive effects on the fear of missing out
(FOMO), which in turn increases spending behavior and reduces saving behavior. Among the
behavioral factors examined, saving behavior has the strongest positive impact on personal financial
management ability, whereas spending behavior has a weaker but statistically significant negative
effect. Contrary to expectations, the moderating role of self-control is not empirically supported.
These findings provide valuable insights into the psychological and behavioral determinants of
financial management and offer practical implications for enhancing students’ financial literacy and
financial well-being in an increasingly digitalized environment.

Keywords: financial behavior, spending, saving, FOMO, students, Hanoi.

$6 11/2026 235



