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TOM TAT:

Nghién ciru tong quan cac nén tang Iy thuyet két hop voi phong van sdu nham xdy dyng khung
phan tich vé co ché dong tién hoa giira thé ché, ‘mang lu6i cung (g va nang lyc so trong quan tri
doanh nghiép. Trén co s6 tich hop cac 1y thuyét thé ché, ngudn luc doanh nghiép, mang luéi va
nang lyc dong, nghién ctru dé xuat mo hinh 1y thuyét giai thich sy ‘twong tac 2 chiéu gitra doanh
nghlep va moi treong kinh doanh Két qua nghién ctru gop phan bd sung co sé 1y luan vé co ché

dong tién hoa va goi mo mot s6 ham y quén tri.
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1. Pit vin dé

Trong bdi canh toan ciu hoa va chuyén ddi sb,
moi truong kinh doanh ctia doanh nghiép ngay
cang trd nén phuc tap va bién dong. Cac yéu tb
nhu thé ché, mang luéi cung Gmg va niang luc sd
co6 su tuong tac chat ch€, anh hudng dén hiéu qua
hoat dong ciia doanh nghiép. Thé ché tao ra khuon
khé phap 1y diéu chinh hanh vi t6 chtc; mang ludi
cung tng phan anh ciu tric hop tac gitta cac chu thé
trong chudi gi tri; trong khi ning lyc s6 dugc xem
1a ngudn lyc chién lugc gitp doanh nghiép ning
cao kha ning d6i méi va thich ung véi su thay doi
ctia moi truong kinh doanh. Mic du nhiéu nghién
ctru da dé cap dén vai tro cua tl‘Ing yéu t6 nhu thé
ché, chudi cung u'ng hodc chuyén doi sd, phan 16n
van tiép can cac yéu td nay mot cach rleng 1¢ hodc
chi xem xét mdi quan hé gitra 2 thanh t6. Do do,
van con thiéu khung phén tich tich hop giai thich
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su twong tac giita thé ché, mang ludi cung tng
va ning luc s6 trong qua trinh hinh thanh loi thé
canh tranh bén virng ctia doanh nghiép. Tir khoang
trong nghién ciru nay, bai viét tién hanh téng quan
cac nén tang 1y thuyét va cic cong trinh nghién
ctru lién quan nham xay dyng khung phan tich vé
co ché dong tién hoa giita thé ché, mang ludi cung
mg va nang lyc sb trong quan tri doanh nghiép.
Trén co sé tich hop cac 1y thuyét thé ché, ngudn
luc doanh nghi¢p, mang ludi va nang luc dong,
nghién ctru dé& xuit moé hinh giai thich su tuong
tac 2 chiéu gitra doanh nghiép va méi trudng kinh
doanh, ddng thoi goi mé mot sé ham y quan tri
cho doanh nghiép cung tng thuyc pham trong bdi
canh chuyén doi s tai Thanh phé H6 Chi Minh.
2. Co s6 ly lugn

2.1. Khdi niém
- Thé ché (institution): 1 yéu t6 quan trong dinh
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hinh hanh vi va chién luoc cua doanh nghiép trong
moi trudng kinh doanh. Theo North (1990), thé
ché duogc hiéu 1a “cac quy tic cua trd choi trong
x4 hoi”, bao gébm cac quy tic chinh thic nhu luat
phép, chinh sach va quy dinh, cing véi cac chuan
muec phi chinh thirc nhu gia tri van héa va chuan
muc xa hoi. Trong quan tri doanh nghiép, thé ché
thuong dugc xem xét dudi goc dd moi trudng thé
ché (institutional environment), tao ra cac ap luc
budc doanh nghiép diéu chinh chién lugc va cu
triic t6 chirc nham dat dugc tinh hop phap va duy
tri hoat dong trén thi truong (Scott, 2014).

- Mang lwéi cung wng (supply network): 1a hé
théng céc t6 chirc tham gia vao qua trinh san xut,
van chuyén va phan phdi san phdm dén khach
hang cudi cung. Theo Powell (1990), mang ludi
t6 chure 1a hinh thire diéu phdi trung gian giita thi
truong va hé thong phan cép, trong do cac chu
thé lién két v6i nhau thong qua quan hé hop tac
dé chia sé thong tin va ngudn lyc. Trong quan tri
chudi cung tng hién dai, cAu triic va muc do hop
tac trong mang ludi c6 anh hudng quan trong dén
hi¢u qua hoat dong va niang luc canh tranh cua
doanh nghiép (Christopher, 2016).

- Nang lwc sé (digital capability): 1a kha ning
cua doanh nghiép trong viéc khai thac va tng dung
cong nghé s6 nham nang cao hidu qua hoat dong
va tao ra gia tri madi. Theo Bharadwaj (2000), nang
luc cong nghé thong tin 1a ngudn luc chién luoc
gitp doanh nghiép cai thién hi€u qua vén hanh va
tao lgi thé canh tranh. Nang luc sb khong chi bao
gdm ha ting cong nghé ma con lién quan dén kha
nang tich hop dit liéu, phan tich thong tin va trién
khai cac giai phap sb trong quy trinh kinh doanh,
qua d6 hd tro d6i mai va nang cao kha niang thich
ung cua doanh nghiép (Kane et al., 2015).

2.2. Cdc Iy thuyét nén ting

2.2.1. Ly thuyét nguon lic doanh nghiép

Ly thuyét ngudn lyc doanh nghiép (Resource
Based View - RBV) cho thiy loi thé canh tranh
ctia doanh nghiép bat ngudn tir cac ngudn lyc va
nang lyc ngi tai. Theo Barney (1991), cac ngu@)n
luc tao ra loi thé canh tranh bén viing can dap ung
cac tiéu chi VRIN gdm gia tri, tinh hiém, kho bat

chudc va kho thay thé.

RBV nhin manh vai trd cta cac nguén luc vo
hinh nhu tri thie t6 chutc, ning luc cong nghé va
nang lyc quan tri trong viéc tao ra loi thé canh tranh
dai han (Grant, 2016). Trong bdi canh chuyén dbi
sb, nang lyc s6 duoc xem 1a mot nguén luc chién
lugc gitp doanh nghiép nang cao hi¢u qua hoat
dong va thiic day doi méi.

2.2.2. Ly thuyét thé ché

Ly thuyét thé ché cho thiy, hanh vi va chién
lugc cua doanh nghiép khong chi chiu tic dong
ctia cac yéu t kinh té ma con bi chi phdi boi moi
trudng thé ché. Theo DiMaggio va Powell (1983),
céc t6 chure thudng chiu 3 dang 4p luc thé ché gom
ap luc cudng ché, chuan myc va mo phong.

Nhirng 4p lyc nay thic day doanh nghiép diéu
chinh céu tric td chtc va chién lugc nhim dat
duogc tinh hop phap trong méi truong kinh doanh.
Do d6, 1y thuyét thé ché giup giai thich xu huéng
ddng hinh t6 chtc (institutional isomorphism)
gilta cac doanh nghiép trong cung mét nganh hoac
linh vuc (Scott, 2014).

2.2.3. Ly thuyét mang lwdi

Ly thuyét mang ludi (Network Theory) nhan
manh vai tro ciia cac mdi quan hé lién két giira cac
td chirc trong vi€c tao ra gia tri va chia sé nguén
lwc. Theo Granovetter (1985), cac mdi quan h¢ xa
héi va mang ludi hop tac dong vai tro quan trong
trong viéc truyén tai thong tin va tao ra co hoi kinh
doanh.

Trong quan tri chudi cung ung hién dai, doanh
nghiép ngay cang phu thudéc vao cac mang ludi
hop tac voi nha cung cap, khach hang va cac ddi
tac khac nham nang cao hiéu qua hoat dong va
thuc day d6i mai (Powell, 1990).

2.2.4. Ly thuyét nang lyc déng

Ly thuyét ning luc dong (Dynamic Capability
Theory) nhan manh kha ning cua doanh nghiép
trong viéc thich tng v6i moi trudong kinh doanh
bién dong. Theo Teece, Pisano va Shuen (1997),
nang lyc dong la kha nang tich hop, xay dung va
tai cdu tric cac nguén lyc ndi tai va bén ngoai
nham dap tng cac thay doi ciia moi trudng.

Trong bdi canh cong nghé va thi trudng thay
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d6i nhanh chéng, niang lyc dong gitp doanh
nghiép lién tuc d6i méi va tai cdu trac ngudn luc
dé duy tri lgi thé canh tranh dai han.

2.3. Ly thuyét dong tién héa trong qudn tri
chién lwgc

Ly thuyét dong tién hoa (co-evolution) giai
thich qua trinh cac hé thdng phat trién va thich
nghi 1an nhau theo thoi gian. Trong quan tri chién
luge, cach tiép can ndy nhidn manh sy tuong tac
lién tuc giita doanh nghi¢p va mdi truong kinh
doanh, trong d6 cic yéu td nhu thé ché, thi truong
va cong nghé ludén tac dong qua lai 1an nhau
(Lewin & Volberda, 1999).

Theo quan diém nay, su thay d6i ctua doanh
nghi¢p khong chi la phan Umg trudc moi truong
ma con 1a két qua cua qua trinh twong tac 2 chiéu
gitra doanh nghiép va moéi truong thé ché (Lewin,
Long, & Carroll, 1999). Trong bdi canh toan cau
héa va chuyén dbi sb, su phat trién cua doanh
nghiép gin lién véi sy twong tac giita thé ché,
mang ludi cung img va cong nghé, hinh thanh qua
trinh dong tién hoa.

2.4. Tong quan nghién ciru

Loi thé canh tranh 1a chu dé trung tdm trong
quan tri chién luoc, khoi nguén tr cac chién luge
dan dau chi phi va khac biét héa (Porter, 1985;
Porter, 1990). Cac nghién ciru sau d6 md rdng
sang cach tiép can dya trén nguén luc, nhan manh
vai tro ciia tai san, tri thic va ning luc cbt 13i
trong hinh thanh 1oi thé canh tranh bén viing cua
doanh nghi¢p (Barney, 1991; Prahalad & Hamel,
1990). Tuy nhién, nhiéu nghién ciru van tap trung
vao cac yéu tb noi tai ciia doanh nghiép ma chua
xem xét ddy du su tuong tac v6i moi trudng thé
ché va cac méi quan hé mang luéi.

Trong linh vuc thé ché, cac nghién ciru cho
thay méi truong thé ché anh huong quan trong dén
hanh vi va chién lugc caa doanh nghiép théng qua
cac ap luc cudng ché, chuan myc va mo phong
(DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2014). Tuy
nhién, cdc nghién ctru nay thuong xem thé ché
nhu yéu té tac dong mot chiéu, chua lam rd qua
trinh twong tac va phan hoi gitra doanh nghiép va
moi trudng thé ché.
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Bén canh d6, cac nghién ctru vé chudi cung tng
va logistics nhidn manh vai trd ctia hop tac lién to
chtrc trong nang cao hiéu qua hoat dong va giam
chi phi logistics (Christopher, 2016). Trong bdi
canh Viét Nam, mot s6 nghién ctru ciing chi ra phat
trién mang ludi cung tng va cai thién hoat dong
logistics c6 y nghia quan trong d6i v6i hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép va chudi gia tri nong
san thuc phém (Nguyén An Ha, 2021; Tran Thi
Thanh Xuan et al., 2023). Dong thoi, su phat trién
ctia cong nghé s va cac giai phap nhu blockchain,
dir lidu 16n gép phan nang cao tinh minh bach va
hiéu qua quan tri chudi cung tng (Nguyen et al.,
2023; Dao et al., 2023). Tuy nhién, phén 16n cac
nghién ciru van tiép can cac yéu té nay riéng 18,
thiéu khung phan tich tich hop dé giai thich sy
twong tac gitra thé ché, mang ludi cung tng va
ning lyc sé trong quan tri doanh nghiép..

2.5. Khodng tréng nghién ciru

Ttir tong quan cac nghién ctru trude, ¢6 3 khoang
trong chinh.

Thir nhdt, nghién ctru con thiéu khung phéan
tich tich hop giira thé ché, mang ludi cung Gmg va
ning luc sé dé giai thich sy hinh thanh 1¢i thé canh
tranh bén viing.

Thit hai, co ché tuong tac 2 chiéu hay dong tién
hoa giita doanh nghiép va moi trudng thé ché van
chua duoc phén tich day du.

Thit ba, nghién ciru vé doanh nghiép cung cip
thuc phém chua ché bién tai cac d6 thi lon nhu
Thanh phé HS Chi Minh con han ché, mic du
linh vuc nay c6 vai trd quan trong ddi voi an ninh
luong thyc va phat trién kinh té d6 thi.

Do d6, nghién ctu nay tdp trung xay dung
khung phan tich vé co ché dong tién hoa giira thé
ché, mang ludi cung tmg va nang lyc sd trong quan
tri doanh nghiép, v6i bdi canh Thanh phd H6 Chi
Minh. Céch tiép can nay nhim bo sung khoang
trong nghién ctru hién nay, dong thoi cung cp co
s& 1y ludn va ham ¥ quan trj cho su phat trién bén
vitng ctia doanh nghiép cung tng thuc pham trong
moi truong do6 thi hién dai.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru dugc thyc hién theo cach tiép can
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két hop nham dam bao tinh hé thdng va do tin cay
cua két qua. Trude hét, nghién ctru tién hanh tong
quan tai liéu trong va ngoai nudc lién quan dén thé
ché, mang ludi cung tng va ning luc sé nham xéc
dinh khoang trong nghién ciru va xay dung khung
phén tich vé co ché ddng tién hoa giita cac yéu té.

Bén canh d6, nghién ctru st dung phuong
phap dinh tinh thong qua phong van siu véi 12
dbi tugng, gdbm 7 nha quan 1y doanh nghiép cung
tng thuc pham, 3 chuyén gia logistics va 2 can bo
quan 1y nha nudc tai Thanh phd H6 Chi Minh. Céc
d6i twong dugc lya chon theo phuong phap chon
mau c¢6 chii dich. Thoi gian thu thap dir lidu tir
thang 6 dén thang 8/2025.

Dit liéu thu thap dugc xir 1y bang phén tich noi
dung, so sanh va tong hop nham xac dinh cac chu
d8é chinh va hoan thién mé hinh nghién ctu.

4. Két qua nghién ctru va thio luin

4.1. M6 hinh nghién ciru

Trén co sé tong hop cac nén tang 1y thuyét va
két qua phong van chuyén gia, nghién ciru xay
dyng mé hinh co ché dong tién hoa giita thé ché,
mang ludi cung Gmg va ning luc sb trong quan tri
doanh nghi€p. M6 hinh dugc hinh thanh dua trén
su tich hop cua 1y thuyét thé ché (DiMaggio &
Powell, 1983; Scott, 2014), 1y thuyét ngudn luc
doanh nghiép - RBV (Barney, 1991), 1y thuyét
mang ludi (Powell, 1990; Granovetter, 1985), ly
thuyét ning luc dong (Teece et al., 1997) va cach
tiép can déng tién hoa trong quan tri chién lugc
(Lewin & Volberda, 1999).

Két qua tong hop tir phong van cho thiy cac
chuyén gia déu nhan dinh méi trudong thé ché co
vai trd dinh huéng dbi v6i hoat dong ciia doanh
nghiép, déng thoi anh huong dén kha ning hinh
thanh mang luéi hop tdc va mirc d¢ ing dung cong
ngh¢ s trong quan tri. Trén co s¢ d6, md hinh
nghién ctru dugce dé xuat nham mé ta mdi quan hé
tuong tac gitta 3 yéu té gom thé ché, mang ludi
cung tng va nang lyc sd trong qua trinh phat trién
cua doanh nghiép.

Hinh 1 thé hién céu tric tong thé ctia mo hinh
nghién ctru, trong d6 méi truong thé ché déng vai
trd nén tang, mang ludi cung tng va nang luc sb

1a 2 nang lyc t6 chuc trung gian, va sy phat trién
ctia doanh nghiép tao ra tic dong phan hoi tro lai
moi truong thé ché.

Hinh 1. Mé hinh co ché déng tién héa giia
thé ché, mang Iuéi cung dng vé nang luc sé
trong quan tri doanh nghiép

THE CHE

MINH

i BACH

o CHUOI

VAN HANH CUNG
' y N UNG

(Nguon: Két qua tong hop ciia tdc gid, 2025)

4.2. Két qud nghién ciru vé co ché dong tién
héa giita cdc yéu to

Két qua phan tich dir lidu thu thap tir phong
van chuyén gia va nha quan 1y cho thiy 3 nhom
yéu té gébm moéi truong thé ché, mang ludi cung
mg va nang lyc s6 ¢6 mdi quan hé tuong tac chat
ché trong hoat dong ctiia doanh nghiép. Cac y
kién phong van sau khi dugc mi héa va phan tich
n6i dung da dugc tong hop thanh 3 nhom chu dé
chinh, phan anh vai trd cua tirng yéu té trong mé
hinh nghién ctru.

4.2.1. Vai tro ciia méi truong thé ché

Két qua phong van cho thay, méi truong thé ché
duoc xem 13 yéu t6 nén tang dinh hinh méi truong
hoat dong ctia doanh nghiép. Phan 16n ¥ kién cho
thay, cac quy dinh phap luat, chinh sach quéan 1y va
tiéu chuan thi truong cé anh huong truc tiép dén
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céch thire t6 chie va van hanh cia doanh nghiép.

Cac chuyén gia nhén dinh sy thay ddi cua céc
quy dinh lién quan dén an toan thuc phim, truy
xuat ngudn goc va quan 1y thi truong budc doanh
nghiép phai diéu chinh quy trinh hoat dong va
tang cuong ung dung cong nghé trong quan ly
thong tin. Dicu nay cho thdy méi truong thé ché
khong chi dong vai tro kiém soat ma con tao dong
luc thuc ddy doanh nghiép nang cao ning luc quan
tri va d6i mai hoat dong.

Két qua nay phu hop voi quan diém cua ly
thuyét thé ché, trong d6 céc td chirc chiu tic dong
tr cac ap luc cudng ché, chuan muc va mé phong
trong moi truong hoat dong (DiMaggio & Powell,
1983).

4.2.2. Vai tro cua mang lwdi cung vng

Két qua phong van cho thidy mang ludi cung
ung dong vai tro quan trong trong viéc dam bao
hiéu qua hoat dong ctia doanh nghi€p. Cac nha
quan ly doanh nghiép cho thay, viéc thiét lap
quan h¢ hop tac on dinh v6i nha cung ca"ip, nha
phan phdi va cac dbi tac thi truong gitp dam bao
ngudn cung on dinh va nang cao chéit lugng san
pham.

Ngoai ra, nhiéu y kién cho biét, cac doanh
nghiép c6 mang ludi cung ung chat ché thuong co
kha nang thich tng tot hon véi su thay di cua thi
truong. Viéc duy tri quan hé hop tac lau dai vdi
céc dbi tac giup doanh nghiép chia sé thong tin,
giam chi phi giao dich va nang cao hiéu qua diéu
phdi hoat dong trong chudi cung tng.

Két qua nay twong dong voi cac nghién ctru
vé 1y thuyét mang lué6i, trong dé cac mdi quan hé
hop tac duogc xem la nguén lyc quan trong gitp
nang cao hiéu qua hoat dong ctia to chirc (Powell,
1990).

4.2.3. Vai tro cia ndng lyc so

Két qua phong van cho thiy ning luc sd ngay
cang dugc xem la yéu t6 quan trong trong quan
tri doanh nghiép, dac biét trong bdi canh chuyén
ddi s6. Cac chuyén gia cho thiy, viéc tng dung
cac cong nghé s6 nhu hé thng quan tri dir liéu,
truy xudt ngudn gdc va nén tang két ndi thong tin
gilp nang cao tinh minh bach va hiéu qua quan tri
chudi cung tng.

Mot sb ¥ kién ciing nhidn manh doanh nghiép
c6 mirc d6 ng dung cong nghé sd cao thuong c6
kha ning phan tng nhanh hon trudc cac thay doi

Bang 1. Téng hop két qua phdng vdn vé co ché déng tién héa

Nhém yéu té

Noi dung chinh rut ra tir phéng
van

Y nghia d6i vé&i mé hinh nghién
ctru

Mbi trwdrng thé ché

Cac quy dinh phap luat va tiéu chuan
quan ly c6 anh huéng truc tiép dén
quy trinh van hanh va trng dung
cbng nghé cla doanh nghiép

La yéu t6 nén tang dinh huwéng
hoat déng va tao ap lwc ddi moi

Mang lw&i cung trng

Quan hé hop tac 6n dinh v&i nha
cung cap va dbi tac giup dadm bao
ngudn cung va giam chi phi giao dich

La nang lwc trung gian giup nang
cao hiéu qua hoat doéng

Nang luc sb

(ng dung cdng nghé sb gitp nang
cao minh bach théng tin va hiéu qua
quan trj chudi cung &ng

La yéu tb thuc ddy déi méi va
thich trng

Sw twong tac gira cac yéu td

Cac yéu tb c6 mbi quan hé 2 chiéu,
tac dong 1an nhau trong qua trinh
phét trién doanh nghiép

Hinh thanh co ché déng tién hoa
gilra doanh nghiép va mdi trwdng
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Nguon: Két qua tong hop tir phong van chuyén gia va nha quan 1y (2025)
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cua thi trudng va yéu ciu quan 1y. Diéu nay cho
thay nang luc s khong chi 1 cong cu hd trg van
hanh ma con 1a yéu té quan trong thuc day doi
moi va nang cao nang luc canh tranh cua doanh
nghiép.

Két qua nay phu hop voi quan diém cua ly
thuyét ning lyc dong, trong d6 kha niang thich tng
v6i moi trudng thong qua ddi méi cong nghé duoc
xem la yéu té quan trong gitip doanh nghiép duy
tri loi thé canh tranh (Teece et al., 1997).

4.2.4. Co ché dong tién héa giita cdc yéu té

Khi xem xét mo6i quan hé tong thé giita cac yéu
t5, két qua nghién ctru cho thiy ton tai su twong
tac 2 chiéu giita moi trudng thé ché, mang ludi
cung tng va ning lyuc sb.

Cu thé, cac thay dbi trong moi truong thé ché
tao ra yéu cau méi ddi véi doanh nghiép, thic day
doanh nghiép tdng cudong hop tac trong mang ludi
cung tng va diy manh tmg dung cong nghé sb trong
quan tri. Nguoc lai, khi doanh nghiép phat trién va
mé rong quy md hoat dong, viéc hinh thanh céac
mang ludi hop tac hiéu qua va trng dung cong nghé
s6 co thé tao ra nhirng tac dong phan hoi ddi véi
moi truong thé ché, gop phan thuc diy viéc hoan
thién cac quy dinh va tiéu chuan quan ly.

Nhu vay, két qua nghién ctru cho tha 3 yéu td
gém moi truong thé ché, mang ludi cung tng va
ning luc sé khong ton tai doc 14p ma c6 mbi quan
hé twong tac lién tuc, hinh thanh co ché déng tién
hoa gitta doanh nghi¢p va mdi truong kinh doanh.
Co ché nay phan 4anh qua trinh thich tng 1dn nhau
gitra cac yéu td theo thoi gian, phu hop véi quan
diém cua ly thuyét dong tién héa trong quan tri
chién lugc.

5. Két luan va ham y quan tri

5.1. Két lugn

Nghién ctru di tong hop va hé théng hoa cac
nén tang ly thuyét lién quan dén thé ché, mang
lu6i cung tng va ning luc s trong quan tri doanh
nghiép, dong thoi két hop véi két qua phong van
chuyén gia va nha quan 1y nham 1am ré méi quan
hé giita cac yéu td trong thyc tién quan tri. Trén co
s& tich hop céac 1y thuyét ngudn luc doanh nghiép,
thé ché, mang ludi va ning lyc dong, nghién ciru

da xay dung khung phén tich vé co ché ddng tién
hoéa giita cac yéu té trong méi trudng kinh doanh.

Két qua phan tich tir phong van cho thdy méi
truong thé ché dwoc xac dinh 13 yéu t6 nén tang
c6 anh huong truc tiép dén hoat dong cua doanh
nghi¢p thong qua cac quy dinh phap luédt, ti€u
chuén quan 1y va yéu cdu vé minh bach théng tin.
Pong thoi, két qua nghién ctru ciing cho thay viéc
xay dung mang ludi cung tmg 6n dinh gitip doanh
nghiép nang cao hiéu qua phdi hop gifta cac chu
thé trong chudi gia tri, dam bao ngudn cung va
giam chi phi giao dich. Bén canh d6, ning lyc s6
dugc ghi nhan 1a yéu té quan trong gitp doanh
nghi€p nang cao kha ning quan tri thong tin, tang
cuong tinh minh bach va cai thién hiéu qua van
hanh.

Ngoai ra, két qua nghién ctru con chi ra, giira
moi truong thé ché, mang ludi cung ing va ning
luc s6 tdn tai méi quan hé twong tac 2 chidu. Su
thay doi ctia moi truong thé ché co thé thuc day
doanh nghiép diéu chinh phwong thirc hop tac va
ting cuong tng dung coéng nghé sb trong quan tri.
Nguoc lai, qué trinh phat trién cta doanh nghiép
thong qua viéc mo rdng mang ludi hop tac va nang
cao ning lyc s ciing c6 thé tao ra nhing tic dong
phan hdi ddi vi moi truong thé ché, gop phan
hoan thién cac quy dinh va tiéu chuan quan 1y.

Nhu vy, két qua nghién ctru di cung cip bang
chtng thuc tién cung ¢b cho quan diém cua ly
thuyét dong tién hoa trong quan tri chién lugc,
trong d6 cac yéu té té chirc va méi truong kinh
doanh c6 su twong tac va thich nghi 1an nhau theo
thoi gian. Nghién ciru gop phan b sung co s 1y
luan vé co ché ddng tién hoa giita thé ché, mang
lu6i cung tng va ning luc sd trong quén tri doanh
nghiép, dong thoi cung cdp co s& khoa hoc cho
viéc dé xuét cac ham ¥ quan tri nham hd trg doanh
nghiép nang cao ning lyc thich tmg trong bdi canh
chuyén d6i sd.

5.2. Ham y qudn tri

5.2.1. Ham y déi véi doanh nghiép cung cdp
thie pham chira qua ché bién

Trén co so két qua nghién ciru, cac doanh
nghiép cung cip thuc phdm chua qua ché bién can
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chi trong phat trién cic ning luc td chirc dai han
nhiam thich tng véi yéu cdu ngay cang cao cua
moi truong kinh doanh va cac quy dinh vé minh
bach chudi cung tng.

Trude hét, doanh nghiép can xay dung mang
lu6i cung ung 6n dinh théng qua viéc thiét lap
quan hé hgp tac chat ch€ vdi nha cung cép, nha
phan phdi va cac dbi tac trong chudi gia tri. Viéc
duy tri mang ludi hop tac bén viing giup dam bao
ngudn cung 6n dinh, nang cao chit lugng san
pham va giam chi phi giao dich.

Bén canh d6, dau tu vao ning luc sb 1a yéu
td quan trong gitp ning cao hiéu qua quan tri
chudi cung trng. Viéc ing dung cac gidi phap cong
nghé nhu truy xuat ngudn gbc, quan tri dir lidu va
minh bach thong tin gop phan nang cao hiéu qua
van hanh va dap ng yéu cau quan ly. Su két hop
gitra mang ludi cung Gmg va niang luc s s& gitp
doanh nghiép nang cao kha nang thich Gng vdi
moi truong thé ché.

5.2.2. Ham y d6i véi co quan qudn 1y nha nuéc

Tir goc d6 moi truong thé ché, co quan quan 1y

TAI LIEU THAM KHAO:

nha nude can tao lap méi truong kinh doanh thuan
loi cho doanh nghiép cung ung thyc pham thong
qua viéc hoan thién chinh sach va nang cao tinh
minh bach trong quan ly.

Trude hét, can d?iy manh cai cach tha tuc hanh
chinh theo hudng s6 héa nham giam chi phi giao
dich va nang cao hiéu qud quan ly. Viéc ung dung
cong nghé sb trong quan 1y nha nude sé tao dicu
kién thuan lgi cho doanh nghi€p trong qua trinh
thuc hién cac thu tuc kinh doanh.

Bén canh d6, viéc phat trién ha téng logistics
va trién khai cac chuong trinh hd trg chuyén doi
s6 cho doanh nghiép s& gop phan nang cao ning
luc quan tri va kha ning canh tranh. Pong thoi,
can ting cuong két ndi gitra cac doanh nghiép
trong chudi cung tng nham hinh thanh mang lugi
hop tac hi¢u qua va minh bach hon.

Nhiing giai phap nday goép phan xay dung hé
sinh thai cung ung thuc pham hién dai, trong d6
moi truong thé ché, mang ludi cung tng va ning
luc sé twong tac chat ché, thuc ddy sy phat trién
bén vitng ctia doanh nghiépm
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INSTITUTIONS, SUPPLY NETWORKS, AND DIGITAL
CAPABILITIES IN CORPORATE GOVERNANCE
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ABSTRACT:

This study develops an analytical framework to explain the co-evolutionary dynamics among
institutions, supply networks, and digital capabilities in corporate governance. Combining
theoretical synthesis with evidence from in-depth interviews, the research integrates perspectives
from institutional theory, the resource-based view, network theory, and dynamic capabilities to
construct a comprehensive model of firm - environment interactions. The proposed framework
elucidates the bidirectional relationships through which firms both adapt to and shape their external
environments. The findings advance the theoretical understanding of co-evolutionary mechanisms
and provide a systematic foundation for analyzing governance in increasingly digital and networked
business contexts.

Keywords: co-evolution, institution, supply networks, digital capability, enterprise management.

$6 6/2026 | 283



