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TOM TAT:

Bai viét dé xu4t mo hinh nghién ctru nham giai thich hiéu suat xuat khau ciia cac doanh nghiép
vira va nho (SMEs) thong qua 2 yéu t6 trung tam la dinh hudéng khoi nghiép quéc té- va nang
lyc dong. Trén co so tich hop 3 nén tang 1y thuyet gbdm: 1y thuyét dva trén ngudn luc, 1y thuyet
nang luc dong va ly thuyét khoi nghiép quoc té, ‘nghién ciru lap luan IEO tao ra xung lyc chién
lugc gitip doanh nghiép chi dong, d6i méi va chdp nhan rai ro khi tiép can co héi trén thi truong
nuaoe ngoai, trong khi nang luc dong giup doanh nghlep cam nhan co hdi, nam bat co hoi va tai
cAu triic nguén 1u:c dé chuyén hoa dinh huéng chién luge d6 thanh ket qua xuit khiu cu thé. Tir
d6, bai bao dé xuét 3 gia thuyet. IEO tac dong tich cuc dén hiéu suét xuat khau; nang luc dong
tac dong tich cuc dén hiéu suit xuét khau; va nang luc dong diéu tiét tich cuc mdi quan h¢ gitta

IEO va hiéu suat xuat khau.

Twr khéa: dinh hudng khoi nghiép quéc té, nang luc dong, hicu suat xuét khau, SMEs, Viét

Nam, thiét ké nghién ctru.

1. Pit van dé

Trong bdi canh canh tranh toan ciu ngay cang
gay gat, xuét khau tiép tuc giir vai tro quan trong
dé doanh nghiép vira va nho (SMEs) mé rong thi
truong, da dang hoa nguén doanh thu, hoc héi tu
khach hang qudc té va ning cao ning luc canh
tranh dai han. D6i v6i cac nén kinh t& mai ndi,
vai tro nay cang ndi bat vi qudc té hoa khong chi
gin véi tang truong doanh nghiép ma con gin
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v6i chuyén dich co cdu san xuat, nang cap cong
nghé va tham gia sdu hon vao chudi gia tri toan
cau. Tai Viét Nam, SMEs chiém khoang 98% tong
s6 doanh nghiép va duoc xem 14 lyc lugng quan
trong ddi vai tang trudng, d6i moi sang tao va tao
viéc 1am. Trong khi d6, ting truong clia nén kinh
té Viét Nam van gan chit v6i thuong mai va xuat
khéu, khién nang lyc canh tranh xuét khiu cua khu
vuc doanh nghiép noi dia, ddc biét la SMEs, tro



QUAN TRI QUAN LY

thanh mot van dé co y nghia thyc tién 16m.

Tuy nhién, birc tranh xuét khau cua Viét Nam
van mang tinh hai mat. Mot mat, Viét Nam hoi
nhap ngay cang sdu vao thuong mai qubc té va
duy tri da tang truong xuat khau trong nhiéu nam.
Mait khac, gia tri xuét khau van phu thudc dang
ké vao khu vuc doanh nghiép c6 von dau tu nudc
ngoai, trong khi SMEs trong nuéc thuong d6i dién
vOi cac han ché vé cong nghé, nang luc quan tri,
kha nang hoc héi, mtic d¢ tham gia vao cac khau
tao gia tri cao va kha ning thich ing véi bién dong
bén ngoai. Cac phan tich gan diy cua Ngan hang
Thé gidi cling chi ra, Viét Nam huong lgi manh tir
thuong mai, nhung dong thoi van dé ton thuong
trude bién dong toan cau do phu thudc thi trudng,
phu thudc nhap khau dau vao va muc gia tri gia
ting nodi dia con thap trong nhiéu nganh.

Trong nghién ctu hoc thuat, hiéu sudt xuét
khau (export performance) tir lau 1a mot chu dé
trung tim cua kinh doanh quéc té va marketing
qubc té. Cac nghién ctru gan day nhin manh, két
qua xuat khau cia SMEs khong thé dugc giai thich
thoa dang chi bang ngudn lyc hitu hinh hay diéu
kién thi truong, ma cin xem xét ddng thoi cac yéu
t6 dinh hudng chién lugce va ning luc t6 chic bac
cao. Trong sd d6, dinh hudéng khoi nghiép qudc
té (international entrepreneurial orientation - IEO)
duoc xem 1a dong luc chién lugc quan trong gitip
doanh nghiép chu déng, d6i méi va chdp nhan rui
ro khi tiép can co hoi trén thi truong nudc ngoai
(Covin & Miller, 2014). Bén canh d06, nang luc
dong (dynamic capabilities) dugc xem 13 co ché
gitip doanh nghiép cam nhan co hoi, nim bit co
hoi va tai cdu trac ngudn luc dé thich tng v6i moi
truong qudc té bién dong (Teece, 2007; Prange &
Verdier, 2011). Nhitng nghién ctru gan déy tiép tuc
cho thay, IEO c6 lién hé tich cyc véi hiéu sut
qudc té cia SMEs, dong thoi nang lyc dong ¢ thé
lam manh hon méi quan hé nay.

Du vdy, van ton tai 3 khoang tréng nghién
ctru dang cht y. Thtr nhit, phan 16n cic nghién
cuu trudc hodc tap trung vao tic dong cua IEO
1én két qua qudc té, hodc tap trung riéng vao vai
tro cua ning luc dong; s6 nghién ctu kiém dinh

ddng thoi 2 bién nay trong cung mot mo hinh giai
thich hi¢u suat xuat khau con han ché, dic biét doi
v6i SMEs. Thit hai, nhidu nghién ciru sir dung boi
canh cac nén kinh té phat trién hodc cac qudc gia
moi ndi ngoai Pong Nam A; bang chimg vé SMEs
Viét Nam van con mong. Thir ba, cac két qua thyc
nghiém hién cé cho théy, tac dong cua IEO 1én
hiéu suat xuit khau thudng khong hoan toan truc
tiép, ma chiu anh hudng cia cac niang luc td chirc
b tro; tuy nhién, vai tro nay chua dugc kiém dinh
day du trong bdi canh SMEs Viét Nam.

Tir @6, bai bao nay nham tra 10i 3 cau hoi
nghién ctru: (1) dinh hudng khoi nghiép qudc té
anh huong nhu thé nao dén hiéu sudt xuat khau
cua SMEs Viét Nam; (2) nang luc dong anh huong
nhu thé nao dén hiéu suat xuét khau; va (3) ning
lyc dong co lam thay doi cuong do tac dong cia
dinh hudng khai nghiép qudc té 1én hiéu suat xuat
khau hay khong. Nghién ctru ky vong déng gop &
3 phuong dién. Vé 1y thuyét, nghién ctru tich hop
1y thuyét dwa trén ngudn luc, 1y thuyét ning luc
dong va ly thuyét khoi nghiép qudc té dé xay dyung
mot mo hinh giai thich hi¢u suat xuit khiu cua
SMEs. V& thuc nghiém, nghién ciru bd sung bang
chung tur bdi canh Viét Nam. Vé thuec tién, nghién
clru goi ¥ cac SMEs khong chi can nudi dudng tu
duy khoi nghiép qubc t& ma con phai ddu tu vao
cac nang lyc dong nhu cam nhan co hoi, ndm bat
co hoi va tai cAu truc nguén luc dé néang cao hi¢u
suat xuat khau.

2. Co s6 ly luan

2.1. Cdc khdi nié¢m chinh

Hiéu sut xuit khau (export performance) duoc
hiéu 1a mac d6 doanh nghiép dat dugc cac két
qua mong mudn tir hoat dong xuat khiu. Pay 1a
maot khai niém da chiéu, khong thé gian lugc chi
con doanh sé hay lgi nhuan xuét khau. Katsikeas,
Leonidou va Morgan (2000) cho rang, hiéu suat
xuat khiu can duoc danh gia tir nhiéu goc do nhu
két qua tai chinh, két qua chién lugc, muc do dat
muc tiéu va sy hai long cua nha quan tri. Chen,
Sousa va He (2016) tiép tuc nhdn manh céc nghién
cuu hién dai ngay cang c6 xu hudng str dung thudc
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do téng hop, két hop chi bao khach quan va chu
quan. Gan day hon, Aksoy, Akpmar va Uniisan
(2024) tiép tuc khang dinh, hiéu sut xuit khau Ia
mot cau trac da dién, gin voi ca két qua kinh té
14n ning lyc canh tranh qudc té ciia doanh nghiép.
Vi vay, trong nghién ctru nay, hiéu suat xuit khau
duoc hiéu 1a mirc d6 doanh nghiép SMEs dat duoc
cac két qua kinh té va chién luge tir hoat dong Xuét
khau, bao gém ting truong doanh sé va lgi nhuan
xuat khau, m& rong hién dién trén thi truong nudc
ngoai, cung cb vi thé canh tranh va mac do hai
long ctia nha quan tri v6i két qua xuat khau.

Dinh hudng khéi nghiép quéc té (international
entrepreneurial orientation - IEO) 1a sy mo rdng
ctiia khai niém dinh huéng khoi nghiép sang bdi
canh hoat dong vuot ra ngoai bién gidi qudc gia.
Theo Covin va Miller (2014), IEO phan anh xu
hudng chién luoc cua doanh nghiép trong viéc
kham ph4, theo dudi va khai thac cac co hoi kinh
doanh trén thi truong qudc té théng qua cac hanh
vi cht yéu nhu d6i méi, chii dong va chip nhan rii
ro. Dai, Maksimov, Gilbert va Fernhaber (2014)
cho thiy, 3 thanh phan nay c6 thé tic dong khac
nhau t6i pham vi quc té héa cua doanh nghiép;
trong do, tinh chii dong va d6i méi thudng thé hién
vai tro tich cuc rd hon. Trong bdi canh SMEs, IEO
dac bi¢t quan trong vi doanh nghi¢p nho thuong
bét lgi vé ngudn luc hitu hinh, do d6 phai dwa
nhiéu hon vao dinh huéng chién lugc va kha ning
hanh dong linh hoat dé khai thac co hoi qudc té.

Nang lyc dong (dynamic capabilities) la kha
nang cua doanh nghiép trong viéc tich hop, xay
dyng va tai cu tric cac ngudn lyc va ning luc
nham thich Gng véi méi truong kinh doanh bién
dong. Theo Teece (2007), nang luc dong 1a tap
hop cac nang lyc bac cao cho phép doanh nghiép
cam nhan co hoi va thach thic (sensing), nim bit
co hoi (seizing), va tai cau tric ngudn luc hodc mo
hinh hoat dong (reconfiguring/transformation) dé
duy tri hiéu qua trong diéu kién thay d6i nhanh.
Trong bdi canh quéc té hoa, Prange va Verdier
(2011) cho thdy, hidu qua qudc té phu thuéc manh
vao cac nang luc giup doanh nghiép can bang giira
khai thac lgi thé sin c6 va kham pha nhirng kha
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ning méi. Brock va Hitt (2024) ciing nhdn manh,
ning lyc dong da tro' thanh mot nén tang 1y luan
quan trong trong kinh doanh qudc té, giai thich
dugce tai sao mot sd doanh nghiép co thé thich ung
t5t hon trong moi trudng xuyén bién gidi phuc tap.

2.2. Cdc Iy thuyét nén siv dung trong nghién
ciru

Nghién ciru nay dya trén 3 nén tang Iy thuyét c6t
16i: 1y thuyét dya trén ngudn lyc (resource-based
view - RBV), 1y thuyét ning lyc dong (dynamic
capabilities view - DCV) va 1y thuyét khai nghiép
qudc té (international entrepreneurship - IE). 3 1y
thuyét nay bo sung cho nhau: RBV giup giai thich
vai tro ctia cac ngudn luc va dinh huéng chién
luge bén trong doanh nghi¢p; DCV mo rong lap
luan d6 trong bdi canh bién dong bang cach nhan
manh ning luc tai cdu trac; con IE cung cap goc
nhin dic thu cho viéc theo dudi co hoi kinh doanh
vuot qua bién gidi qudc gia.

Theo RBV, SMEs du han ché vé quy md va
nguén luc hitu hinh van c6 thé dat hiéu sudt xuét
khéu cao hon néu s¢ hitu nhirng ngudn luc vo hinh
c6 gia tri. Theo Barney (1991), loi thé canh tranh
bén vitng bat ngudn tir cac ngudn luc va nang luc
¢ gia tri, hiém, kho bat chudc va kho thay thé.
Trong bdi canh nay, IEO duoc xem nhu mot ngudn
lyc v6 hinh hodc mét dinh hudng chién luoc ¢o
gia tri, dinh hinh hanh vi chu dong, ddi moi va
chép nhan rui ro trong viéc theo dudi co hdi qubc
té. Tuy nhién, han ché ciia RBV 14 tinh tuong ddi
tinh; 1y thuyét nay chuwa giai thich di sdu cach
doanh nghiép lién tuc d6i méi, két hop va tai trién
khai cac ngudn lyc khi méi truong thay ddi nhanh.

Theo DCV, loi thé cta doanh nghiép trong moi
truong bién dong khong chi phy thudc vao viéc
s& hiru nguén lyc co gia tri, ma con phu thudc
vao kha nang cam nhan co hoi va thach thuec, nim
bét co hoi, tai cau trac ngudn luc va mé hinh hoat
dong dé thich tng lién tuc (Teece, 2007). Dbi véi
nghién ciru nay, DCV dic biét hitu ich dé giai thich
vai tro cua nang luc dong trong mdi quan hé giira
IEO va hiéu suat xuat khau: IEO phan 4nh tu thé
chién Iugc cta doanh nghiép trong viéc hudng ra
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thi trudng qudc té, nhung dinh huéng chién luoc
d6 chi tao ra két qua khi doanh nghiép c6 du ning
lyc dé bién y hudéng thanh hanh dong hiéu qua.
Phat hién ctia Fernandes et al. (2025) cang cling
cd 1ap luan nay khi cho thay, trong SMEs, ning
luc ndm bét va nang lyc tai céu tric 1am manh hon
dang ké tac dong ctia IEO 1én hiéu suat qudc té.

Theo 1y thuyét khoi nghiép qudc té, khoi
nghiép qudc té 12 qua trinh kham pha, danh gia va
khai thic cac co hdi vuot qua bién gidi qubc gia
nham tao ra hang héa va dich vu trong tuong lai
(Oviatt & McDougall, 2005). Jones va Coviello
(2005) nhan manh quéc té hoa khong nén chi duoc
nhin nhu mot tién trinh tuan tu, ma con 1a mot qua
trinh hanh vi mang tinh kh&i nghiép dién ra theo
thoi gian. Tir goc nhin ndy, hoat dong xuit khau
cia SMEs khong don thuin 12 mot lwa chon thi
truong, ma la biéu hién cua tinh than kinh doanh
trong viéc chu dong nhén dién co hoi, thur nghiém,
d6i moi va hanh dong trong diéu kién bat dinh.
Ttr viéc tich hop ba nén tang 1y thuyét trén, co thé
xay dung logic tong thé cho nghién ctru nhu sau:
IEO tao ra xung luc chién luoc huong ra quéc té:
ning lyc dong quyét dinh mic do doanh nghiép c6
thé hién thuc hoa xung lyc d6 thanh két qua xudt
khéu; con hiéu suat xuat khau 1a két qua quan sat
dugc cta sy két hop giita dinh huéng khoi nghiép
quéc té va nang luc td chirc phu hop.

3. Phat trién gia thuyét nghién ciru

3.1. Moi quan hé gitta dinh hwong khoi
nghiép quoc té va hi¢u sudt xuit khiu

Theo 1y thuyét khai nghiép qubc té, quoc té
hoa 1a qua trinh kham pha, danh gid va khai thac
céc co hoi kinh doanh vuot qua bién gisi qudc gia
trong diéu kién bét dinh cao (Oviatt & McDougall,
2005; Jones & Coviello, 2005). Trong bdi canh
d6, IEO phan anh xu huéng chién lugc cia doanh
nghiép trong viéc chii dong, d6i méi va chap nhan
rai ro dé theo dudi cac co hoi trén thi truong nudc
ngoai (Covin & Miller, 2014). Tu RBV, IEO c6
thé dugc xem nhu mét ngudn luc chién luoc vo
hinh gitp doanh nghiép dinh huéng sy chu y va
phan b6 ngudn luc vao cac hoat dong qudc té co

tiém nang. Nhiéu bang chtng thuc nghiém tung ho
1ap ludn nay: Dai et al. (2014) cho thdy, cac thanh
phan cta dinh hudng khoi nghiép, dic biét 1a ddi
m&i va cha dong, c6 vai trd dang ké ddi véi pham
vi qudc té hoa; Acosta et al. (2018) phat hién rang
dinh hudng khai nghiép cé tac dong tich cuc dén
hiéu suit qubc té cua SMEs; Jin va Cho (2018)
cho thdy, IEO gbép phan cai thién hiéu suit xudt
khau ctia SMEs; va Fernandes et al. (2025) tiép
tuc khiang dinh IEO c6 anh huéng tich cuc dén
hiéu suét qudc té cia SMEs. Tir d6, gia thuyét thi
nhét duoc dé xuét:

HIl: Pinh hwéng khéi nghiép quoc té
(international entrepreneurial orientation) co tac
dong tich cuc dén hiéu sudt xudt khdu cia cdc
doanh nghiép SMEs.

3.2. Méi quan hé giiva ning lwe dpng va hiéu
sudt xudt khdu

Theo 1y thuyét ning luc dong, doanh nghiép
so hitu nang lyc dong manh hon ¢ kha ning diéu
chinh chién lugc, d6i méi san pham, thay doi quy
trinh va tai bd tri ngudn luc nhanh hon dé dap tng
cac yéu cdu cua thi trudng nudc ngoai, tir d6 dat
két qua xuat khau t6t hon (Teece, 2007). Ddi voi
SMEs, vai tro cua nang lyc dong cang ndi bat vi
ho khong thé canh tranh véi doanh nghiép 16n
bang quy mé hay tai chinh, ma chu yéu bing su
linh hoat, tbc d6 phan tng va kha niang diéu chinh
nhanh. Cac nghién ctru thyc nghiém gan day ciing
cung cip bang ching kha nhit quan cho méi quan
hé tich cuc nay. Villar, Alegre va Pla-Barber (2014)
cho thdy, cac thuc hanh quan trj tri thirc nhin tir
g6c d0 nang luc dong c6 tac dong thuan chiéu dén
két qua xuét khiu. Efrat et al. (2018) phat hién cac
ning luc dong xuit khau giup doanh nghiép tao ra
loi thé canh tranh & thi truong nude ngoai, tir 6
cai thién hiéu suét xuat khiu. Monteiro, Soares va
Rua (2019) cho thiy ning lyc dong tac dong truc
tiép dén hiéu suit xuit khau. Tur 46, gia thuyét thu
hai duoc dé xuit:

H2: Nang luc dong (dynamic capabilities) co
tac dong tich cuc dén hiéu sudt xudt khau ciia cdc
doanh nghiép SMEs.
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3.3. Vai tro diéu tiét ciia nang lwe dong trong
moi quan hé giiva dinh hwéng khéi nghiép quoc
té va hiéu sudt xudit khiu

Maic du [EO duogc ky vong c6 tac dong tich cuc
dén hiéu suit xuat khau, nhung tic dong d6 kho
6 thé dién ra mot cach tu dong. Theo RBV, IEO
la mot nguén luc chién lugc vo hinh; tuy nhién,
theo DCV, gid tri cia mot nguén luc chién luge
chi duogc hién thuc hoa khi doanh nghi€p c6 kha
ning trién khai, két hop va tai cu tric cic ngudn
luc lién quan trong mdi truong bién dong (Barney,
1991; Teece, 2007). No6i cach khac, IEO giup
doanh nghiép mudn hanh dong theo hudng qudc té
hoa, con ning lyc dong gitp doanh nghiép co thé
bién xu huéng chién lugc d6 thanh hanh dong hi¢u
qua trén thi truong xuit khau. Cac két qua thuc
nghiém hién c6 ciling ung hd cach nhin nay. Jin va
Cho (2018) cho thiy, IEO phat huy hiéu quéa thong
qua nang lyc cong nghé va marketing. Karami va
Tang (2019) cho thay, tac dong ctua dinh hudng
khoi nghiép 1én hiéu suit qudc té duge chuyén hoa
thong qua nang luc két ndi mang lu6i va kha ning
hoc hoi. Pac biét, Fernandes et al. (2025) chi ra
ning luc nim bat va tai cdu tric 1am manh hon
dang ké moi quan hé giira IEO va hiéu suat qudc té
ctia SMEs. Tur d6, gia thuyét tha ba duoc dé xuat:

H3: Néng lwe dong (dynamic capabilities) diéu
tiét tich cwe moi quan hé gita dinh hiedng khoi
nghiép quoc té va hiéu sudt xudt khdu cia cdc
doanh nghiép SMEs; cu thé, khi nang luc dong
cao, tac dong tich cuc cua dinh huwong khoi nghiép
quéc té dén hiéu sudt xudt khau sé manh hon.

4. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru nay duoc thiét ké theo hudng dinh
luong, sir dung khao sat bang bang hoi dé kiém
dinh cac gia thuyét vé mdi quan hé giita dinh
huéng khoi nghiép qudc té, niang lyc dong va hiéu
suat xuat khau cta cac doanh nghiép SMEs. Cach
tiép can nay phu hop véi nhiéu nghién ciru thuc
nghiém gan day vé SMEs qudc té héa va hiéu suat
qubc té/xuat khau, dic biét trong cac nghién ctru
st dung moé hinh nhan qua voi dit 1liéu khédo sat &
cip doanh nghiép (Fernandes et al., 2025; Perera,
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Sinha, & Gilbert-Saad, 2026).

4.1. Thang do nghién ciru

Céc thang do trong nghién ciru dugc ké thira va
diéu chinh tir cac nghién ctru quéc té uy tin nham bao
dam do tin cay va gia tri néi dung. Bién dinh huoéng
khoi nghiép qudc té (international entrepreneurial
orientation) dugc do ludong dua trén thang do st
dung trong nghién ctu cua Perera et al. (2026).
Bién hiéu suét xut khau (export performance) ciing
dugc do luong dua trén thang do su dung trong
nghién ciru nay, gitip bao dam tinh nhat quan khai
niém gitra hai bién. Bién ning luc dong (dynamic
capabilities) dugc do ludong theo 3 khia canh chinh:
cam nhan (sensing), ndm bét (seizing) va tai ciu tric
(reconfiguring), ké thira tir nghién ctru ctia Fernandes
et al. (2025). Cac thang do s& duoc dich sang tiéng
Viét, hiéu chinh ngit nghia theo bdi canh SMEs xuat
khau tai Viét Nam, sau d6 danh gia so b théng qua
tham véan chuyén gia va khao sat thir trudce khi trién
khai chinh thirc.

4.2. Méu nghién ciru va doi twong khdo sdt

Déi twong khao sat 1a cac doanh nghiép nho va
vua (SMEs) c6 hoat dong xuit khau tai Viét Nam.
Nguoi tra 161 phu hop 1a chu doanh nghiép, giam
dbc diéu hanh, giam ddc hodc pho giam dbc kinh
doanh quéc té, truong b phan xuat khau, hodc
quan 1y cip cao am hiéu truc tiép vé hoat dong
xuat khau va chién luoc qudc té hoa cua doanh
nghiép. V& ¢& mau, nghién ctru dy kién thu thap
khoang 300-400 phiéu tra 101 hop 1¢, phu hop dé
thuc hién céc phan tich nhan t& va mo hinh cau
trac. Dé bao dam tinh dai dién tuong ddi cho cac
SMEs, viéc chon mau s& chu y 4 khia canh: (1) bao
pht nhiéu nganh xuét khau cha yéu; (2) phan bd
theo quy mo6 doanh nghiép trong pham vi SMEs;
(3) chu y t&i thoi gian tham gia xuat khau va thi
trudong xuit khdu chinh; va (4) phan bd theo cac
dia ban tap trung SMEs xuat khau nhu Ha Nbi,
Thanh phé H6 Chi Minh, Hai Phong, Bac Ninh,
Binh Duong va Pong Nai.

4.3. Dy kién xir ly div ligu

Sau khi thu thap dir liéu, nghién ctu dy kién
kiém dinh d¢ tin ciy thang do bing Cronbach’s
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alpha, composite reliability, gia tri hoi tu va gia tri
phén biét; sau d6 kiém dinh cac gia thuyét bang
PLS-SEM hodc CB-SEM, tuy theo dic diém dir
liéu va muc ti€u phan tich. Trong truong hop mo
hinh c6 bién diéu tiét va uu tién du béo, PLS-SEM
1a lya chon phu hop, twong tu cach tiép can duoc
st dung trong cac nghién ctru cia Fernandes et al.
(2025) va Perera et al. (2026).

5. Két luan

Bai viét d& xudt moét mo hinh nghién cuu
nham giai thich hiéu suat xuit khau cua cac
doanh nghiép SMEs thong qua 2 yéu té trung
tam 1a dinh huéng khoi nghiép qubc té va ning
luc dong. Trén co so tich hop 1y thuyét dua trén
ngudn lyc, Iy thuyét nang luc dong va 1y thuyét
khoi nghiép qudc té, nghién ciu lap luan IEO
tao ra xung luc chién lugc huéng doanh nghiép
ra thi truong quéc té, trong khi ning lyc dong
quyét dinh muc d6 doanh nghiép co thé hién thuc
hoa xung lyc d6 thanh két qua xuat khau. Tir do,
nghién ctru dé xuit 3 gia thuyét: IEO tac dong
tich cuc dén hiéu suat xuét khiu; ning luc dong

TAI LIEU THAM KHAO:

tac dong tich cuc dén hiéu suit xuét khiu; va
ning luc dong diéu tiét tich cuc mdi quan hé giira
[EO va hiéu suét xuit khau.

Vé mit thiét ké, nghién ctru lya chon hudng
tiép can dinh lwong véi dir liéu khdo sat tu cac
SMEs c6 hoat dong xuét khéu tai Viét Nam. Cac
thang do duoc ké thira tir nhitng nghién ciru qubc
té gan ddy, dic biét 1a Perera et al. (2026) ddi
v6éi IEO va hiéu sudt xudt khau, Fernandes et al.
(2025) ddi voi nang lyc dong. C& mau du kién tr
300 dén 400 doanh nghiép duoc xem 1a phu hop
dé kiém dinh m6 hinh bang cac k¥ thuat phan tich
nhan t6 va mé hinh cau tric.

Nghién ctru hién tai méi dung & viéc xay dung
mo hinh 1y thuyét va thiét ké nghién ctru. Bude
tiép theo s& 1a kiém dinh thuc su cac gia thuyét
nghién ciru bang dir liéu thu thap tir cic SMEs Viét
Nam, qua d6 danh gid mtic d¢ phu hop ctia md
hinh dé xuét va 1am r hon vai trd caa dinh huéng
khai nghiép qudc té ciing nhu ning lyc dong trong
viéc nang cao hiéu sudt xuét khau ctua khu vuc
doanh nghiép naym
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ABSTRACT:

This study develops a research model to explain the export performance of small and medium-
sized enterprises (SMEs) by focusing on two core determinants: international entrepreneurial
orientation (IEO) and dynamic capabilities. Grounded in the integration of resource-based theory,
dynamic capabilities theory, and international entrepreneurship theory, the study posits that IEO
provides a strategic impetus that enables firms to act proactively, innovate, and assume calculated
risks in pursuing opportunities in foreign markets. Dynamic capabilities, in turn, facilitate the sensing,
seizing, and reconfiguration of resources, thereby translating strategic orientation into tangible
export outcomes. Building on this framework, the study advances three hypotheses: IEO positively
influences export performance; dynamic capabilities exert a positive effect on export performance;
and dynamic capabilities positively moderate the relationship between IEO and export performance.

Keywords: international entrepreneurship orientation, dynamic capabilities, export performance,
SMEs, Vietnam, research design.

$6 6/2026 | 105



