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1. ñaët vaán ñeà
Horngren (2002) cho raèng ngaân saùch laø moät taäp

hôïp caùc keá hoaïch lieân keát vôùi nhau ñeå moâ taû ñònh
löôïng caùc hoaït ñoäng döï kieán trong töông lai cuûa
moät ñôn vò. Blocher vaø coäng söï (2010) cho raèng,
muïc ñích cô baûn cuûa DTNS laø phuïc vuï cho vieäc
hoaïch ñònh vaø kieåm tra hoaït ñoäng kinh doanh,
thoâng qua ñoù maø ngöôøi quaûn lyù ñaït ñöôïc muïc tieâu
cuûa caùc doanh nghieäp laø toái ña hoùa lôïi nhuaän. 

Tuy nhieân, thöïc teá hieän nay, caùc DNSX treân
ñòa baøn TP.HCM vaãn chöa thöïc söï quan taâm, nhaän
thöùc ñaày ñuû taàm quan troïng, vai troø vaø lôïi ích cuûa
coâng taùc laäp DTNS trong quaûn lyù doanh nghieäp,
thaäm chí coù nhöõng doanh nghieäp khoâng coù yù ñònh
thöïc hieän coâng taùc laäp DTNS trong quaù trình hoaït

ñoäng. Töø ñoù daãn ñeán tình traïng nguoàn löïc cuûa
doanh nghieäp bò söû duïng laõng phí, muïc tieâu hoaït
ñoäng ñaët ra khoâng phuø hôïp, chaát löôïng quaûn lyù
keùm,… Doanh nghieäp khoâng chòu noåi söùc eùp cuûa
thò tröôøng, thaäm chí phaûi rôi vaøo tình traïng phaù
saûn,… Vì vaäy, vieäc xaây döïng vaø hoaøn thieän coâng
taùc laäp DTNS trong caùc DNSX treân ñòa baøn
TP.HCM laø vaán ñeà caàn thieát, giuùp caùc nhaø quaûn lyù
trong vieäc ñieàu haønh doanh nghieäp. 

2. cô sôû lyù thuyeát, moâ hình vaø phöông phaùp
nghieân cöùu

2.1. Cô sôû lyù thuyeát vaø moâ hình ñeà xuaát 

Theo Vanderbeck (2010), DTNS trong kinh
doanh laø phöông phaùp chi tieát hoùa keá hoaïch taøi
chính, giuùp coâng ty ñaït ñöôïc nhöõng muïc tieâu ngaén
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haïn cuõng nhö daøi haïn. Neáu nhöõng nguyeân taéc cuûa
DTNS ñöôïc thöïc hieän moät caùch hôïp lyù, caùc coâng
ty coù theå yeân taâm raèng seõ söû duïng hieäu quaû taát caû
nguoàn löïc cuûa mình vaø ñaït ñöôïc nhöõng keát quaû
thuaän lôïi nhaát trong thôøi gian daøi. DTNS laø nhöõng
keá hoaïch chi tieát. DTNS laø söï phoái hôïp töông taùc
cuûa vieäc söû duïng caùc nguoàn löïc ñeå toå chöùc thöïc
hieän theo caùc keá hoaïch ñaõ ñeà ra.

Vaäy DTNS laø vieäc tính toaùn caùc muïc tieâu cuï
theå, caùc nguoàn löïc taøi chính cuï theå cuûa doanh
nghieäp vaø ñöôïc theå hieän ra moät heä thoáng caùc chæ
tieâu, baûng bieåu. DTNS ñöôïc xaây döïng treân keá
hoaïch, chi tieát hoùa keá hoaïch taøi chính, giuùp doanh
nghieäp ñaït ñöôïc nhöõng muïc tieâu taøi chính trong
hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh.

Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán coâng taùc laäp DTNS
taïi caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM nhö sau:

- ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin
Theo Ahmad (2003), heä thoáng keá toaùn baèng

maùy vi tính taùc ñoäng tích cöïc ñaùng keå ñeán quaù
trình laäp DTNS. Khi doanh nghieäp öùng duïng coâng
ngheä thoâng tin trong coâng taùc döï toaùn ngaân saùch,
theå hieän ôû vieäc trang bò nhöõng trang thieát bò kyõ
thuaät hieän ñaïi thì chuùng coù theå giuùp doanh nghieäp
taïo ñöôïc moâi tröôøng laøm vieäc chuyeân nghieäp vaø
giuùp cho vieäc thu nhaäp, xöû lyù thoâng tin ñeå laäp caùc
döï toaùn nhanh, chính xaùc, giuùp cho vieäc thöïc hieän
caùc coâng vieäc trong caùc giai ñoaïn chuaån bò, soaïn
thaûo vaø kieåm soaùt vieäc thöïc hieän DTNS dieãn ra
thuaän lôïi. Beân caïnh ñoù, phöông tieän xöû lyù thoâng
tin nhanh vaø hieäu quaû nhaát laø nhöõng phaàn meàm
keá toaùn hieän ñaïi, giuùp doanh nghieäp caäp nhaät döõ
lieäu, lieân keát döõ lieäu, keát xuaát döõ lieäu vaø cho ra
baùo caùo döï toaùn hieäu quaû trong thôøi gian sôùm
nhaát. Vieäc aùp duïng coâng ngheä thoâng tin laøm cho
boä maùy keá toaùn tinh giaûn caùc coâng vieäc thuû 
coâng hôn. Vieäc baûo maät, löu tröõ döõ lieäu cuõng ñôn
giaûn hôn.

Giaû thieát H1: ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc
DNSX treân ñòa baøn TP.HCM. 

- Phong caùch laõnh ñaïo
Theo Blocher vaø coäng söï (2010), caùc nhaø quaûn

lyù caáp cao thöôøng coù taàm nhìn roäng nhöng khoâng
quen vôùi chi tieát vaø ngöôïc laïi caùc nhaø quaûn lyù caáp
cô sôû tuy naém vöõng chi tieát nhöõng khoâng coù ñöôïc
taàm nhìn bao quaùt taát caû moïi khía caïnh hoaït ñoäng
trong doanh nghieäp. Theâm nöõa, thaùi ñoä cuûa nhaø
quaûn lyù caáp cao coù taùc ñoäng lôùn ñeán hieäu quaû döï
toaùn, coøn nhaø quaûn lyù caáp cô sôû thì coù nhaän thöùc
nhaïy beùn trong vieäc ñaët ra caùc muïc tieâu trong döï
toaùn. Vì vaäy, söï phoái hôïp giöõa nhaø quaûn lyù caáp cao
vaø nhaø quaûn lyù cô sôû ñoùng vai troø quan troïng trong
vieäc xaây döïng moät döï toaùn hieäu quaû. Ñeå döï toaùn
ñaït hieäu quaû, nhaø quaûn lyù caáp cao phaûi xaùc ñònh
ñöôïc caùc muïc tieâu hôïp lyù maø toå chöùc caàn ñaït ñöôïc,
ñoàng thôøi coá gaéng dieãn taû moät caùch chính xaùc nhaát
nhöõng muïc tieâu ñoù cho nhöõng ngöôøi coù traùch
nhieäm thöïc hieän hieåu nhöõng gì hoï caàn laøm. Coù
moät caùch ñeå ñaït ñöôïc ñieàu naøy laø khuyeán khích taát
caû moïi caáp ñoä quaûn lyù cuøng tham gia vaøo quaù trình
döï toaùn.

Giaû thieát H2: Phong caùch laõnh ñaïo taùc ñoäng
cuøng chieàu ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX
treân ñòa baøn TP.HCM. 

- Quy moâ doanh nghieäp
Theo Joshi (2003), caùc doanh nghieäp hoaït ñoäng

coù quy moâ caøng lôùn thì caùc nhaø quaûn trò thöôøng söû
duïng ngaân saùch ñònh höôùng thöôøng xuyeân hôn.
Caùc toå chöùc naøy thöôøng thieát laäp quaù trình ngaân
saùch nhieàu hôn, trong ñoù taàm quan troïng lôùn ñaët
vaøo vieäc ñaùp öùng ngaân saùch, truyeàn thoâng ngaân
saùch vaø söï tham gia cuûa caùc nhaø quaûn lyù trong
hoaït ñoäng ngaân saùch cuõng lôùn hôn caùc toå chöùc
nhoû. Caùc doanh nghieäp lôùn thì coâng taùc DTNS
caøng quan troïng nhöng vieäc laäp döï toaùn phöùc taïp,
chi tieát ñoøi hoûi phaûi toå chöùc coâng taùc DTNS khoa
hoïc. Coøn ñoái vôùi doanh nghieäp nhoû, vieäc laäp döï
toaùn ñôn giaûn hôn, deã thöïc hieän, coù xu höôùng taäp
trung vaøo vieäc giaùm saùt tröïc tieáp.

Giaû thieát H3: Quy moâ doanh nghieäp taùc ñoäng
cuøng chieàu ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX
treân ñòa baøn TP.HCM. 

- Cô caáu sôû höõu
Theo Merchant, K. A. (1981), neáu chuû sôû höõu

doanh nghieäp ñaõ xaùc ñònh roõ raøng moái quan heä vôùi
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doanh nghieäp, nghóa laø coù söï phaân bieät roõ raøng
giöõa quyeàn sôû höõu vaø quyeàn quaûn lyù thì khi ñoù quy
trình laäp ngaân saùch trôû neân chính thöùc, tinh vi vaø
chính xaùc hôn do aûnh höôûng, cuõng nhö yeâu caàu
kieåm soaùt töø phía chuû sôû höõu. 

Nghieân cöùu cuûa Beatrice Njeru Warue vaø
Thuo Vivian Wanjira (2013) tìm thaáy caùc vaán ñeà
khaùc veà cô caáu sôû höõu aûnh höôûng ñeán döï toaùn bao
goàm: caùc chính saùch roõ raøng vaø laäp keá hoaïch daøi
haïn nhö ñöôïc theå hieän trong ngaân saùch; yù kieán beân
ngoaøi veà ñònh höôùng chieán löôïc cuûa doanh nghieäp;
quyeàn lôïi vaø nhieäm vuï cuûa caùc thaønh vieân trong toå
chöùc ñöôïc xaùc ñònh roõ raøng.

Giaû thieát H4: Cô caáu sôû höõu taùc ñoäng cuøng
chieàu ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX treân
ñòa baøn TP.HCM. 

- Möùc ñoä tham gia döï toaùn cuûa ngöôøi lao ñoäng
Theo Nik Nazli Nik Ahmad (2003) laäp luaän,

vai troø cuûa ngaân saùch nhö laø moät baûn keá hoaïch cuûa
nhöõng gì seõ xaûy ra vaø laø tieâu chuaån ñeå ño löôøng
hieäu suaát thöïc teá, phuï thuoäc phaàn lôùn vaøo caùch
thöùc thöïc hieän, thöông löôïng caùc muïc tieâu trong
döï toaùn ngaân saùch, do ñoù söï tham gia cuûa ngöôøi
lao ñoäng coù vai troø gaén muïc tieâu ñoù vôùi thöïc teá taïi
ñôn vò. Nghóa laø khi thöïc hieän döï toaùn ngaân saùch,
caùc thaønh vieân cuûa toå chöùc neân ñöôïc tham gia
trong vieäc xaùc ñònh roõ raøng caùc muïc tieâu ngaân
saùch. Caùc thaønh vieân cuõng phaûi tham gia vaøo caùc
döï toaùn tieáp theo cho nhöõng muïc tieâu naøy vôùi ban
quaûn lyù.

Nouri & Parker (1998) cho raèng, möùc ñoä tham
gia döï toaùn ngaân saùch taïo ñieàu kieän chia seû thoâng
tin giöõa caáp döôùi vaø caáp treân, giöõa caáp treân vaø caáp
döôùi trong tham gia ngaân saùch, goùp phaàn chia seû
thoâng tin theo caû hai chieàu. Poon (2001) nhaän thaáy
raèng söï tham gia cuûa ngöôøi lao ñoäng vaøo laäp döï
toaùn ngaân saùch seõ giuùp caùc nhaø quaûn lyù coù theå trao
ñoåi thoâng tin vaø yù töôûng ñeå laäp keá hoaïch 
ngaân saùch vaø kieåm soaùt thöïc hieän ngaân saùch hieäu
quaû hôn.

Giaû thieát H5: Möùc ñoä tham gia döï toaùn cuûa
ngöôøi lao ñoäng taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán coâng taùc
laäp DTNS taïi caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM. 

2.2. Phöông phaùp vaø döõ lieäu nghieân cöùu

Nghieân cöùu ñöôïc tieán haønh theo phöông phaùp
hoãn hôïp. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính giuùp
taùc giaû khaùi quaùt hoùa caùc nghieân cöùu tröôùc vaø heä
thoáng hoùa cô sôû lyù thuyeát, ñoàng thôøi ñeà xuaát moâ
hình nghieân cöùu veà caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán
coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX treân ñòa baøn
TP.HCM; thoâng qua thaûo luaän chuyeân gia ñeå xaây
döïng ñöôïc moâ hình, thang ño nghieân cöùu chính
thöùc vaø baûng caâu hoûi khaûo saùt ñeå thöïc hieän nghieân
cöùu. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng giuùp taùc
giaû kieåm ñònh caùc nhaân toá ñaõ ñöôïc toång hôïp, nhaèm
xaùc ñònh vaø ño löôøng möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc
nhaân toá ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX treân
ñòa baøn TP.HCM.

Phöông phaùp choïn maãu: Maãu ñöôïc choïn theo
phöông phaùp ngaãu nhieân. Theo Tabachnick&
Fidell (2007), khi duøng hoài quy boäi, kích thöôùc
maãu n neân ñöôïc tính baèng coâng thöùc sau: n > 50
+8p (p: soá löôïng bieán ñoäc laäp), soá maãu ñöôïc choïn
trong baøi nghieân cöùu laø 209 maãu laø phuø hôïp.

Taùc giaû ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu caùc nhaân
toá aûnh höôûng ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc
DNSX treân ñòa baøn TP.HCM nhö sau:  

dTnS = b0 + b1cnTT + b2pcLd 
+ b3QMdn + b4ccSh + b5MdTg + e

Trong ñoù:
DTNS: Bieán phuï thuoäc (Coâng taùc laäp DTNS taïi

caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM)
Caùc bieán ñoäc laäp: 
+ CNTT: ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin
+ PCLD: Phong caùch laõnh ñaïo
+ QMDN: Quy moâ doanh nghieäp
+ CCSH: Cô caáu sôû höõu
+ MDTG: Möùc ñoä tham gia döï toaùn cuûa ngöôøi

lao ñoäng
+ b0, b1,… b5: Caùc tham soá cuûa moâ hình.
+ e: heä soá nhieãu
3. Keát quaû nghieân cöùu
Sau khi kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa caùc thang ño

cuûa caùc bieán ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc. Taùc giaû
ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy
tuyeán tính nhö trình baøy taïi Baûng 1.
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Baûng 1 cho thaáy, giaù trò heä soá R2 - hieäu chænh =
0,651> 0,5, do vaäy, ñaây laø moâ hình thích hôïp ñeå söû
duïng ñaùnh giaù moái quan heä giöõa bieán phuï thuoäc laø
coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX treân ñòa baøn
TP.HCM vaø caùc bieán ñoäc laäp laø öùng duïng coâng
ngheä thoâng tin, phong caùch laõnh ñaïo, quy moâ
doanh nghieäp, cô caáu sôû höõu, möùc ñoä tham gia döï
toaùn cuûa ngöôøi lao ñoäng. Ngoaøi ra, giaù trò heä soá R2
hieäu chænh laø 0,651, nghóa laø moâ hình hoài quy
tuyeán tính ñaõ xaây döïng phuø hôïp vôùi döõ lieäu 65,1%.

Caên cöù vaøo Baûng 2, phöông trình hoài quy tuyeán
tính boäi veà söï taùc ñoäng cuûa caùc nhaân toá ñeán Coâng
taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM
vôùi caùc heä soá chuaån hoùa nhö sau:

dTnS =  0,693cnTT + 0,149pcLd 
+ 0,254QMdn + 0,056ccSh + 0,220MdTg 
Keát luaän: Muïc ñích cuûa nghieân cöùu naøy laø xaùc

ñònh vaø ño löôøng möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc nhaân toá

ñeán Coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX treân ñòa
baøn TP.HCM.

Keát quaû nghieân cöùu ñaõ chæ ra söï aûnh höôûng cuûa
caùc nhaân toá ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi caùc DNSX
treân ñòa baøn TP.HCM vôùi möùc ñoä taùc ñoäng theo
thöù töï töø cao ñeán thaáp nhö sau: öùng duïng coâng
ngheä thoâng tin, quy moâ doanh nghieäp, möùc ñoä
tham gia döï toaùn cuûa ngöôøi lao ñoäng, phong caùch
laõnh ñaïo vaø cô caáu sôû höõu.

4. Kieán nghò
Taùc giaû ñeà xuaát moät soá caùc kieán nghò veà söï taùc

ñoäng cuûa caùc nhaân toá ñeán coâng taùc laäp DTNS taïi
caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM nhö sau:

- Caùc nhaø quaûn lyù ôû caùc DNSX treân TP.HCM
tröôùc heát phaûi xem troïng coâng vieäc laäp DTNS, coi
vieäc laäp DTNS laø coâng cuï ñeå hoaïch ñònh, ñieàu
haønh vaø kieåm soaùt moïi hoaït ñoäng kinh doanh
nhaèm ñaït ñöôïc muïc tieâu ñaõ ñaët ra cuûa doanh
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Moâ hình Heä soá R Heä soá R2 Heä soá R2 - hieäu chænh Sai soá chuaån cuûa öôùc löôïng

1 ,812a ,659 ,651 ,27581

baûng 1. Ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy tuyeán tính ña bieán

Nguoàn: Tính toaùn töø phaàm meàm SPSS

Coefficientsa

Moâ hình

Heä soá chöa 
chuaån hoùa

Heä soá 
chuaån hoùa

tstat Sig.

Thoáng keâ ña coäng tuyeán

Beta Sai soá chuaån Beta
Heä soá 

Tolerance
Heä soá VIF

1

(Constant) -,141 ,332 -,424 ,672

CNTT ,483 ,029 ,693 16,425 ,000 ,943 1,060

PCLD ,122 ,035 ,149 3,528 ,001 ,940 1,064

QMDN ,220 ,036 ,254 6,073 ,000 ,964 1,037

CCSH ,075 ,057 ,056 1,317 ,000 ,932 1,074

MDTG ,158 ,030 ,220 5,262 ,000 ,958 1,044

baûng 2. baûng keát quaû caùc troïng soá hoài quy

Nguoàn: Tính toaùn töø phaàm meàm SPSS
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nghieäp. Tröôùc khi thöïc hieän döï toaùn ngaân saùch,
ban giaùm ñoác phaûi toå chöùc hoïp ñeå phoå bieán veà
muïc tieâu ñöôïc ñaët ra cuûa doanh nghieäp, döï toaùn
cuûa naêm ñeå caùc phoøng/ban naém ñöôïc thoâng tin vaø
phoå bieán, trieån khai ñeán caùc boä phaän lieân quan thu
thaäp thoâng tin, ñöa ra caùc chæ tieâu, nhieäm vuï cuûa
moãi boä phaän. Cuoái moãi quyù, caùc phoøng ban toång
hôïp laïi vieäc thöïc hieän caùc chæ tieâu thöïc teá so vôùi
döï toaùn ñeå naém baét ñöôïc tình hình thöïc hieän döï
toaùn. Beân caïnh ñoù, laäp DTNS ñoøi hoûi phaûi coù söï
huy ñoäng caùc nguoàn löïc ôû caùc boä phaän khaùc nhau
cuøng phoái hôïp thöïc hieän moät caùch ñoàng boä, chính
xaùc vaø kòp thôøi. Ngoaøi ra, ñeå coâng taùc laäp DTNS
ñaùng tin caäy hôn, coâng ty caàn coù keá hoaïch ñaøo taïo
moät soá nhaân vieân trong vieäc naâng cao chaát löôïng
cuûa döï toaùn ngaân saùch baèng vieäc cho theo hoïc caùc
khoùa veà keá toaùn quaûn trò, veà döï toaùn ngaân 
saùch, sau ñoù höôùng daãn laïi cho caùc boä phaän trong
coâng ty.

- Caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM phaûi xaây
döïng phöông aùn ñaûm baûo kieåm soaùt, giaùm saùt ñaày

ñuû caùc ñieàu kieän vaän haønh heä thoáng kho döõ lieäu,
nhö: haï taàng truyeàn thoâng, ñöôøng truyeàn maïng,...
caùc ñieàu kieän veà ñaûm baûo an toaøn, an ninh thoâng
tin, an ninh maïng.

- Caùc DNSX treân ñòa baøn TP.HCM caàn caên cöù
vaøo quy moâ hoaït ñoäng, khoái löôïng coâng vieäc, ñieàu
kieän cô côû vaät chaát ñeå toå chöùc coâng taùc laäp DTNS
cho phuø hôïp vôùi ñôn vò. 

- Caùc DNSX treân ñòa baøn TP. Hoà Chí Minh caàn
toå chöùc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin trong coâng
taùc laäp DTNS ñeå tieát kieäm thôøi gian, coâng söùc vaø
tieàn baïc, doanh nghieäp neân khai thaùc trieät ñeå öùng
duïng cuûa heä thoáng maïng noäi boä thoâng qua vieäc
cung caáp, chia seû caùc thoâng tin, soá lieäu phuïc vuï
cho coâng taùc döï toaùn ngaân saùch. Hôn nöõa, vì tính
chaát tính toaùn phöùc taïp cuûa DTNS, caùc DNSX coù
theå nghieân cöùu döï aùn mua phaàn meàm, hoaëc thueâ
caùc doanh nghieäp chuyeân nghieäp vieát caùc phaàn
meàm DTNS phuø hôïp vôùi tình traïng cuûa doanh
nghieäp, cuõng nhö ñaëc thuø cuûa DNSX trong quaù
trình hoaït ñoäng n

taïp chí coâng thöông
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prOceSS OF MAnuFAcTurIng enTerprISeS 
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AbSTrAcT: 
This study determines and measures the influence of factors on the budgeting process of

manufacturing enterprises in Ho Chi Minh City. The study’s results show that the application of
information technology, leadership style, business size, ownership structure, and participation
level of employees in the budgeting process all have positive impacts on the budgeting process of
manufacturing enterprises in Ho Chi Minh City. Based on the study’s results, some solutions are
proposed to improve the budgeting process of manufacturing enterprises in Ho Chi Minh City. 

Keywords: budget, budgeting, manufacturing enterprises. 
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