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1. ñaët vaán ñeà
Vaán ñeà CBTT vaø minh baïch thoâng tin veà hoaït

ñoäng kinh doanh coù vai troø quan troïng ñoái vôùi caùc toå
chöùc vaø caù nhaân trong neàn kinh teá thò tröôøng. Minh
baïch thoâng tin giuùp doanh nghieäp laønh maïnh hoùa
hoaït ñoäng, haïn cheá tình traïng baát ñoái xöùng veà thoâng
tin, giuùp cho nhaø ñaàu tö vaø khaùch haøng tin töôûng
vaøo hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp, thoâng qua ñoù
giaûm thieåu caùc chi phí thoâng tin cho caùc beân lieân
quan ñeán hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp.

Beân caïnh moät soá NHTM ñaõ chuù troïng ñeán vieäc
CBTT, vaãn coøn nhieàu NHTM nieâm yeát treân thò
tröôøng chöùng khoaùn (TTCK) Vieät Nam hieän nay
chöa quan taâm ñuùng möùc vaø theå hieän ñaày ñuû traùch
nhieäm ñoái vôùi caùc nhaø ñaàu tö trong vieäc CBTT. Maët
khaùc, vieäc giaùm saùt cuûa caùc cô quan quaûn lyù TTCK
trong thôøi gian qua coøn moät soá haïn cheá neân vaãn coøn
hieän töôïng nhieàu NHTM coá tình trì hoaõn vieäc
CBTT, khoâng CBTT moät caùch ñaày ñuû hoaëc CBTT
khoâng chính xaùc. Vaán ñeà naøy seõ gia taêng tính baát
ñoái xöùng veà thoâng tin giöõa ngaân haøng vaø nhaø ñaàu tö,
gaây ra taâm lyù baát an cho caùc nhaø ñaàu tö. Vì vaäy, vaán
ñeà naâng cao hôn nöõa tính minh baïch trong CBTT coù
yù nghóa heát söùc quan troïng ñoái vôùi söï phaùt trieån cuûa
TTCK Vieät Nam. 

Do vaäy, baøi vieát nghieân cöùu ñeà taøi “Nghieân cöùu
coâng boá thoâng tin cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi ôû
Vieät Nam”.

2. Toång quan caùc nghieân cöùu veà coâng boá thoâng
tin cuûa nhTM

Nghieân cöùu veà CBTT cuûa caùc ngaân haøng ñöôïc
thöïc hieän taùch bieät vôùi caùc doanh nghieäp do ñaëc
tröng cuûa hoaït ñoäng kinh doanh tieàn teä. Theo
Hawashe (2014), raát ít caùc nghieân cöùu ño löôøng
möùc ñoä CBTT cuûa caùc ngaân haøng ñeå tìm hieåu moái
quan heä giöõa caùc ñaëc ñieåm hoaït ñoäng kinh doanh
cuûa ngaân haøng vôùi möùc ñoä CBTT. Ngaân haøng laø
moät doanh nghieäp ñaëc bieät vì lieân quan tröïc tieáp
ñeán caùc ngaønh kinh doanh khaùc vaø quan troïng hôn
laø hoaït ñoäng kinh doanh tieàn teä cuûa ngaân haøng coù
tính chaát “nhaïy caûm” cao, ñoøi hoûi phaûi coù söï thaän
troïng trong quaûn lyù vaø ñieàu haønh ñeå traùnh thieät haïi
cho neàn kinh teá. 

Nghieân cöùu ñaàu tieân veà CBTT cuûa ngaân haøng
ñöôïc thöïc hieän bôûi Kahl vaø Belkaoui (1981) ño
löôøng möùc ñoä cung caáp thoâng tin cuûa 70 NHTM
ñöôïc löïa choïn töø 18 nöôùc tö baûn coù neàn kinh teá phaùt
trieån. Tieâu chí ñeå löïa choïn ñoái töôïng nghieân cöùu laø
ngaân haøng coù cung caáp baùo caùo taøi chính baèng tieáng
Anh. Keát quaû cuûa nghieân cöùu cho thaáy möùc ñoä

taïp chí coâng thöông

Soá 13 - Thaùng 6/2022

nghieân CöÙu COâng bOá ThOâng Tin CuûA CAÙC
ngAân hAøng Thöông MAïi ôû VieäT nAM

lhOaøNg TuøNg

TOÙM TAÉT:
Vaán ñeà coâng boá thoâng tin (CBTT) vaø minh baïch thoâng tin veà hoaït ñoäng kinh doanh coù vai troø

quan troïng ñoái vôùi caùc toå chöùc vaø caù nhaân trong neàn kinh teá thò tröôøng. Baøi vieát toång hôïp caùc nghieân
cöùu veà CBTT cuûa ngaân haøng thöông maïi (NHTM), phaân tích thöïc traïng möùc ñoä CBTT cuûa NHTM
ôû Vieät Nam. Töø ñoù, taùc giaû ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp hoaøn thieän CBTT cuûa NHTM ôû Vieät Nam. 

Töø khoùa: coâng boá thoâng tin, ño löôøng möùc ñoä, ngaân haøng thöông maïi.



333

CBTT cuûa NHTM ôû caùc nöôùc laø khoâng gioáng nhau,
ñoàng thôøi taùc giaû cuõng tìm thaáy moái quan heä tích
cöïc giöõa quy moâ ngaân haøng vaø möùc ñoä CBTT treân
baùo caùo taøi chính cuûa ngaân haøng.

Caùc nghieân cöùu khaùc veà möùc ñoä CBTT vaø nhaân
toá thoâng tin cuûa caùc NHTM treân theá giôùi trong 10
naêm trôû laïi ñaây, cuï theå:

- Abdul Hamid (2004) nghieân cöùu taïi 40 ngaân
haøng vaø coâng ty taøi chính ôû Malaysia döïa vaøo Baùo
caùo taøi chính naêm 1999, keát quaû laø tyû leä CBTT cuûa
caùc ngaân haøng vaø caùc coâng ty taøi chính laø 70,8%.

- Hossain and Taylor (2007) nghieân cöùu 20 ngaân
haøng tö nhaân ôû Bangladesh döïa vaøo baùo caùo thöôøng
nieân töø 2000 ñeán 2006, keát quaû cho thaáy tyû leä CBTT
laø 70,83%.

- Hossain (2008) nghieân cöùu taïi 38 NHTM AÁn
Ñoä döïa vaøo baùo caùo thöôøng nieân naêm 2007, keát 
quaû cho thaáy 88% CBTT baét buoäc, 25% CBTT 
töï nguyeän.

- Matingot and Zeghal (2008) taïi 8 NHTM ôû
Canada döïa vaøo baùo caùo thöôøng nieân 2003 cho keát
quaû tyû leä CBTT laø 39,6%.

- Barako vaø Brown (2008) taïi 40 NHTM ôû
Kenya döïa vaøo baùo caùo thöôøng nieân 2007, keát quaû
laø tyû leä CBTT ñaït 15%.

- Kribat (2009) taïi 11 ngaân haøng tö nhaân vaø ngaân
haøng nhaø nöôùc ôû Libya döïa vaøo baùo caùo thöôøng
nieân trong giai ñoaïn 2000 - 2006, keát quaû laø tyû leä
trung bình CBTT ñaït 89,1%.

- Menassa (2010) taïi 24 NHTM ôû Lebanon döïa
vaøo baùo caùo thöôøng nieân 2006 cho keát quaû tyû leä
CBTT laø 17%.

- Agyei-Mensah (2012) taïi 21 ngaân haøng ôû
Ghana döïa vaøo baùo caùo thöôøng nieân 2009.

- Musa vaø coäng söï (2013) taïi 8 ngaân haøng ôû
Libya döïa treân baùo caùo thöôøng nieân giai ñoaïn 2000
- 2006 cho keát quaû tyû leä CBTT laø 54,5%.

- Hawashe (2014) taïi 7 ngaân haøng nieâm yeát vaø 2
ngaân haøng khoâng nieâm yeát thò tröôøng chöùng khoaùn
Libya cho keát quaû tyû leä CBTT treân baùo caùo taøi
chính laø 76,2%.

- Nguyeãn Minh Huy (2015) taïi 16 NHTM Vieät
Nam döïa vaøo baùo caùo taøi chính 2012.

- Khan vaø Abera (2015) taïi 17 NHTM ôû Ethiopia
döïa vaøo baùo caùo thöôøng nieân giai ñoaïn 2008 - 2012,
keát quaû tyû leä CBTT laø 36%.

- Lidiano vaø coäng söï (2015) taïi 46 NHTM ôû

Brazil döïa vaøo Baùo caùo ruûi ro chaáp nhaän giaû thuyeát
cuûa ngaân haøng naêm 2010, keát quaû tyû leä CBTT treân
baùo caùo thöôøng nieân laø 37%.

- Rashid vaø Aikaeli (2015) taïi 31 NHTM ôû
Kenya döïa vaøo baùo caùo thöôøng nieân 2013, keát quaû
laø tyû leä CBTT laø 62,8%.

- Rehman vaø coäng söï (2018) taïi 24 NHTM
nieâm yeát TTCK ôû Pakistan döïa vaøo baùo caùo
thöôøng nieân 2015 vaø 2016, keát quaû tyû leä CBTT
70%, thoâng tin baét buoäc laø 100% vaø thoâng tin töï
nguyeän laø 54%.

3. Maãu nghieân cöùu vaø phöông phaùp ño löôøng
möùc ñoä coâng boá thoâng tin cuûa nhTM ôû Vieät nam 

Maãu nghieân cöùu laø 27 NHTM nieâm yeát treân
TTCK Vieät Nam, soá lieäu ñöôïc toång hôïp töø caùc Baùo
caùo thöôøng nieân trong giai ñoaïn 2016 - 2020 cuûa
caùc NHTM treân.  

Nghieân cöùu söû duïng caùc phöông phaùp tính ñieåm
bình quaân khoâng troïng soá vôùi kyõ thuaät ñaùnh giaù
löôõng phaân (1,0) ñeå ño löôøng möùc ñoä CBTT treân
baùo caùo thöôøng nieân cuûa NHTM döôùi keát quaû laø tyû
leä phaàn traêm thoâng tin ñöôïc coâng boá treân toång soá
danh muïc caùc loaïi thoâng tin coâng boá treân baùo caùo
thöôøng nieân maø ngaân haøng cung caáp cho caùc ñoái
töôïng söû duïng thoâng tin beân ngoaøi. Neáu ngaân haøng
CBTT trong danh saùch caùc chæ muïc thì nhaän giaù trò
laø 1, neáu khoâng coâng boá thì nhaän giaù trò laø 0. Chæ soá
möùc ñoä CBTT cuûa moãi ngaân haøng (I) ñöôïc tính theo
coâng thöùc:

Ij  =


nj
i=1 dj
nj

Trong ñoù,  Ij laø chæ soá CBTT cuûa ngaân haøng; dij
= 1 neáu thoâng tin ñöôïc coâng boá, dij = 0 neáu thoâng tin
khoâng ñöôïc coâng boá; n laø soá löôïng thoâng tin maø
coâng ty coâng boá.

4. Keát quaû nghieân cöùu möùc ñoä coâng boá thoâng
tin cuûa nhTM ôû Vieät nam 

Döïa vaøo phöông phaùp tính ñieåm bình quaân
khoâng troïng soá vaø kyõ thuaät ñaùnh giaù löôõng phaân
(1;0), ñeà taøi xaùc ñònh tyû leä CBTT cuûa 27 NHTM
trong 5 naêm 2016-2020 ñöôïc trình baøy ôû Baûng 1
theo töøng ngaân haøng vaø töøng naêm nghieân cöùu. Keát
quaû thoáng keâ cho thaáy, tyû leä CBTT trung bình cuûa
caùc ngaân haøng trong giai ñoaïn 2016 - 2020 laø 61%
vaø coù xu höôùng gia taêng. Trong soá 27 NHTM cuûa
maãu nghieân cöùu thì STB (Ngaân haøng Thöông maïi
coå phaàn Saøi Goøn Thöông Tín) laø ngaân haøng coù tyû

taøi chính - ngaân haøng - baûo hieåm
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leä CBTT cao nhaát. Trong soá 63 chæ muïc thoâng tin
cuûa baûng ñieàu tra thì STB coâng boá hôn 61 chæ muïc
thoâng tin, chieám tyû leä bình quaân laø 97,8%. STB laø
ngaân haøng coù chæ soá CBTT cao nhaát vaø luoân daãn
ñaàu qua caùc naêm. Ngaân haøng coù tyû leä coâng boá thaáp

nhaát laø KLB (Ngaân haøng Thöông maïi coå phaàn
Kieân Long) vôùi tyû leä CBTT bình quaân laø 38,4%,
trong soá 63 chæ muïc thoâng tin treân baùo caùo thöôøng
nieân thì KLB chæ coâng boá gaàn 23 chæ muïc thoâng tin
treân baùo caùo thöôøng nieân cuûa ngaân haøng naøy. 

taïp chí coâng thöông
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TT Ngaân haøng
Tyû leä % CBTTTN caùc naêm

Tyû leä trung bình
2016 2017 2018 2019 2020

1 ACB 66,7 63,5 76,2 69,8 66,7 68,6

2 Agribank 38,1 42,9 41,3 41,3 46,0 41,9

3 ABBank 38,1 46,0 42,9 46,0 52,4 45,1

4 BAB 49,2 41,3 39,7 44,4 54,0 45,7

5 BaoVietBank 60,3 47,6 54,0 55,6 50,8 53,7

6 BID 61,9 61,9 61,9 61,9 63,5 62,2

7 EIB 79,4 82,5 82,5 84,1 85,7 82,9

8 KLB 33,3 36,5 39,7 34,9 47,6 38,4

9 LPB 46,0 46,0 46,0 58,7 50,8 49,5

10 MBB 79,4 74,6 76,2 68,3 73,0 74,3

11 MSB 60,3 63,5 63,5 65,1 73,0 65,1

12 NamABank 61,9 55,6 60,3 52,4 50,8 56,2

13 NVB 50,8 58,7 66,7 55,6 47,6 55,9

14 OCB 42,9 41,3 46,0 46,0 46,0 44,4

15 PVcomBank 52,4 57,1 57,1 57,1 58,7 56,5

16 SGB 39,7 42,9 41,3 42,9 42,9 41,9

17 SCB 73,0 73,0 69,8 60,3 69,8 69,2

18 SeABank 55,6 55,6 55,6 57,1 57,1 56,2

19 SHB 73,0 74,6 74,6 77,8 77,8 75,6

20 STB 96,8 96,8 98,4 98,4 98,4 97,8

21 TCB 68,3 68,3 68,3 68,3 68,3 68,3

22 TPB 49,2 49,2 49,2 49,2 50,8 49,5

23 VCB 88,9 90,5 90,5 90,5 90,5 90,2

24 VIB 34,9 46,0 46,0 44,4 44,4 43,2

25 VietCapital 39,7 57,1 31,7 41,3 41,3 42,2

26 CTG 82,5 87,3 87,3 87,3 87,3 86,3

27 VPB 82,5 85,7 87,3 87,3 87,3 86,0

Trung bình 59,4 61,0 61,3 61,0 62,3 61,0

Baûng 1. Tyû leä CBTT treân baùo caùo thöôøng nieân cuûa caùc NhTm
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Trong giai ñoaïn 2016 - 2020, STB luoân laø ngaân
haøng daãn ñaàu veà tyû leä CBTT vôùi keát quaû töø 96%
trôû leân. Tuy nhieân, tyû leä CBTT thaáp nhaát cuûa töøng
naêm coù söï khoâng ñoàng ñeàu. Keát quaû thoáng keâ tyû leä
CBTT qua 5 naêm cho thaáy, KLB laø ngaân haøng coù
tyû leä CBTT thaáp trong caùc naêm 2016, 2017 vaø
2019, VietCapital laø ngaân haøng coù tyû leä coâng boá
thaáp trong 2 naêm 2019 vaø 2020, tyû leä CBTT chæ
ñaït khoaûng töø 30% - 40%.

Trong toång soá 27 NHTM cuûa maãu nghieân cöùu,
moät soá ngaân haøng coù möùc ñoä taêng ñaùng keå tyû leä
CBTT treân baùo caùo thöôøng nieân. Ngaân haøng KLB
maëc duø coù chæ soá CBTT thaáp nhaát, nhöng laïi coù
möùc ñoä taêng tyû leä coâng boá cao nhaát trong caùc ngaân
haøng, vôùi tyû leä CBTT taêng hôn 42,7% cuûa naêm
2020 so vôùi naêm 2016. Caùc ngaân haøng cuõng coù tyû
leä CBTT taêng cao trong giai ñoaïn 2013 - 2107 laø
ABB (Ngaân haøng Thöông maïi Coå phaàn An Bình)
vôùi 37,5% vaø VIB  laø 27,3%. 

Baûng 2 trình baøy caùc chæ tieâu thoáng keâ veà möùc
ñoä CBTT treân baùo caùo thöôøng nieân cuûa caùc
NHTM Vieät Nam. Tyû leä CBTT trung bình trong
giai ñoaïn 2016 - 2020 laø 61% vôùi tyû leä thaáp nhaát laø
35,6% vaø cao nhaát laø 97,8%. Tyû leä CBTT cao nhaát

trong giai ñoaïn nghieân cöùu laø 98,4% thuoäc veà baùo
caùo thöôøng nieân cuûa ngaân haøng STB trong caùc
naêm 2018, 2019 vaø 2020. Tyû leä CBTT thaáp nhaát laø
31,7% cuûa baùo caùo thöôøng nieân naêm 2018 cuûa
ngaân haøng Vietcapital. Ñoä leäch chuaån cuûa tyû leä
CBTT trung bình cuõng khaù oån ñònh qua caùc naêm töø
2016 - 2020. 

Nghieân cöùu cuõng tieán haønh ño löôøng vaø phaân
loaïi caùc ngaân haøng coù möùc ñoä CBTT cao, khaù cao,
trung bình vaø thaáp theo nhoùm ñöôïc trình baøy ôû
Baûng 3. Keát quaû phaân loaïi cho thaáy soá löôïng coù tyû
leä CBTT treân 80% chæ chieám khoaûng 20% toång soá
NHTM Vieät Nam thuoäc maãu nghieân cöùu. Caùc
ngaân haøng coù tyû leä CBTT döôùi 40% cuûa naêm 2016
laø 5 ngaân haøng (chieám 18,5%). Tuy nhieân, soá
löôïng ngaân haøng coù chæ soá CBTT thaáp ñaõ giaûm
daàn qua 5 naêm. Ñaùng chuù yù laø naêm 2020, caùc
NHTM Vieät Nam coù tyû leä CBTT treân baùo caùo
thöôøng nieân ñaït möùc treân 40% trong maãu nghieân
cöùu laø 100% (27/27 ngaân haøng). Ñieàu naøy cho
thaáy caùc ngaân haøng ñaõ chuù troïng hôn ñeán vieäc
cung caáp nhieàu thoâng tin hôn treân baùo caùo thöôøng
nieân ñeå caùc nhaø ñaàu tö hieåu roõ hôn hoaït ñoäng cuûa
ngaân haøng ñeå yeân taâm ñaàu tö.

taøi chính - ngaân haøng - baûo hieåm
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Tyû leä CBTT trung bình 2016 2017 2018 2019 2020

80% - 100% 6 5 5 5 5

60% - 79% 9 10 8 10 10

40% - 59% 7 11 11 11 12

Döôùi 40% 5 1 3 1 0

Toång 27 27 27 27 27

Naêm 2016 2017 2018 2019 2020 Trung bình

Giaù trò trung bình 59,4 61,0 61,3 61,0 62,3 61,0

Ñoä leäch chuaån 18,0 17,1 18,3 17,3 16,8 17,5

Median 60,3 57,1 60,3 57,1 57,1 58,4

Giaù trò nhoû nhaát 33,3 36,5 31,7 34,9 41,3 35,6

Giaù trò Lôùn nhaát 96,8 96,8 98,4 98,4 98,4 97,8

Baûng 2. giaù trò trung bình veà tyû leä CBTT treân baùo caùo thöôøng nieân cuûa caùc NhTm Vieät Nam

Baûng 3. Phaân loaïi möùc ñoä CBTT theo caùc nhoùm
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Moät trong nhöõng yeáu toá aûnh höôûng ñeán tính
minh baïch vaø ñaùng tin caäy cuûa caùc thoâng tin taøi
chính vaø thoáng keâ veà keát quaû vaø hieäu quaû hoaït
ñoäng kinh doanh cuûa ngaân haøng ñoù laø vieäc tuaân
thuû caùc chính saùch keá toaùn, phöông phaùp vaø chuaån
möïc keá toaùn maø ngaân haøng ñaõ aùp duïng nhaèm xöû
lyù soá lieäu keá toaùn - taøi chính vaø CBTT treân baùo
caùo thöôøng nieân. Nhoùm thoâng tin veà chính saùch keá
toaùn ñöôïc trình baøy treân baùo caùo thöôøng nieân
goàm: caùc phöông phaùp keá toaùn taøi saûn coá ñònh, caùc
chuaån möïc keá toaùn söû duïng cho caùc taøi khoaûn ñaëc
thuø cho hoaït ñoäng kinh doanh cuûa ngaân haøng, caùc
giao dòch lieân quan ñeán ngoaïi teä, caùc chính saùch
thueá  vaø caùc nghieäp vuï phaùt sinh sau ngaøy keát thuùc
naêm taøi chính.

Giai ñoaïn 2016 - 2020, caùc NHTM Vieät Nam
coâng boá khoaûng 3 chæ muïc trong toång 8 chæ muïc
thoâng tin veà caùc chính saùch keá toaùn, chieám tyû leä
43,1% muïc. Nhoùm thoâng tin veà chính saùch keá toaùn
coù möùc ñoä CBTT thaáp nhaát trong 5 nhoùm thoâng tin
thuoäc phaïm vi nghieân cöùu treân baùo caùo thöôøng
nieân. Nhöõng thoâng tin veà vieäc aùp duïng cheá ñoä,
chuaån möïc keá toaùn cuûa NHTM thöôøng ñöôïc trình
baøy treân thuyeát minh baùo caùo taøi chính ñöôïc coâng
boá trong baùo caùo thöôøng nieân. Do vaäy, nhöõng
ngaân haøng trình baøy ñaày ñuû caùc thoâng tin trong
thuyeát minh baùo caùo taøi chính theo höôùng daãn cuûa
Boä Taøi chính thì coù möùc ñoä coâng boá cao, ñaït tyû leä
100%. Ñieån hình coù caùc ngaân haøng lôùn nhö VPB
(Ngaân haøng TMCP Vieät Nam Thònh Vöôïng), CTG
(Ngaân haøng TMCP Coâng Thöông Vieät Nam),
VCB (Ngaân haøng TMCP Ngoaïi thöông Vieät Nam)
vaø STB. Trong toång soá 27 ngaân haøng thuoäc maãu
nghieân cöùu thì coù ñeán 10 ngaân haøng khoâng coâng
boá baát kyø thoâng tin naøo veà caùc phöông phaùp, chính
saùch keá toaùn lieân quan ñeán soá lieäu veà keát quaû hoaït
ñoäng cuûa ñôn vò trong 5 naêm töø 2016 - 2020. 

5. Moät soá giaûi phaùp hoaøn thieän coâng boá
thoâng tin cuûa nhTM ôû Vieät nam 

Hieän nay vaãn coù nhieàu ngaân haøng chöa thöôøng
xuyeân cung caáp baùo caùo thöôøng nieân ñaày ñuû theo
quy ñònh ôû khoaûn 2, Ñieàu 8 Thoâng tö soá 155/2015
cuûa Boä Taøi chính. Caùc ngaân haøng naøy caàn nghieâm
tuùc thöïc hieän vieäc coâng boá baùo caùo thöôøng nieân
ñuùng thôøi gian quy ñònh. Nhaø nöôùc caàn coù caùc cheá

taøi xöû phaït nghieâm khaéc ñoái vôùi caùc ngaân haøng
khoâng coâng boá baùo caùo thöôøng nieân nhaèm taêng
cöôøng tính minh baïch thoâng tin cuûa caùc NHTM
treân thò tröôøng chöùng khoaùn vaø ñaûm baûo quyeàn
tieáp caän thoâng tin moät caùch ñaày ñuû cuûa caùc nhaø
ñaàu tö vaø caùc beân coù lieân quan ñeán hoaït ñoäng kinh
doanh cuûa ngaân haøng.

Caùc ngaân haøng ñang coù möùc ñoä CBTT thaáp caàn
phaûi raø soaùt laïi nhöõng thoâng tin ñaõ ñöôïc coâng boá
treân baùo caùo thöôøng nieân trong nhöõng naêm qua vaø
ñoái chieáu vôùi danh muïc thoâng tin caàn coâng boá theo
höôùng daãn ôû phaàn phuï luïc soá 02 trong Thoâng tö soá
155/2015 cuûa Boä Taøi chính ñeå tieán haønh boå sung
ñaày ñuû caùc nhoùm thoâng tin, loaïi thoâng tin theo
ñuùng quy ñònh.

Hoäi ñoàng quaûn trò vaø caùc coå ñoâng caàn taêng
cöôøng söï giaùm saùt vieäc cung caáp thoâng tin cuûa
Ngaân haøng treân baùo caùo thöôøng nieân ñeå yeâu caàu
Ban Giaùm ñoác ngaân haøng cung caáp ñaày ñuû, roõ
raøng thoâng tin treân baùo caùo thöôøng nieân nhaèm
taêng cöôøng tính minh baïch thoâng tin maø nhaø quaûn
lyù ngaân haøng phaûi coù traùch nhieäm thöïc hieän ñoái
vôùi nhaø ñaàu tö.

Beân caïnh soá löôïng thoâng tin coâng boá, caùc ngaân
haøng cuõng caàn phaûi chuù troïng ñeán chaát löôïng thoâng
tin, tính ñaày ñuû vaø khaùch quan cuûa thoâng tin coâng
boá treân baùo caùo thöôøng nieân. Theo Hawashi (2012)
chaát löôïng thoâng tin coâng boá coù vai troø raát quan
troïng, aûnh höôûng lôùn ñeán caùc quyeát ñònh kinh teá cuûa
nhaø ñaàu tö vaø vieäc xaây döïng ñònh höôùng chieán löôïc
phaùt trieån laâu daøi cuûa ngaân haøng. 

6. Keát luaän 
Caùc NHTM caàn nhaän thöùc vai troø quan troïng

cuûa CBTT, chuù troïng ñeán vieäc tuyeån duïng vaø ñaøo
taïo nhaân vieân phuï traùch vieäc laäp baùo caùo thöôøng
nieân ñeå nhaän thöùc ñöôïc taàm quan troïng cuûa caùc
thoâng tin baùo caùo thöôøng nieân, coù kieán thöùc
chuyeân moân veà kinh teá ñeå xaây döïng ñöôïc heä
thoáng caùc thoâng tin coâng boá ñuùng theo quy ñònh
cuûa Nhaø nöôùc. Ñoàng thôøi, vieäc naøy cuõng laøm
phong phuù theâm noäi dung thoâng tin treân baùo caùo
thöôøng nieân ñaùp öùng toát nhu caàu söû duïng thoâng tin
cuûa caùc nhaø ñaàu töø vaø caùc ñoái töôïng söû duïng thoâng
tin khaùc coù lieân quan ñeán hoaït ñoäng kinh doanh
cuûa NHTM n
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A sTudy On The infOrMATiOn disClOsure 
Of COMMerCiAl bAnKs in VieTnAM 

lAssoc.Prof. Ph.D hOaNg TuNg
University of Economics, Da Nang University  

AbsTrACT: 
For organizations and individuals in the market economy, information disclosure and

business transparency are important issues. This study presents an overview of information
disclosure of commercial banks, and analyzes the current level of information disclosure of
commercial banks in Vietnam. Based on the study’s findings, some solutions are proposed to
improve the information disclosure of Vietnamese commercial banks. 

Keywords: information disclosure, level measurement, Ccommercial bank. 

TAøi lieäu ThAM KhAûO:

Tieáng Vieät 

1. Boä Taøi chính (2012). Thoâng tö 52/2012/TT-BTC Höôùng daãn veà coâng boá thoâng tin treân thò tröôøng chöùng khoaùn.

2. Buøi Ngoïc Ly (2015). Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán möùc ñoä coâng boá thoâng tin trong baùo caùo thöôøng nieân cuûa heä
thoáng ngaân haøng thöông maïi Vieät Nam. Luaän vaên thaïc só, Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá Thaønh phoá Hoà Chí Minh.

Tieáng Anh

3. Abdallah AL-Mahdy M.D Hawashe (2014). An Evaluation of Voluntary disclosure in the annual reports of
commercial banks: Empirical evidence from Libya. [Online] Availabile at https://usir.salford.ac.uk/id/eprint/
31513/3/ Thesis_Abdallah_Hawshe_2014.pdf 

4. Abdul Hamid, F. (2004). Corporate social disclosure by banks and finance companies: Malaysian evidence.
Corporate Ownership and Control, 1(4), 118-130. 

5. Abdulkadir, M. and Armin, S. (2016). Voluntary disclosure of corporate venture capital investments. Journal of
Banking & Finance, 68, 69-83.

6. Adams, M., and Hossain, M. (1989). Managerial discretion and voluntary disclosure: empirical evidence from
the New Zealand life insurance industry. Journal of Accounting and Public Policy, 17, 245-281. 

7. Agca, A., and Önder, S. (2007). Voluntary disclosure in Turkey: a study on firms listed in Istanbul stock
exchange (ISE). Problems and Perspectives in Management, 5(3), 241-251. 

ngaøy nhaän baøi: 7/5/2022
ngaøy phaûn bieän ñaùnh giaù vaø söûa chöõa: 24/5/2022
ngaøy chaáp nhaän ñaêng baøi: 15/6/2022

Thoâng tin taùc giaû:

pgs.Ts. hOAøng Tuøng
Tröôøng ñaïi hoïc Kinh teá, ñaïi hoïc ñaø naüng


