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TOM TAT:

Long An la clra ngd ndi lién 2 viing Pong Nam Bo va dong biing song Clru Long, c6 nhiéu diém
du lich hap din @€ thu hiit du khach du lich trong viing va dic biét 1a TP. H Chi Minh. Bai viét
phan tich c4dc van dé tinh Long An cin lam gi d€ nganh cdng nghiép khong khéi phét trién bén
vitng, tir d6 hinh thanh mot hé thong s6 hda hinh dnh diém d&n c6 quy mo tip trung dua trén nhitng
khu du lich va di tich c6 sdn, nhim d4y manh chuyén ddi s6 cho nganh Du lich tinh Long An.

T khéa: chuyén d6i du lich s6, cong nghiép khdng khéi, phét tri€n bén vitng, tinh Long An.

1. Gi6i thiéu téng quan vé du lich tinh
Long An

Tinh Long An thudc viing ddng bing song Ciru
Long, cich trung tim TP. H6 Chi Minh khodng
50km theo huéng qudc 10 1A. Long An ndm trong
viing kinh t& trong di€m ctia phia Nam. Long An c6
trung tAm 1a Thanh phd Tan An. Khong phéi la
diém d&n ndi bat trén hanh trinh du lich mién Tay,
nhung it ngudi biét ring Long An ciing c¢6 nhiéu
diém dén hap din, ding d€ d6i gi6 vao dip cudi
tuAn. Mit khic, Long An cé nhiéu dia diém hap
din ndi ti€ng riéng biét, nhu: khu du lich Pong
Thép Mudi, nha trim cdt, lang c¢8 Phu6c Loc Tho,
lang ndi TAn Lap, vudn hoa ki€ng Thanh Tam,...

Vi vy, tinh Long An Ia dia diém du lich thuin
tién va 1y twdng danh cho nhitng ngudi dan & khip
moi mién dat nudc, dic biét 1a khach du lich TP. H6
Chi Minh. Do d6, d€ phit trién kinh t&€ du lich bén
vitng tinh nén tap trung vao sd hda cdc dia danh va

céc khu du lich hién hitu, hinh thanh s6 d6 s6 lién
k&t vdi nhau va ciing phat trién kinh t& du lich bén
vitng trong tuong lai gAn nhat.

Khi tinh Long An di s6 héa céc hinh 4nh du lich
trén khong gian mang, chic chin sé bi€n noi day la
di€ém dén du lich day hita hen cho kh4ch du lich c4c
vung lan cin nhu: TP. H6 Chi Minh, Bién Hoa,
Binh Dudng... v Long An sé trd thanh diém du lich
s0 trong ky nguyén cong nghé 4.0.

2. Phuong phap va co sG dir liéu nghién citu

2.1. Doi tugng khdo sdt

- 462 ngudi dan § TP. HS Chi Minh ¢6 sit dung
dién thoai smartphone.

- Trong dd tudi 18 - 60 tudi, c6 289 nit va 173
nam.

2.2. Phuong phdp nghién ctiu

- Phan tich théng ké, so sinh. Qua d6 d€ lam ro
muc dich nhu cAu vé s thich di du lich ngdn ngay
va gin nha. Tl d6, hinh thanh dia di€m du lich tai
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tinh Long An trén cd s§ dit liéu s6 héa tir théi quen
clia khach du lich. Trén cd s§ s6 héa va xay dung
hé thdng s6 céc cd s& dit liéu trén ban dd; nhim
muc dich tao da phat trién nganh kinh t& du lich bén
vitng cho tinh Long An.

- Nghién citu nhim x4c dinh ngudi di du lich khi
stt dung smartphone tim ki€m thong tin.

2.3. Pham vi nghién ctiu

Tinh Long An noi c6 dia danh va diém dén
du lich.

3. K&t qua nghién citu

V& sin phim du lich s6 trén tng dung, nim
2022 c6 xu huéng ting 1én vé nhu cdu sin phdm du
lich nghi duGng, du lich xanh, du lich sinh thai, nhu
cAu vé du lich chita bénh, du lich chim séc stc
khée. Pic biét, nhu cau vé phuc hdi stic khde va du
lich chdam s6c sic khde, du lich chita bénh sé ting
1én trong nim 2022 va nhitng nim ti€p theo do cdc
tri¢u chitng Covid-19. Bay Ia thi trudng du lich véi
s0 luong khich c6 toc dd phuc hoi nhanh nhat va cé
thé phuc hoi hoin toan vao cudi nim 2022 nén tinh
Long An cin nhanh chéng xdc ti€n s& héa céc di
tich va hinh dnh du lich; quang b4 ngay cdc san
pham du lich s6 nay thong qua cic tng dung trong
ky nguyén s6 4.0.

Qua viéc phan tich va khdo sdt miu tir cic
nguodn (Bang 1), ¢6 thé nhan dinh nhém tudi tir 26 -
40 va 51 - 60 c6 théi quen yéu thich du lich nhat, vi
ho 12 nhém ning dong va déng gép cho xa hoi rat
nhiéu; con nhém 41 - 50, 1a nhém tr duy cho gia
dinh nén hoi han ch€ so v6i 2 nhém trén. Van dé vé
trinh d6 nhan thic ciing nhu hi€u bi€t nhiéu vé xa
hoi tap trung & trinh d6 dai hoc va cao dzemg.

V& hanh vi tiéu ding ctia khidch du lich, xu
hu6ng lwa chon cic di€m dén du lich an toan, du
lich xanh, du lich sinh thdi va cic diém nghi dudng
cach biét ting Ién sau dai dich. Xu huéng di du lich
dén cic diém dén gin, di theo nhém nhd hoic
nhém gia dinh ti€p tuc 12 lya chon clia nhiéu khich
du lich trong nam 2022. Piac biét, viéc st dung céc
ttng dung khong gian s& dé tim ki€m nhanh sé&
khong mit nhiéu thdi gian va cdng siic cta du
khéch.

Qua viéc phan tich va khdo sdt miu tir cic
nguodn cé thé nhan dinh s6 khéach du lich thich s&
héa trén tng dung dat tuyét doi cé théi quen yéu
thich du lich s6 nh4t, vi ho 1a nhém niing dong va
déng gép cho xa hoi rat nhi€u; con nhém 41 - 50 1a
nhém tu duy cho gia dinh nén c6 mdt s& han ché so
v6i 2 nhém trén. Van dé vé trinh dd nhan thic

Bdng 1. Pdc diém chung vé dé tudi, sé thich du lich theo gidi tinh nam, nit

Cacyéutd Nhém tudi S& khach du lich khao sat (n =462) Nam Ni Ty %
51-60 82 24 58
7 41-50 70 25 45
Do tubi
26-40 238 102 136
18-25 72 22 50
Tong 462 100%
Cacyéuto Trinh d S6 khach du lich khao sat (n = 462) Nam N TVIé%
Daihoc 142 56 86
S&thichdulich | Cao dang, Trung cap 252 93 159
Phé théng 68 24 44
Tong 462
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BAng 2. Pdc di€ém chung vé s3 thich du khdch du lich trudc va sau khi chuyén déi sé hinh &nh

Cacyéutd Nhoém tudi So khach du lich khdo sat (n=462) Nam 1} V18 %
51-60 92 28 64
Thich chuyén 41-50 74 18 56
d6i s6 trén
ung dung 26-40 236 44 192
18-25 60 11 49
Tong 462
Cacyéutd Trinh do S& khach du lich khao sat (n = 462) Nam N TV %
Khong thich baihoc 12 10 2
chuyén déi s6 Cao dang, Trung cap 18 14 4
tréntngdung | ppsiheng 38 16 22
Tong 68

khong gian va du lich s8 ciing nhu hiu biét nhiéu
vé x4 hoi c6 sy phan héa rd nét. O nhém nay, khich
du lich khong yéu thich s6 héa trén Gng dung dat
chua d&€n 10% s6 ngudi dudc khio sit. Piéu nay
cho thdy, viéc xdy dung va chuyén d6i sO trén
khong gian mang la diéu rit cin quan tAm vao thdi
diém nay. Trong tuong lai gan & ky nguyén s 4.0,
chuyén d6i s6 1a diéu kién bit budc tuyét doi, vind
s& lam thay ddi cd chudi gi tri kinh t& va 13 diéu
kién d€ tao da phat trién kinh t€ néi chung va kinh
t€ du lich néi riéng cho Long An. (Bang 2)

4. Thio luin va dinh huéng phat trién

4.1. Tdc dong ctia chuyén doi so trong nganh
Dulich Long An

T4c dong clia chuyén ddi s6 trong nganh Du lich
la dong lyc chinh cho d8i mdi sing tao, lam rit
ngin dugc thdi gian quan sat va tim hiéu thong tin
vé cdc hinh anh, tour di cda cdc bén bing chiéc
smartphone hay néi khéic di, viéc trai nghiém ngudi
dung thuén tién hon trong viéc tra citu thong tin du
lich tai Long An.

Viéc s& héa trong nganh Du lich s& mang lai 1gi
ich to 16n vé ting kha niing 1am viéc clia con ngudi,
ning suat tuong tdc ctia du khich sé chuyén d6i kha
An tugng trong thdi gian ngin; cé mic do rli ro
tuong doi thap trong viéc ti€p cin thdng tin nhu

Nguén: Ving khdo sdt ciia tdc gid, 2021 - 2022

quan tri du lich, thdi gian,... Chuyén d6i s6 da lam
thay d6i tu duy tir viéc tra ctfu thong tin hinh anh,
gidm thi€u thdi gian ti€p cAn vdi cac cong ty du lich
1t hanh va ting tv dong héa tinh ning giao tiép.
Chinh diéu nay lam 4nh huéng rat nhi€u dén tAm ly
va s§ thich du lich ctia du khach khi d€n Long An.

Tinh Long An 12 mot dia danh d4dng dén va rat
méi cho khdch du lich viing 1an cén, 13 cAu ndi
trong diém du lich phia Nam viing Pong Nam B0,
ciing nhu dinh hinh xu th€ du lich méi. Trén co s&
xay dung s6 héa, Long An cling nén xay dung lai
ddi ngii nhan vién theo chuin s6 héa trude tién va
tao da manh mé& hon nita cho phét trién kinh t& du
lich bén vitng va c6 kiém sodt bdi cong nghé. Su
thay ddi nay sé lam thay d6i mic thu nhiap binh
quan ngudi dan trong viung du lich theo huéng dugc
nang lén va phét tri€n kinh t& du lich ngay dugc bén
virng hon.

4.2. Dinh huéng phdt trién

Tinh Long An cin sém c6 chinh sich hd trg
doanh nghiép du lich. Pai dich Covid-19 da anh
hudng truc ti€p dén nganh Du lich Viét Nam néi
chung va ctia Long An néi riéng.

Thang 10/2021, Nghi quyét s6 128/NQ-CP

ngay 11/10/2021 cta Chinh pht dd quy dinh tam
thdi "Thich @ng an toan, linh hoat, ki€m sodt hiéu
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qua dich Covid-19" di tao cd hoi cho su phuc hdi
cic hoat dong kinh t&€ xa hoi clia dat nuSc, trong d6
c6 du lich. Bdc biét, tr ngay 15/3/2022, Viét
Namda md lai hoan toan hoat dong du lich. Pay la
dau moc quan trong cho viéc phuc hdi va phat trién
du lich Viét Nam trong thdi gian t§i. Trong qua
trinh phuc hdi du lich, Long An can sy dau tu 16n
phiét trién du lich gin lién véi du lich xanh, du lich
vin héa d€ phat trién bén vitng.

Long An cin s6m c6 chinh sich hd tr¢ doanh
nghiép du lich s& thu hit dugc ngudn Iyc kinh t& tir
tdt cd cdc noi trong va ngoai nudc vao dau tu dé
phit trién cd s6 ha tAng giao thong va nang cip sita
chita cac khu du lich trong diém, tao di€ém nhan va
xay dung hé thong khong gian hinh 4nh 3 chiéu
trén ciac kénh quang cdo thdong qua cdc cong ty du
lich 1&t hanh ndi dia va qudc t€. Tir d6, hinh thanh
cd & dit liéu va s6 hoa céc hinh 4nh d€ hinh thanh
hanh lang du lich s§ cho viing ddng bing sdong Citu
Long. Mitkhéc, chuyén ddi s§ trong kinh t& du lich
§ tinh Long An s& l1am cho noi dy tr§ thanh di€ém
ti€p noi trung chuyén du lich quan trong & ving
Pong Nam bod d6i vé6i thuc khach du lich & Thanh
phd H6 Chi Minh.

Trong thdi gian tdi, tinh Long An ciing cin hd
trg cidc doanh nghiép du lich vé& phat trién thi
trudng, phat trién cdc loai hinh, sin phdm du lich
phit hgp véi nhu cau va xu hudng mdi, tao dung ban
sic riéng theo viing, mién. Lién minh kich ciu du
lich ndi dia va c6 su hd trg cta Hiép hoi Du lich
Viét Nam trong viéc huy dong cdc ngudn luc xa hdi
d€ tao da cho Long An phat trién du lich, 1a cau ndi
clia cd quan quan ly nha nuSc vé du lich véi cic
doanh nghiép, t& chic hoat ddng du lich trong thdi
gian tdi.

Trén cd s& xay dung hinh thanh khdng gian s&
vé hinh 4nh du lich, tinh Long An ciing cAn dinh
hinh xu th€ du lich méi va phat trién kinh t& du lich
vé dém thdng qua cd s§ dif lieu khong gian s6 hinh
4nh. Ngoai cdc chinh sdch kéu goi diu tw, Long An
cling cAn hd trg xic ti€n du lich thong qua khong
gian s6 hda hinh dnh tao da cho cdc cong ty du lich
lit hanh; mot mit 1am cho Long An phat trién kinh
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t& du lich, mit khdc x4y dung cic tour du lich trong
ngay d6i vé6i khach du lich & Thanh phd H6 Chi
Minh. Ttr d6 tao cho Long An c¢6 mot vé dep riéng
vé du lich ctia viing Pong Nam b0, thu hiit nhiéu
khédch du lich d&n véi Long An, dic biétla cac cong
ty Lit hanh & Thanh phd H6 Chi Minh véi nguon
khéch du lich rat doi dao.

Tinh Long An khi da s6 héa cac hinh 4nh du lich
trén khong gian mang, chic chin sé trd thanh di€m
dé&n du lich day hita hen cho khéch du lich c4c viing
lan can nhu: Thanh ph6 Hd Chi Minh, Bién Hoa,
Binh Dudng... v Long An sé trd thanh diém du lich
s0 trong ky nguyén cong nghé 4.0.

5.Kétluan

Qua viéc phan tich va khdo sdt miu tr cic
nguon, tinh Long An 1a mot dia danh ddng dé&n va
rit mdi cho khach du lich viing 14n cdn va 1a cAu ndi
trong diém du lich phia Nam viing Pong Nam bo.
Bén canh d6, cin dinh hinh xu th€ du lich méi.
Chuyén d8i s6 trong linh viic kinh t& du lich s& lam
cho Long An phit trién kinh t&€ bén vitng, d5i song
ngudi din trong viing du lich dugc nang 1én va cd sé
ha tAng dudc ning cAp.

Muén cé khiach du lich thi x4dc dinh ngay thi
trudng gan va nhém di gia dinh dé thu hdt khach
trong thdi gian t6i, nhat 12 dip he. Bén canh do,
cling xéc dinh thi trudng kinh t& s& phat trién dai
han d€ phit trién bén vitng. P& lam dudc diéu nay,
cAn c6 su hai hoa theo tirng giai doan phat trién.

T8 chiic Du lich thé gisi (UNWTO) du bio
nganh Du lich toan ciu s& cAn tir 3 - 4 nim d€ c6 thé
phuc hdilai hoat dong nhv méc nim 2019. Pay
ciing 12 nhiém vu va thich thitc chung ddi véi du
lich Viét Nam. Do d6, dé phuc hdi c4c dinh huéng
méi cho du lich Viét Nam va tinh Long An néi
riéng, trong thdi gian téi cdc van dé can dugc quan
tam nhu dinh huéng vé chinh sich, dinh huéng vé
diu tu, sdn phim va thi trudng, dinh huéng vé huy
dong ngudn luc va phat trién ngudn nhan luc. Pay
12 cdc diéu kién quan trong cho viéc phuc hdi va
phét trién du lich tinh Long An trong diéu kién binh
thudng méi va chuyén minh sang du lich s6 trong
ky nguyén4.0 m
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ABSTRACT:

Long An province is the gateway connecting the Southeast region and the Mekong Delta in
Vietnam. The province has many attractive tourist attractions which welcome tourists from
regions, especially from Ho Chi Minh City. This study analyzes the sustainable tourism
development issue of Long An province and establishes a centralized digitalization system of
images about Long An province’s tourism destinations. This study is expected to contribute to
the digital transformation of Long An province’s tourism sector.

Keywords: digital tourism transformation, smokeless industry, sustainable development,
Long An province.
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