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1. ñaët vaán ñeà
Hoaït ñoäng kinh doanh caân ñoái lôïi ích haøi hoøa

giöõa khaùch haøng, doanh nghieäp vaø lôïi ích xaõ hoäi laø
moät tö duy trong quaûn trò kinh doanh höôùng ñeán söï
phaùt trieån beàn vöõng cuûa doanh nghieäp. Phaùt trieån
beàn vöõng ñang trôû thaønh giaù trò coát loõi cuûa doanh
nghieäp, giuùp doanh nghieäp xaùc ñònh taàm nhìn vaø
ñònh höôùng chieán löôïc kinh doanh cuûa doanh
nghieäp, ñaëc bieät ñoái vôùi doanh nghieäp hoaït ñoäng
giao thöông quoác teá, tham gia vaøo chuoãi cung öùng
toaøn caàu vaø caùc coâng ty ñaïi chuùng nieâm yeát taïi saøn
chöùng khoaùn Vieät Nam. Hieän nay, ñang coù caùc boä
tieâu chuaån vaø caùc chæ soá ñöôïc moät soá toå chöùc söû
duïng ñeå ñaùnh giaù veà phaùt trieån beàn vöõng cuûa doanh
nghieäp, nhö: Chæ soá doanh nghieäp beàn vöõng CSI
(Customer Satisfaction Index); Boä tieâu chuaån

ISO26000; Caùc chæ soá ESG ñaùnh giaù vaø xeáp haïng
phaùt trieån beàn vöõng cuûa doanh nghieäp. Trong ñoù,
caùc chæ soá vaø baùo caùo ESG cuûa doanh nghieäp raát
quan troïng, laø cô sôû cho vieäc löïa choïn cuûa caùc nhaø
ñaàu tö taøi chính, ñoái taùc kinh doanh vaø laø moät coâng
cuï caïnh tranh cuûa doanh nghieäp treân thò tröôøng
nhaèm ñaùp öùng nhöõng kyø voïng khaùch haøng trong xaõ
hoäi hieän ñaïi. Noäi dung baøi vieát taäp trung phaân tích
thöïc teá aùp duïng ESG taïi moät soá doanh nghieäp Vieät
Nam vaø nhaän dieän nhöõng khoù khaên, coù nhöõng
khuyeán nghò nhaèm goùp phaàn vaøo vieäc phaùt trieån
beàn vöõng cuûa caùc doanh nghieäp Vieät Nam.

Phöông phaùp nghieân cöùu söû duïng chuû yeáu ñeå thu
thaäp caùc döõ lieäu thoâng tin phuïc vuï cho vieäc phaân
tích, luaän giaûi vaø ñöa ra nhöõng keát luaän trong baøi
vieát laø phöông phaùp nghieân cöùu taøi lieäu, thu thaäp
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caùc nguoàn döõ lieäu thöù caáp, goàm caùc coâng trình
nghieân cöùu cuûa caùc taùc giaû trong vaø ngoaøi nöôùc, caùc
baùo caùo cuûa Sôû Giao dòch chöùng khoaùn TP. Hoà Chí
Minh, website cuûa moät soá doanh nghieäp.

2. khaùi nieäm cô baûn
ESG laø moät boä tieâu chuaån söû duïng ñeå ño löôøng

caùc yeáu toá lieân quan ñeán phaùt trieån beàn vöõng cuûa
doanh nghieäp. Khaùi nieäm veà ESG ban ñaàu ñöôïc
ñeà caäp trong moät aán phaåm cuûa nhaø kinh teá hoïc
Hoa Kyø Howard Bowen vaøo naêm 1953 döôùi daïng
CSR (Corporate Social Responsibility - traùch
nhieäm xaõ hoäi cuûa doanh nghieäp trong hoaït ñoäng
saûn xuaát - kinh doanh) vaø ESG xuaát hieän laàn ñaàu
vaøo naêm 2003 trong moät baûn baùo caùo cuûa Lieân
hôïp Quoác coù teân “Who cares wins”. Traûi qua gaàn
2 thaäp kyû, ESG ñaõ coù thay ñoåi töø boä tieâu chuaån
chuyeân bieät ñaùnh giaù toaøn caûnh böùc tranh kinh
doanh cuûa doanh nghieäp laøm cô sôû cho caùc nhaø
ñaàu tö taøi chính, trôû thaønh moät thuaät ngöõ chung ñeå
chæ caùch maø caùc nhaø quaûn trò doanh nghieäp hay
thöông hieäu caân nhaéc nhöõng taùc ñoäng cuûa doanh
nghieäp vaø saûn phaåm leân moâi tröôøng, xaõ hoäi vaø
nhaân söï cuûa hoï. Boä tieâu chuaån ESG bao goàm 3
nhoùm tieâu chuaån, cuï theå nhö sau:

E - Evironmental: Nhoùm tieâu chuaån lieân quan
ñeán caùc vaán ñeà veà baûo veä moâi tröôøng vaø taøi nguyeân
thieân nhieân, nhö: taùc ñoäng töø bieán ñoåi khí haäu vaø
phaùt thaûi carbon, quaûn lyù nöôùc vaø chaát thaûi gaây oâ
nhieãm, khai thaùc taøi nguyeân töø röøng,…

S - Social: Nhoùm tieâu chuaån lieân quan ñeán toaøn
xaõ hoäi, töø caùc vaán ñeà cô baûn nhö söï haøi loøng cuûa
khaùch haøng ñeán nhöõng vaán ñeà coù tính toång theå nhö
tính ña daïng, coâng baèng vaø hoøa nhaäp, quyeàn rieâng
tö, an ninh vaø baûo maät döõ lieäu, quan heä coäng ñoàng,… 

G - Governance: Nhoùm tieâu chuaån lieân quan
ñeán hoaït ñoäng cuûa toå chöùc nhö vaán ñeà lieân quan
ñeán quaûn trò coâng ty, baûo veä quyeàn sôû höõu trí tueä,…

3. söï caàn thieát aùp duïng esg cuûa caùc doanh
nghieäp 

Tính an toaøn vaø phaùt trieån beàn vöõng ñang trôû
thaønh giaù trò coát loõi cuûa doanh nghieäp, giuùp doanh
nghieäp xaùc ñònh taàm nhìn vaø ñònh höôùng chieán
löôïc kinh doanh cuûa mình. Caùc chæ soá ESG laø yeáu

toá quan troïng theå hieän toaøn caûnh böùc tranh veà
hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh nghieäp vaø baùo
caùo ESG ñöôïc tích hôïp vaø chieán löôïc kinh doanh
cuûa doanh nghieäp seõ truyeàn taûi thoâng ñieäp doanh
nghieäp ñang thöïc hieän caùc böôùc ñi caàn thieát ñeå
phaùt trieån beàn vöõng vaø sinh lôøi trong daøi haïn. Caùc
beân lieân quan cuûa doanh nghieäp bao goàm caùc nhaø
ñaàu tö taøi chính nhö caùc coå ñoâng, caùc ñònh cheá taøi
chính nhö ngaân haøng, caùc ñoái taùc kinh doanh naèm
trong chuoãi  saûn xuaát vaø cung öùng, ngöôøi tieâu
duøng, coäng ñoàng xaõ hoäi,… seõ nhìn vaøo chæ soá vaø
baùo caùo ESG ñeå theå hieän thaùi ñoä vaø coù nhöõng
quyeát ñònh veà haønh vi ñoái vôùi doanh nghieäp vaø
saûn phaåm cuûa doanh nghieäp.

Caùc chæ soá vaø baùo caùo ESG trôû thaønh moät yeáu
toá quan troïng laøm cô sôû cho nhieàu nhaø ñaàu tö toaøn
caàu caân nhaéc quyeát ñònh ñaàu tö vaøo doanh nghieäp
Vieät Nam. Caùc nhaø ñaàu tö taøi chính tìm kieám caùc
doanh nghieäp ñeà cao ESG laøm giaù trò coát loõi trong
hoaït ñoäng, chuù troïng ñeán vaán ñeà maø toaøn theå nhaân
vieân, coäng ñoàng, ngaønh kinh doanh ñöôïc theá giôùi
quan taâm. 

Caùc ñoái taùc trong kinh doanh quan taâm ñeán vieäc
thöïc hieän traùch nhieäm xaõ hoäi vaø moâi tröôøng cuûa
doanh nghieäp ñeå phaùt trieån beàn vöõng chuoãi saûn xuaát
vaø cung öùng treân thò tröôøng. Chuoãi cung öùng beàn
vöõng coù nghóa laø tìm caùch giaûm tieâu thuï taøi nguyeân
thieân nhieân, laõng phí yeáu toá ñaàu vaøo vaø haïn cheá
ñöôïc caùc chaát ñoäc haïi phaùt sinh, ñoàng thôøi thuùc ñaåy
söï minh baïch caû trong hoaït ñoäng vaø moái quan heä
vôùi caùc nhaø cung caáp. Ví duï doanh nghieäp saûn xuaát
ñoà goã xuaát khaåu chuù troïng ñeán nguoàn goác nguyeân
lieäu goã töø caùc nhaø cung öùng goã ñeå ñaûm baûo veà taøi
nguyeân röøng.

Ngöôøi tieâu duøng khoâng chæ coù xu höôùng löïa
choïn nhöõng saûn phaåm xanh, thaân thieän vôùi moâi
tröôøng maø coøn quan taâm caû chính saùch cuûa doanh
nghieäp ñoái vôùi ngöôøi lao ñoäng vaø coäng ñoàng.
Ngaøy nay, ngöôøi tieâu duøng trong xaõ hoäi hieän ñaïi
ñaët ra nhöõng yeâu caàu veà chaát löôïng, giaù thaønh saûn
phaåm, ñoàng thôøi coøn ñoøi hoûi tính beàn vöõng vaø thaân
thieän vôùi moâi tröôøng trong töøng saûn phaåm. Trong
moät baùo caùo ôû Dieãn ñaøn Kinh teá Theá giôùi “Töông
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lai tieâu duøng trong nhöõng thò tröôøng taêng tröôûng
nhanh: ASEAN” ñöôïc coâng boá vaøo thaùng 6/2020
cho thaáy 80% ngöôøi tieâu duøng ôû khu vöïc ASEAN
quan taâm ñeán tính beàn vöõng vaø ñaõ thay ñoåi thoùi
quen soáng ñeå trôû neân thaân thieän hôn vôùi moâi
tröôøng. Soá lieäu môùi nhaát töø baùo caùo Trust
Barometer cuûa Edelman cho thaáy caùch doanh
nghieäp ñoái xöû nhaân vieân, nhaø cung caáp ñaõ vaø ñang
aûnh höôûng ñeán haønh vi mua haøng cuûa ngöôøi tieâu
duøng. Theo ñoù, 1/3 ngöôøi tieâu duøng ñaõ ngöøng söû
duïng moät nhaõn hieäu maø hoï nhaän thaáy khoâng haønh
xöû thích hôïp tröôùc khuûng hoaûng; 71% noùi raèng
neáu hoï caûm nhaän moät nhaõn hieäu ñaët lôïi nhuaän leân
treân con ngöôøi thì seõ khoâng bao giôø tin nhaõn hieäu
ñoù nöõa. 

Coäng ñoàng xaõ hoäi theå hieän thaùi ñoä ñoái vôùi saûn
phaåm vaø thöông hieäu cuûa doanh nghieäp qua hoaït
ñoäng truyeàn thoâng xaõ hoäi seõ taùc ñoäng lôùn ñeán xu
höôùng haønh vi cuûa ngöôøi tieâu duøng, thaäm chí coù
theå daãn tôùi söï taåy chay saûn phaåm hay thöông hieäu
cuûa doanh nghieäp.

4. Thöïc teá trieån khai aùp duïng esg cuûa moät
soá doanh nghieäp

Treân theá giôùi, aùp duïng ESG ñang laø xu höôùng
cuûa caùc doanh nghieäp. Ngaøy caøng coù nhieàu doanh
nghieäp ñaõ vaø ñang tieáp tuïc noã löïc trong vieäc giaûm
thaûi khí carbon vaø raùc thaûi, söû duïng nguoàn ñaàu
vaøo coù traùch nhieäm xaõ hoäi, nhaèm ñaùp öùng caùc
tieâu chí ESG ñang ngaøy caøng trôû neân quan troïng
trong maét nhaø ñaàu tö vaø ngöôøi tieâu duøng. Ñieån
hình nhö ñaàu naêm 2022, Microsoft ñaõ tuyeân boá seõ
ñaït ñeán muïc tieâu "aâm carbon" laø loaïi boû löôïng khí
carbon trong khí quyeån nhieàu hôn löôïng khí coâng
ty naøy phaùt thaûi vaøo naêm 2030. Unilever ñaõ ñöa
ra nhöõng cam keát môùi, bao goàm moät chuoãi cung
öùng “khoâng phaù röøng” vaøo naêm 2023 vaø ñaït muïc
tieâu thaûi khí “net-zero” laø caân baèng giöõa löôïng
khí thaûi taïo ra vaø löôïng khí thaûi ñöôïc laáy ra khoûi
baàu khí quyeån ñoái vôùi taát caû saûn phaåm cuûa Taäp
ñoaøn vaøo naêm 2039. IKEA cuõng cam keát ñaït
“net-zero” vaøo naêm 2030 vaø thieát keá saûn phaåm
theo nguyeân taéc kinh teá tuaàn hoaøn.

Khoâng naèm ngoaøi xu höôùng aùp duïng ESG cuûa

caùc doanh nghieäp treân toaøn caàu, trong Ñaïi hoäi laàn
thöù XIII cuûa Ñaûng ta ñaõ quyeát ñònh keá hoaïch phaùt
trieån giai ñoaïn 2021 - 2030, nhaán maïnh muïc tieâu
baûo ñaûm an sinh xaõ hoäi vaø con ngöôøi, ñoàng thôøi
quaûn lyù caùc nguoàn löïc moät caùch hieäu quaû vaø beàn
vöõng, ñaët muïc tieâu baûo veä moâi tröôøng soáng vaø
söùc khoûe ngöôøi daân laø muïc tieâu haøng ñaàu. Nhöõng
muïc tieâu nhaèm taêng cöôøng söï phaùt trieån beàn vöõng
cuûa caùc doanh nghieäp ôû Vieät Nam ñang daàn ñöôïc
cuï theå hoùa. Ñieån hình laø Boä Taøi chính ñaõ ban
haønh Thoâng tö soá 96/2020/TT-BTC ngaøy
16/11/2020 höôùng daãn veà coâng boá thoâng tin treân
thò tröôøng chöùng khoaùn, trong ñoù quy ñònh moät soá
yeâu caàu veà baùo caùo ESG ñoái vôùi caùc coâng ty ñaïi
chuùng vaø nieâm yeát treân saøn chöùng khoaùn taïi Vieät
Nam. Cuï theå, caùc coâng ty ñaïi chuùng vaø nieâm yeát
treân saøn chöùng khoaùn cuûa Vieät Nam phaûi coâng boá
baùo caùo ESG haøng naêm cuûa mình bao goàm: phaùt
thaûi khí nhaø kính, quaûn lyù nguoàn nguyeân lieäu,
tieâu thuï naêng löôïng, tieâu thuï nöôùc, tuaân thuû phaùp
luaät veà baûo veä moâi tröôøng, caùc chính saùch lieân
quan ñeán ngöôøi lao ñoäng, traùch nhieäm ñoái vôùi
coäng ñoàng ñòa phöông, baùo caùo lieân quan ñeán
hoaït ñoäng thò tröôøng voán xanh theo höôùng daãn
cuûa UÛy ban Chöùng khoaùn nhaø nöôùc.

Thöïc teá, nhieàu doanh nghieäp Vieät Nam ñaõ coù
nhöõng thay ñoåi trong tö duy quaûn trò veà phaùt trieån
beàn vöõng vaø ñöa ESG vaøo trong chieán löôïc kinh
doanh. Ngaøy 18/7/2022, Sôû Giao dòch chöùng
khoaùn Thaønh phoá Hoà Chí Minh ñaõ coâng boá 20
doanh nghieäp ñöôïc choïn loïc töø roå chæ soá VN100
(goàm 100 coâng ty nieâm yeát lôùn nhaát taïi thò tröôøng
chöùng khoaùn Vieät Nam) vaø ñöôïc ñaùnh giaù toaøn
dieän ôû 3 khía caïnh tieâu chí cuûa ESG laø moâi
tröôøng, xaõ hoäi vaø quaûn trò. Trong soá ñoù, Coâng ty
coå phaàn Söõa Vieät Nam (Vinamilk) laø moät trong soá
caùc doanh nghieäp tieâu bieåu khaúng ñònh vò theá qua
ñaùnh giaù xeáp haïng doanh nghieäp phaùt trieån beàn
vöõng vaø duy trì lieân tuïc trong 6 naêm lieàn laø ñôn vò
naèm trong Top 10 doanh nghieäp phaùt trieån beàn
vöõng cuûa Vieät Nam trong lónh vöïc saûn xuaát.
Vinamilk ñöa phaùt trieån beàn vöõng vaøo trong
chieán löôïc cuûa coâng ty vaø taäp trung vaøo 5 noäi
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dung, goàm: traùch nhieäm vôùi saûn phaåm laø cam keát
mang ñeán cho coäng ñoàng nguoàn dinh döôõng coù
chaát löôïng cao; traùch nhieäm vôùi ngöôøi lao ñoäng laø
moâi tröôøng laøm vieäc an toaøn, phaùt trieån baûn thaân
vaø thu nhaäp caïnh tranh; phaùt trieån vôùi kinh teá ñòa
phöông vaø hoã trôï phaùt trieån coäng ñoàng; traùch
nhieäm vôùi moâi tröôøng vaø naêng löôïng. Coâng ty Coå
phaàn Thaønh Thaønh Coâng - Bieân Hoøa tieáp tuïc laø
doanh nghieäp mía ñöôøng duy nhaát 5 naêm lieân tieáp
coù teân trong Top 20 doanh nghieäp phaùt trieån beàn
vöõng cuûa Vieät Nam. Coâng ty coå phaàn Thaønh
Thaønh Coâng - Bieân Hoøa ñaõ thöïc hieän chuyeån
sang moâ hình canh taùc höõu cô vaø toái öu hoùa giaù trò
caây mía khi taän duïng toái ña nguoàn nguyeân lieäu töø
caùc pheá phuï phaåm trong quaù trình saûn xuaát. Taäp
ñoaøn Masan hoaït ñoäng trong lónh vöïc saûn xuaát -
kinh doanh haøng tieâu duøng vaø baùn leû ñaõ coù nhieàu
hoaït ñoäng ñieån hình veà phaùt trieån beàn vöõng nhö
taäp trung xaây döïng heä thoáng xöû lyù nöôùc thaûi taïi
caùc nhaø maùy ôû Bình Döông, Ngheä An vaø Haûi
Döông. Chaát löôïng xöû lyù nöôùc thaûi ñaàu ra cuûa caùc
nhaø maùy naøy ñeàu ñaït tieâu chuaån loaïi A, ñaây laø
tieâu chuaån cao nhaát Vieät Nam. Trong lónh vöïc
baùn leû, Taäp ñoaøn Masan thay theá nylon baèng söû
duïng 100% laø tuùi töï huûy sinh hoïc trong heä thoáng
WinMart vaø WinMart+. Nhö vaäy, caùc doanh
nghieäp neâu treân ñang coù nhieàu ñaàu tö vaøo caùc
hoaït ñoäng lieân quan tôùi moâi tröôøng, xaõ hoäi vaø
quaûn trò (Chi tieát taïi Baûng 1 veà caùc hoaït ñoäng
ñieån hình cuûa doanh nghieäp aùp duïng ESG).

Ngoaïi tröø caùc coâng ty ñaïi chuùng vaø nieâm yeát
treân saøn chöùng khoaùn cuûa Vieät Nam baét buoäc
phaûi coâng boá baùo caùo ESG haèng naêm, caùc doanh
nghieäp khaùc coøn chöa baét buoäc phaûi coâng boá baùo
caùo ESG vaãn coù nhöõng hoaït ñoäng kinh doanh
höôùng ñeán phaùt trieån beàn vöõng ôû nhöõng caáp ñoä
khaùc nhau. Caùc doanh nghieäp Vieät Nam coù quy
moâ nhoû vaø vöøa, hoaït ñoäng trong lónh vöïc saûn xuaát
haøng tieâu duøng nhö ngaønh haøng löông thöïc, thöïc
phaåm vaø ñoà uoáng töøng böôùc thöïc hieän phaùt trieån
beàn vöõng nhö saûn xuaát saûn phaåm thaân thieän vôùi
moâi tröôøng, quan taâm ñeán phaùt trieån kinh teá ñòa
phöông, caùc hoaït ñoäng hoã trôï coäng ñoàng vaø ñaëc

bieät taäp trung vaøo saûn suaát saûn phaåm xanh vaø saûn
phaåm ñöôïc gaén nhaõn xanh bôûi toå chöùc uy tín trong
nöôùc. Trong ñoù, saûn phaåm xanh laø saûn phaåm ñaùp
öùng 4 tieâu chí, goàm: saûn phaåm ñöôïc taïo ra töø caùc
vaät lieäu thaân thieän vôùi moâi tröôøng, saûn phaåm ñem
ñeán nhöõng giaûi phaùp an toaøn cho moâi tröôøng vaø
söùc khoûe thay theá saûn phaåm ñoäc haïi, saûn phaåm
giaûm taùc ñoäng ñeán moâi tröôøng trong quaù trình söû
duïng (ít chaát thaûi, söû duïng naêng löôïng taùi sinh, ít
chi phí baûo trì vaø saûn phaåm taïo ra moät moâi tröôøng
thaân thieän vaø an toaøn ñoái vôùi söùc khoeû). Nhaõn
xanh Vieät Nam cho saûn phaåm ñaõ ñöôïc trieån khai
treân phaïm vi toaøn quoác töø naêm 2009, nhaèm muïc
tieâu lieân tuïc caûi thieän vaø duy trì chaát löôïng moâi
tröôøng soáng thoâng qua giaûm thieåu söû duïng vaø tieâu
duøng naêng löôïng, vaät lieäu, cuõng nhö caùc loaïi chaát
thaûi sinh ra do quaù trình saûn xuaát - kinh doanh vaø
tieâu duøng caùc saûn phaåm, dòch vuï tieâu duøng phuïc
vuï ñôøi soáng. Saûn phaåm nöôùc ion kieàm cuûa Coâng
ty Fujiwa Vieät Nam laø ví duï ñieån hình ñöôïc coâng
nhaän vaø gaén nhaõn Sinh thaùi Roàng Xanh do Hoäi
Baûo veä Thieân nhieân vaø Moâi tröôøng Thaønh phoá Hoà
Chí Minh (Green Dragon of HANE) caáp cho caùc
doanh nghieäp. 

5. Moät soá khoù khaên trong vieäc phaùt trieån
esg cuûa doanh nghieäp vieät nam vaø nhöõng
khuyeán nghò

Thöù nhaát: lieân quan ñeán song haønh coù nhieàu boä
tieâu chuaån vaø caùc chæ soá ñang ñöôïc moät soá toå chöùc
söû duïng ñeå ñaùnh giaù phaùt trieån beàn vöõng cuûa
doanh nghieäp taïi Vieät Nam nhö: Chæ soá doanh
nghieäp beàn vöõng CSI; Boä tieâu chuaån ISO26000;
Boä chæ soá Phaùt trieån Beàn vöõng (VNSI),…

Chæ soá Doanh nghieäp beàn vöõng (CSI -
Customer Satisfaction Index) ño löôøng söï thoûa
maõn cuûa khaùch haøng ñöôïc Hoäi ñoàng Doanh
nghieäp vì söï Phaùt trieån beàn vöõng Vieät Nam do
Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam
(VCCI) thaønh laäp haøng naêm coâng nhaän caùc doanh
nghieäp ôû nhieàu lónh vöïc khaùc nhau. Boä chæ soá CSI
ñöôïc ra maét vaøo naêm 2016 vaø traûi qua 6 naêm trieån
khai thöïc hieän, ñaõ coù nhöõng ñieàu chænh ñeå ñaùnh
giaù chính xaùc hôn möùc ñoä phaùt trieån beàn vöõng cuûa
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doanh nghieäp. Naêm 2022, Boä chæ soá CSI xaây döïng
treân cô sôû Luaät Lao ñoäng söûa ñoåi naêm 2019, Luaät
Moâi tröôøng 2014 vaø moät soá ñieàu khoaûn söûa ñoåi
trong Luaät Moâi tröôøng 2020.

Boä tieâu chuaån ISO26000 laø boä tieâu chuaån quoác
teá veà traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa doanh nghieäp vôùi
ngöôøi lao ñoäng ñöôïc toå chöùc ISO ban haønh coù theå
aùp duïng cho moïi loaïi toå chöùc, loaïi hình vaø ôû caùc
lónh vöïc. 

Boä chæ soá Phaùt trieån Beàn vöõng (VNSI) do Sôû
Giao dòch chöùng khoaùn TP.HCM (HOSE) phoái
hôïp vôùi Toå chöùc Hôïp taùc quoác teá Ñöùc (GIZ) vaø UÛy
ban Chöùng khoaùn Nhaø nöôùc tieán haønh nghieân cöùu
vaø trieån khai vôùi muïc tieâu xaùc ñònh chuaån phaùt
trieån beàn vöõng cho caùc coâng ty nieâm yeát ñöôïc
ñaùnh giaù toaøn dieän theo 3 khía caïnh: Moâi tröôøng
(E), Xaõ hoäi (S) vaø Quaûn trò (G) ñeå hoã trôï ñaàu tö
cho caùc toå chöùc cuõng nhö caùc caù nhaân.

Do ñang song haønh coù nhieàu boä tieâu chuaån
goàm caùc tieâu chí khaùc nhau ñöôïc moät soá toå chöùc
ñöa ra ñeå ñaùnh giaù vaø xeáp haïng veà phaùt trieån beàn
vöõng ñoái vôùi caùc doanh nghieäp cuõng taïo ra nhöõng
khoù khaên nhaát ñònh cho doanh nghieäp trong vieäc
löïa choïn vaø aùp duïng.

Thöù hai: lieân quan ñeán chi phí nguoàn löïc
doanh nghieäp. Vieäc ñaùnh giaù vaø coâng boá baùo baùo
ESG vôùi nhöõng doanh nghieäp ñaïi chuùng phaùt
haønh chöùng khoaùn nieâm yeát taïi trung taâm giao
dòch chöùng khoaùn theo quy ñònh seõ phaûi thöïc hieän
haøng naêm. Hôn nöõa, ñeå thöïc hieän hieäu quaû
chöông trình ESG caàn thöïc hieän vieäc theo doõi vaø
ñaùnh giaù thöôøng xuyeân caùc chæ soá hoaït ñoäng ñeå
nhaèm xaùc ñònh vò trí cuûa doanh nghieäp treân bieåu
ñoà ESG. Tham gia vaøo chöông trình ESG giuùp
doanh nghieäp ñöôïc coâng nhaän xeáp haïng xong
vieäc taäp trung ñaàu tö nhieàu vaøo “boä caùc tieâu chí
cuûa ESG” seõ laøm phaân taùn daøn traûi nhöõng caùc yeáu
toá veà nguoàn löïc nhö nguoàn nhaân löïc, taøi chính,
coâng ngheä cuûa doanh nghieäp. Ñoái vôùi caùc doanh
nghieäp coù yeáu toá nguoàn löïc haïn cheá veà taøi chính,
coâng ngheä,… thì chieán löôïc phaùt trieån vaø keá hoaïch
ESG seõ gaëp nhieàu khoù khaên khi cuøng moät luùc
thoûa maõn taát caû caùc tieâu chí. Do vaäy, ñeán thôøi

ñieåm hieän nay, môùi chæ coù moät soá doanh nghieäp
Vieät Nam laø doanh nghieäp coù quy moâ lôùn vaø laø
doanh nghieäp ñaïi chuùng phaùt haønh chöùng khoaùn
nieâm yeát taïi trung taâm giao dòch chöùng khoaùn
trieån khai chöông trình ESG. Nhieàu doanh nghieäp
Vieät Nam cuõng coù mong muoán thay ñoåi theo
höôùng phaùt trieån beàn vöõng song vaãn coøn bò haïn
cheá veà coâng ngheä saûn xuaát cuõ hieän ñang söû duïng
vaø khoù coù theå thay theá coâng ngheä môùi ngay ñöôïc.
Ñaây cuõng laø nguyeân nhaân doanh nghieäp nhoû vaø
vöøa cVieät Nam môùi chæ quan taâm vaø taäp trung
thöïc hieän moät soá hoaït ñoäng lieân quan ñeán quaûn trò
coâng ty, moät soá hoaït ñoäng xaõ hoäi nhö quan heä
coäng ñoàng, hoaït ñoäng töø thieän, chöông trình saùng
kieán xanh. Maëc duø caùc hoaït ñoäng xaõ hoäi ñoù vaãn
ñoùng vai troø quan troïng nhöng môùi chæ laø phaàn
nhoû trong chöông trình phaùt trieån beàn vöõng theo
caùc tieâu chuaån ESG.

Thöù ba: doanh nghieäp coù theå gaëp ruûi ro neáu
quaûn lyù chöông trình ESG khoâng ñöôïc toát do coøn
thieáu kinh nghieäm vaø haïn cheá veà kyõ naêng. Keá
hoaïch trieån khai ESG caàn ñöôïc phoái hôïp ñoàng boä
trong toaøn doanh nghieäp, neáu hoång hoaëc coù truïc
traëc baát cöù moät khaâu coù theå daãn ñeán thieáu nhaát
quaùn vaø aûnh höôûng lôùn ñeán doanh nghieäp. Nhöõng
loã hoång trong quaù trình trieån khai ESG cuûa doanh
nghieäp deã daøng vaø ngay laäp töùc bò lan truyeàn trong
xaõ hoäi trong thôøi ñaïi coâng ngheä thoâng tin. Caùc nhaø
cung caáp, caùc ñoái taùc kinh doanh, ngöôøi tieâu duøng,
ngöôøi lao ñoäng trong doanh nghieäp, coäng ñoàng xaõ
hoäi ñeàu coù theå baøy toû thaùi ñoä tieâu cöïc khi doanh
nghieäp khoâng ñaùp öùng ñöôïc caùc tieâu chí ESG theo
chính saùch coâng boá cuûa doanh nghieäp. Ñaây laø moät
khoù khaên vaø chöùa ñöïng nhieàu ruûi ro cho doanh
nghieäp trong khi kinh nghieäm coøn thieáu cuõng nhö
kyõ naêng quaûn lyù ESG coøn haïn cheá. 

6. Moät soá khuyeán nghò
Trong Quyeát ñònh soá 167/QÑ-TTg pheâ duyeät

"Chöông trình hoã trôï doanh nghieäp khu vöïc tö
nhaân kinh doanh beàn vöõng giai ñoaïn 2022 - 2025"
ñaõ ñöôïc Chính phuû ban haønh ngaøy 8/2/2022. Vôùi
muïc tieâu toång quaùt laø: “Phaùt trieån beàn vöõng doanh
nghieäp khu vöïc tö nhaân, ñaûm baûo keát hôïp chaët
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cheõ, hôïp lyù vaø haøi hoøa giöõa hieäu quaû kinh teá vôùi
traùch nhieäm xaõ hoäi, baûo veä taøi nguyeân vaø moâi
tröôøng, goùp phaàn hoaøn thaønh 17 muïc tieâu phaùt
trieån beàn vöõng cuûa Vieät Nam vaøo naêm 2030”.
Chính phuû ñaët muïc tieâu cuï theå phaán ñaáu ñeán naêm
2025, naâng cao nhaän thöùc cuûa coäng ñoàng doanh
nghieäp khu vöïc tö nhaân veà vai troø, yù nghóa vaø taàm
quan troïng cuûa kinh doanh beàn vöõng, phaùt trieån
caùc coâng cuï vaø giaûi phaùp ñaùnh giaù caùc doanh
nghieäp kinh doanh beàn vöõng. Ñeå giuùp doanh
nghieäp chuyeån dòch theo xu höôùng phaùt trieån beàn
vöõng, cuøng vôùi vieäc xaây döïng cô cheá khuyeán
khích, taïo ñieàu kieän ñeå caùc toå chöùc ñaùnh giaù ñoäc
laäp hoaït ñoäng toát taïi Vieät Nam caàn tieáp tuïc taêng
cöôøng hoaït ñoäng ñaøo taïo naâng cao naêng löïc quaûn
trò ESG cho caùc doanh nghieäp treân thò tröôøng.

Caùc nhaø quaûn trò doanh nghieäp tieáp tuïc coù
nhöõng ñoåi môùi trong tö duy quaûn trò theo xu höôùng
phaùt trieån doanh nghieäp beàn vöõng. Tính an toaøn
vaø beàn vöõng laø giaù trò coát loõi cuûa doanh nghieäp,
giuùp doanh nghieäp ñònh höôùng taàm nhìn vaø ñònh
höôùng chieán löôïc phaùt trieån cuûa doanh nghieäp.
Tuy nhieân, doanh nghieäp seõ döïa treân cô sôû nguoàn
löïc, lónh vöïc hoaït ñoäng kinh doanh vaø quy moâ
doanh nghòeâp ñeå coù nhöõng löïa choïn caáp ñoä vaø boä
tieâu chí veà phaùt trieån beàn vöõng doanh nghieäp cho
phuø hôïp trong töøng giai ñoaïn cuûa doanh nghieäp. ÔÛ
caáp ñoä caên baûn nhaát, doanh nghieäp chuù troïng ñeán
phaùt trieån phaåm an toaøn hôn cho heä sinh thaùi nhö
söû duïng loaïi vaät lieäu bao bì saûn phaåm coù khaû naêng
töï phaân huûy hay taùi cheá. Caáp ñoä tieáp theo, doanh
nghieäp coù theå thöïc thi quaûn lyù saûn phaåm, giaûm
thieåu oâ nhieãm moâi tröôøng töø khaâu thieát keá saûn
phaåm, saûn xuaát vaø suoát thôøi gian söû duïng saûn
phaåm. Ñieàu naøy ñoøi hoûi doanh nghieäp coù tö duy

thieát keá saûn phaåm deã daøng taùi söû duïng, taùi cheá hay
quay trôû laïi cho töï nhieân sau khi ñaõ ñöôïc söû duïng
an toaøn. Caáp tieáp theo, doanh nghieäp coù theå phaùt
trieån taàm nhìn beàn vöõng, ESG ñöôïc tích hôïp vaø
chieán löôïc kinh doanh vaø doanh nghieäp thöïc hieän
caùc böôùc ñi caàn thieát ñeå phaùt trieån beàn vöõng vaø
sinh lôøi trong daøi haïn.

Ñoái vôùi doanh nghieäp tham gia vaøo chuoãi saûn
xuaát cung öùng toaøn caàu, vieäc giaùm saùt vaø quaûn lyù
caùc ruûi ro veà moâi tröôøng, xaõ hoäi vaø quaûn trò lieân
quan tôùi chuoãi cung öùng cuûa doanh nghieäp laø raát
quan troïng. Phaùt trieån beàn vöõng cuûa doanh
nghieäp phuï thuoäc nhieàu vaøo heä thoáng chuoãi saûn
xuaát vaø cung öùng vaän haønh suoân seû trong ñoù
ngöôøi cung öùng, doanh nghieäp vaø caùc ñoái taùc
khaùc cuøng chung tay ñaûm baûo thöïc thi haønh ñoäng
kinh doanh coù traùch nhieäm vôùi xaõ hoäi vaø moâi
tröôøng. Tuy nhieân, chuoãi saûn xuaát vaø cung öùng coù
theå gaëp nhöõng söï coá do baát kyø moät thaønh vieân cuûa
chuoãi nhö vieäc gian laän hay khoâng tuaân thuû nhöõng
cam keát veà chaát löôïng saûn phaåm cuûa nhaø cung
caáp. Vì vaäy, moãi doanh nghieäp coù nhöõng giaûi
phaùp ñeå kieåm soaùt chaët cheõ nguoàn cung, cuõng
nhö coù nhöõng kòch baûn rieâng ñeå xöû lyù tình huoáng
khuûng hoaûng trong chuoãi.

Doanh nghieäp thöïc hieän toát hoaït ñoäng truyeàn
thoâng bao goàm khoâng nhöõng truyeàn thoâng beân
ngoaøi maø caû truyeàn thoâng noäi boä ñeå moãi moät
ngöôøi lao ñoäng cuûa doanh nghieäp ñeàu hieåu roõ söï
caàn thieát phaùt trieån beàn vöõng vaø thöïc hieän theo
ñuùng nhöõng cam keát ñaõ ñöôïc coâng boá cuûa doanh
nghieäp. Doanh nghieäp phaùt trieån beàn vöõng khoâng
chæ phuï thuoäc vaøo naêng löïc tö duy, saùng taïo cuûa
nhaø quaûn trò maø laø söï chung tay goùp söùc cuûa moïi
ngöôøi trong doanh nghieäp n
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AbsTrACT: 
The Environmental, Social and Governance Standards (ESG) report on sustainable

development has become a mandatory annual requirement for listed companies on the stock
market in Vietnam and enterprises engaged in international trade. Sustainable development
becomes the core value of many enterprises, helping they define their visions and strategic
directions. However, ESG also brings certain difficulties and it is necessary for enterprises to
have solutions to ovecome these challenges in order to gain benefits of sustainable
development. 
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