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1. Ñaët vaán ñeà
Kinh doanh lieâm chính laø kinh doanh trung thöïc,

coâng khai khoâng laøm nhöõng vieäc traùi vôùi ñaïo lyù vaø
phaùp luaät nhaèm ñaït lôïi ít trong kinh doanh. Tuy
nhieân, ñeå tuaân thuû nhöõng nguyeân taéc naøy trong boái
caûnh kinh doanh hieän nay khoâng phaûi laø ñieàu deã
daøng, nhaát laø khi DN thöôøng phaûi ñoái maët vôùi söï
caïnh tranh khoâng laønh maïnh cuûa caùc ñoái thuû caïnh
tranh. Trong quaù trình chuyeån ñoåi töø moâ hình kinh
teá keá hoaïch hoùa taäp trung sang kinh teá thò tröôøng
ñònh höôùng xaõ hoäi chuû nghóa, caùc toå chöùc xaõ hoäi,
coäng ñoàng DN ñang töøng böôùc hoaøn thieän ñeå hoaït
ñoäng coù hieäu quaû hôn, töï chòu traùch nhieäm vaø phaûn
öùng kòp thôøi tröôùc caùc bieán ñoäng cuûa neàn kinh teá.
DN khoâng nhöõng cung caáp cho ngöôøi tieâu duøng saûn
phaåm, dòch vuï chaát löôïng, maø coøn coù nhieäm vuï lan
toûa nhöõng giaù trò nhaân vaên giuùp xaõ hoäi soáng toát hôn,
khoûe hôn, coù giaù trò nhaân baûn hôn. 

Hieän nay, kinh doanh lieâm chính laø vaán ñeà
ñöôïc toaøn xaõ hoäi quan taâm, bôûi kinh doanh lieâm
chính ñoùng goùp vaøo söï phaùt trieån beàn vöõng cuûa ñaát
nöôùc treân nhieàu phöông dieän. Vaán ñeà khoù khaên
cho DN laø caân baèng giöõa lôïi ích cuûa DN, ngöôøi lao
ñoäng, ngöôøi tieâu duøng vaø xaõ hoäi. Taát caû nhöõng yeáu

toá treân buoäc nhaø quaûn lyù phaûi nghieân cöùu ñeå ñaûm
baûo lôïi ích cuûa ñôn vò vôùi lôïi ích cuûa caùc beân coù
quyeàn lôïi lieân quan. Beân caïnh ñoù, DN caàn naâng
cao naêng löïc caïnh tranh khoâng chæ baèng voán, nhaân
söï, coâng ngheä,… maø coøn baèng uy tín thöông hieäu
treân thò tröôøng. 

Baøi vieát naøy seõ baøn veà kinh doanh lieâm chính,
thaùch thöùc cuûa DN trong neàn kinh teá hieän nay.

2. Thaùch thöùc cuûa caùc dn kinh doanh lieâm
chính hieän nay

DN kinh doanh lieâm chính luoân ñoái dieän vôùi
nhöõng maâu thuaãn, nhö: DN taïo ra nhieàu vieäc laøm
löông cao, taêng naêng suaát lao ñoäng nhöng caàn
giaûm bôùt chi phí vaø muoán ñaït lôïi nhuaän cao; Ngöôøi
tieâu duøng muoán mua haøng vôùi giaù caïnh tranh
nhöng chaát löôïng phaûi toát; Nhaø nöôùc muoán giaûm oâ
nhieãm neân DN phaûi tuaân thuû nhöõng quy ñònh veà
baûo veä moâi tröôøng trong hoaït ñoäng saûn xuaát trong
khi baûn thaân DN muoán giaûm bôùt caùc chi phí lieân
quan. Nhöõng khaùc bieät veà lôïi ích naøy ñaõ naûy sinh
nhieàu tranh caõi trong quan nieäm veà kinh doanh
lieâm chính.

Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, dö luaän leân aùn
nhöõng haønh vi vi phaïm ñaïo ñöùc kinh doanh, chaïy
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theo lôïi nhuaän, boû qua lôïi ích coäng ñoàng, gaây nhieàu
böùc xuùc nhö: Coâng ty Vedan laøm oâ nhieãm soâng Thò
Vaûi, Formusa Haø Tónh gaây oâ nhieãm bieån mieàn
Trung, sai phaïm xaûy ra taïi Coâng ty coå phaàn Ñòa oác
Alibaba vaø caùc coâng ty coù lieân quan trong vieäc
quaûng caùo phaân loâ, baùn ñaát neàn treân ñòa baøn caùc
tænh vaø nhieàu vuï lieân quan ñeán gian laän thöông maïi
ñeå troán thueá, veä sinh an toaøn thöïc phaåm, thay ñoåi
xuaát xöù haøng hoùa. Cuï theå, Baùo Tuoåi Treû ñöa tin
ngaøy 21/9/2022 cho bieát, Baùch Hoùa Xanh ñaõ thu
hoài vaø ngöøng baùn toaøn boä maët haøng cuûa Coâng ty
CP Saûn xuaát thöông maïi Ñoâng A (TP. Thuû Ñöùc,
TP. Hoà Chí Minh), sau khi nhaø cung caáp naøy bò cho
laø nhaäp naám coù xuaát xöù töø Trung Quoác veà xeù boû
bao bì, gaén maùc VietGap roài phaân phoái taïi heä
thoáng Baùch Hoùa Xanh… cho thaáy traùch nhieäm cuûa
caùc boä, ngaønh coøn loûng leûo, caùc quy phaùp phaùp luaät
vaãn chöa ñieàu chænh kòp thôøi. 

Tình traïng naøy ñaõ chöùng minh moät soá DN chöa
xem kinh doanh lieâm chính laø kim chæ nam ñeå haønh
ñoäng, daãn ñeán haäu quaû phaûi ñöùng beân ngoaøi cuoäc
chôi, bò thò tröôøng loaïi boû. Trong thöïc teá, neáu DN
khoâng coù naêng löïc vaø nguoàn löïc ñuû maïnh, seõ deã söû
duïng caùc giaûi phaùp khoâng chính thöùc ñeå giaûi quyeát
vaán ñeà nhö: ñöa hoái loä, tham nhuõng,… töø ñoù laøm maát
loøng tin vôùi ngöôøi tieâu duøng vaø ñoái taùc treân thò
tröôøng theá giôùi.

Theo “Khaûo saùt veà lieâm chính trong thanh nieân
Vieät Nam (YIS 2019)”: teä naïn tham nhuõng vaø thieáu
lieâm chính seõ coù haïi cho neàn kinh teá vaø söï phaùt trieån
cuûa Vieät Nam neáu muoán ñöa neàn kinh teá ñi xa hôn
nöõa. Trong boái caûnh Vieät Nam kyù keát nhieàu caùc
hieäp ñònh thöông maïi, caùc DN Vieät Nam ngaøy caøng
tham gia nhieàu vaøo chuoãi cung öùng toaøn caàu vaø
thöôøng phaûi ñoái maët vôùi söï gian laän trong caùc giao
dòch kinh doanh, do ñoù caùc DN theo ñuoåi kinh
doanh lieâm chính seõ chòu nhieàu taùc ñoäng tieâu cöïc vaø
raøo caûn, ñaëc bieät ñoái vôùi DN môùi khôûi nghieäp.
Tham nhuõng vaø hoái loä laøm taêng chi phí, giaûm lôïi
nhuaän cuûa DN, töø ñoù hình thaønh nhöõng tö töôûng
kinh doanh thieáu laønh maïnh, laøm bieán daïng caùc
moái quan heä kinh teá. DN vöøa laø naïn nhaân, vöøa laø
thuû phaïm cuûa tham nhuõng, caû beân ñöa vaø beân nhaän
hoái loä ñeàu che giaáu khieán Nhaø nöôùc raát khoù phaùt
hieän, xöû lyù.

Thöc teá cho thaáy, caùc DN Vieät Nam chöa nhaát
quaùn trong vieäc ñöa ra caùc quy taéc öùng xöû ñoái vôùi
haønh vi tham nhuõng, ñöa hoái loä trong quaù trình hoaït
ñoäng saûn xuaát kinh doanh. Trong khi, nhieàu taäp
ñoaøn lôùn treân theá giôùi coù quy ñònh raát chi tieát, chaúng
haïn ñoái vôùi cô quan nhaø nöôùc, khaùch haøng vaø nhaø
cung öùng, coâng ty khoâng tröïc tieáp hay giaùn tieáp
tham gia vaøo hoaït ñoäng hoái loä, chia phaàn traêm; ñoái
vôùi vieäc taëng quaø, quaø taëng phaûi hôïp lyù vaø ñöôïc caáp
quaûn lyù pheâ duyeät.

Beân caïnh ñoù, caùc coâng ty khôûi nghieäp vaø doanh
nhaân treû coøn coù theå gaëp raát nhieàu khoù khaên vôùi heä
thoáng luaät, quy ñònh veà quaûn lyù vaø caùc thuû tuïc haønh
chính trong quaù trình hoaït ñoäng kinh doanh. Bôûi heä
thoáng luaät phaùp Vieät Nam duø ñaõ ñöôïc ñoåi môùi
nhöng coøn thieáu ñoàng boä, choàng cheùo vaø maâu thuaãn
vôùi nhau. Khoaûng caùch giöõa luaät treân vaên baûn vaø aùp
duïng trong thöïc teá coøn lôùn vì trình ñoä hieåu bieát veà
phaùp luaät vaø tuaân thuû phaùp luaät cuûa DN nhoû chöa
cao vaø vieäc thöïc hieän theo phaùp luaät cuûa caùc DN
nhoû, caùc hoä gia ñình coøn gaëp nhieàu haïn cheá.

Ngoaøi ra, caùc DN Vieät Nam coøn chöa ñöôïc
höôùng daãn thöïc hieän baùo caùo kieåm toaùn xaõ hoäi vaø
baùo caùo xaõ hoäi ñeå coäng ñoàng giaùm saùt. Vieät Nam coù
Luaät Caïnh tranh, nhöng chöa coù Luaät Kieåm soaùt
ñoäc quyeàn. Luaät phaùp veà keá toaùn - kieåm toaùn ñaõ
ñöôïc ban haønh, nhöng vieäc thöïc thi coøn chöa thöïc söï
hieäu quaû. 

Duø coøn nhieàu thaùch thöùc ñaët ra khi muoán thöïc
hieän kinh doanh lieâm chính, song phaàn lôùn DN ñaõ
ñaûm baûo ñöôïc nhaân söï trong vaø ngoaøi DN hieåu roõ
veà caùc chính saùch vaän haønh cuûa toå chöùc, thöôøng
xuyeân raø soaùt vaø caäp nhaät nhöõng quy ñònh môùi cuûa
Chính phuû lieân quan ñeán hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh
doanh. Ña soá caùc DN ñaõ tuaân thuû caùc nguyeân taéc ñeà
ra keå trong hoaøn caûnh khoù khaên, tuyeät ñoái khoâng
chaáp nhaän caùc hình thöùc khoâng chính thöùc ñeå ñaït
ñöôïc muïc tieâu.

3. giaûi phaùp giuùp dn naâng cao tính lieâm chính
trong neàn kinh teá thò tröôøng

Kinh doanh lieâm chính giuùp DN taïo ra lôïi theá
caïnh tranh trong moâi tröôøng caïnh tranh ngaøy caøng
khoác lieät hieän nay, ñaây seõ laø moät trong nhöõng quy
taéc giuùp DN phaùt trieån beàn vöõng trong thôøi gian tôùi.
Trong quaù trình phaùt trieån ñaát nöôùc, caùc quy taéc ñoù
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seõ ngaøy caøng hoaøn thieän theo khung phaùp luaät vaø cô
cheá kinh teá. Ñeå coù theå naâng cao tính lieâm chính
trong neàn kinh teá thò tröôøng, taùc giaû ñeà xuaát moät soá
giaûi phaùp nhaèm hoã trôï DN naâng cao tinh thaàn kinh
doanh lieâm chính, nhö sau:

3.1. Ñoái vôùi cô quan quaûn lyù
Nhaø nöôùc caàn xaây döïng heä thoáng phaùp lyù ñuû

maïnh vaø coù tính raên ñe cao, bôûi lôïi nhuaän coù theå
laøm cho doanh nhaân trôû neân voâ traùch nhieäm baèng
nhieàu thuû ñoaïn nhaèm che daáu caùc haønh vi phaïm
phaùp. Caùc tieâu chuaån veà ñaïo ñöùc kinh doanh ñöôïc
quy ñònh cuï theå baèng phaùp luaät seõ giuùp kieåm soaùt
caùc ñoái töôïng laøm giaøu nhöng xem nheï traùch nhieäm
xaõ hoäi vaø söùc khoûe coäng ñoàng. Trong nhöõng naêm
gaàn ñaây, laõnh ñaïo moät soá tænh chuû tröông xaây döïng
chính quyeàn thaân thieän, chính quyeàn ñoàng haønh,
laéng nghe DN ñeå chia seû nhöõng vöôùng maéc vaø ñöa
ra nhöõng giaûi phaùp giuùp DN thöïc hieän ñuùng chuû
tröông, ñaûm baûo quyeàn lôïi caù nhaân vaø taäp theå moät
caùch minh baïch.

Nhaø nöôùc caàn tích cöïc giaùm saùt vaø coù bieän phaùp
xöû lyù trieät ñeå khoâng nhaân nhöôïng caùc haønh vi lôïi
duïng chöùc quyeàn cuûa caùn boä quaûn lyù nhaèm bao che
caùc haønh vi vi phaïm ñaïo ñöùc kinh doanh cuûa DN.
Hieän nay, Ñaûng, Nhaø nöôùc vaø Chính phuû Vieät Nam
quyeát taâm ñaáu tranh phoøng choáng tham nhuõng vôùi
tinh thaàn “khoâng coù vuøng caám, khoâng coù ngoaïi leä,
baát keå ngöôøi ñoù laø ai”. Luaät Phoøng choáng tham
nhuõng naêm 2018 quy ñònh: Caùc coâng ty ñaïi chuùng,
toå chöùc tín duïng vaø toå chöùc xaõ hoäi do Thuû töôùng
Chính phuû, Boä tröôûng Boä Noäi vuï hoaëc Chuû tòch UÛy
ban Nhaân daân caáp tænh quyeát ñònh thaønh laäp hoaëc
pheâ duyeät ñieàu leä coù huy ñoäng caùc khoaûn ñoùng goùp
cuûa nhaân daân ñeå hoaït ñoäng töø thieän laø nhoùm chuû theå
baét buoäc phaûi aùp duïng caùc bieän phaùp phoøng ngöøa
tham nhuõng trong chính DN, toå chöùc mình. 

Kinh doanh khoâng tham nhuõng seõ taïo moâi
tröôøng kinh doanh coâng baèng, giuùp DN phaùt huy
tính saùng taïo, môû roäng hoaït ñoäng kinh doanh vaø thu
huùt voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi. Baø Caitlin Wiesen, ñaïi
dieän thöôøng truù UNDP taïi Vieät Nam cho bieát: töø
naêm 2012-2019 ñaàu tö nöôùc ngoaøi vaøo Vieät Nam
taêng leân hôn 20%. Ñieàu quan troïng ñeå voán ñaàu tö
roùt vaøo DN khôûi nghieäp laø nieàm tin vaøo ñoäi nguõ
laõnh ñaïo trung thöïc, giaù trò DN ñöôïc ñaûm baûo baèng

vieäc tuaân thuû phaùp lyù.Do ñoù caàn phaûi naâng cao yù
thöùc cuûa moïi ngöôøi, ñaëc bieät ngay töø caùc DN khôûi
nghieäp veà kinh doanh lieâm chính. Ñaây seõ laø hoaït
ñoäng taïo ra giaù trò lôùn cho caùc DN Vieät Nam, mang
laïi giaù trò kinh doanh haøng trieäu USD. Coøn theo oâng
Ñaøm Quang Thaéng - Toång giaùm ñoác Coâng ty
TNHH Agricare Vieät Nam, Chuû tòch Hoäi ñoàng Coá
vaán khôûi nghieäp ñoåi môùi saùng taïo quoác gia: khung
phaùp lyù trong phoøng choáng tham nhuõng ñaõ coù,
nhöng vieäc thöïc thi luaät phaùp caàn phaûi ñöôïc taêng
cöôøng hôn nöõa.

Ñeå khích leä caùc DN, haøng naêm, Nhaø nöôùc caàn toå
chöùc toân vinh nhöõng DN hoaøn thaønh xuaát saéc nghóa
vuï noäp thueá, thöïc hieän toát cam keát veà traùch nhieäm
xaõ hoäi vaø baûo veä moâi tröôøng, tích cöïc tham gia caùc
hoaït ñoäng töø thieän goùp phaàn naâng cao chaát löôïng
cuoäc soáng.

Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam,
caùc Hieäp hoäi ngaønh ngheà taêng cöôøng toå chöùc taäp
huaán, höôùng daãn thöïc hieän caùc tieâu chuaån vaø quy
ñònh cuûa traùch nhieäm xaõ hoäi, nhaát laø ñoái vôùi caùc DN
môùi thaønh laäp, ñaùp öùng ñuùng chuû tröông hoäi nhaäp
kinh teá quoác teá toaøn dieän cuûa Ñaûng vaø nhaø nöôùc.

Hieän taïi Lieân ñoaøn Thöông maïi vaø Coâng nghieäp
Vieät Nam (VCCI) ñaõ coù höôùng daãn aùp duïng cô cheá
kieåm soaùt noäi boä vaø boä quy taéc öùng xöû trong kinh
doanh treân website https://kdlc.vn/ giuùp caùc DN xaùc
ñònh roõ caùc vaán ñeà lieân quan ñeán lieâm chính, hoã trôï
coâng boá thoâng tin, qua ñoù xaây döïng vaên hoùa kinh
doanh lieâm chính nhaèm gia taêng uy tín cho DN.

Gaàn ñaây nhaát, ngaøy 21/9/2022, Lieân ñoaøn
Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) vaø
Chöông trình phaùt trieån Lieân Hôïp Quoác taïi Vieät
Nam (UNDP) ñaõ chính thöùc ra maét Chæ soá Kinh
doanh Lieâm chính Vieät Nam (VBII). Ñaây laø moät
coâng cuï ñaùnh giaù möùc ñoä thöïc hieän lieâm chính trong
kinh doanh cuûa caùc DN laàn ñaàu tieân ñöôïc giôùi thieäu
ôû Vieät Nam. Chæ soá ñöôïc xaây döïng döïa treân 7 yeáu toá
caàn thieát ñeå xaây döïng vaø vaän haønh moät DN döïa treân
tính lieâm chính, bao goàm: Vaên hoùa; Quy taéc öùng xöû;
Kieåm soaùt; Giao tieáp; ÖÙng xöû; Tuaân thuû vaø Chöùng
nhaän ñaït chuaån. Ñaây laø nguyeân taéc cô baûn baát kyø
DN naøo cuõng coù theå aùp duïng. Coâng cuï naøy neáu
ñöôïc caùc DN aùp duïng trung thöïc vaø minh baïch, döõ
lieäu vaø thoâng tin taïo ñöôïc nieàm tin seõ goùp phaàn
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naâng cao vò theá cuûa Vieät Nam treân thò tröôøng quoác
teá, thu huùt voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi vaø thay ñoåi dieän
maïo ñaát nöôùc. 

3.2. Ñoái vôùi DN
DN coù theå ban haønh quy cheá kieåm soaùt noäi boä vaø

quy taéc öùng xöû ñeå quaûn lyù hieäu quaû, qua ñoù ñeà cao
caùc giaù trò coát loõi maø DN ñaõ ñònh höôùng. Xem kinh
doanh lieâm chính vaø minh baïch laø coâng cuï toái öu ñeå
keát noái nguoàn löïc. Ñieàu naøy trôû thaønh thoâng ñieäp
lan toûa tinh thaàn lieâm chính cuûa caùc DN nhaát laø caùc
DN môùi khôûi nghieäp. Nhöõng lôïi ích maø DN lieâm
chính coù ñöôïc laø: söï tin töôûng cuûa khaùch haøng, ñoái
taùc, nhieàu cô hoäi phaùt trieån ñeán vôùi DN.

Caùc nhaø quaûn trò caàn nhaát quaùn, kieân ñònh trong
quaù trình ra quyeát ñònh treân tinh thaàn toân troäng heä
thoáng giaù trò cuûa coâng ty, töø choái hôïp taùc vôùi nhöõng
khaùch haøng khoâng toân troïng caùc quy ñònh trong kinh
doanh vaø coù khaû naêng laøm aûnh höôûng ñeán uy tín cuûa
DN. OÂng Nguyeãn Ñöùc Haûi - Giaùm ñoác Coâng ty Du
lòch vaø dòch vuï theå thao döôùi nöôùc chia seû kinh
nghieäm: Khaùch haøng cuûa Coâng ty laø nhöõng taäp
ñoaøn, DN lôùn vaø hoï coù boä coâng cuï veà lieâm chính raát
chaët cheõ; baét buoäc caùc thaønh vieân, ñoái taùc phaûi tuaân
thuû. OÂng nghó raèng chæ caàn thöïc hieän theo ñuùng hôïp
ñoàng laø thaønh coâng, nhöng treân thöïc teá coù nhieàu vaán
ñeà phaùt sinh khoâng löôøng tröôùc caàn phaûi xöû lyù. Vaøo
giöõa naêm 2020, Coâng ty nhaän ñöôïc moät hôïp ñoàng
cung caáp thieát bò cho khu du lòch Hoøn Taèm (Nha
Trang). Dòch Covid-19 taùc ñoäng ñeán nhieàu yeáu toá
neân nhaø cung caáp taêng giaù. Hoäi ñoàng quaûn trò yeâu
caàu oâng phaûi thoâng baùo cho khaùch haøng laø giaù taêng
vaø xin huûy hôïp ñoàng, nhöng oâng nhaát quyeát thöïc
hieän hôïp ñoàng ñaõ kyù vaø chaáp nhaän loã. Sau khi hôïp
ñoàng keát thuùc, khaùch haøng raát caûm kích Coâng ty vaø
tieáp tuïc kyù hôïp ñoàng thöù hai. Khi neàn kinh teá coù
nhieàu bieán ñoäng nhö ñaïi dòch Covid-19, caùc haønh vi
tieâu cöïc xuaát hieän taùc ñoäng maïnh meõ ñeán thò tröôøng
nhö ñaàu cô, gaêm haøng, taêng, giaûm giaù baùn baát hôïp
lyù, gian doái nguoàn goác xuaát xöù haøng hoùa, gaây khoù
khaên caûn trôû cho nhöõng DN theo ñuoåi vieäc kinh
doanh lieâm chính.

Ngoaøi ra, caùc DN phaûi giöõ uy tín vôùi ngöôøi tieâu
duøng, baûo ñaûm chaát löôïng saûn phaåm, dòch vuï ñuùng
vôùi caùc tieâu chuaån chaát löôïng ñaõ cam keát, khoâng
quaûng caùo quaù söï thaät gaây aûo töôûng veà saûn phaåm

cho khaùch haøng. Ñieån hình, sau söï coá naám Trung
Quoác “ñoäi loát” VietGap thaâm nhaäp vaøo sieâu thò,
phía Baùch Hoùa Xanh ñaõ khaúng ñònh: Ñoái vôùi nhaø
cung caáp, chaát löôïng, veä sinh, an toaøn thöïc phaåm laø
tieâu chuaån quan troïng nhaát khoâng khoan nhöôïng
ñoái vôùi baát kyø haønh vi vi phaïm naøo. Haøng nhaäp
khaåu luoân tuaân theo caùc quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc
Vieät Nam, ñaûm baûo ñuùng nguoàn goác haøng hoùa, tieâu
chuaån chaát löôïng ñaõ ñaêng kyù vôùi Cô quan kieåm
duyeät, khoâng ñöôïc giao haøng giaû, haøng laäu, thay ñoåi
nguoàn goác saûn phaåm. Beân caïnh ñoù, coøn moät soá DN
kieân quyeát noùi khoâng vôùi nhöõng haønh vi gian doái
trong kinh doanh nhö Taäp ñoaøn Masan (ñôn vò chuû
quaûn chuoãi WinCommerce) ñaõ ngöøng nhaäp vaø loaïi
boû toaøn boä haøng hoùa cuûa nhaø cung caáp Trình Nhi
sau khi coù thoâng tin nhaø cung caáp naøy “bieán” rau töø
chôï ñaàu moái thaønh "rau saïch Ñaø Laït", chuaån
VietGAP. 

Ñoái vôùi khaùch haøng vaø ñoái taùc DN toân troïng lôïi
ích hôïp phaùp theo ñuùng cam keát ñaõ thoûa thuaän, hôïp
taùc treân tinh thaàn ñoâi beân cuøng coù lôïi. Ñoái vôùi nhaân
söï, DN caàn xem nhaân söï laø taøi saûn, laø boä maët cuûa
DN; luoân quan taâm chaêm soùc cuoäc soáng vaät chaát vaø
tinh thaàn, taïo ñieàu kieän cho ngöôøi lao ñoäng naâng
cao trình ñoä chuyeân moân vaø khaû naêng taùi saûn xuaát
söùc lao ñoäng.  

DN caàn ñeà cao lôïi ích coäng ñoàng, toân troïng vaø
baûo veä moâi tröôøng vì caùc theá heä mai sau. Chaúng
haïn, moät soá nöôùc treân theá giôùi yeâu caàu caùc nöôùc
nhaäp khaåu phaûi tuaân thuû caùc quy ñònh hay tieâu
chuaån, nhö: SA 8000, AA1000, ISO 14000,... buoäc
caùc DN phaûi thöïc hieän ñuùng quy ñònh moät caùch trieät
ñeå neáu muoán duy trì hôïp taùc kinh doanh laâu daøi. 

Xaây döïng vaên hoùa kinh doanh lieâm chính trong
DN caàn aùp duïng caùc boä quy taéc moät caùch linh hoaït,
phuø hôïp, taïo thuaän lôïi cho caùc beân trong quaù trình
thöïc hieän nhieäm vuï. Kinh doanh lieâm chính caàn söï
ñoàng haønh cuûa Chính phuû vaø caùc toå chöùc ñeå trieån
khai caùc hoaït ñoäng ñöôïc nhòp nhaøng vaø coù neàn neáp.
DN ñöøng xem kinh doanh lieâm chính laø traùch
nhieäm naëng neà maø haõy xem lieâm chính, minh baïch
laø giaù trò coát loõi cuûa toå chöùc.

4. Keát luaän
Cuøng vôùi quaù trình phaùt trieån cuûa neàn kinh teá

thò tröôøng, kinh doanh lieäm chính vaø traùch nhieäm

taïp chí coâng thöông
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xaõ hoäi ñaõ ñöôïc nhaän thöùc ñuùng ñaén vaø töøng böôùc
hoaøn thieän baèng heä thoáng phaùp luaät. DN muoán
toàn taïi vaø phaùt trieån beàn vöõng phaûi tuaân thuû caùc
noäi quy, quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc, ñaëc bieät chuù
troïng baûo veä moâi tröôøng, veä sinh an toaøn thöïc

phaåm, caùc tieâu chuaån veà an toaøn lao ñoäng, xaây
döïng boä noäi quy vaên hoùa öùng xöû trong DN, lôïi ích
DN song haønh vôùi lôïi ích cuûa caùc beân lieân quan,
kieân quyeát noùi khoâng vôùi caùc haønh vi vi phaïm
ñaïo ñöùc kinh doanh n

kinh doanh
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