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TOÙM TAÉT:
Ñaïi dòch Covid-19 ñaõ ñe doïa ñeán taêng tröôûng kinh teá, phaùt trieån doanh nghieäp (DN) vaø thu nhaäp

cuûa ngöôøi lao ñoäng Caùc DN ñieâu ñöùng vaø tìm moïi caùch ñeå gaéng göôïng qua ñaïi dòch… Phuïc hoài sau
giai ñoaïn ñaày khoù khaên vaø thöû thaùch cuûa ñaïi dòch, ñoøi hoûi raát nhieàu ñoøn baåy vaø ñieåm töïa. Moät trong
nhöõng ñieåm töïa maïnh meõ nhaát giuùp neàn kinh teá phuïc hoài vaø phaùt trieån sau ñaïi dòch ñoù chính laø vaên
hoùa DN. Baøi vieát nghieân cöùu veà vaên hoùa DN chính laø thöôùc ño giaù trò, cuõng laø chaát keo gaén keát caùc
thaønh vieân höôùng tôùi nhöõng muïc tieâu chung vaø haønh ñoäng chung. 
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1. Taùc ñoäng cuûa ñaïi dòch covid-19 tôùi dN
Ñaïi dòch Covid-19 aûnh höôûng lôùn ñeán ñôøi soáng

xaõ hoäi vaø neàn kinh teá. Nhieàu quoác gia treân theá giôùi
trong ñoù coù Vieät Nam phaûi ñoái maët vôùi nhöõng khoù
khaên, thaùch thöùc, thaäm chí laø khuûng hoaûng to lôùn
döôùi aûnh höôûng cuûa ñaïi dòch. Moät trong nhöõng lónh
vöïc chòu aûnh höôûng nhaát laø hoaït ñoäng saûn xuaát-kinh
doanh cuûa caùc DN, cuï theå nhö sau:

- Nhieàu DN phaûi ngöøng hoaït ñoäng, nguy cô 
phaù saûn.

Toån thaát naëng neà nhaát maø DN phaûi ñoái maët laø
ngöøng caùc hoaït ñoäng saûn xuaát -kinh doanh vaø ñöùng
tröôùc nguy cô phaù saûn. Dòch beänh keùo daøi, keøm theo
nhöõng chính saùch phaûi phong toûa ñeå baûo veä söùc
khoûe ngöôøi daân, neân moät soá DN khoâng phuïc vuï caùc
loaïi haøng hoùa thieát yeáu phaûi ngöøng hoaït ñoäng, nhö:
dòch vuï du lòch, vaän taûi, laøm ñeïp…

Theo ñieàu tra DN naêm 2020 cuûa Phoøng Thöông
maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) phoái hôïp
vôùi Ngaân haøng Theá giôùi taïi Vieät Nam (WB) ñaõ
khaûo saùt gaàn 10.200 DN treân toaøn quoác cho thaáy,

ñaïi dòch Covid-19 taùc ñoäng raát tieâu cöïc ñeán caùc DN
taïi Vieät Nam: 87,2% DN chòu aûnh höôûng ôû möùc
“phaàn lôùn” hoaëc “hoaøn toaøn tieâu cöïc”; 11% DN
“khoâng bò aûnh höôûng gì” vaø gaàn 2% DN “hoaøn toaøn
tích cöïc” hoaëc “phaàn lôùn tích cöïc”1. 

- DN chòu nhöõng gaùnh naëng veà taøi chính, thò
tröôøng lao ñoäng.

Veà chi phí, trong thaùng 9/2021, 95% DN gaëp khoù
khaên do aûnh höôûng cuûa dòch Covid-19; 80% DN
phaûi taêng chi phí ñaàu vaøo do dòch; 54,2% DN taêng
chi phí do giaù nguyeân vaät lieäu taêng; 49,5% DN taêng
chi phí veà logistics; 33,4% DN thieáu lao ñoäng vaø
40,8% DN thieáu nguyeân vaät lieäu saûn xuaát.2

Veà thò tröôøng lao ñoäng, 90,8% DN ñaõ giaûm quy
moâ lao ñoäng trong thôøi kyø dieãn ra dòch beänh. Do
hoaït ñoäng kinh doanh khoâng khaû quan trong thôøi
gian ñaïi dòch buøng phaùt, neân caùc DN phaûi chaáp
nhaän cho ngöôøi lao ñoäng thoâi vieäc. Theo thoáng keâ
cuûa Boä Lao ñoäng, Thöông binh vaø Xaõ hoäi, ñaïi dòch
Covid-19 aûnh höôûng tröïc tieáp vaø gaây toån thaát naëng
neà ñoái vôùi 50 - 60% ngöôøi lao ñoäng. Treân 50%
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taïp chí coâng thöông

ngöôøi trong ñoä tuoåi lao ñoäng bò maát vieäc laøm, giaûm
thu nhaäp. Trong quyù 3 naêm 2021, dòch beänh taêng
maïnh khieán thieáu huït lao ñoäng vieäc laøm raát lôùn,
nhaát laø cuoái thôøi kyø giaõn caùch xaõ hoäi; thu nhaäp bình
quaân cuûa ngöôøi lao ñoäng taïi Thaønh phoá giaûm ñeán
40% so vôùi bình quaân treân caû nöôùc.3

- Nguoàn cung nguyeân lieäu saûn xuaát khan hieám;
xuaát, nhaäp khaåu haøng hoùa gaëp nhieàu khoù khaên.

Theo nguoàn khaûo saùt cuûa Toå chöùc Lao ñoäng
quoác teá, caùc bieän phaùp phong toûa vaø giaõn caùch xaõ
hoäi do caùc quoác gia aùp duïng ñaõ daãn tôùi söï giaùn ñoaïn
chuoãi cung öùng toaøn caàu töø nguoàn cung nguyeân vaät
lieäu, saûn xuaát cho tôùi thò tröôøng tieâu thuï. Taïi Vieät
Nam, cuù soác ñaàu tieân ñeán töø vieäc ñoùng cöûa bieân giôùi
vôùi Trung Quoác vaøo ngaøy 31/1/2020 daãn tôùi söï giaùn
ñoaïn nguoàn cung 70% nguyeân vaät lieäu caùc ngaønh
nhö may maëc, da giaøy vaø ñieän töû. Ñoàng thôøi, leänh
phong toûa ôû Trung Quoác cuõng daãn tôùi söï suït giaûm
nguoàn caàu cuûa nhieàu ngaønh nhö du lòch vaø löu truù,
goã vaø noäi thaát, noâng saûn. Ngaøy 6/3/2020, Vieät Nam
böôùc vaøo giai ñoaïn 2 cuûa ñaïi dòch, Chính phuû aùp
duïng leänh haïn cheá tuï taäp, laøm giaûm maïnh tieâu thuï
noäi ñòa vôùi caùc saûn phaåm vaø dòch vuï khoâng thieát
yeáu. Vaøo giöõa thaùng 3/2020, Hoa Kyø vaø nhieàu nöôùc
chaâu AÂu aùp duïng caùc bieän phaùp phong toûa vaø giaõn
caùch xaõ hoäi, daãn tôùi cuù soác kinh teá thöù ba, ñaëc bieät
ñoái vôùi khu vöïc xuaát khaåu cuûa Vieät Nam. Maëc duø
caùc bieän phaùp phong toûa ôû Trung Quoác, Vieät Nam
vaø moät soá nöôùc chaâu AÙ ñaõ ñöôïc gôõ boû, nhöng Hoa
Kyø vaø chaâu AÂu vaãn bò aûnh höôûng naëng neà bôûi ñaïi
dòch. Ñieàu naøy coù nghóa, khu vöïc xuaát khaåu cuûa
Vieät Nam phuï thuoäc vaøo thò tröôøng Hoa Kyø vaø chaâu
AÂu chöa theå phuïc hoài nhanh choùng.4

Nhöõng khía caïnh treân vôùi nhöõng soá lieäu ñöôïc
khaûo saùt ñaõ phaàn naøo thaáy ñöôïc böùc tranh cuûa caùc
DN tröôùc boái caûnh cuûa ñaïi dòch Covid-19. Ñoù laø khoù
khaên, thaùch thöùc raát lôùn, ñoøi hoûi nhieàu yeáu toá, ñoøn
baåy vaø ñoäng löïc quan troïng ñeå phuïc hoài kinh teá sau
ñaïi dòch. 

2. Vai troø cuûa vaên hoùa dN trong phuïc hoài neàn
kinh teá sau ñaïi dòch covid-19

Nhöõng khoù khaên, thaùch thöùc lôùn cuûa caùc DN ñaõ
ñaët ra baøi toaùn cho vaán ñeà phuïc hoài kinh teá sau ñaïi
dòch. Giaù trò coát loõi, uy tín thöông hieäu, truyeàn thoáng
vaên hoùa laø söùc maïnh noäi sinh quan troïng nhaát giuùp
DN vöôït qua ñöôïc thaùch thöùc, böùt phaù vaø phaùt trieån
beàn vöõng. 

Vaên hoùa DN goùp phaàn khoâi phuïc saûn xuaát, kinh
doanh sau ñaïi dòch

Ñaïi dòch Covid-19 laø baøi toaùn thöû thaùch vôùi caùc
DN, buoäc caùc DN phaûi chuyeån mình, naêng ñoäng vaø
saùng taïo trong caùch nghó, caùch laøm ñeå goùp phaàn vaøo
phaùt trieån saûn xuaát - kinh doanh, taêng tröôûng kinh teá
DN noùi rieâng vaø ñaát nöôùc noùi chung. 

Trong thôøi gian ñaïi dòch Covid-19 dieãn bieán
phöùc taïp, nhieàu DN phaûi caét giaûm saûn löôïng, giaûm
soá löôïng ngöôøi lao ñoäng,… song taïi nhieàu DN, coâng
nhaân vaãn saün saøng laøm vieäc duø bò caét giaûm löông,
thöôûng. Ñeå taïo ñöôïc söï ñoàng loøng, giuùp DN ñöùng
vöõng, vaên hoùa DN chính laø taám laù chaén, hay “lieàu
vaéc-xin” hieäu quaû. Tuy nhieân, ñeå phuïc hoài sau ñaïi
dòch, caàn ñuû lieàu vaø ñuùng thôøi ñieåm, khoâng bò ñöùt
gaãy chuoãi saûn xuaát - kinh doanh, phuïc hoài vaø böùt
phaù thaønh coâng thích öùng vôùi ñieàu kieän “bình
thöôøng môùi”. 

Vaên hoùa DN goùp phaàn khoâi phuïc vaø thuùc ñaåy
saûn xuaát. Vaên hoùa DN phaûi quan taâm ñeán phaùt trieån
nguoàn löïc con ngöôøi, xem con ngöôøi nhö laø “traùi
tim” cuûa DN. Neáu traùi tim khoûe, naêng löïc con ngöôøi
toát, DN seõ phuïc hoài nhanh choùng vaø phaùt trieån beàn
vöõng. Trong thôøi ñieåm dòch beänh Covid-19 dieãn
bieán phöùc taïp nhaát, ñoái vôùi DN, ñieàu quan troïng
nhaát laø söùc khoûe cuûa ngöôøi lao ñoäng. Ñeán thôøi ñieåm
bò phong toûa, ngöôøi lao ñoäng coù taâm lyù lo laéng veà
thu nhaäp cuûa mình, DN caàn chia seû thoâng tin ñeán
ngöôøi lao ñoäng veà tình hình phaùt trieån, tieàm löïc cuûa
DN vaø laõnh ñaïo DN caàn coá gaéng baûo ñaûm cuoäc
soáng cho ngöôøi lao ñoäng. Khi dòch beänh oån ñònh,
saûn xuaát - kinh doanh daàn phuïc hoài, DN caàn thoâng
tin tích cöïc, ñoäng vieân, khuyeán khích ngöôøi lao
ñoäng, thuùc ñaåy hoï tích cöïc laøm vieäc ñeå baûo ñaûm
töông lai cuûa ngöôøi lao ñoäng vaø DN. Ngöôøi lao
ñoäng vaø DN coù moái quan heä bieän chöùng, toàn taïi cuûa
beân naøy laø ñieàu kieän phaùt trieån cuûa beân kia. Khi DN
taïo ñöôïc nieàm tin vôùi ngöôøi lao ñoäng, söï gaén keát
giöõa 2 beân seõ chaët cheõ hôn, thuaän lôïi cho söï phaùt
trieån saûn xuaát - kinh doanh beàn vöõng.

Vaên hoùa DN goùp phaàn xaây döïng vaø phaùt trieån
uy tín, thöông hieäu sau ñaïi dòch

Söù meänh, taàm nhìn, giaù trò coát loõi, trieát lyù kinh
doanh, ñaïo ñöùc kinh doanh, taùc phong laøm vieäc,
caùch öùng xöû,... laø caùc yeáu toá cuûa vaên hoùa DN ñöôïc
ñònh hình trong quaù trình hoaït ñoäng cuûa DN, taïo
neân hình aûnh vaø uy tín cho DN. Uy tín DN caøng
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cao, hình aûnh DN caøng thaân thieän, coù söùc loâi cuoán
seõ baûo ñaûm söï oån ñònh vaø taêng tröôûng cho DN.
Phuïc hoài kinh teá sau ñaïi dòch ñoøi hoûi söï thích öùng
nhanh ñeå DN coù theå truï vöõng vaø phaùt trieån. Tuy
nhieân, söï thích öùng nhanh phaûi ñi lieàn vôùi vieäc giöõ
vöõng uy tín vaø thöông hieäu, vì ñaây laø nhöõng giaù trò
beàn vöõng ñeå DN toàn taïi trong boái caûnh môùi ñaày
bieán ñoäng, khoù löôøng.

Trong khi ñaïi dòch Covid-19 dieãn bieán phöùc taïp,
hoaït ñoäng cuûa caùc DN trong thôøi gian qua khoâng
traùnh khoûi nhöõng khoù khaên, ngöng treä, nhöng vaãn
luoân vaän ñoäng vaø laø söùc maïnh gaén keát, thuùc ñaåy
moãi con ngöôøi, moãi toå chöùc haønh ñoäng vì muïc tieâu
chung cuøng vöôït qua khoù khaên. Khi caû xaõ hoäi öùng
phoù, thích nghi cuøng dòch beänh, töøng böôùc tieán tôùi
giai ñoaïn bình thöôøng môùi, nhöõng giaù trò vaên hoùa
ñöôïc vun ñaép trong khoù khaên seõ laø neàn taûng ñeå DN
nhanh phuïc hoài. 

DN caàn chuù troïng baûo toàn vaø lan toûa nhöõng giaù
trò vaên hoùa toát ñeïp ñeå naâng cao uy tín cuûa mình vaø
ñöôïc khaùch haøng ghi nhaän. Ñoàng thôøi, taïo ra söï
ñoaøn keát, thoáng nhaát trong noäi boä DN.

Vieäc naâng cao nhaän thöùc vaø giöõ vöõng thöông
hieäu, ñaëc bieät trong boái caûnh khoù khaên, luoân ñöôïc
caùc DN chuù troïng ñeå laøm neàn taûng vöõng chaéc cho
giai ñoaïn haäu khuûng hoaûng. Sau ñaïi dòch, söï caïnh
tranh giöõa caùc DN seõ ngaøy caøng gay gaét vaø khoác
lieät hôn, do ñoù nhöõng ñònh höôùng, chieán löôïc ñuùng
ñaén döïa treân neàn taûng giaù trò cuûa löông taâm - tri
thöùc vaø chöõ tín seõ taïo neân ñöôïc thöông hieäu, uy tín
cuûa DN.

Vaên hoùa DN goùp phaàn khaúng ñònh laïi söù meänh
kinh doanh phuø hôïp vôùi boái caûnh môùi

Tröôùc vaø sau ñaïi dòch, söù meänh kinh doanh phaûi
xaùc ñònh ñöôïc traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa mình vaø thöïc
hieän traùch nhieäm ñoù. Traùch nhieäm xaõ hoäi laø moät
trong nhöõng söù meänh kinh doanh maø moãi DN caàn
xaùc ñònh trong muïc ñích hoaït ñoäng cuûa mình. Neáu
nhö tröôùc ñaây, chuùng ta thaáy söï ñoàng haønh cuûa caùc
taäp ñoaøn, toång coâng ty nhaø nöôùc hoã trôï caùc huyeän
ngheøo (trong chöông trình 30A) cuûa Chính phuû,
nhieàu DN tham gia ñoùng goùp vaøo caùc chính saùch an
sinh xaõ hoäi, thì khi ñaïi dòch Covid-19 xuaát hieän, caùc
DN trong nhöõng lónh vöïc chuû ñaïo cuûa neàn kinh teá
ñaõ theå hieän traùch nhieäm thoâng qua vieäc giaûm giaù
ñieän, giaûm tieàn nöôùc, giaûm giaù cöôùc vieãn thoâng,…
Vôùi tinh thaàn “Choáng dòch nhö choáng giaëc”, nhieàu

DN khoâng chæ taëng maùy thôû, maø coøn ñoùng goùp
nhieàu tyû ñoàng vaøo Quyõ chung tay phoøng, choáng
dòch Covid-19; Quyõ vaccine…; taäp trung ñaàu tö
nghieân cöùu saûn xuaát trang thieát bò y teá; saùng taïo ra
nhöõng caây “ATM gaïo”, “ATM oâ-xy”, “sieâu thò 0
ñoàng”… Ñaëc bieät, höôûng öùng chöông trình “Soùng vaø
maùy tính cho em”, “Taïm döøng ñeán tröôøng khoâng
ngöøng hoïc” cuûa Chính phuû, caùc DN, doanh nhaân ñaõ
taëng cho hoïc sinh ngheøo, coù hoaøn caûnh khoù khaên
haøng trieäu maùy tính,… 

Ñaûng, Chính phuû, Quoác hoäi ghi nhaän vaø ñaùnh
giaù cao nhöõng ñoùng goùp cuûa coäng ñoàng DN, ñaët DN
vaøo “vò trí trung taâm”, “chuû theå cuûa quaù trình phuïc
hoài saûn xuaát - kinh doanh”. Nhö vaäy, söù meänh xaõ
hoäi cuûa caùc DN chính laø bieåu hieän cao nhaát cuûa vaên
hoùa DN, ñoù cuõng chính laø tinh thaàn maø Ñaïi hoäi
Ñaûng laàn thöù XIII ñaõ nhaán maïnh trong nhieäm vuï
“xaây döïng vaên hoùa DN, doanh nhaân vaø kinh
doanh”. Theo ñònh höôùng naøy, caàn tieáp tuïc ñöa vaên
hoùa thaám saâu vaøo trong moïi hoaït ñoäng kinh teá, saûn
xuaát-kinh doanh. Caùc hoaït ñoäng saûn xuaát-kinh
doanh cuûa DN, doanh nhaân khoâng ñi ngöôïc caùc giaù
trò chaân - thieän - myõ cuûa vaên hoùa daân toäc. 

Vaên hoùa DN goùp phaàn naâng cao naêng löïc caïnh
tranh, thuùc ñaåy tính saùng taïo trong DN sau ñaïi dòch

Ñaïi dòch Covid-19 gaây ra nhieàu khoù khaên, thaùch
thöùc, nhöng cuõng mang laïi nhieàu cô hoäi lôùn. Dòch
beänh aûnh höôûng ñeán thu nhaäp vaø haønh vi ngöôøi tieâu
duøng, nhöng laïi taïo ra cô hoäi vaø ñieàu kieän phaùt trieån
cho caùc moâ hình kinh doanh môùi neáu caùc DN tranh
thuû ñöôïc thôøi cô. Ñaây chính laø thôøi ñieåm ñeå caùc DN
ñoåi môùi saùng taïo, phaùt huy naêng löïc caïnh tranh ñeå
thích öùng trong ñieàu kieän bình thöôøng môùi.

Moâi tröôøng laøm vieäc laønh maïnh, thaân thieän, tích
cöïc laø nhöõng yeáu toá quan troïng ñeå khôi nguoàn caùc yù
töôûng saùng taïo. ÔÛ ñoù, caùc caù nhaân ñöôïc khuyeán
khích ñeà xuaát caùc saùng kieán, saùng cheá; nhöõng yù
kieán tranh luaän, phaûn bieän ñöôïc toân troïng, laéng
nghe; caùc caûi tieán, saùng taïo ñöôïc xem xeùt, uûng hoä;
nhöõng thaønh coâng, ñoùng goùp ñöôïc ghi nhaän vaø ñaõi
ngoä xöùng ñaùng;... Taát caû nhöõng ñieàu ñoù ñaõ taïo ñoäng
löïc lôùn trong quaù trình laøm vieäc cuûa nhaân vieân, kích
thích söï ñoåi môùi vaø saùng taïo, taêng cöôøng söùc maïnh
vaø naâng cao naêng löïc caïnh tranh cuûa caùc DN treân
thöông tröôøng. 

Caùc DN cuõng chuû ñoäng taän duïng thôøi ñieåm khoù
khaên cuûa thò tröôøng ñeå chuyeån ñoåi moâ hình hoaït
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taïp chí coâng thöông

ñoäng, phöông thöùc saûn xuaát ñeå thích öùng vôùi boái
caûnh phoøng, choáng dòch vaø baét kòp cuoäc caùch maïng
coâng nghieäp 4.0. Nhieàu saûn phaåm thöông hieäu Vieät
ñaõ theå hieän ñöôïc uy tín, chieám lónh thò phaàn noäi ñòa
vaø xuaát khaåu ra nöôùc ngoaøi. Nhieàu DN chuû ñoäng,
linh hoaït trong öùng duïng khoa hoïc-coâng ngheä ñeå
naâng cao naêng suaát, chaát löôïng saûn phaåm nhaèm taïo
ra söï caïnh tranh cho DN. 

Ñeå xaây döïng vaø phaùt huy vai troø cuûa vaên hoùa
DN thöïc söï laø ñieåm töïa söùc maïnh phuïc hoài kinh teá
sau ñaïi dòch, caàn chuù troïng tôùi moät soá giaûi phaùp sau:

Moät laø, taïo moâi tröôøng thuaän lôïi cho vaên hoùa
kinh doanh phaùt trieån sau ñaïi dòch Covid-19. Theå
cheá kinh teá laø moät trong nhöõng yeáu toá aûnh höôûng
ñeán vaên hoùa DN. Vì vaäy, Ñaûng vaø Nhaø nöôùc caàn
tieáp tuïc hoaøn chænh theå cheá kinh teá thò tröôøng ñònh
höôùng xaõ hoäi chuû nghóa, caàn ñaåy maïnh thöïc hieän
nghieâm chænh, hieäu quaû luaät sôû höõu trí tueä, luaät baûo
hoä thöông hieäu, trôï giuùp caùc DN ñaêng kyù baûo hoä
thöông hieäu trong vaø ngoaøi nöôùc. Hoaøn thieän vaø
quaûn lyù nghieâm ngaët vieäc thöïc thi Luaät Baûo hieåm
xaõ hoäi, Luaät Lao ñoäng ñeå baûo veä quyeàn lôïi cho
ngöôøi lao ñoäng, khuyeán khích caùc DN naâng cao yù
thöùc toân troïng vaø baûo veä ngöôøi lao ñoäng cuûa mình.

Hai laø, naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng caùc cô quan
quaûn lyù nhaø nöôùc. Sau cuoäc khuûng hoaûng kinh teá
sau ñaïi dòch, nhieàu vaán ñeà kinh teá seõ naûy sinh, do
vaäy naâng cao hieäu quaû quaûn lyù nhaø nöôùc seõ goùp
phaàn xaây döïng vaø phaùt huy vaên hoùa DN. Taêng
cöôøng thanh tra, xöû lyù caùc haønh vi vi phaïm, bieåu
hieän sai traùi veà ñaïo ñöùc kinh doanh, baûo veä quyeàn
vaø lôïi ích cuûa nhaân daân, nhaát laø nhöõng vaán ñeà lieân
quan ñeán moâi tröôøng sinh thaùi, an toaøn thöïc phaåm,
khai thaùc taøi nguyeân... Ñaåy maïnh caûi caùch haønh
chính theo höôùng trong saïch, chuyeân nghieäp, hieän

ñaïi, loaïi boû caùc raøo caûn gaây phieàn haø, nhuõng nhieãu
DN, choáng tieâu cöïc ngay töø trong boä maùy coâng
quyeàn moät caùch quyeát lieät, thöïc chaát vaø hieäu quaû.

Ba laø, quan taâm, taïo chuyeån bieán caên baûn trong
ñaøo taïo vaø boài döôõng doanh nhaân. Chính phuû vaø caùc
Boä, ngaønh lieân quan chuû ñoäng xaây döïng vaø trieån
khai thöïc hieän chöông trình ñaøo taïo doanh nhaân,
chöông trình ñaøo taïo veà khôûi söï DN; trang bò cho
doanh nhaân môùi nhöõng kieán thöùc caàn thieát veà kinh
doanh, veà phaùp luaät vaø traùch nhieäm xaõ hoäi; töøng
böôùc tieáp caän chuaån möïc phaùp luaät quoác teá trong
ñaøo taïo quaûn trò kinh doanh, quaûn trò DN. Ñoåi môùi
noäi dung chöông trình, phöông phaùp ñaøo taïo veà
kinh teá, quaûn trò kinh doanh ôû caùc tröôøng ñaïi hoïc,
cao ñaúng, trung hoïc chuyeân nghieäp, daïy ngheà theo
höôùng naâng cao tính thöïc tieãn cuûa caùc chöông trình
ñaøo taïo vaø khaû naêng thöïc haønh cuûa hoïc vieân. Chuù
troïng noäi dung giaùo duïc ñaïo ñöùc, yù thöùc traùch
nhieäm, söï trung thöïc, tinh thaàn hôïp taùc, yù thöùc daân
toäc, yù thöùc coäng ñoàng. 

Ñaïi dòch Covid-19 laø moät thöû thaùch lôùn ñoái vôùi
coäng ñoàng DN Vieät Nam. Cuøng vôùi taâm, taøi, trí,
ñöùc vaø baûn lónh cuûa moãi doanh nhaân, cuøng vôùi giaù
trò cuûa vaên hoùa DN vaø söï hoã trôï taän löïc cuûa caû heä
thoáng chính trò, chuùng ta coù quyeàn tin töôûng vaøo
töông lai phía tröôùc, nhö Chuû tòch nöôùc Nguyeãn
Xuaân Phuùc ñaõ baøy toû trong cuoäc tieáp xuùc vôùi cöû tri
laø caùc DN treân ñòa baøn Thaønh phoá Hoà Chí Minh:
“Chuùng ta tin töôûng khoù khaên hieän nay chæ laø taïm
thôøi. Khoù khaên lôùn nhaát ñaõ naèm laïi phía sau. Coù
theå noùi töông lai duø coøn nhieàu thaùch thöùc, nhöng
aùnh saùng ñaõ xuaát hieän ôû ñoaïn cuoái ñöôøng haàm
naøy. Nhöõng cô hoäi kinh teá ñang ñaõ môû ra, khoâng
chæ buø ñaép laïi maát maùt ñaõ qua, maø coøn cô hoäi lôùn
ñeå böùt phaù…”5 n
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ABsTrAcT: 
The COVID-19 pandemic has threatened economic growth, business development and

income of workers. Businesses are struggling and seeking ways to overcome the impacts of
COVID-19. It requires support for the economy to recover from COVID-19 - a challenging
period. One of the strongest fundamental to help the economy recover and thrive after the
pandemic is corporate culture. This paper explores corporate culture which reflects the employee
engagement of a  company and guides employees towards the company’s goals. 
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