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1. ñaët vaán ñeà
Trong nhöõng naêm qua, coâng taùc quaûn lyù thueá

khoaùn ñoái vôùi hoä kinh doanh taïi Chi cuïc Thueá khu
vöïc 5 ñaõ taïo neân nhöõng keát quaû nhaát ñònh goùp phaàn
taêng thu cho ngaân saùch nhaø nöôùc. Hoaït ñoäng kinh
doanh cuûa hoä dieãn ra soâi ñoäng, ña daïng vaø phong
phuù vôùi nhieàu phöông thöùc baùn haøng linh hoaït. Tuy
nhieân cuõng coù khoâng ít hoä kinh doanh laïi laøm aên
khoâng trung thöïc coá tình laøm sai caùc quy ñònh, cheá
ñoä söû duïng vaø quaûn lyù hoùa ñôn, khoâng ñuùng doanh
thu phaùt sinh, tình traïng nôï goái ñaàu, chaây yø, boû kinh
doanh hay tình traïng khoâng thöïc hieän keâ khai khi coù
hoaït ñoäng kinh teá coù phaùt sinh… vôùi muïc ñích troán
thueá gaây thaát thu cho ngaân saùch nhaø nöôùc. Quaûn lyù
thueá khoaùn ñoái vôùi hoä kinh doanh laø lónh vöïc phöùc

taïp, khoù quaûn lyù. Do ñoù, vaán ñeà caàn thieát ñaët ra laø
phaûi quaûn lyù ñeå naâng cao hieäu löïc cuûa coâng taùc
quaûn lyù thueá khoaùn ñoái vôùi caùc hoä kinh doanh treân
ñòa baøn tænh Ñoàng Thaùp, ñaùp öùng ñöôïc coâng baèng
trong nghóa vuï noäp thueá giöõa caùc ñoái töôïng noäp
thueá, ñaûm baûo nguoàn thu oån ñònh vaø taêng thu qua
caùc naêm.

2. ñaùnh giaù thöïc traïng quaûn lyù thueá khoaùn ñoái
vôùi hoä kinh doanh taïi Chi cuïc Thueá khu vöïc 5,
tænh ñoàng Thaùp (Baûng 1)

2.1. Coâng taùc tuyeân truyeàn, hoã trôï ngöôøi noäp
thueá 

Nhìn chung, coâng taùc tuyeân truyeàn, hoã trôï ngöôøi
noäp thueá cuûa caùc caùn boä Chi cuïc Thueá khu vöïc 5
trong thôøi gian qua thöïc hieän khaù toát, coâng taùc tuyeân

QuAûn LyÙ Thueá khOAÙn 
ñOái vôÙi hOä kinh dOAnh Treân 

ñòA bAøn Tænh ñOàng ThAÙp:
nghieân CöÙu ñieån hình 

TAïi Chi CuïC Thueá khu vöïC 5

lnguyeãn Thò Thanh Mai  - Voøng Thình naM

TOÙM TAÉT:
Baøi vieát nghieân cöùu thöïc traïng hoaït ñoäng quaûn lyù thueá khoaùn hoä kinh doanh treân ñòa baøn tænh

Ñoàng Thaùp vôùi phaïm vi nghieân cöùu ñieån hình taïi Chi cuïc Thueá khu vöïc 5, tænh Ñoàng Thaùp. Keát
quaû cho thaáy ñöôïc nhöõng thaønh quaû ñaït ñöôïc cuøng vôùi caùc vaán ñeà ñang coøn toàn taïi, töø ñoù ñeà xuaát
caùc giaûi phaùp goùp phaàn taêng cöôøng hoaït ñoäng quaûn lyù thueá khoaùn ñoái vôùi hoä kinh doanh treân ñòa
baøn tænh Ñoàng Thaùp. 

Töø khoùa: hoä kinh doanh, thueá khoaùn, quaûn lyù thueá khoaù hoä kinh doanh, tænh Ñoàng Thaùp, Chi
cuïc Thueá khu vöïc 5.
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truyeàn ñaõ cung caáp kòp thôøi caùc noäi dung, vaên baûn
phaùp luaät, caùc trình töï thuû tuïc döôùi nhieàu hình thöùc
phoå bieán khaùc nhau, giuùp giaûi ñaùp thaéc maéc cuûa caùc
hoä kinh doanh ñaùp öùng kòp thôøi nhu caàu thoâng tin
cuûa ngöôøi noäp thueá, theå hieän ñöôïc söï quan taâm,
chia seû, ñoàng haønh vôùi ngöôøi noäp thueá cuûa cô quan
thueá, goùp phaàn giuùp ngöôøi noäp thueá thöïc hieän toát
nghóa vuï thueá vôùi Nhaø nöôùc.

Beân caïnh nhöõng maët tích cöïc, coâng taùc tuyeân
truyeàn cuûa caùc caùn boä Chi cuïc Thueá khu vöïc 5 cuõng
chöa thöïc söï hieäu quaû, thöôøng taäp trung tuyeân
truyeàn vaøo kyø laäp boä, thôøi gian coøn laïi chuû yeáu laø
phoái hôïp tuyeân truyeàn vaø giaûi ñaùp vöôùng maéc veà
cheá ñoä chính saùch thueá. 

2.2. Coâng taùc keâ khai ñaêng kyù thueá
Coâng taùc raø soaùt soá löôïng hoä kinh doanh keâ khai

ñaêng kyù thueá ñöôïc thöïc hieän thöôøng xuyeân haøng
thaùng, taäp trung vaøo kyø khaûo saùt ñieàu tra laäp boä
ñònh kyø haøng naêm ñeå laäp boä quaûn lyù thu cho naêm
sau. Tuy nhieân, qua soá lieäu ñoái chieáu giöõa Phoøng
Taøi chính vaø Chi cuïc Thueá khu vöïc 5 cho thaáy treân
thöïc teá taïi ñòa baøn huyeän Laáp Voø vaø Lai Vung coù
nhieàu hoä, caù nhaân kinh doanh hoaït ñoäng kinh doanh
nhöng khoâng ñaêng kyù kinh doanh, khoâng keâ khai
ñaêng kyù thueá. (Baûng 2)

Ñieàu naøy xaûy ra do coâng taùc giaùm saùt, phoái hôïp
coøn nhieàu haïn cheá, thieáu soùt.

Veà hoaït ñoäng cuûa Phoøng Taøi chính (cô quan caáp

Chæ tieâu 2019 2020 2021

Hoä thöïc hieän ñaêng kyù caáp giaáy pheùp kinh doanh 8.971 6.525 6.108

Hoä thöïc hieän keâ khai ñaêng kyù caáp Maõ soá thueá 5.345 5.649 5.966

Cheânh leäch giöõa hoä ñöôïc caáp giaáy pheùp kinh doanh so vôùi hoä ñöôïc caáp maõ soá thueá quaûn lyù 3.626 876 142

Baûng 2. Toång hôïp soá hoä kinh doanh treân ñòa baøn huyeän Laáp Voø vaø huyeän Lai Vung 
ñaêng kyù giaáy pheùp kinh doanh giai ñoaïn 2019 - 2021

ÑVT: Hoä kinh doanh

Nguoàn: Ñoäi Nghieäp vuï - Quaûn lyù Thueá, Chi cuïc Thueá khu vöïc 5

Chæ tieâu
Giaù trò 

trung bình

Tyû leä (%)

Raát khoâng 
ñoàng yù

Khoâng 
ñoàng yù

Trung laäp Ñoàng yù
Raát 

ñoàng yù

Cô quan thueá ñaõ tuyeân truyeàn chính saùch thueá
kòp thôøi ñeán caùc anh, chò

2,76 8,0 43,0 20,0 23,0 6,0

Thuû tuïc keâ khai thueá cuûa anh, chò raát nhanh
choùng thuaän tieän

3,59 1,0 18,0 5,0 73,0 3,0

Cô quan thueá ñaõ tính ñuùng soá thueá cuûa anh chò
phaûi noäp töø hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh

2,87 4,0 38,0 30,0 23,0 5,0

Anh chò gaëp khoù khaên trong quaù trình hoaït ñoäng
saûn xuaát - kinh doanh neân daãn ñeán nôï thueá

3,86 0,0 4,0 14,0 74,0 8,0

Anh chò seõ noäp thueá khoaûn nôï thueá (neáu coù) khi
hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh thuaän lôïi

3,95 0,0 3,0 12,0 72,0 13,0

Baûng 1. Keát quaû khaûo saùt cuûa hoä kinh doanh veà coâng taùc quaûn lyù thueá khoaùn hoä kinh doanh 
cuûa chi cuïc Thueá khu vöïc 5, tænh Ñoàng Thaùp

Nguoàn: Keát quaû nghieân cöùu vaø toång hôïp cuûa taùc giaû



giaáy pheùp KD): Tröôùc naêm 2020 chæ môùi theo doõi
caäp nhaät luõy keá hoä kinh doanh ñaêng kyù caáp giaáy
pheùp. Khoâng kieåm tra giaùm saùt ñöôïc tình traïng hoä
kinh doanh ñaêng kyù caáp pheùp kinh doanh, nhöng ñaõ
ngöøng kinh doanh hoaëc boû ñòa chæ kinh doanh maø
khoâng khai baùo vôùi cô quan caáp pheùp, daãn ñeán tình
traïng hoä kinh doanh “coù sinh” maø khoâng “coù töû”.
Töø naêm 2020 trôû ñi, qua raø soaùt, ñoái chieáu Chi cuïc
Thueá ñaõ cung caáp cho Phoøng Taøi chính caùc tröôøng
hôïp hoä kinh doanh boû ñòa chæ, nghæ kinh doanh ñeå
thoáng nhaát soá löôïng thöïc teá hoä kinh doanh ñang
hoaït ñoäng treân ñòa baøn. 

Veà cô quan thueá: Chöa theo doõi raø soaùt, kòp thôøi
ñöôïc heát hoä kinh doanh treân ñòa baøn quaûn lyù daãn
ñeán thieáu soùt, gaây thaát thu vaø khoâng ñaûm baûo tính
coâng baèng trong kinh doanh. 

Veà ngöôøi noäp thueá: Coù moät boä phaän hoä kinh
doanh yù thöùc chöa cao phaùt sinh hoaït ñoäng kinh
doanh nhöng khoâng keâ khai, phaûi coù söï ñoân ñoác
nhaéc nhôû cuûa cô quan thueá hoaëc phaùt sinh coâng
vieäc lieân quan ñeán thöïc hieän nghóa vuï thueá thì môùi
thöïc hieän keâ khai thueá. Keát quaû khaûo saùt cho thaáy
hoï chöa ñaêng kyù giaáy pheùp kinh doanh vì cho raèng
caùc thuû tuïc keâ khai thueá hieän nay vaãn coøn phöùc
taïp, theå hieän ôû chæ tieâu “Thuû tuïc keâ khai thueá
nhanh choùng thuaän tieän” chæ ñaït giaù trò trung bình
laø 3,59. (Baûng 1)

2.1. Coâng taùc laäp boä thueá
Thöïc traïng coâng taùc laäp boä vaø quaûn lyù thueá cho

thaáy xu höôùng phaùt trieån chung cuûa neàn kinh teá laø ñi
leân, cuøng vôùi ñoù soá thueá bình quaân moãi hoä phaûi
ñoùng theo quy ñònh cuûa phaùp luaät cuõng taêng nhöng
soá lieäu theå hieän toång doanh thu cuûa caùc hoä kinh
doanh treân ñòa baøn huyeän Laáp Voø vaø Lai Vung coøn
thaáp, nguyeân nhaân laø do coâng taùc xaùc ñònh doanh

thu cuûa hoä kinh doanh chöa chính xaùc, chöa ñuùng
thöïc teá, doanh thu xaùc ñònh cuûa cô quan thueá thöôøng
nhoû hôn doanh thu thöïc teá cuûa hoä kinh doanh.

Vieäc thu thueá chöa ñuùng thöïc teá moät phaàn do
hoä kinh doanh keâ khai doanh thu khoâng trung
thöïc, theo ñaùnh giaù cuûa hoä kinh doanh vaãn coøn
nhieàu hoä chöa thöïc söï ñoàng yù vôùi cô quan thueá veà
möùc thueá phaûi noäp cuûa mình, hoï cho raèng coâng
taùc aán ñònh doanh thu coøn nhieàu baát caäp, phuï
thuoäc raát lôùn vaøo ñaùnh giaù baèng caûm quan cuûa
caùn boä coâng chöùc thueá. 

2.2. Ñoân ñoác vaø toå chöùc coâng taùc thu noäp thueá
Hieän nay coâng taùc thu thueá hoä khoaùn ñaõ ñöôïc

Kho Baïc uûy nhieäm cho caùc ngaân haøng thöông maïi
treân ñòa baøn töø ñoù taïo ñieàu kieän cho hoä kinh doanh
ñöôïc löïa choïn noäp thueá ôû nhöõng ngaân haøng coù
chieán löôïc phuïc vuï toát cho khaùch haøng. Maët khaùc,
ñeå caûi caùch vaø hieän ñaïi hoùa coâng taùc thu noäp thueá,
hieän taïi Chi cuïc Thueá khu vöïc 5 ñaõ tieáp tuïc trieån
khai cung caáp caùc dòch vuï ñieän töû cho 100% ngöôøi
noäp thueá treân ñòa baøn noäp thueá ñieän töû thoâng qua
môû roäng öùng duïng eTax treân neàn taûng web sang
öùng duïng eTax treân neàn taûng thieát bò di ñoäng (eTax
Mobile) cho ngöôøi noäp thueá laø caù nhaân, hoä kinh
doanh taïo thuaän lôïi vaø ñaûm baûo an toaøn, baûo maät
khi tra cöùu caùc thoâng tin veà nghóa vuï thueá, thoâng tin
ñaêng kyù veà maõ soá thueá caù nhaân, nhaän thoâng baùo
thueá, noäp thueá ñieän töû thoâng qua lieân keát vôùi taøi
khoaûn ngaân haøng vaø söû duïng caùc tieän ích khaùc.

Trong giai ñoaïn 2019 – 2021, tình hình giao döï
toaùn phaùp leänh qua moãi naêm ñeàu taêng, naêm sau cao
hôn naêm tröôùc, nhöng keát quaû thöïc hieän döï toaùn thu
ôû moãi naêm laïi khaùc nhau. Naêm 2019, keát quaû thu
vöôït döï toaùn hôn 10%, coøn nhöõng naêm 2020, 2021
chæ ñaït 95,10% vaø 87,77% so vôùi keá hoaïch. Nguyeân
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Chæ tieâu ÑV 2018 2019 2020 2021

Soá löôïng HKD Hoä 5.045 5.345 5.649 5.966

Doanh thu khoaùn thueá Trieäu ñoàng 1.203.391 1.352.582 1.435.126 1.448.550

Soá thueá khoaùn Trieäu ñoàng 18.438 20.314 21.357 22.504

Baûng 3. Toång hôïp soá lieäu laäp boä hoä kinh doanh 
taïi huyeän Laáp Voø vaø Lai Vung giai ñoaïn 2019 - 2021

Nguoàn: Ñoäi Nghieäp vuï - Quaûn lyù Thueá, Chi cuïc Thueá khu vöïc 5
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nhaân phaàn lôùn laø do vieäc khaûo saùt keâ khai doanh thu
chöa saùt vôùi thöïc teá kinh doanh; thaát thu thueá vaãn
coøn xaåy ra ôû moät soá lónh vöïc chöa quaûn lyù ñöôïc (nhö
kinh doanh thöông maïi ñieän töû, nhaø thaàu xaây
döïng…); Tình traïng nôï ñoïng chaây yø, keùo daøi, ñaëc
bieät söï taùc ñoäng cuûa ñaïi dòch Covid-19 cuõng khieán
nhieàu hoä kinh doanh gaëp khoù khaên. 

2.3. Coâng taùc quaûn lyù nôï thueá cuûa hoä kinh
doanh

Ñeå phaán ñaáu hoaøn thaønh nhieäm vuï thu ngaân
saùch ñöôïc giao, ngay töø ñaàu moãi naêm, Chi cuïc Thueá
ñaõ trieån khai ñoàng boä nhieàu bieän phaùp quaûn lyù thu
ngaân saùch nhaø nöôùc, trong ñoù coù coâng taùc quaûn lyù
nôï, cöôõng cheá nôï thueá vaø ñaõ ñaït ñöôïc moät soá keát
quaû nhö theå hieän taïi Baûng 5.

Qua keát quaû thoáng keâ nôï ñoïng giai ñoaïn 2019 -
2021 cho thaáy coâng taùc quaûn lyù nôï thueá nhöõng
naêm qua ñöôïc Chi cuïc Thueá Khu vöïc 5 quaûn lyù raát
toát. Tình trang nôï ñoïng thueá naêm sau ñeàu giaûm so
vôùi naêm tröôùc, bình quaân giaûm khoaûng 50%/naêm,
neân tyû leä nôï ñoïng so vôùi toång thu ngaân saùch cuõng
giaûm theo. 

Tuy nhieân, traùi vôùi tình hình nôï ñoïng trong Chi
cuïc, nôï ñoïng ôû lónh vöïc hoä kinh doanh coù xu
höôùng taêng leân töø 1.688 trieäu ñoàng naêm 2019 leân
1.854 trieäu ñoàng naêm 2021. Soá thueá Chi cuïc cöôõng
cheá thöïc hieän qua bieän phaùp cöôõng cheá baèng caùch
trích tieàn töø taøi khoaûn, phong toûa taøi khoaûn ngaân
haøng chöa ñaït hieäu quaû. Do haàu heát ngöôøi noäp
thueá khoâng coøn tieàn trong taøi khoaûn, böôùc cöôõng
cheá taøi saûn khoâng thöïc hieän ñöôïc do ngöôøi noäp
thueá khoâng coù taøi saûn hoaëc taøi saûn ñaõ theá chaáp vay
ngaân haøng.  

Xeùt theo phöông dieän cuûa ngöôøi noäp thueá, nhieàu
hoä kinh doanh cho raèng hoï ñang gaëp khoù khaên trong
quaù trình hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh, neân daãn
ñeán nôï thueá (ñaït giaù trò trung bình 3,86). Ñieàu naøy
phaûn aùnh tình hình kinh teá taïi ñòa baøn coøn nhieàu khoù
khaên, caùc hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh cuûa hoä
vaãn coøn nhoû leû, ñôøi soáng khoù khaên khieán hoï chöa
theå traû nôï. Nhieàu hoä cuõng cho raèng khi hoaït ñoäng
saûn xuaát - kinh doanh thuaän lôïi hôn, hoï seõ ñoàng yù
noäp caùc khoaûn nôï (Giaù trò trung bình ñaït 3,95).
(Baûng 1)

Chæ tieâu ÑVT 2019 2020 2021

Döï toaùn thu thueá HKD Trieäu ñoàng 26.500 32.740 16.325

Keát quaû thu thueá HKD Trieäu ñoàng 29.345 31.135 14.328

Tyû leä thöïc hieän thu thueá HKD so vôùi döï toaùn % 110,74 95,10 87,77

Baûng 4. Thöïc traïng thu noäp thueá hoä kinh doanh giai ñoaïn 2019 - 2021

Nguoàn: Ñoäi Nghieäp vuï - Quaûn lyù Thueá, Chi cuïc Thueá khu vöïc 5

Baûng 5. Thöïc traïng nôï ñoïng thueá cuûa hoä kinh doanh giai ñoaïn 2019 - 2021

Nguoàn: Ñoäi Nghieäp vuï - Quaûn lyù Thueá, Chi cuïc Thueá khu vöïc 5

TT Loaïi nôï ÑVT 2019 2020 2021

1 Toång thu ngaân saùch nhaø nöôùc Trieäu ñoàng 231.350 267.850 302.494

2 Toång nôï ñoïng ñeán cuoái naêm Trieäu ñoàng 113.670 54.490 22.790

Trong ñoù:

Nôï ñoïng hoä kinh doanh Trieäu ñoàng 1.688 1.010 1.854

3 Tyû leä nôï ñoïng so toång thu % 49,14 20,34 7,53

4 Tyû leä nôï so vôùi cuøng kyø naêm tröôùc % 91,86 47,94 41,82



2.4. Coâng taùc kieåm tra, giaùm saùt vaø xöû lyù vi
phaïm thueá ñoái vôùi hoä kinh doanh

Töø Baûng 6 cho thaáy, tyû leä hoä kinh doanh bò phaït
treân toång soá hoä ñang quaûn lyù kieåm tra, giaùm saùt
khoâng phaûi laø moät con soá lôùn, naêm 2020 tyû leä naøy
ñaõ giaûm ñaùng keå (2,86%) so vôùi naêm 2019, nhöng
ñeán naêm 2021, tyû leä naøy laïi taêng trôû laïi leân 3,45%
(taêng 0,59%) so vôùi naêm 2020. Trong ñoù, caùc hoä bò
phaït chuû yeáu laø caùc hoä coù ñôn xin taïm ngöøng hoaëc
nghæ kinh doanh nhöng thöïc teá vaãn kinh doanh vaø
hoä kinh doanh keâ khai khoâng ñuùng ngaønh ngheà, tyû
leä thueá suaát khi keâ khai quyeát toaùn hoùa ñôn vôùi
Chi cuïc Thueá nhaèm noäp soá thueá thaáp hôn thöïc teá
kinh doanh. 

Chi cuïc Thueá caàn xem xeùt laïi töø keát quaû naøy ñeå
ñaåy maïnh coâng taùc kieåm tra giaùm saùt coù troïng
taâm, trong ñieåm. Taäp trung vaøo nhöõng ngaønh ngheà
deã xaåy ra thaát thu thueá, nhö: kinh doanh vaän taûi,
vaõng lai, nhaø thaàu xaây döïng tö nhaân vaø ñaëc bieät laø
kinh doanh thöông maïi ñieän töû.

2.5. Coâng taùc mieãn, giaûm thueá hoä kinh doanh
Qua Baûng 7, soá löôït hoä ngöøng nghæ kinh doanh

vaø soá thueá xin mieãn, giaûm ñeàu coù xu höôùng taêng
qua töøng naêm, bình quaân soá löôït hoä xin mieãn giaûm
taêng 17,69%/naêm vaø soá tieàn thueá ñeà nghò mieãn,

giaûm taêng 27,92%/naêm trong giai ñoaïn 2019 -
2021. Nguyeân nhaân chuû yeáu laø do dieãn bieán phöùc
taïp cuûa dòch Covid - 19 khieán hoaït ñoäng kinh
doanh nhìn chung cuûa caùc hoä ñeàu bò aûnh höôûng
cuøng vôùi ñoù moät soá taùc ñoäng nhoû khaùc nhö bieán
ñoåi khí haäu, beänh dòch ôû ñoäng vaät vaø caây troàng
cuõng laøm aûnh höôûng ñeán hoaït ñoäng troàng troït chaên
nuoâi cuûa caùc hoä kinh doanh treân ñòa baøn huyeän
Laáp Voø vaø huyeän Lai Vung, tænh Ñoàng Thaùp. 

4. giaûi phaùp taêng cöôøng quaûn lyù thueá khoaùn
ñoái vôùi hoä kinh doanh taïi Chi cuïc Thueá khu vöïc
5, tænh ñoàng Thaùp 

Thöù nhaát, ñaåy maïnh coâng taùc tuyeân truyeàn, hoã
trôï ngöôøi noäp thueá trong thôøi gian laäp soå boä thueá
khoaùn.

Chuù troïng trong coâng taùc tuyeân truyeàn döôùi
nhieàu hình thöùc, nhö: taäp huaán, ñoái thoaïi, tö vaán
tröïc tieáp, qua ñieän thoaïi, hoaëc traû lôøi baèng coâng
vaên; phoái hôïp tuyeân truyeàn treân caùc phöông tieän
thoâng tin ñaïi chuùng; xuaát baûn caùc aán phaåm döôùi
daïng caùc caâu hoûi nhoû, caùc tình huoáng cuï theå.

Phaùt trieån theâm caùc keânh hoã trôï môùi nhö: trao
ñoåi toïa ñaøm theo chuyeân ñeà, hoã trôï qua trao ñoåi thö
ñieän töû, qua caùc dieãn ñaøn treân website ngaønh Thueá.

Thöù hai, naâng cao coâng taùc keâ khai, ñaêng kyù thueá.
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Baûng 6. Tình hình kieåm tra thueá hoä kinh doanh giai ñoaïn 2019 - 2021

Nguoàn: Ñoäi Nghieäp vuï - Quaûn lyù Thueá, Chi cuïc Thueá khu vöïc 5

Chæ tieâu ÑVT Naêm 2019 Naêm 2020 Naêm 2021

Soá HKD kieåm tra, giaùm saùt  Hoä 2.248 2.583 2.837

Soá HKD bò phaït Hoä 114 74 98

Tæ leä HKD bò phaït/soá HKD kieåm tra, giaùm saùt   % 5,07 2,86 3,45

Baûng 7. coâng taùc mieãn, giaûm thueá cho hoä coù ñôn nghæ kinh doanh giai ñoaïn 2019 - 2021

Nguoàn: Ñoäi Nghieäp vuï - Quaûn lyù Thueá, Chi cuïc Thueá khu vöïc 5

Chæ tieâu ÑVT 2019 2020 2021 TTBQ (%)

Soá löôït hoä ñeà nghò mieãn, giaûm thueá Hoä 2.404 2.830 3.330 17,69

Soá löôït hoä ñöôïc mieãn, giaûm Hoä 2.404 2.830 3.330 17,69

Tyû leä ñöôïc mieãn giaûm treân soá ñôn ñeà nghò % 100 100 100 -

Tieàn thueá ñeà nghò mieãn, giaûm Trieäu ñoàng 700 912,5 1.145 27,92
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- Tieáp tuïc thöïc hieän moät cöûa lieân thoâng trong
caáp Giaáy chöùng nhaän ñaêng kyù kinh doanh vaø Giaáy
chöùng nhaän ñaêng kyù thueá. Thöôøng xuyeân phoái hôïp
raø soaùt, ñoái chieáu coâng taùc caáp pheùp kinh doanh
vaø coâng taùc caáp maõ soá thueá ñeå kòp thôøi phaùt hieän
cheânh leäch, chaán chænh coâng taùc quaûn lyù.

- Phoái hôïp chaët cheõ vôùi Phoøng Taøi chính, caùc
ngaønh chöùc naêng coù lieân quan vaø UÛy ban nhaân daân
caùc xaõ ñeå raø soaùt, naém baét kòp thôøi caùc hoä môùi
kinh doanh ñeå ñoân ñoác ñöa heát caùc hoä ñang kinh
doanh vaøo laäp boä.

- Taêng cöôøng kieåm tra ñoái vôùi nhöõng hoä nghæ
kinh doanh, xöû lyù nghieâm caùc tröôøng hôïp “nghæ
giaû”. 

Thöù ba, ñieàu chænh coâng taùc xaùc ñònh doanh thu
vaø soá thueá phaûi noäp.

- Xaây döïng cô sôû döõ lieäu, tích hôïp toaøn boä
thoâng tin lieân quan veà hoä kinh doanh, laøm cô sôû
cho vieäc khaûo saùt aán ñònh doanh thu saùt vôùi thöïc
teá. Theo doõi, giaùm saùt thay ñoåi doanh thu cuûa hoä
kinh doanh khi coù bieán ñoäng veà giaù caû haøng hoùa.
Kòp thôøi ñieàu chænh doanh thu khoaùn  saùt vôùi bieân
ñoä bieán ñoäng thöïc teá giaù caû haøng hoùa trong hoaït
ñoäng saûn xuaát - kinh doanh. 

- Khuyeán khích ngöôøi daân khi mua haøng thanh
toaùn khoâng duøng tieàn maët maø thoâng qua giao dòch
ñieän töû nhö chuyeån khoaûn qua Internet banking
nhaèm haïn cheá söû duïng tieàn maët, ñoàng thôøi nhaéc
nhôû hoï laáy hoùa ñôn moãi khi mua haøng. Töøng böôùc
hoã trôï hoä kinh doanh thöïc hieän soå saùch keá toaùn,
haïch toaùn hoùa ñôn chöùng töø ñeå chuyeån daàn sang
aùp duïng phöông phaùp keâ khai thueá, ñaùp öùng theo
xu theá ngaøy caøng hieän ñaïi hoùa hieän nay.

Thöù tö, taêng cöôøng ñoân ñoác vaø toå chöùc coâng taùc
thu noäp thueá.

Tieáp tuïc trieån khai cung caáp caùc dòch vuï ñieän töû
cho 100% ngöôøi noäp thueá treân ñòa baøn noäp thueá
ñieän töû thoâng qua môû roäng öùng duïng eTax treân
neàn taûng web sang öùng duïng eTax treân neàn taûng
thieát bò di ñoäng cho ngöôøi noäp thueá laø caù nhaân, hoä
kinh doanh taïo thuaän lôïi nhaän thoâng baùo thueá, noäp
thueá ñieän töû thoâng qua lieân keát vôùi taøi khoaûn ngaân
haøng vaø söû duïng caùc tieän ích khaùc.

Thöù naêm, naâng cao hieäu quaû coâng taùc quaûn lyù
nôï thueá hoä kinh doanh.

Caùn boä thueá caàn phaûi ñoân ñoác thöôøng xuyeân ñeå
caùc hoä noäp thueá ñuùng haïn, traùnh hieän töôïng daây
döa tieàn thueá, thu döùt ñieåm soá thueá phaûi noäp haøng
thaùng. Tích cöïc raø soaùt ñoái chieáu phaân loaïi tìm
hieåu nguyeân nhaân cuï theå cuûa töøng tröôøng hôïp nôï
thueá ñeå coù phöông phaùp, keá hoaïch vaän ñoäng thu
nôï phuø hôïp.

Ñaåy maïnh coâng taùc xöû lyù cöôõng cheá nôï thueá
theo quy trình, ñaêng taûi coâng khai treân caùc phöông
tieän thoâng tin ñaïi chuùng nhöõng tröôøng hôïp nôï thueá
daây döa keùo daøi; Kieân quyeát thöïc hieän caùc böôùc
cöôõng cheá nôï thueá gaén traùch nhieäm cuûa töøng caùn
boä thueá, treân cô sôû ñoù coù cheá ñoä khen thöôûng, kyù
luaät coâng baèng vôùi töøng caùn boä thueá trong coâng
taùc xöû lyù nôï.

Thöù saùu, taêng cöôøng coâng taùc kieåm tra, giaùm

saùt vaø xöû lyù vi phaïm thueá ñoái vôùi hoä kinh doanh.

Keát hôïp ñoàng boä vaø haøi hoøa caùc bieän phaùp
thanh tra kieåm tra, khaûo saùt vaän ñoäng, tuyeân
truyeàn ñaáu tranh ñeå ngöôøi noäp thueá töï giaùc keâ khai
doanh thu saùt vôùi thöïc teá. Ñoái chieáu cô sôû döõ lieäu
cuûa ngaønh vôùi thöïc teá quaûn lyù soá hoä kinh doanh
treân ñòa baøn, laäp danh saùch ngöôøi noäp thueá coù daáu
hieäu ruûi ro laøm caên cöù ñeå kieåm tra troïng taâm,
troïng ñieåm. 

5. keát luaän
Nghieân cöùu cuûa taùc giaû ñaõ heä thoáng hoùa caùc

vaán ñeà veà quaûn lyù thueá khoaùn ñoái vôùi hoä kinh
doanh, töø ñoù phaân tích ñaùnh giaù thöïc traïng coâng
taùc quaûn lyù thueá khoaùn ñoái vôùi hoä kinh doanh treân
ñòa baøn huyeän Laáp Voø vaø huyeän Lai Vung, tænh
Ñoàng Thaùp trong caùc naêm töø naêm 2019 ñeán naêm
2021 nhaèm ñaùnh giaù thaønh quaû ñaït ñöôïc, cuõng nhö
nhöõng vaán ñeà toàn taïi vaø caùc nguyeân nhaân. Treân cô
sôû ñoù, taùc giaû ñeà xuaát caùc giaûi phaùp nhaèm hoaøn
thieän coâng taùc quaûn lyù thueá khoaùn ñoái vôùi caùc hoä
kinh doanh treân ñòa baøn 2 huyeän taïi Chi cuïc Thueá
khu vöïc 5, trong ñoù chuù troïng vaøo vieäc ñaåy maïnh
coâng taùc tuyeân truyeàn, naâng cao coâng taùc keâ khai
ñaêng kyù thueá, ñieàu chænh laïi soá thu thueá phaûi noäp,
cuõng nhö ñoân ñoác vieäc noäp thueá cuûa caùc hoä keát
hôïp vôùi caùc bieän phaùp thanh kieåm tra vaø xöû lyù vi
phaïm vôùi caùc hoä coù haønh vi troán thueá, vi phaïm
phaùp luaät n
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AbSTrACT: 
This study examines the current household business presumptive tax management in Dong Thap

province, especially in the area managed by the 5 Regional Tax Department. The study presents
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