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1. ñaët vaán ñeà
Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt

laø doanh nghieäp ñöôïc ñaêng kyù kinh doanh laàn ñaàu
naêm 2016 taïi Thanh Hoùa, lónh vöïc hoaït ñoäng chính
laø xaây döïng giao thoâng, thuûy lôïi, daân duïng vaø haï
taàng quoác gia. Töø moät doanh nghieäp nhoû ñeán naêm
2022, soá löôïng CBCNV laøm vieäc daøi haïn cuûa Coâng
ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt laø 36
ngöôøi, trong ñoù khoái vaên phoøng laø 55,6%; coâng
nhaân/lao ñoäng tröïc tieáp 16 ngöôøi chieám 44,4%, chuû
yeáu laø kyõ sö vaø caùc nhaân vieân kyõ thuaät. Ngoaøi ra,
Coâng ty coù gaàn 100 lao ñoäng thôøi vuï theo coâng
trình. Doanh thu cuûa Coâng ty cuõng coù söï phaùt trieån
trong thôøi gian qua. Naêm 2020, doanh thu cuûa Coâng
ty laø 21,157 tyû ñoàng, taêng gaáp 1,3 laàn so vôùi naêm
2019. Naêm 2021, do aûnh höôûng bôûi dòch beänh, coâng
taùc tham gia ñaáu thaàu caùc coâng trình gaëp nhieàu khoù

khaên, doanh thu cuûa Coâng ty ñaõ bò giaûm so vôùi naêm
2020, Coâng ty ñaõ quaûn lyù chi phí toát, neân lôïi nhuaän
naêm 2021 ñaït 1,249 tyû ñoàng, taêng 1,5 laàn so vôùi
naêm 2020. Tuy nhieân, trong boái caûnh thò tröôøng coù
bieán ñoäng phöùc taïp, khoâng ñaûm baûo moät töông lai
beàn vöõng cho Coâng ty. Vì vaäy, Coâng ty caàn phaûi
xaây döïng chieán löôïc kinh doanh phuø hôïp ñeå chuû
ñoäng hôn trong vieäc giaûi quyeát caùc vaán ñeà caáp
baùch. Baøi vieát naøy taäp trung vaøo vieäc xaùc ñònh
chieán löôïc kinh doanh cho moät coâng ty nhoû vaø vöøa,
tröôøng hôïp nghieân cöùu taïi Coâng ty coå phaàn Taäp
ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Phöông phaùp nghieân cöùu ñöôïc söû duïng trong

nghieân cöùu chuû yeáu laø phöông phaùp nghieân cöùu
ñònh tính. Taùc giaû söû duïng caùc kyõ thuaät phaân tích
ma traän SWOT, ma traän GREAT.
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Phöông phaùp chuyeân gia ñöôïc söû duïng ñeå ñaùnh
giaù möùc ñoä quan troïng cuûa caùc yeáu toá ñeà xuaát
trong nghieân cöùu bao goàm caùc yeáu toá beân trong vaø
caùc yeáu toá beân ngoaøi.

Phöông phaùp phaân tích, toång hôïp döõ lieäu thöù
caáp töø nhöõng taøi lieäu baùo caùo cuûa Coâng ty coå phaàn
Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt, caùc baùo caùo tình
hình kinh teá - xaõ hoäi taïi ñòa phöông,...

3. Keát quaû nghieân cöùu
3.1. Keát quaû phaân tích moâi tröôøng kinh doanh

cuûa Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình

Phaùt

Phaân tích vó moâ vaø vi moâ caùc yeáu toá, cô hoäi vaø
thaùch thöùc cuûa Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây

döïng Bình Phaùt ñeå xem xeùt vaø ñaùnh giaù möùc ñoä
aûnh höôûng cuûa caùc nhaân toá naøy ñeán chieán löôïc
kinh doanh cuûa Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây
döïng Bình Phaùt. (Baûng 1)

3.2. Keát quaû phaân tích ñieåm maïnh ñieåm yeáu

cuûa Coâng ty

Ñieåm maïnh, ñieåm yeáu cuûa Coâng ty coå phaàn
Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt ñöôïc theå hieän theo
Baûng 2.

3.3. Ñeà xuaát chieán löôïc kinh doanh cuûa Coâng

ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt trong

thôøi gian tôùi

Thoâng qua ma traän phaân tích SWOT cuûa Coâng
ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt (Sô ñoà 1)

kinh doanh
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CÔ HOÄI THAÙCH THÖÙC

- Moâi tröôøng chính trò oån ñònh taïo cô hoäi cho hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh
doanh phaùt trieån beàn vöõng.
- Ñòa phöông coù toác ñoä taêng tröôûng kinh teá cao.
- Chính quyeàn ñòa phöông taïo ñieàu kieän cho caùc DN phaùt trieån kinh teá,
nhieàu cô hoäi ñaàu tö cho coâng nghieäp, naêng löôïng vaø cô sôû haï taàng. 
- Cô hoäi tieáp caän vôùi khoa hoïc coâng ngheä hieän ñaïi giuùp doanh nghieäp
coù nhieàu phöông aùn vaø löïa choïn trong vieäc thieát keá, thi coâng...
- Nhu caàu xaây döïng caùc coâng trình giao thoâng, thuûy lôïi vaø haï taàng noâng
thoân taêng leân haøng naêm.

- Moâi tröôøng phaùp lyù trong nöôùc chöa coù cô hoäi
phaùt trieån beàn vöõng hoaøn thieän; moâi tröôøng
chính saùch coù hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh.
ñaõ thay ñoåi.
- Söï bieán ñoäng cuûa neàn kinh teá theá giôùi do aûnh
höôûng bôûi dòch Covid-19, laïm phaùt daãn ñeán chi
phí ñaàu tö xaây döïng taêng cao. 
-  Nhieàu ñoái thuû caïnh tranh lôùn treân thò tröôøng
- Nguoàn nhaân löïc chaát löôïng cao khan hieám, chi
phí nhaân löïc taêng

Baûng 1. Toång hôïp cô hoäi vaø thaùch thöùc cuûa Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt

Nguoàn: Toång hôïp cuûa taùc giaû

ÑIEÅM MAÏNH ÑIEÅM YEÁU

1. Saûn phaåm cuûa Coâng ty luoân ñaït chaát löôïng, tieán
ñoä thi coâng ñaùp öùng nhu caàu cuûa khaùch haøng.
2. Coâng ty coù boä maùy laõnh ñaïo naêng ñoäng.
3. Coâng ty ñaõ xaây döïng ñöôïc nguoàn nhaân löïc ña
daïng, kyõ thuaät vieân laønh ngheà, giaøu kinh nghieäm,
coù traùch nhieäm cao trong coâng vieäc.
4 Tình hình quaûn lyù vaø taøi chính an toaøn thanh
khoaûn, söû duïng voán hieäu quaû
5. Xaây döïng neàn taûng vaên hoùa doanh nghieäp toát

1. Thò phaàn coøn thaáp, caàn môû roäng thò phaàn, chieám lónh coâng trình
lôùn hôn.
2. Coâng taùc nghieân cöùu, öùng duïng coâng ngheä thoâng tin trong coâng
taùc quaûn lyù, ñieàu haønh chöa ñöôïc ñoàng boä, kòp thôøi.
3. Naêng löïc maùy moùc thieát bò coøn haïn cheá, chöa coù maùy moùc thieát bò
ñoàng boä, hieän ñaïi.
4. Coâng ty chöa xaây döïng ñöôïc thöông hieäu maïnh treân thò tröôøng 
5. Chöa coù maïng löôùi tieáp thò phuø hôïp ñeå quaûng baù hình aûnh thöông
hieäu coâng ty nhaèm thu huùt khaùch haøng.
6. Caùc quy ñònh, quy trình giaùm saùt, quaûn lyù coøn moät soá baát caäp 

Baûng 2. Baûng phaân tích ñieåm maïnh, ñieåm yeáu cuûa Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt

Nguoàn: Toång hôïp cuûa taùc giaû
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ñeå tìm ra nhöõng lôïi theá cuûa Coâng ty, nhaèm xaây
döïng chieán löôïc phuø hôïp cuï theå caùc phöông aùn
chieán löôïc cho Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây
döïng Bình Phaùt nhö sau:

Chieán löôïc 1: Chieán löôïc khaùc bieät hoùa saûn
phaåm. Chieán löôïc naøy ñöôïc thöïc hieän chuù troïng
ñeán chaát löôïng saûn phaåm, öùng duïng caùc giaûi phaùp
coâng ngheä, maùy moùc thieát bò cuøng vôùi chuû ñoäng
nguoàn nhaân löïc chaát löôïng vaø quy trình thöïc hieän
ñoàng boä. Coâng ty luoân thi coâng vöôït tieán ñoä, an
toaøn, chaát löôïng hieäu quaû cao.

Chieán löôïc 2: Chieán löôïc taäp trung khai thaùc thò
phaàn hieän coù. Döïa treân nhöõng lôïi theá, uy tín, söï
saün coù vaø loøng tin cuûa caùc ñoái taùc truyeàn thoáng.
Caûi tieán saûn phaåm ñeå ñaùp öùng nhu caàu cuûa caùc ñoái
taùc truyeàn thoáng, ñoái taùc quen thuoäc, chieán löôïc
cuûa Coâng ty.

Chieán löôïc 3: Chieán löôïc taäp trung vaøo chi phí
thaáp. Ñeà xuaát giaûi phaùp toái öu vaø bieän phaùp, aùp
duïng coâng ngheä môùi, khoa hoïc coâng ngheä phuø hôïp
vôùi töøng döï aùn saûn phaåm, tieát giaûm chi phí giaùn
tieáp, tieát kieäm nguoàn löïc ñeå haï giaù thaønh saûn
phaåm; ñaûm baûo tính caïnh tranh cuûa thò tröôøng.

Ñeå löïa choïn chieán löôïc cho Coâng ty, taùc giaû 
söû duïng moâ hình phaân tích GREAT, sau ñoù löïa
choïn chieán löôïc kinh doanh toái öu cho Coâng ty.
(Baûng 3)

Baûng keát quaû ñaùnh giaù phaân tích caùc chieán löôïc

(Baûng 3) cho thaáy: Chieán löôïc kinh doanh toát nhaát
cuûa Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình
Phaùt laø Chieán löôïc 1 vaø Chieán löôïc 2. Ñieàu naøy
cho thaáy Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng
Bình Phaùt coù laõi nhôø thi coâng caùc coâng trình ñaûm
baûo tieán ñoä, chaát löôïng, hieäu quaû cao. Beân caïnh
ñoù, ñôn vò ñaõ ñöôïc caùc ñoái taùc truyeàn thoáng giuùp
ñôõ, ñaùnh giaù cao.

Töø keát quaû phaân tích GREAT cho thaáy chieán
löôïc 1 laø toái öu nhaát trong 2 chieán löôïc, bôûi söùc huùt
lôùn töø saûn phaåm môùi, taïo theá ñoäc quyeàn treân thò
tröôøng, chaát löôïng saûn phaåm toát nhaát laøm thay ñoåi
tích cöïc trong maét ñoái taùc, khaùch haøng tieàm naêng
seõ löïa choïn saûn phaåm cho coâng trình cuûa hoï, goùp
phaàn vaøo vieäc naâng cao keát quaû kinh doanh cuûa
Coâng ty. 

4. giaûi phaùp trieån khai thöïc hieän chieán löôïc
kinh doanh cuûa coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn xaây
döïng bình Phaùt

4.1. Nhoùm giaûi phaùp thöïc hieän chieán löôïc 1 

Trong chieán löôïc naøy, caùc ñieåm maïnh cuûa
Coâng ty seõ ñöôïc söû duïng ñeå giaûm thieåu caùc moái
nguy haïi töø beân ngoaøi, cuï theå nhö: taäp trung vaøo
thò tröôøng xaây döïng ñöôøng giao thoâng, thuûy lôïi, haï
taàng phuïc vuï noâng thoân môùi. Khaùch haøng laø ngöôøi
ñem laïi lôïi nhuaän cho doanh nghieäp, bôûi vaäy phaûi
coù caùc chính saùch, chuû tröông, chieán löôïc laøm 
haøi loøng vaø giöõ vöõng loøng tin cuûa hoï ñoái vôùi Coâng

kinh doanh
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STT Tieâu chí Troïng soá
Chieán löôïc 1 Chieán löôïc 2 Chieán löôïc 3

Ñieåm soá Tích soá Ñieåm soá Tích soá Ñieåm soá Tích soá

1 Lôïi ích (G) 0,3 5 1,5 5 1,5 2 0,6

2 Ruûi ro (R) 0,15 3 0,45 4 0,6 3 0,45

3 Chi phí (E) 0,2 4 0,8 3 0,6 3 0,6

4 Khaû thi (A) 0,25 5 1,25 4 1,0 4 1,0

5 Thôøi gian (T) 0,1 4 0,4 3 0,3 4 0,4

Toång soá 1,00 4,4 4 3,05

Baûng 3. Ñaùnh giaù chieán löôïc

Nguoàn: Toång hôïp cuûa taùc giaû
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ty, nhaèm ñoái phoù vôùi söï caïnh tranh gay gaét veà 
chaát löôïng coâng trình, dòch vuï vaø quaûng baù thöông
hieäu.

Coâng ty coù theå aùp duïng nhaèm naâng cao vaø khaùc
bieät hoùa dòch vuï khaùch haøng chính laø nhöõng giaûi
phaùp ñoåi môùi vaø naâng cao dòch vuï chaêm soùc khaùch
haøng tröôùc vaø sau khi hoaøn thaønh coâng trình, cheá
ñoä baûo trì vaø baûo döôõng, cuõng nhö thöôøng xuyeân
khaûo saùt möùc ñoä thoûa maõn cuûa khaùch haøng. 

4.2. Nhoùm giaûi phaùp thöïc hieän chieán löôïc 2

Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt
ñaõ giaønh ñöôïc thò phaàn ñaùng keå trong lónh vöïc xaây
laép caùc coâng trình phía Taây tænh Thanh Hoùa. Ñeå
giöõ vöõng vaø phaùt trieån thò phaàn xaây döïng vôùi caùc
ñoái taùc hieän coù, Coâng ty caàn ñaûm baûo uy tín veà
chaát löôïng saûn phaåm ñoái vôùi khaùch haøng. Coâng ty
caàn taäp trung xaây döïng vaø phaùt trieån thöông hieäu.
Ngoaøi ra, phaûi thöôøng xuyeân öùng duïng khoa hoïc
coâng ngheä cao. Naêng löïc thi coâng giaûm chi phí
quaûn lyù, taïo söï caïnh tranh vôùi caùc ñoái thuû.

Thaønh laäp Nhoùm Giaûi phaùp Marketing nhaèm
quaûng baù hình aûnh, vò theá vaø uy tín cuûa Coâng ty 
coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt vôùi caùc 
ñoái taùc. 

Coâng ty coù theå keát hôïp vôùi caùc nhaø phaân phoái

nguyeân vaät lieäu ñeå trieån khai caùc hoaït ñoäng taïo
döïng thöông hieäu, ñöa hình aûnh Coâng ty tôùi nhieàu
ñoái töôïng khaùch haøng ôû caùc hình thöùc coâng trình
xaây döïng. 

Thaønh laäp caùc boä phaän chuyeân traùch ñeå thöïc
hieän coâng taùc söûa chöõa, baûo döôõng coâng trình. Boä
phaän naøy seõ tích cöïc trieån khai coâng vieäc cuûa
mình, ñeå giuùp khaùch haøng caûm thaáy thoaûi maùi vaø
luoân coù taùc phong thoaûi maùi laø quy trình, caùch thöïc
hieän chuyeân nghieäp vaø hieäu quaû.

Hoaøn thieän quy trình quaûn lyù, ñieàu haønh vaø
kieåm soaùt taát caû caùc khaâu trong quaù trình thi coâng;
giaûm thieåu chi phí quaûn lyù, naâng cao chaát löôïng thò
tröôøng, ruùt ngaén tieán ñoä, ñaûm baûo hieäu quaû cho
khaùch haøng.

5. Keát luaän
Vieäc nghieân cöùu chieán löôïc kinh doanh chæ giôùi

haïn trong lónh vöïc xaây döïng vaø löïa choïn xaây döïng
thi coâng caùc coâng trình giao thoâng, thuûy lôïi, caùc
coâng trình haï taàng cuï theå taïi Coâng ty coå phaàn Taäp
ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt. Trong giôùi haïn nghieân
cöùu, taùc giaû ñaõ phaân tích moâi tröôøng vaät chaát cuûa
Coâng ty coå phaàn Taäp ñoaøn Xaây döïng Bình Phaùt,
ñeà ra chieán löôïc, giaûi phaùp thöïc hieän chieán löôïc
trong giai ñoaïn 2023 - 2025 n

taïp chí coâng thöông
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business strategies. This study uses the SWOT matrix and GREAT matrix methods to analyze
Binh Phat Construction Group Joint Stock Company in order to find out suitable business
strategies for the company. 
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