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1. ñaët vaán ñeà
Chuyeån ñoåi töø hoä kinh doanh caù theå leân doanh

nghieäp laø moät nhu caàu taát yeáu khi kinh teá - xaõ hoäi
phaùt trieån beân caïnh yeáu toá khôûi nghieäp ôû caùc
doanh nghieäp thaønh laäp môùi. Haønh vi aáy xuaát phaùt
töø nhu caàu thöïc tieãn, ñaëc bieät laø ñoái vôùi Ninh

Thuaän - moät tænh nhoû vôùi cô caáu kinh teá chuû yeáu laø
noâng nghieäp. 

Vôùi quy moâ leân ñeán gaàn 40 ngaøn hoä saûn xuaát-
kinh doanh (SX-KD) caù theå, khoâng theå phuû nhaän
raèng hoä kinh doanh caù theå ñang giöõ moät vai troø truï
coät, ñoùng goùp lôùn vaøo vieäc taïo coâng aên vieäc laøm cho
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TOÙM TAÉT:
Nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh

nghieäp treân ñòa baøn tænh Ninh Thuaän nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi töø
hoä kinh doanh caù theå leân doanh nghieäp. Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp choïn maãu thuaän tieän vôùi
300 phieáu caâu hoûi khaûo saùt sau thu ñöôïc 269 baûng caâu hoûi hoài ñaùp, trong ñoù coù 57 phieáu traû lôøi
khoâng hôïp leä ñöôïc loaïi ra. Soá phieáu traû lôøi hôïp leä cuoái cuøng ñöôïc söû duïng cho quaù trình phaân tích soá
lieäu laø 212 ñeå ñaùnh giaù thang ño thoâng qua heä soá tin caäy Cronbachs Alpha, phaân tích nhaân toá khaùm
phaù EFA, phaân tích hoài quy tuyeán tính, kieåm ñònh caùc giaû thuyeát. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy coù 5
yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh mua saém tröïc tuyeán cuûa ngöôøi tieâu duøng taïi Ñoàng Nai laø: “Trình
ñoä naêng löïc quaûn lyù cuûa chuû hoä”, “Moâi tröôøng kinh doanh”, “Moâi tröôøng vaên hoùa”, “Khaû naêng tieáp
caän voán tính duïng”, “Chính saùch hoã trôï, öu ñaõi cuûa nhaø nöôùc”. Qua keát quaû nghieân cöùu, taùc giaû ñeà
xuaát caùc haøm yù chính saùch giuùp caùc cô quan ban ngaønh coù caùc chính saùc hoã trôï khuyeán khích chuyeån
ñoåi töø hoä kinh doanh caù theå leân doanh nghieäp, hoã trôï caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû, giuùp phaùt trieån
kinh teá tö nhaân taïi tænh Ninh Thuaän.
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lao ñoäng xaõ hoäi tænh Ninh Thuaän, maø coøn ñoùng goùp
vaøo ngaân saùch nhaø nöôùc moät tæ troïng ñaùng keå, cuõng
nhö cung caáp caùc dòch vuï cho neàn kinh teá tænh nhaø.
Ñaây cuõng laø löïc löôïng quan troïng ñeå phaùt trieån
nhöõng hoä caù theå coù nguoàn löïc sang thaønh laäp DN
trong nhöõng naêm tieáp theo. (Theo Cuïc Thoáng keâ
tænh Ninh Thuaän naêm 2020).

Vì vaäy, ñeå hoä kinh doanh caù theå phaùt trieån ñeå
môû roäng quy moâ, ñaåy nhanh ñoåi môùi coâng ngheä,
naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng SX-KD ñeå tieán tôùi
thaønh laäp DN vaø ñoùng goùp quan troïng cho phaùt
trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa tænh Ninh Thuaän. Ñeà taøi
“Phaân tích caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
chuyeån ñoåi töø hoä kinh doanh caù theå leân doanh
nghieäp treân ñòa baøn tænh Ninh Thuaän nhaèm nghieân
cöùu caùc yeáu toá taùc ñoäng ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi
leân doanh nghieäp cuûa caùc hoä kinh doanh treân ñòa
baøn Tænh.

2. noäi dung
2.1. Chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh

nghieäp
Taïi Vieät Nam, hoä SX-KD caù theå ñöôïc hieåu nhö

sau: do moät caù nhaân laø coâng daân Vieät Nam hoaëc
moät nhoùm ngöôøi hoaëc moät hoä gia ñình laøm chuû,
chæ ñöôïc ñaêng kí kinh doanh taïi moät ñòa ñieåm, söû
duïng khoâng quaù 10 lao ñoäng, khoâng coù con daáu
rieâng vaø khoâng chòu traùch nhieäm baèng toaøn boä taøi
saûn cuûa mình ñoái vôùi hoaït ñoäng kinh doanh. (Ñieàu
49 Nghò ñònh soá 43/2010/NÑ-CP ngaøy 15/4/2010
cuûa Chính phuû). 

Doanh nghieäp laø moät toå chöùc kinh teá, coù taøi saûn
vaø teân rieâng, coù truï sôû giao dòch oån ñònh, ñöôïc caáp
giaáy ñaêng kyù kinh doanh theo quy ñònh cuûa phaùp
luaät ñeå thöïc hieän caùc hoaït ñoäng kinh doanh treân
thò tröôøng. (Theo muïc 7, ñieàu 1, chöông 1 Luaät
Doanh nghieäp naêm 2014). Quaù trình kinh doanh
thöïc hieän moät caùch lieân tuïc, moät soá hoaëc taát caû caùc
coâng ñoaïn cuûa quaù trình ñaàu tö, töø saûn xuaát ñeán
tieâu thuï saûn phaåm hoaëc cung öùng dòch vuï hoaëc
cung öùng dòch vuï treân thò tröôøng nhaèm sinh lôïi.
Nhö vaäy, doanh nghieäp laø toå chöùc kinh teá vò lôïi,
maëc duø moät soá doanh nghieäp hoaët ñoäng khoâng
hoaøn toaøn vì muïc tieâu lôïi nhuaän. 

Theo töø ñieån Oxford, haønh vi laø moät chuoãi caùc
haønh ñoäng laëp ñi laëp laïi hay haønh vi laø caùch öùng

xöû cuûa con ngöôøi ñoái vôùi moät söï kieän, söï vaät, hieän
töôïng trong moät hoaøn caûnh, tình huoáng cuï theå, noù
ñöôïc theå hieän baèng lôøi noùi, cöû chæ, haønh ñoäng nhaát
ñònh. Coù 3 nhaân toá aûnh höôûng ñeán döï ñònh cuûa moät
caù nhaân ñoù laø: (1) Thaùi ñoä veà haønh vi laø ñaùnh giaù
tích cöïc hay tieâu cöïc haønh vi thöïc hieän; (2) Chuaån
chuû quan laø aûnh höôûng cuûa xaõ hoäi, ñeà caäp ñeán söùc
eùp cuûa xaõ hoäi ñöôïc caûm nhaän ñeå thöïc hieän hay
khoâng thöïc hieän haønh vi vaø (3) Kieåm soaùt haønh vi
caûm nhaän phaûn aùnh vieäc deã daøng hay khoù khaên
khi thöïc hieän haønh vi, ñieàu naøy phuï thuoäc vaøo söï
saün coù cuûa caùc nguoàn löïc vaø caùc cô hoäi thöïc hieän
haønh vi. (Arbiana Govori vaø coäng söï, 2013). Haønh
vi laø xöû söï cuûa moät con ngöôøi trong moät hoaøn caûnh
cuï theå, bieåu hieän ra beân ngoaøi thoâng qua lôøi noùi,
cöû chæ, vieâc laøm nhaát ñònh. (Sheldon, 1995) Quyeát
ñònh laø thöïc hieän moät haønh ñoäng cuï theå naøo ñoù.
Chuyeån ñoåi laø ñoåi töø daïng naøy sang daïng khaùc.
Nhö vaäy, yù ñònh chuyeån ñoåi töø hoä SX-KD caù theå
leân doanh nghieäp laø hoä coù yù muoán chuyeån ñoåi töø
loaïi hình hoï ñang sôû höõu laø hoä SX-KD caù theå sang
loaïi hình doanh nghieäp.

2.2. Moâ hình lyù thuyeát ñeà xuaát
Trong nghieân cöùu veà nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh

höôûng ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi töø hoä kinh doanh
caù theå treân doanh nghieâp treân ñòa baøn tænh Ninh
Thuaän, coù nhieàu nghieân cöùu lieân quan trong vaø
ngoaøi nöôùc. Cuï theå, Oliveira (2007) ñaõ thaûo luaän veà
lyù thuyeát vaø moâ hình ra quyeát ñònh duy lyù (Rational)
vaø ra quyeát ñònh döïa treân taâm lyù (Psycological).
Caùc lyù thuyeát Attribution, lyù thuyeát Schema, lyù
thuyeát Vieãn caûnh (Prospect), lyù thuyeát Khoâng chaéc
chaén (Ambugity theory), lyù thuyeát Troø chôi (Game
theory) vaø lyù thuyeát Lôïi ích kyø voïng (Expected
Utility theory) ñöôïc thaûo luaän trong nghieân cöùu
naøy. Beân caïnh ñoù, khaùi nieäm Vaên hoùa cuõng ñöôïc
nhaéc laïi vaø moái quan heä giöõa vaên hoùa vaø vieäc ra
quyeát ñònh cuõng ñöôïc laøm roõ. Nhieàu toå chöùc ñaõ aùp
duïng moâ hình Vaên hoùa - Ñaïo ñöùc ñeå ra quyeát ñònh
(Cutural - Ethical Model). Nhieàu lónh vöïc tri thöùc
cuûa con ngöôøi ñaõ nghieân cöùu saâu veà lyù thuyeát ra
quyeát ñònh.

Theo Leâ Thaønh Nam, (2019) nghieân cöùu naøy ñaõ
tìm ra ñöôïc 5 nhaân toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh nghieäp

taïp chí coâng thöông
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treân ñòa baøn tænh Traø Vinh laø: (1) Ngaønh ngheà hoaït
ñoäng, (2) Thôøi gian hoaït ñoäng, (3) khoù khaên tieáp
caän voán vay, (4) Doanh thu bình quaân naêm, (5) Moâi
tröôøng kinh doanh.

Theo Leâ Tuaán Maõnh, (2021), “Nhaân toá aûnh
höôûng ñeán quyeát ñònh thaønh laäp doanh nghieäp cuûa
caùc hoä kinh doanh treân ñòa baøn tænh Vónh Long keát
quaû ñaõ tìm ra 10 nhaân toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
chuyeån ñoåi töø hoä kinh doanh caù theå leân doanh
nghieäp treân ñòa baøn tænh Vónh Long laø: (1) Naêm
Hoaït ñoäng, (2) Lónh vöïc Hoaït ñoäng, (3) Soá Lao
ñoäng, (4) Quan heä xaõ hoäi, (5) Chuaån möïc, (6) Trình
ñoä chuû hoä, (7) Doanh thu, (8) Taøi saûn, (9) Theå cheá,
(10) Khaû naêng töï chuû.

Giaû thuyeát H1: Hoã trôï cuûa nhaø nöôùc: Moâi
tröôøng kinh teá bao goàm caùc yeáu toá beân ngoaøi trong
thò tröôøng kinh doanh vaø neàn kinh teá ngoaøi nöôùc
coù theå taùc ñoäng ñeán doanh nghieäp. Moâi tröôøng
kinh teá ñöôïc chia thaønh moâi tröôøng vi moâ, moâi
tröôøng taùc ñoäng ñeán vieäc ra quyeát ñònh kinh doanh
cuûa moät nhoùm doanh nghieäp, khaùch haøng vaø moâi
tröôøng vó moâ, taùc ñoäng ñeán toaøn boä moät neàn kinh
teá vaø toaøn boä caùc thaønh phaàn caáu thaønh. Coù nhieàu
yeáu toá kinh teá ñoùng vai troø nhö nhöõng taùc nhaân töø
beân ngoaøi leân hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh
nghieäp vaø doanh nghieäp ít coù khaû naêng kieåm soaùt
nhöõng yeáu toá naøy.

Giaû thuyeát H2: Moâi tröôøng kinh doanh, laø thò
tröôøng taïi ñòa phöông vaø nhöõng chính saùch hoã trôï
cuûa nhaø nöôùc ñoái vôùi hoä kinh doanh caù theå, taïo
ñieàu kieän thuaän lôïi ñeå caùc hoä SX-KD caù theå saûn
xuaát kinh doanh phaùt trieån theo höôùng beàn vöõng,
goùp phaàn taïo moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi ñeå
caùc hoä SXKD.

Giaû thuyeát H3: Moâi tröôøng vaên hoùa hay moâi
tröôøng nhaân vaên ñöôïc taïo neân bôûi söï “taùc ñoäng cuûa
con ngöôøi tôùi con ngöôøi” vaø “toå chöùc xaõ hoäi cuûa
chuùng ta”, coøn söï taùc ñoäng cuûa con ngöôøi vôùi töï
nhieân cuõng nhö saûn phaåm töø neàn coâng nghieäp
ñöông nhieân ñaõ coù vaø phaûi coù.

Giaû thuyeát H4: Trình ñoä quaûn lyù cuûa chuû hoä laø
taäp hôïp nhöõng tri thöùc coù tính chaát caûm tính yeáu khaû
naêng ñieàu haønh cô sôû kinh doanh, ñöôïc tích luõy
thoâng qua quaù trình hôn ñoäng kinh doanh cuûa chuû
hoä kinh doanh. Naêng löïc quaûn lyù: laø khaû naêng ñaùp

öùng ñöôïc yeâu caàu veà quaûn lyù cô sôû kinh doanh
thoâng qua vieäc öùng duïng kieán thöùc, kyõ naêng caàn
thieát vaøo quaûn lyù, ñieàu haønh hoä kinh doanh sau khi
chuyeån ñoåi thaønh doanh nghieäp.

Giaû thuyeát H5: Khaû naêng tieáp caän voán vay: Möùc
ñoä caïnh tranh tieáp caän taøi chính laø ñieàu thieát yeáu ñeå
doanh nghieäp vöøa thuaän lôïi ñeå phaùt trieån. Tuy
nhieân, caùc DNNVV ôû caùc nöôùc ñang phaùt trieån phaûi
ñoái maët vôùi nhieàu raøo caûn veà taøi chính. Caùc raøo caûn
maø caùc DNVVN phaûi ñoái maët nhö: chi phí phaùt
haønh cao, yeâu caàu veà taøi saûn theá chaáp cao, vaø söï
thieáu saún loøng cuûa caùc ngaân haøng cho vay cho
doanh nghieäp vöøa vaø nhoû. 

2.3. Phöông phaùp nghieân cöùu vaø thieát keá thang
ño löôøng caùc khaùi nieäm nghieân cöùu

Thang ño Likert 5 ñieåm ñöôïc söû duïng trong
nghieân cöùu naøy döïa vaøo thang ño SERVPERF ñeå
ño löôøng caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh nghieäp
treân ñòa baøn tænh Ninh Thuaän, ban ñaàu goàm 6 thaønh
phaàn vaø 25 bieán quan saùt. Nghieân cöùu ñöôïc tieán
haønh qua 2 böôùc: nghieân cöùu sô boä vaø nghieân cöùu
chính thöùc.

Nghieân cöùu sô boä ñöôïc tieán haønh thoâng qua
phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính ñöôïc thöïc hieän
qua caùc böôùc sau: Thaûo luaän vôùi 3 chuyeân gia laø
caáp quaûn lyù trong caùc chi cuïc thueá treân ñòa baøn tænh
Ninh Thuaän. 9 ngöôøi laø caùc hoä saûn xuaát kinh doanh
caù theå lôùn coù khaû naêng chuyeån ñoåi leân doanh
nghieäp. Muïc ñích ñieàu chænh thang ño sao cho, ngaén
goïn, ñaày ñuû yù nghóa vaø phuø hôïp ñeå hoaøn thieän lyù
luaän toång theå nghieân cöùu.

Sau ñoù, taùc giaû kieåm tra ñoä tin caäy cuûa thang ño
naøy, baèng caùch tieán haønh nghieân cöùu ñònh löôïng sô
boä vôùi 50 hoä saûn xuaát kinh doanh caù theå treân ñòa
baøn tænh Ninh Thuaän. Muïc ñích cuûa böôùc naøy laø
hình thaønh baûng caâu hoûi chính thöùc phuïc vuï cho caùc
böôùc nghieân cöùu tieáp theo. Thang ño chính thöùc coøn
21 bieán quan saùt cuûa 5 yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát
ñònh chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh
nghieäp treân ñòa baøn tænh Ninh Thuaän bao goàm: (1)
Chính saùch hoã trôï öu ñaõi cuûa Nhaø nöôùc (CS); (2)
Moâi tröôøng vaên hoùa vaø quan heä xaõ hoäi (MTVH); (3)
Moâi tröôøng kinh doanh (MTKD); (4) Trình ñoä naêng
löïc cuûa chuû hoä (TDNL); (5) Khaû naêng tieáp caän voán
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vay (TCTD). Thang ño quyeát ñònh mua saém tröïc
tuyeán (QD) döïa vaøo cô sôû lyù thuyeát vaø caùc nghieân
cöùu cuûa caùc taùc giaû Leâ Thaønh Nam, (2019),  Leâ
Tuaán Maõnh, (2021), Li, J., Zhang, Y., & Yang, J.
(2006), taùc giaû xaây döïng thang ño quyeát ñònh
chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh nghieäp
treân ñòa baøn tænh Ninh Thuaän.

Keát quaû nghieân cöùu ñònh löôïng sô boä cho thaáy
heä soá Cronbach’s Alpha cuûa töøng thang ño ñeàu lôùn
hôn 0.6 vaø heä soá töông quan bieán toång lôùn hôn 0.3.
Do ñoù, caùc thang ño ñuû tieâu chuaån ñeå ñöa vaøo
nghieân cöùu chính thöùc. Nhö vaäy, thang ño nghieân
cöùu chính thöùc ñöôïc chaáp nhaän bao goàm 20 bieán
quan saùt cuûa 5 yeáu toá aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh
mua saém tröïc tuyeán vaø 3 bieán quan saùt ño löôøng
quyeát ñònh mua saém saém cuûa ngöôøi tieâu duøng.
Maãu ñieàu tra trong nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän
baèng phöông phaùp laáy maãu thuaän tieän,
baèng caùch phoûng vaán tröïc tieáp caùc
khaùch haøng thoâng qua baûng caâu hoûi
khaûo saùt.

2.4. Keát quaû nghieân cöùu
Cuoäc khaûo saùt ñöôïc tieán haønh vôùi

300 phieáu ñöôïc phaùt ra, töø thaùng 7 ñeán
thaùng 9 naêm 2022 taïi Ninh Thuaän, sau
ñoù ñöôïc laøm saïch vaø cuoái cuøng coù 212
phieáu ñöôïc söû duïng trong quaù trình phaân
tích. (Baûng 1)

2.4.1. Kieåm ñònh ñoä tin caäy thang ño
löôøng caùc khaùi nieäm nghieân cöùu

Keát quaû kieåm ñònh ñoä tin caäy
Cronbach’s Alpha cuûa caùc bieán ñeàu lôùn
hôn 0.6 vaø heä soá töông quan bieán toång lôùn
hôn 0.3 ñaït yeâu caàu vaø tieáp tuïc kieåm ñònh
giaù trò hoäi tuï vaø phaân bieät thoâng qua böôùc
phaân tích nhaân toá (EFA). (Baûng 2)

Heä soá KMO = 0.830>0.5, ñieàu naøy
cho thaáy vieäc phaân tích döõ lieäu phuø hôïp
vôùi döõ lieäu nghieân cöùu, ñoàng thôøi kieåm
ñònh Bartletts coù sig = 0.000.

Keát quaû phaân tích nhaân toá cho thaáy
caùc bieán quan saùt ñöôïc chia thaønh 5 nhoùm
nhaân toá vôùi heä soá Eigenvalues ñeàu coù giaù
trò lôùn hôn 1 vaø toång phöông sai trích ñaït
73,122% (lôùn hôn 50, khi ñoù coù theå noùi

raèng caùc yeáu toá naøy coù theå giaûi thích 73,122% bieán
thieân cuûa döõ lieäu, neân thoûa ñieàu kieän phaân tích
nhaân toá).

Nhö vaäy, keát quaû cuoái cuøng phaân tích ñeán quyeát
ñònh chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh
nghieäp ñaõ ruùt trích ñöôïc 5 yeáu toá vôùi 19 bieán quan
saùt. coù loaïi 2 bieán quan saùt laø CS02 vaø TCTD04
(Baûng 2).

Phaân tích nhaân toá cho bieán phuï thuoäc: 
Keát quaû cho thaáy 4 bieán quan saùt ñöôïc nhoùm

thaønh moät nhaân toá vaø giaù trò eigenvalue laø 2,861.>1.
Heä soá taûi cuûa 4 bieán quan saùt ñeàu lôùn hôn 0.5 vaø
toång phöông sai trích duøng ñeå giaûi thích nhaân toá laø
71,531%. Nhö vaäy, phaân tích nhaân toá ñaït yeâu caàu,
ñeå döõ lieäu ñöôïc söû duïng trong phaân tích hoài quy
tuyeán tính, taùc giaû tieán haønh kieåm ñònh laïi ñoä tin
caäy cho caùc nhaân toá sau khi chaïy EFA. Keát quaû cho
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Baûng 1. Thoáng keâ moâ taû maãu nghieân cöùu

Thuoäc tính Phaân nhoùm Taàn soá Tyû leä (%)

Giôùi tính
Nam 110 51.9

Nöõ 102 48.1

Lónh vöïc hoaït
ñoäng

Coâng nghieäp 28 13.2

Thöông maïi 96 45.3

Dòch vuï 88 41.5

Thôøi Gian
hoaït ñoäng

Döôùi 3 naêm 24 11.3

Töø 3 - 10 naêm 93 43.9

Treân 10 Naêm 95 44.8

Taøi saûn

0 - 100 trieäu ñoàng 72 34.0

> 100 - 500 trieäu ñoàng 101 47.6

> 500 - 1 tyû ñoàng 22 10.4

> 1 tyû ñoàng 17 8.0

Voán löu ñoäng

0 - 100 trieäu ñoàng 129 60.8

> 100 - 500 trieäu ñoàng 62 29.2

> 500 - 1 tyû ñoàng 13 6.1

> 1 tyû ñoàng 8 3.8

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän
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thaáy caùc nhaân toá ñeàu coù heä soá Cronbach’s Alpha
lôùn hôn 0.6 ñaït yeâu caàu.

2.4.2. Keát quaû kieåm ñònh caùc giaû thuyeát cuûa moâ
hình

Moâ hình coù R2 laø 0.519 vaø R2 ñieàu chænh laø
0.507 cho thaáy möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình laø
50,7%, hay noùi caùch khaùc, moâ hình naøy giaûi thích
ñöôïc 50,7%, söï bieán thieán thieân cuûa nhaân toá quyeát
ñònh chuyeån ñoåi hoä kinh doanh caù theå leân doanh
nghieäp laø do caùc bieán ñoäc laäp trong moâ hình taùc
ñoäng vaø 49.3% söï bieán thieân coøn laïi ñöôïc giaûi thích
bôûi caùc bieán khaùc ngoaøi moâ hình maø trong phaïm vi
nghieân cöùu naøy chöa ñeà caäp ñeán. 

Töø keát quaû Baûng 3, ta thaáy Sig cuûa
caùc bieán quan saùt TDNL, MTVH,
MTKD, TCTD vaø CS nhoû hôn 0.05 coù
yù nghóa trong vieäc aûnh höôûng tuyeán
tính ñeán vieäc quyeát ñònh chuyyeån ñoåi,
coøn laïi bieán quan saùt GL = 0.105 >
0.05 neân loaïi bieán quan saùt naøy. Nhö
vaäy, caû 5 bieán quan saùt coù aûnh höôûng
ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi töø hoä kinh
doanh caù theå leân doanh nghieäp treân ñòa
baøn tænh Ninh Thuaän theo Moâ hình 1: 

Nhö vaäy coù theå thaáy “Trình ñoä
quaûn lyù cuûa chuû hoä” coù aûnh höôûng lôùn
nhaát ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi töø hoä
kinh doanh caù theå leân doanh nghieäp
treân ñòa baøn tænh Ninh Thuaän, trong khi
“chính saùch öu ñaõi cuûa nhaø nöôùc” coù
aûnh höôûng thaáp nhaát trong 5 bieán quan
saùt treân.

Döïa vaøo chæ tieâu VIF vaø ñoä chaáp
nhaän cuûa bieán (Tolerance) ñeå kieåm tra
hieän töôïng ña coäng tuyeán. Töø keát quaû
cho thaáy ñoä chaáp nhaän cuûa bieán
(Tolerance) khaù cao vaø taát caû caùc bieán
ñeàu coù VIF<2, neân khoâng xaûy ra hieän
töôïng ña coäng tuyeán vaø moâ hình hoài
quy laø phuø hôïp. (Baûng 4)

2.5. Khuyeán nghò
Döïa vaøo heä soá b chuaån hoùa ñeå ñaùnh

giaù möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc yeáu toá
ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi hoä kinh
doanh caù theå leân doanh nghieäp. Heä soá

aâ chuaån hoùa ñöôïc duøng ñeå so saùnh möùc ñoä taùc ñoäng
cuûa caùc ñoäc laäp ñeán caùc bieán phuï thuoäc. Bieán ñoäc
laäp naøo coù troïng soá naøy caøng lôùn coù nghóa bieán ñoù
coù taùc ñoäng maïnh vaøo bieán phuï thuoäc (theo Nguyeãn
Ñình Thoï, 2013). Nhö vaäy, caùc haøm yù chính saùch
gôïi yù cho cô quan nhaø nöôùc nhö sau:

- Naâng cao trình ñoä quaûn lyù cuûa caùc chuû hoä: Hoã
trôï ñaøo taïo kieán thöùc veà khôûi söï vaø quaûn trò DN cho
HKD. Caùc chöông trình ñaøo taïo höôùng daãn veà laäp
phöông aùn saûn xuaát kinh doanh cho caùc HKD. Hoã
trôï taäp huaán mieãn phí veà caùc dòch vuï thueá ñieän töû
cho caùc DN môùi thaønh laäp. Toå chöùc hoäi nghò, hoäi
thaûo lieân quan ñeán coâng taùc tö vaán, hoã trôï thaønh laäp
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Baûng 2. Keát quaû phaân tích nhaân toá

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän

Nhaân toá

1 2 3 4 5

MTVH02 .869

MTVH03 .858

MTVH01 .849

MTVH04 .791

MTKD04 .846

MTKD03 .844

MTKD02 .801

MTKD01 .774

TDNL04 .846

TDNL03 .844

TDNL02 .755

TDNL01 .704

CS03 .917

CS01 .879

CS04 .879

TCTD05 .789

TCTD01 .766

TCTD03 .706

TCTD02 .685



272

DN, HKD chuyeån ñoåi thaønh DN vaø caùc caù nhaân
coù nhu caàu. Hoã trôï ñaøo taïo taäp huaán; môøi tham
gia caùc chöông trình khuyeán coâng, khuyeán noâng…

- Caûi Thieän moâi tröôøng kinh doanh: Taêng
cöôøng caùc hoaït ñoäng, chöông trình giôùi thieäu chia
seû thoâng tin thò tröôøng trong nöôùc vaø quoác teá moät
caùch kòp thôøi, chính xaùc baèng nhieàu hình thöùc trôï
giuùp trong vieäc ñònh höôùng hoaït ñoäng saûn xuaát,
kinh doanh. Öu tieân hoã trôï quaûng baù saûn phaåm
treân saøn giao dòch thöông maïi ñieän töû cuûa Sôû
Coâng Thöông, trang thoâng tin cuûa Sôû Khoa hoïc
CN, Sôû NN &PTNT; hoã trôï tham gia hoäi chôï,
trieån laõm, keát noái cung caàu, giao thöông cuûa Tænh
vôùi tænh baïn vaø nöôùc. Ñaåy maïnh hôn nöõa caûi caùch
haønh chính, taïo moâi tröôøng thoâng thoaûng trong
ñaàu tö, taïo ñieàu kieän thuaän lôïi hôn nöõa cho hoä saûn
xuaát - kinh doanh caù theå cuõng nhö doanh nghieäp.

- Taïo moâi tröôøng vaên hoùa khôûi nghieäp: Ñeå taïo
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Giaû thuyeát Noäi dung

H1 Chính saùch hoã trôï, öu ñaõi cuûa Nhaø nöôùc coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi

H2 Moâi tröôøng vaên hoùa vaø quan heä xaõ hoäi coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi

H3 Moâi tröôøng kinh doanh coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi

H4 Trình ñoä, naêng löïc quaûn lyù vaø nhaän thöùc cuûa chuû hoä coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi

H5 Khaû naêng tieáp caän tín duïng chính thöùc coù taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän

Baûng 4. Baûng toång hôïp keát quaû kieåm ñònh

Moâ hình

Heä soá hoài quy 
chöa chuaån hoùa

Heä soá hoài quy 
ñaõ chuaån hoùa

t Sig.

Thoáng keâ ña coäng tuyeán

B
Ñoä sai 

leäch chuaån
Beta Ñoä chaáp nhaän VIF

1

(Haèng soá) -.941 .437 -2.151 .033

TDNL .406 .067 .357 6.061 .000 .675 1.482

MTVH .214 .062 .196 3.432 .001 .716 1.397

MTKD .276 .066 .258 4.192 .000 .616 1.623

TCTD .139 .053 .133 2.633 .009 .916 1.091

CS .164 .064 .126 2.560 .011 .968 1.033

Baûng 3. Keát quaû hoài quy tuyeán tính cuûa töøng bieán

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû thöïc hieän

Moâ hình 1: Moâ hình hieäu chænh



273

döïng vaø thuùc ñaåy ñoäng cô laøm chuû cuûa caùc doanh
nhaân chuùng ta caàn phaûi xaây döïng moät vaên hoùa quoác
gia nhaèm toân vinh nhöõng doanh nhaân treû, daùm khôûi
nghieäp, daùm ñöông ñaàu vôùi nhöõng ruûi ro ñeå ñi ñeán
thaønh coâng. Cuï theå, chính phuû neân thöôøng xuyeân toå
chöùc caùc buoåi toïa ñaøm, hoäi thaûo, chöông trình, söï
kieän… nhaèm ñoái thoaïi vôùi caùc chuû doanh nghieäp treû
vaø toân vinh hoï, xem hoï nhö nhöõng taám göông tieâu
bieåu, nhöõng ñieåm saùng trong thôøi kyø hoäi nhaäp.
Thöôøng xuyeân tuyeân truyeàn, phoå bieán tö töôûng
vöôn leân laøm chuû, thöôøng xuyeân coå ñoäng, khích leä
hoï thoâng qua caùc phöông tieän truyeàn thoâng hoaëc
truyeàn mieäng töø ngöôøi thaân, baïn beø vaø coäng ñoàng
xaõ hoäi, giuùp hoï coù ñöôïc söï nhìn nhaän vaø söï toân troïng
veà thaønh quaû vaø giaù trò cuûa baûn thaân.

- Naâng cao khaû naêng tieáp caän voán tín duïng: Môû
roäng caùc hoaït ñoäng baûo laõnh tín duïng treân ñòa baøn;
trong ñoù, khuyeán khích baûo laõnh tín duïng cho caùc
DNNVV theo quy ñònh taïi Nghò ñònh soá
34/2018/NÑ-CP ngaøy 08/3/2018 cuûa Chính phuû.
Taïo ñieàu kieän thuaän lôïi ñeå hoã trôï DN deã daøng tieáp
caän caùc nguoàn voán hoã trôï cuûa Trung öông, tænh,
nguoàn voán tín duïng cuûa ngaân haøng vaø caùc toå chöùc
tín duïng; Ban haønh caùc vaên baûn phaùp luaät quy ñònh
roõ raøng veà hoã trôï thueá, tín duïng, cô sôû haï taàng… khi
HKD chuyeån leân DN; Toå chöùc loàng gheùp caùc
chöông trình muïc tieâu coù lieân quan treân ñòa baøn ñeå
mang laïi hieäu quaû cao khi söû duïng kinh phí hoã trôï
cuûa Nhaø nöôùc. Taïo ñieàu kieän cho caùc HKD tieáp
caän nguoàn voán ñeå tham gia cung öùng caùc saûn

phaåm, dòch vuï phuïc vuï cho Chöông trình xaây döïng
noâng thoân môùi.

- Taêng cöôøng chính saùch hoã trôï öu ñaõi cho hoä caù
theå vaø doanh nghieäp môùi chuyeån ñoåi: Hoaøn thieän
cheá ñoä quaûn lyù vaø hoã trôï coâng taùc keá toaùn Cô quan
quaûn lyù thueá höôùng daãn vaø tuyeân truyeàn trong coâng
taùc quaûn lyù thueá, haïch toaùn vaø keâ khai thueá theo
phöông phaùp ñôn giaûn ñoái vôùi HKD, nhöõng DN môùi
thaønh laäp. Hoã trôï xuùc tieán, môû roäng thò tröôøng. Xaây
döïng caùc chính saùch, chöông trình ñaåy maïnh hoaït
ñoäng xuùc tieán thöông maïi, giao thöông keát noái trong
vaø ngoaøi nöôùc; hoã trôï kinh phí cho caùc HKD, DN
tham gia vaøo hoäi chôï trieån laõm, hoäi thaûo giôùi thieäu
saûn phaåm coâng ngheä ñeå tìm kieám cô hoäi kinh
doanh, môû roäng thò tröôøng

3. Keát luaän
Nghieân cöùu ñaõ ñöa caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán

quyeát ñònh chuyeån ñoåi töø hoä SX-KD caù theå leân
doanh nghieäp, ñaùnh giaù cuûa caùc caù nhaân veà caùc khía
caïnh: (1) Chính saùch hoã trôï öu ñaõi cuûa nhaø nöôùc; (2)
Moâi tröôøng vaên hoùa vaø quan heä xaõ hoäi; (3) Moâi
tröôøng kinh doanh; (4) Trình ñoä naêng löïc cuûa chuû
hoä; (5) Khaû naêng tieáp caän voán vay. Caùc yeáu toá naøy
taùc ñoäng ñeán quyeát ñònh chuyeån ñoåi hoä kinh doanh
caù theå leân doanh nghieäp treân ñòa baøn tænh Ninh
Thuaän, beân caïnh ñoù cuõng theå hieän nhöõng khoù khaên
maø hoä kinh doanh taïi Ninh Thuaän ñang vöôùng phaûi,
caàn söï hoã trôï cuûa cô quan chöùc naêng ñeå xuùc tieán hoä
kinh doanh leân doanh nghieäp, mang laïi kinh teá
vöõnng maïnh cho tænh nhaø n
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AbSTrAcT: 
This study explores the factors affecting the decision of individual business households to

become enterprises in Ninh Thuan province. This study uses the convenient sampling method
with 212 valid survey questionnaires. The study also uses Cronbach's Alpha, exploratory factor
analysis (EFA) and linear regression analysis to test hypotheses. The study finds out that there are
five factors affecting the decision of individual business households to become enterprises in
Ninh Thuan province. These factors are management capacity of business household head,
business environment, cultural environment, credit accessibility, and state support and
preferential policies. Based on the study’s findings, some policy implications are made to help
state agencies have appropriate policies to encourage more individual business households
become enterprises in Ninh Thuan province, and to better support small and medium-sized
enterprises. 

Keywords: converting individual business households to enterprises, decision, Ninh Thuan
province, individual business households in Ninh Thuan province. 


