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TOM TAT:

Dbé dap tng nhu cAu ngay cang cao clia xa hoi, cdc bénh vién cong khong ngirg tng dung cic

ky thuat y t& hién dai, cdc loai dugc phdm mdi va su gia ting chi phi tiéu thu, diéu nay tao dp luc

budc cic bénh vién cong phdi 4p dung k¥ thuat ctia k& todn quan tri chi phi hiéu qua, cic ky thuat

nay trudc kia thudng chi dugce st dung trong doanh nghiép hoat ddng vi muc ti€u 1gi nhuin. Bai

vi€t nay s& ban vé k& todn quan tri chi phi theo dic diém hoat dong kinh doanh dich vu trong céc

bénh vién cong.

Tir khéa: bénh vién cong, k& todn quan tri, dic di€ém hoat ddng kinh doanh.

1. Dit van dé

Bénh vién ngay cang dong vai trdo quan trong
trong viéc cung cAp cdc dich vu y t&, thyc hién
hoat dong dao tao, nghi€n cttu khoa hoc trong linh
vucy hoc.

Trong diéu kién hdi nhap qudc t&€ va nén kinh
t& - xa hoi phat trién nhu hién nay, cdc bénh vién
cong bit dau phai d6i mit v6i rat nhiu khé khin
va thdch thifc trong viéc cAn d6i giita cdc ngudn
luc han ch€ véi chat lugng dich vu ma bénh vién
cung cap.

Thuc hién k& todn quan tri chi phi tot trong cdc
bénh vién cong 1a ra't cAn thi€t, dm bio cung cAp
chinh xdc, kip thdi va day di cdc thong tin vé hoat
ddéng tai chinh ctia bénh vién cho lanh dao bénh
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vién, qudn 1y cdc cAp tai bénh vién, cdc co quan
quan Iy nha nudc vé y t€ va cdc ddi tugng khic c6
lién quan dén hoat dong clia bénh vién, gitp ho
dua ra cdc quy&t dinh ding din, kip thoi.

2. Téng quan nghién cifu

Téc gid Leslie va cdng su (1997) trong nghién
ctu clia minh tai cdc bénh vién thudc ti€u bang
Washington chi ra ring, hé thong k& todn chi phi
tai cdc bénh vién nay phdi tuin thi theo cic quy
dinh sdn c6 ctia Chinh phd ma khong dugc ty y
tdng cdc chi phi dich vu cho b&énh nhan. Trong khi
d6, Terri (2001) lai chi ra ring bénh vién c6 thé
diéu chinh hé thdng chi phi d€ phit hgp hon véi
cdc quyét dinh mang tinh ndi bd ctia bénh vién.
Con theo Nancy (2000), tdc gid nghién citu vé hé
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thong chi phi trong bénh vién va chira riing c6 thé
thay d6i theo mot hé thdng chi phi hién dai hon -
hé thong chi phi theo ABC, nhim ting doanh thu,
ting kha ning canh tranh va cé thé ki€m sodt chi
phi t6t hon, tuy nhién ciing chi mot s6 it cdc bénh
vién chuyén dich theo hé thong chi phi mdi nay do
con nhitng lo ngai vé hé thdng chi phi theo quy
dinh ctia Chinh phu.

3. Thyc trang hoat dong kinh doanh dich vu
trong cac bénh vién cong

Theo Partners for Health Reformplus (2004),
bénh vién 1a mdt cd s§ dich vu phitc hgp véi rat
nhiéu nhém dich vu: kham, chita bénh, khich san
(dich vu budng bénh), ngan hang (tai chinh-ké&
todn), xudng san xuit (trung tim khir khudn tiét
khudn, khoa xét nghiém, khoa dudc),... M3i quan
hé gilta ngudi bénh (khach hang bén ngoai) véi
bénh vién va gilta cdc don vi trong bénh vién
(khdch hang noi bd) ciing rit da dang, phic tap va
nhiéu 4p luc hon rat nhiéu so vdi cdc nganh dich
vu khdc. Vi vy, cong tac quén li bénh vién ngay
cang c6 vai trd quan trong, trong d6 qudn li chat
lugng hoat dong dang ngay cang dugc quan tdm
va ddy dugc coi 12 hoat dong xuyén sudt clia cic
bénh vién.

Cdc bénh vién dudc t§ chifc va quin ly tuy
theo dic thii cia mdi nu6e, phit hgp vdi thé ché,
chinh sdch va phét tri€n kinh t&, vin héa, xa hoi.
HAu hét cdc nude déu c6 bénh vién cong va bénh
vién tu, s& lugng bénh vién cong va bénh vién tu §
mdi nude ¢6 sy khac nhau. G cdc nuée ¢6 hé thong
y t& theo dinh huéng phiic 1gi xa hoi nhu Viét Nam
hién nay, bénh vién cong thudng chi€m ty trong
16n vé s lugng va giudng bénh. Vé quén 1y, cdc
bénh vién s& do By Y t€ thong nhdt quin Iy néu la
quan 1y tp trung (cdc bénh vién truc thuéc BO Y
t&), do cdc dia phuong quin 1y néu thyc hién phan
cap, phadn quyén quin 1y (cdc bénh vién tuyén
tinh, tuy&n huyén).

Theo Partners for Health Reformplus (2004),
trong bénh vién, cé nhiéu hoat dong khic nhau
dién ra, tif cdc hoat dong phiu thuit va cédc 16p
hoc tién sdn cho nhin vién, cling nhu cdc 16p hoc

vé vé sinh cho nhin vién cing tin,... Tuy nhién,
hoat dong chinh trong cdc bénh vién thudng bao
gdm 3 hoat dong, gdm: chim séc bénh nhin
(khdm chita bénh), dao tao va nghién cttu. Trong
d6, quan trong nhit vin la hoat dong khim
chira bénh.

3.1. Hoaqt dong dich vu khdm chiia bénh

Hoat dong kham chira bénh, 1a hoat ddng chi
y&u gdm hoat dong khdm chita bénh cho bénh
nhin c6 bido hiém y t&, bénh nhian khong c6 bio
hi€m y t&€ va kham chita bénh theo yéu ciu. Hoat
dong diéu tri bénh bao gdm hoat dong diéu tri noi
tr va ngoai trd cho bénh nhan. (Xem Sd dd)

Partners for Health Reformplus (2004) cho
ring, bén canh hoat dong khidm bénh, 12 hoat
ddong chdam s6c¢ bénh nhan bao g6m tAt c4 cdc hoat
dong lién quan dé&n viéc cung cip cdc dich vu
chim séc¢ cho cdc bénh nhin hoic dang diéu tri &
ndi khdc bdi cdc nhan vién bénh vién. Chim séc
bénh nhan bao gdm chim séc ngoai trid, chim séc
ban ngay va chdm s6c bénh nhan ndi trd. Sy khic
biét chi y€u gitta 3 loai chim séc 1a thi tuc va
ngudn lyc tham gia. Bénh nhin ngoai trd 1a diéu
tri ma khong dudc nhap vién, 1a bénh nhan chim
s6c ban ngay & lai trén giudng bénh trong ngay
(dé phuc hoi tir phAu thudt ngoai trd, hodc cdc thi
tuc chan dodn hodc diéu tri) va bénh nhan ndi tri
danh nhiéu hon mot ngay trong bénh vién. Chim
séc bénh nhan ngoai trd bao gdm dich vu dugc
cung cAp bdi cdc khoa cap cttu cho bénh nhan nhu
nhan thudc, phong khdm ngoai tri va nhiéu khu
vuc khéc trén cd sd bénh vién.

3.2. Hoatdong dich vu dao tao

Theo Partners for Health Reformplus (2004, tr
9): “Pao tao trong bénh vién doi hdi cdc hoat
dong dudc thi€t k& d€ truyén dat ki€n thic vé 1am
sang hoc va phat trién chuyén mon. Viéc dio tao
c6 thé dudc thuc hién trong 16p hoc hodc 1a dao
tao tai chd trong cong viéc hoic ¢ thé tu dinh
huéng”.

Hoat ddng dao tao trong bénh vién, bao g6m:

e Pao tao lién tuc, chuyén giao ky thuat cho
canbd y t€.

$6 19 - Thang 8/2022 397



TAP CHi CONG THUONG

S0 dé: Mé té hoat déng kham va diéu tri tai bénh vién
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Nguén: Huynh Thi Hong Hanh (2014)

e Do tao ludn vong cho béc si, diéu dudng
mdi t6t nghiép.
e D20 tao cip chitng chi hanh nghé.
e Dao tao chuyén khoa dinh huéng cho bac si,
diéu dudng.
e Tlung buGc trién khai cdc loai hinh dao tao
dai han, ¢6 bing c4p chinh quy:
Béac sichuyén khoa 1
Béac sichuyén khoa 2
Ti€nsiy hoc
Piéu dudng dai hoc, cao ding, trung hoc
eDiotaotiénlam sang.
e Dao tao k¥ ning, chiic ning va cdc hinh thitc
dio tao khdc cho cdc ddi tugng c6 nhu cau: Y
cong, lao dong di nudc ngoai,...
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e Quén 1y hoc vién hé chinh quy ctiia Trudng
baihoc Y, Pai hoc Dugc Ha Noi, cdc Trudng Cao
ding, Trung cAp Y d&n thyc tap tai bénh vién.

Viéc dao tao c6 thé dugce thyc hién ngay tai
vién trén mo hinh hoic tryc ti€p thim khdm trén
cdc bénh nhin hodc dao tao trén 16p.

Bénh vién chinh 1a co sé thuc hanh d€ dio tao
cédn bo y t€. Cdc thanh vién trong bénh vién phdi
mau muc trong thyc hién quy ch€ bénh vién va
quy dinh k§ thudt bénh vién. Pao tao cdn b trong
nganh y t€ 1a mot viéc rit quan trong vi n sé dnh
hudng truc ti€p dén k€t qua khdm chita bénh,
chim s6c bénh nhan trong cdc co sé y t&. Hon thé
nita, thuc hanh trong linh vuc y t€ 1a thyc hanh
trén b&énh nhin nén cdng tdc dao tao nay yéu cau
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rat nghiém ngit trong xi 1y cdc tinh huéng bénh
tat trén tirng ngudi bénh. Ting nhin vién y t&
trong cd s§ phai tuyét doi thuc hién ding quy trinh
k¥ thuat bénh vién, diéu nay sé c6 tic dung trong
viéc khdm chita bénh va gidng day tot.

3.3. Hoat dong nghién citu khoa hoc

Theo Partners for Health Reformplus (2004, tr
9): “Nghién cttu khoa hoc bao gdm cdc hoat dong
v6i muc dich chinh d€ nang cao ki€n thic thong
qua quan sat, thi nghiém, hodc cic phuong tién
khidc dé cung cap dich vu chim s6c bénh nhan
mot cich tot nhat”.

Trén thyc t€ hién nay & Viét Nam, cdc bénh
vién cong 1a noi hang nim Nha nudc thudng phai
dau tu cho viéc nghién cttu khoa hoc va tng dung
cdc ky thuat tién ti€n trén th€ gidi vao cong tic
khdm chita b&énh cho nhin din vdi cdc dé tai cap
Nha nuéc, dé tai cAp Bo. Cic dé tai ndy dang
dugc thyc hién tai bénh vién rat da dang duéi
nhiéu hinh thitc nhu cdc chuong trinh trong di€m
Qudc gia, dé tai doc 1ap, dé tai phat sinh theo
nhiém vu cip bach, dé tai chi dinh, tuyén chon,...
Cong tdc nghién citu khoa hoc phai tap trung gin
lién v6i dinh huéng phdt trién chuyén mon theo
tirng giai doan cu thé clia bénh vién. Trong thsi
gian qua, khoa hoc va cdng nghé thudc linh vuyc y
t& dd dat dugc nhidu thanh tyu quan trong, két qui
dugc tng dung thanh cong trong chuin dodn, diéu
tri va dy phong bénh & ngudi nhu: ghép da tang,
ting dung t&€ bao gdc trong diéu tri, phAu thuat ndi
soi, chudn dodn hinh 4nh, can thiép mach, sdn
Xuit vaccine phong bénh & ngudi, phiu thuit ndi
soi tuy€n gidp,...

4. Pé xuit k& toan quan tri chi phi theo dic
diém hoat dong trong cac bénh vién cong

D6i véi hoat dong dich vu khdm chita bénh: K&

TAILIEU THAM KHA O:

toan quan tri chi phi phai xdc dinh dugc phuong
phdp d€ tinh gid dich vu kham chita bénh, lap dy
todn chi phi cho hoat dong khdm chira bénh, dinh
mic chi phi vé vat tr y t&€ tiéu hao cho mdt ca
bénh/ca mé&/ca diéu tri, phan bé chi phi chung cho
ca diéu tri kham chita bénh, xdc dinh gi4 cta dich
vu khdm chita bénh ty nguyén,...

DP6i v6i hoat dong dich vu dao tao: K€ todn
qudn tri chi phi phdi lap du todn va dinh mdc cho
mot khda dao tao/hoc vién, xac dinh gid thanh cho
mot khda dao tao,...

D6i véi hoat dong nghién cttu khoa hoc: K&
todn qudn tri chi phi phdi 14p du todn cho mdi dé
tai nghién cttu khoa hoc, dinh mitc chi cho mdi dé
tai/ngudi tham gia nghién ctu, x4dc dinh phuong
phdp tinh gid theo don dit hang cho mdi dé tai
nghién ctu,...

5.Ké&tluan

Tu dic di€m hoat dong ctia cdc bénh vién va
trong diéu kién thyc hién tu chd tai chinh, cdc nha
quén tri bénh vién cin chi y nhiéu hon dén viéc
ting cudng hé thdng quén tri chi phi. Quén tri chi
phi hiéu qua s€ giip cong tac quan ly vdi cac thong
tin va sy phan hoi cin thi€t d€ tao ra gia tri cho 8
chitc. Sy thay ddi vé tu duy cling nhu vé co ché
chinh sdch quéan 1y khi ma co ché€ ty chd tai chinh
cang ngay cang dudc ting cudng, ddi hdi can co cic
thong tin quan tri chi phi thich hop, ddng tin ciy dé
cdc nha quan tri trong cdc bénh vién ra cic quyét
dinh c6 tinh chién lugc ciing nhu trong cdc quyét
dinh tic nghiép hang ngay cho phit hgp. V& co bén,
cdc nodi dung k&€ todn quan tri chi phi hoat dong
trong céc bénh vién ludn 14y dy todn 1am co s&, bén
canh d6 ciing cin xay dung dinh mic chi phi, x4c
dinh phuong phap tinh gid dich vy khdm chita bénh
sao cho dat hiéu qua t&i uu vé chi phi B
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ABSTRACT:

To meet the increasing social demands, public hospitals are constantly using modern medical
techniques, and new drugs, resulting in the increase in costs. It has put pressure on public
hospitals to apply cost management accounting techniques which were previously only used in
for-profit enterprises. This paper discusses the cost management accounting according to the
characteristics of public hospitals.
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