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1. ñaët vaán ñeà 
Vôùi toác ñoä taêng tröôûng daân soá ngaøy caøng nhanh

ôû Vieät Nam, cuøng möùc thu nhaäp ngaøy caøng caûi
thieän trong nhöõng naêm gaàn ñaây, ngaønh haøng tieâu
duøng ñang trôû thaønh maûnh ñaát maøu môõ, giaøu tieàm
naêng ñeå caùc coâng ty tìm kieám thò phaàn vaø môû roäng
hoaït ñoäng. Nhieàu coâng ty kinh doanh trong lónh vöïc
naøy ñaõ coù laâu naêm kinh nghieäm hoaït ñoäng vôùi möùc
voán lôùn, nhöng cuõng coù nhöõng coâng ty chæ ôû möùc
ñaàu tö ban ñaàu nhoû. Vì vaäy, ñeå caïnh tranh vaø chieám
lónh thò tröôøng, caùc coâng ty seõ phaûi quan taâm vaø söû
duïng coâng cuï quaûng caùo vaø tieáp thò.

Quaûng caùo ñöôïc thöïc hieän ñeå xaây döïng hình aûnh
saûn phaåm coâng ty, thu huùt khaùch haøng vaø cuoái cuøng
laø laøm gia taêng doanh soá. Chi phí cho cho quaûng caùo
seõ khaùc nhau tuøy thuoäc vaøo loaïi saûn phaåm, khaùch
haøng muïc tieâu, loaïi phöông tieän truyeàn thoâng ñöôïc
söû duïng cuõng nhö hình thöùc vaø noäi dung cuûa thoâng
ñieäp vaø khaû naêng cuûa chính coâng ty. Lónh vöïc haøng
tieâu duøng ñöôïc ñaùnh giaù laø maûnh ñaát maøu môõ
nhöng möùc ñoä caïnh tranh raát khoác lieät. Neáu caùc
coâng ty khoâng ñaàu tö quaûng baù thöông hieäu, khoâng

söû duïng caùc coâng cuï quaûng caùo ñeå quaûng baù saûn
phaåm thì khaùch haøng seõ khoâng bao giôø bieát ñeán hoï,
cuõng nhö saûn phaåm cuûa hoï. Do ñoù, seõ khoâng quaù
baát ngôø khi caùc coâng ty haøng ñaàu nhö Coâng ty coå
phaàn Taäp ñoaøn Masan Consumer, Coâng ty coå phaàn
Söõa Vieät Nam (Vinamilk),Toång Coâng ty coå phaàn
Bia - Röôïu - Nöôùc giaûi khaùt Saøi Goøn (Sabeco),…
daønh haøng nghìn tyû ñoàng moãi naêm cho coâng taùc
quaûng caùo, tieáp thò hình aûnh. Chi phí quaûng caùo laø
moät loaïi keá toaùn taøi chính bao goàm caùc chi phí lieân
quan ñeán vieäc quaûng baù moät ngaønh, thöïc theå,
thöông hieäu, saûn phaåm hoaëc dòch vuï, bao goàm
quaûng caùo treân caùc phöông tieän in aán vaø caùc ñòa
ñieåm tröïc tuyeán, thôøi gian phaùt soùng, thôøi gian treân
ñaøi phaùt thanh vaø quaûng caùo qua thö tröïc tieáp. Ñaëc
bieät trong giai ñoaïn dòch Covid-19, chi phí seõ thay
ñoåi ñaùng keå ñoái vôùi caùc hoaït ñoäng, trong ñoù coù chi
phí quaûng caùo. 

Vì vaäy, lieäu chi phí quaûng caùo, tieáp thò coù aûnh
höôûng ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc DN kinh
doanh haøng tieâu duøng thieát yeáu vaø möùc aûnh
höôûng nhö theá naøo? Baøi vieát höôùng ñeán traû lôøi
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caâu hoûi: “Möùc ñoä taùc ñoäng cuûa chi phí quaûng caùo
ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc DN kinh doanh
haøng tieâu duøng thieát yeáu nhö theá naøo trong giai
ñoaïn 2010 - 2020?”. 

2. cô sôû lyù thuyeát vaø phaùt trieån giaû thuyeát
2.1. Cô sôû lyù thuyeát
Trong giai ñoaïn hoäi nhaäp kinh teá quoác teá ñaày

thaùch thöùc vôùi söï thay ñoåi lieân tuïc veà nhu caàu vaø söï
caïnh tranh gay gaét, caùc toå chöùc nhaän thaáy caàn phaûi
söû duïng caùc coâng cuï truyeàn thoâng tieáp thò khaùc nhau
ñeå thu huùt vaø giöõ chaân khaùch haøng. Nhieàu nghieân
cöùu vaø nghieân cöùu hoïc thuaät cho muïc ñích naøy ñaõ
ñöôïc thöïc hieän ñeå ñaùnh giaù hieäu quaû cuûa caùc haønh
ñoäng tieáp thò khaùc nhau, chaúng haïn nhö quaûng caùo,
khuyeán khích baùn haøng vaø taøi trôï, ñoái vôùi söï gia
taêng cuûa coå ñoâng vaø lue (Osinga vaø coäng söï, 2011).
Nhoùm taùc giaû ñaõ xaùc ñònh raèng vieäc gia taêng quaûng
caùo vaø xuùc tieán baùn haøng cuõng laøm cho khoái löôïng
baùn haøng taêng leân, töø ñoù taïo cô hoäi taêng hieäu quaû
kinh doanh.

Theo Armstrong vaø Kotler (2000), quaûng caùo
laø “baát kyø hình thöùc traû tieàn naøo cuûa vieäc trình baøy
vaø quaûng baù yù töôûng, haøng hoùa hoaëc dòch vuï
khoâng mang tính caù nhaân cuûa moät nhaø taøi trôï neáu
coù danh tính”. 

Lee vaø coäng söï (1996) ñaõ tìm ra moái quan heä
nhaân quaû hai chieàu giöõa quaûng caùo vaø doanh thu
baùn haøng. Quaûng caùo ñöôïc cho laø aûnh höôûng ñeán tö
duy vaø khaåu vò cuûa ngöôøi tieâu duøng, ñieàu naøy cuoái
cuøng goùp phaàn vaøo haønh vi mua haøng cuûa ngöôøi
tieâu duøng. Ngoaøi ra, höôùng khaùc cuûa moái quan heä
nhaân quaû tuyeân boá raèng doanh soá vaø lôïi nhuaän laø
yeáu toá then choát ñeå xaùc ñònh ngaân saùch quaûng caùo.
Linson & Thomas (2016) cho thaáy taùc ñoäng ñaùng keå
cuûa quaûng caùo ñoái vôùi doanh thu baùn haøng trong
ngaønh thöïc phaåm.

Quaûng caùo söû duïng moät soá loaïi phöông tieän, moãi
loaïi coù nhöõng lôïi ích vaø haïn cheá rieâng. Caùc loaïi
phöông tieän truyeàn thoâng chính bao goàm: (1) truyeàn
hình, (2) kyõ thuaät soá, di ñoäng vaø maïng xaõ hoäi, (3)
baùo, (4) thö tröïc tieáp, (5) taïp chí, (6) ñaøi phaùt thanh
vaø (7) ngoaøi trôøi (Kotler & Armstrong, 2018).
Quaûng caùo coù theå raát toán keùm, tuøy thuoäc vaøo
phöông tieän ñöôïc choïn vaø ñoä daøi cuûa quaûng caùo
hoaëc chieán dòch quaûng caùo. Maëc duø ñaây laø moät
trong nhöõng khoaûn muïc chi phí lôùn nhaát treân baùo
caùo thu nhaäp, caùc coâng ty thuoäc nhieàu ngaønh vaø quy

moâ khaùc nhau söû duïng quaûng caùo ñeå thuùc ñaåy
doanh soá baùn haøng vaø caûi thieän hình aûnh thò tröôøng
cuûa hoï.

Quaûng caùo nhaèm muïc ñích cho vieäc taïo ra caùc
lieân keát laâu daøi vôùi khaùch haøng ñeå coù ñöôïc loøng
trung thaønh cuûa hoï, vaø lôïi nhuaän cho coâng ty
(Anderson et al., 2004). Muïc tieâu naøy ñaõ khieán caùc
coâng ty chæ ñaïo söû duïng nhieàu nguoàn löïc hôn ñoái vôùi
hoaït ñoäng tieáp thò (Kumar & Basu, 2008), nhöng noù
cuõng ñoøi hoûi hoï phaûi tìm kieám caùc khoaûn caùc khoaûn
ñaàu tö (Ambler et al., 2004).

Caùc nhaø quaûn lyù vaø caùc vieän nghieân cöùu coù
nhieäm vuï chöùng minh caùch thöùc quaûng caùo vaø tieáp
thò laøm taêng nguoàn voán taøi chính cuûa caùc coâng ty
(McDonald, 2006). Trong boái caûnh naøy, lôïi nhuaän
treân ñaàu tö tieáp thò (ROMI) ñaõ ñöôïc ñeà xuaát nhö laø
moät trieát lyù quaûn lyù ñeå chuyeån ñoåi haønh ñoäng
thöông maïi cuûa caùc coâng ty vaøo keát quaû taøi chính
(Cook & Talluri, 2004).

2.2. Caùc nghieân cöùu coù lieân quan
Hardesty vaø Leff (2010) ñaõ tieán haønh nghieân

cöùu chi tieát cuûa 3 hoaït ñoäng canh taùc höõu cô cuûa caùc
kích côõ khaùc nhau vaø so saùnh vôùi chi phí quaûng caùo
cuûa hoï vaø lôïi nhuaän trong caùc keânh tieáp thò khaùc.
Caùc nhaø nghieân cöùu phaân loaïi caùc hoaït ñoäng tieáp thò
lieân quan ñeán thaønh 3 loaïi, goàm: ñoùng goùi vaø baûo
quaûn; vaän chuyeån; baùn haøng vaø quaûn lyù. Caùc nhaø
nghieân cöùu xaùc ñònh raèng coù nhöõng khaùc bieät ñaùng
keå trong chi phí quaûng caùo, tieáp thò thoâng qua caùc
keânh tieáp thò. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy lôïi
nhuaän cuõng coù theå bò aûnh höôûng ñaùng keå bôûi caùc
yeáu toá tieáp thò nhö caùc tieâu chuaån ñoùng goùi vaø phaân
loaïi, saûn phaåm ñöôïc söû duïng cho phí laáy maãu vaø phí
baûo hieåm ngöôøi tieâu duøng.

Hossain & Islam (2019) nghieân cöùu aûnh höôûng
cuûa chi phí quaûng caùo vaø khuyeán khích baùn haøng
ñeán hieäu quaû taøi chính. Nghieân cöùu cho thaáy trong
thôøi kyø suy thoaùi, vieäc caét giaûm ngaân saùch hoaëc thò
tröôøng thu heïp, ngaân saùch tieáp thò seõ bò caét giaûm laø
ñieàu khoâng traùnh khoûi. Tuy nhieân, moät soá toå chöùc
vaãn tieáp tuïc chi haøng trieäu USD ñeå phaùt trieån vaø
thöïc hieän caùc chöông trình tieáp thò. Keát quaû
nghieân cöùu cho thaáy coù moái quan heä ngöôïc chieàu
giöõa quaûng caùo vaø hieäu suaát taøi chính (töùc laø
doanh thu vaø lôïi nhuaän), nhöng maët khaùc, khuyeán
khích baùn haøng coù moái quan heä cuøng chieàu vôùi
doanh thu vaø lôïi nhuaän.

kinh doanh
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Manala-O & Atienza (2020) nghieân cöùu aûnh
höôûng cuûa chæ tieâu quaûng caùo ñoái vôùi hoaït ñoäng
kinh doanh cuûa caùc coâng ty taïi Philippines töø naêm
2008 ñeán naêm 2017. Nhoùm taùc giaû ñaõ keát luaän raèng
quaûng caùo aûnh höôûng tích cöïc vaø ñaùng keå ñeán hieäu
quaû hoaït ñoäng cuûa coâng ty thoâng qua doanh thu chöù
khoâng phaûi lôïi nhuaän roøng. 

Mirza, Hussain, & Gull (2022)nghieân cöùu taùc
ñoäng cuûa chi tieâu quaûng caùo ñoái vôùi hoaït ñoäng cuûa
coâng ty taïi Pakistan. Nghieân cöùu naøy xem xeùt 4
yeáu toá ñaïi dieän cho hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa coâng
ty, ñoù laø: doanh soá baùn haøng, tyû suaát lôïi nhuaän treân
taøi saûn, giaù trò thò tröôøng treân giaù trò soå saùch cuûa
DN vaø giaù trò Voán hoùa thò tröôøng. Döõ lieäu maãu cho
muïc ñích öôùc tính bao goàm 100 coâng ty nieâm yeát
ñöôïc choïn ngaãu nhieân töø Sôû Giao dòch chöùng
khoaùn Pakistan (PSX) trong giai ñoaïn 2005 -
2018. Keát quaû cho thaáy chi tieâu cho quaûng caùo coù
taùc ñoäng tích cöïc ñaùng keå ñeán hieäu quaû hoaït ñoäng
cuûa coâng ty. 

Giaû thuyeát nghieân cöùu: chi phí quaûng caùo taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa
caùc DN kinh doanh haøng tieâu duøng thieát yeáu taïi
Vieät Nam.

3. phöông phaùp nghieân cöùu
3.1. Döõ lieäu nghieân cöùu
Döõ lieäu nghieân cöùu laø caùc baùo caùo taøi chính

(BCTC) naêm 2010 ñeán naêm 2020 cuûa caùc coâng ty
kinh doanh haøng tieâu duøng thieát yeáu treân Sôû Giao
dòch chöùng khoaùn TP. Hoà Chí Minh (HOSE). 

Caên cöù vaøo taát caû caùc thoâng tin coâng boá BCTC
naêm cuûa caùc coâng ty nieâm yeát vôùi maãu goàm 36
BCTC (ñaõ kieåm toaùn) töø naêm 2010 ñeán naêm 2020
trong ngaønh haøng tieâu duøng thieát yeáu. 

3.2. Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát (Hình 1)

3.3. Phöông phaùp nghieân cöùu
Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp nghieân cöùu

ñònh löôïng: moâ hình hoài quy daïng goäp Pooled
OLS, moâ hình taùc ñoäng coá ñònh (FEM), moâ hình
hoài quy taùc ñoäng ngaãu nhieân (REM) vaø FGLS. Ñeå
löïa choïn ñöôïc moâ hình toái öu, baøi vieát tieán haønh
kieåm ñònh F ñeå löïa choïn giöõa 2 moâ hình OLS vaø
FEM, neáu giaù trò xaùc suaát Prob (Chi-square) nhoû
hôn möùc yù nghóa 5% thì moâ hình FEM toái öu hôn.
Tieáp ñoù, tieán haønh kieåm ñònh Hausman ñeå löïa
choïn giöõa moâ hình FEM vaø REM, neáu giaù trò xaùc
suaát Prob (Random) nhoû hôn möùc yù nghóa 5% thì
moâ hình FEM toái öu hôn. Sau khi löïa choïn ñöôïc
moâ hình toái öu, seõ tieán haønh kieåm ñònh laïi caùc giaû
ñònh cuûa moâ hình hoài quy OLS nhö hieän töôïng ña
coäng tuyeán, töï töông quan, phöông sai thay ñoåi.
Neáu moâ hình vaãn toàn taïi caùc khuyeát taät, phöông
phaùp FGLS ñöôïc söû duïng ñeå öôùc löôïng.

4. Keát quaû nghieân cöùu
4.1. Keát quaû nghieân cöùu
Kieåm tra phaân phoái chuaån cuûa caùc bieán ñoäc laäp,

ñöôïc trình baøy trong Baûng 1.
Vì döõ lieäu nhoû hôn 2.000 quan saùt, neân Shapiro-

Wilk test ñöôïc söû duïng ñeå kieåm tra. Baûng 1,
p-value laø 0.000 < 0.05, giaû thuyeát H0: bieán LNR
coù phaân phoái chuaån bò baùc boû. Töông töï vôùi bieán chi
phí quaûng caùo (CPQC) nhö Baûng 2.

P-value = 0.000 < 0.05 neân giaû thuyeát H0 cuõng
bò baùc boû (bieán CPQC coù phaân phoái chuaån). Do caû
bieán ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc khoâng tuaân theo
phaân phoái chuaån, neân nghieân cöùu seõ chuyeån ñoåi 2
bieán sang phaân phoái chuaån vaø moâ hình ñeà nghò cho
nghieân cöùu nhö sau:

hqkdi,t = b0 + b1  cpqci,t + b2  ttdti,t
+ b3  thuei,t + b4  gdpt + b5  inft + ei

Trong ñoù: 
hqkd = NormLNRt: hieäu quaû kinh doanh coâng ty i

sau khi chuyeån ñoåi sang phaân phoái chuaån taïi thôøi
ñieåm t.

cpqc = NormCPQCt: Chi phí quaûng caùo, tieáp thò
cuûa coâng ty i sau khi chuyeån ñoåi sang phaân phoái
chuaån taïi thôøi ñieåm t.

ttdt: Taêng tröôûng doanh thu cuûa coâng ty i taïi thôøi
ñieåm t.

thue: Chi phí thueá thu nhaäp DN cuûa coâng ty i taïi
thôøi ñieåm t.

gdp: Taêng tröôûng kinh teá taïi thôøi ñieåm t.
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inf: Laïm phaùt taïi thôøi ñieåm t.
e: phaàn dö cuûa moâ hình.
Baûng 3 toùm taét veà moâ hình cho thaáy R2 gaàn

baèng 70%. Keát quaû naøy cho thaáy moâ hình hoài quy
tuyeán tính naøy phuø hôïp vôùi döõ lieäu ôû möùc 70%. Noùi
caùch khaùc, 70% söï bieán thieân cuûa yeáu toá phuï thuoäc
(Hieäu quaû kinh doanh) ñöôïc giaûi thích bôûi caùc yeáu
toá ñoäc laäp. 

Baûng 4 cho thaáy caùc heä soá VIF nhoû hôn 10, neân
moâ hình khoâng toàn taïi hieän töôïng ña coäng tuyeán.
Ñoàng thôøi Baûng 4 cho thaáy keát quaû nghieân cöùu cho
thaáy moâ hình coù 4 yeáu toá coù yù nghóa thoáng keâ bao
goàm chi phí quaûng caùo, taêng tröôûng doanh thu, chi
phí thueá thu nhaäp DN vaø taêng tröôûng kinh teá. 

Thöù nhaát, chi phí quaûng caùo coù aûnh höôûng cuøng
chieàu ñeán hieäu quaû kinh doanh vaø mang yù nghóa
thoáng keâ ôû möùc 5%. Trong ñieàu kieän caùc yeáu toá
khaùc khoâng ñoåi, khi chi phí quaûng caùo cuûa DN taêng
leân 1 ñôn vò thì hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc DN
kinh doanh haøng tieâu duøng thieát yeáu treân Sôû Giao
dòch chöùng khoaùn TP. Hoà Chí Minh taêng leân 1.072
ñôn vò. Keát quaû nghieân cöùu phuø hôïp vôùi giaû thuyeát
nghieân cöùu vaø caùc nghieân cöùu thöïc nghieäm cuûa
Krasnikov vaø Jayachandran (2008); Manala-O &
Atienza (2020); Mirza, Hussain, & Gull (2022).

Nhö vaäy, quaûng caùo ñöôïc xem laø moät coâng cuï maïnh
meõ ñeå thuùc ñaåy hoaït ñoäng kinh doanh cuûa caùc DN.
Vì khi DN ñaåy maïnh chieán löôïc quaûng caùo, saûn
phaåm vaø thöông hieäu cuûa hoï seõ ñöôïc nhaän dieän
roäng raõi vaø khaû naêng ghi nhôù cuûa ngöôøi tieâu duøng
taêng. Ñieàu naøy daãn ñeán vieäc tieâu duøng caùc saûn
phaåm caøng taêng vaø hieäu quaû kinh doanh cuõng ñöôïc
caûi thieän. Caùc chieán löôïc quaûn lyù chi phí laø caàn thieát
ñeå ñaûm baûo raèng doanh thu cao töø hoaït ñoäng quaûng
caùo maïnh meõ daãn ñeán lôïi nhuaän cao. Tuy nhieân,
vieäc taêng chi phí quaûng caùo caàn ñöôïc xem xeùt trong
moái quan heä giöõa chi phí vaø lôïi nhuaän ñeå traùnh aûnh
höôûng tieâu cöïc ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa DN.
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Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

LNR .299 63 .000 .701 63 .000

a. Lilliefors Significance Correction

Baûng 1. Tests of normality (Hieäu quaû kinh doanh)

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.

CPQC .288 63 .000 .609 63 .000

a. Lilliefors Significance Correction

Baûng 2. Tests of normality (Chi phí quaûng caùo)

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson

1 .836a 0.699 0.692 0.09328 1.971

Predictors: (Constant), cpqc, ttdt, thue, gdp, inf a
Dependent Variable: hqkdb

Baûng 3. Baûng toùm taét moâ hình nghieân cöùu

Model
Standardized Coefficients Sig. VIF

Beta

1 cpqc 1.072 .000 1.89

ttdt 1.043 .000 1.73

thue -0.561 .018 1.68

gdp 0.836 .005 1.51

inf -0.055 .067 1.42

Baûng 4. Keát quaû hoài quy boäi
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Ñoàng thôøi, caùc nhaø quaûn lyù phaûi öu tieân thieát laäp
ngaân saùch veà chi phí quaûng caùo haøng naêm phuø hôïp
trong chieán löôïc quaûn trò chi phí cuûa DN.

Thöù hai, taêng tröôûng doanh thu coù taùc ñoäng
cuøng chieàu vaø mang yù nghóa thoáng keâ ñeán hieäu quaû
kinh doanh cuûa caùc DN kinh doanh haøng thieát yeáu,
do heä soá hoài quy döông (1.043). Trong ñieàu kieän
caùc yeáu toá khaùc khoâng ñoåi, khi doanh thu taêng 1
ñôn vò, hieäu quaû kinh doanh seõ taêng 1.043 ñôn vò
(Nghieân cöùu cuûa Khatab vaø coäng söï (2011);
Lechner vaø coäng söï (2016); Ngoâ Thò Haèng &
Nguyeãn Thò Thuøy Linh (2020)). Söï thaønh coâng cuûa
DN phuï thuoäc vaøo vieäc taêng tröôûng doanh thu baùn
haøng vaø cung caáp dòch vuï. Ñaây laø quaù trình tích luõy
caùc nguoàn löïc taøi saûn cuûa DN nhaèm môû roäng hoaït
ñoäng saûn xuaát - kinh doanh. Vieäc taêng tröôûng
doanh thu baùn haøng seõ giuùp DN gia taêng tính ña
daïng cuûa saûn phaåm, môû roäng thò tröôøng vaø ña daïng
caùc chieán löôïc kinh doanh.

Thöù ba, chi phí thueá thu nhaäp DN coù taùc ñoäng
ngöôïc chieàu vaø mang yù nghóa thoáng keâ ñeán hieäu
quaû kinh doanh cuûa caùc DN kinh doanh haøng thieát
yeáu, do heä soá hoài quy aâm (-0.561). Trong ñieàu kieän
caùc yeáu toá khaùc khoâng ñoåi, khi chi phí thueá TNDN
taêng 1 ñôn vò, hieäu quaû kinh doanh cuûa DN seõ giaûm
0.561 ñôn vò. Keát quaû nghieân cöùu phuø hôïp vôùi
nghieân cöùu cuûa Jens vaø Schwellnus (2008); Gatsi
vaø coäng söï (2013); Pitulice vaø coäng söï (2016);
Aurelia vaø coäng söï (2018).

Cuoái cuøng, taêng tröôûng toång saûn phaåm quoác noäi
coù taùc ñoäng cuøng chieàu vaø mang yù nghóa thoáng keâ
ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc DN, do heä soá hoài
quy döông (0.836). Trong ñieàu kieän caùc yeáu toá khaùc
khoâng ñoåi, khi toång saûn phaåm quoác noäi taêng 1 ñôn

vò, hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc DN kinh doanh
haøng thieát yeát seõ taêng 0.836 ñôn vò. Keát quaû nghieân
cöùu cuûa ñeà taøi phuø hôïp vôùi giaû thuyeát ban ñaàu ñaët ra
(nghieân cöùu cuûa Alper vaø Anbar (2011); Tomola
(2013)). Tyû leä taêng tröôûng GDP phaûn aùnh toång saûn
phaåm quoác noäi naêm sau taêng tröôûng bao nhieâu phaàn
traêm so vôùi naêm tröôùc. Moät neàn kinh teá taêng tröôûng
cao cuõng giuùp cho caùc DN laøm aên hieäu quaû hôn.

5. Keát luaän
Quaûng caùo ñaõ, ñang vaø tieáp tuïc laø moät söï keát

hôïp vôùi caùc chieán löôïc khaùc cuûa DN nhaèm taïo ra cô
hoäi vaø trieån voïng phaùt trieån cho chính caùc DN. Vôùi
söï gia taêng cuûa khoa hoïc coâng ngheä, taùc ñoäng cuûa
quaûng caùo ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc DN
chieám vai troø quan troïng. Nghieân cöùu ñaõ chöùng
minh söï taùc ñoäng cuûa chi phí quaûng caùo ñeán hieäu
quaû kinh doanh cuûa caùc DN kinh doanh haøng tieâu
duøng thieát yeáu treân Sôû Giao dòch chöùng khoaùn TP.
Hoà Chí Minh (HOSE) laø cuøng chieàu. Nghieân cöùu ñaõ
chæ ra raèng, chi phí quaûng caùo, tieáp thò coù taùc ñoäng
cuøng chieàu vaø giuùp gia taêng hình aûnh, uy tín, saûn
phaåm cuûa coâng ty, taêng giaù trò thò tröôøng cuûa coâng ty
cuõng nhö söï caïnh tranh cuûa coâng ty. 

Vôùi söï caïnh tranh ngaøy caøng nhieàu giöõa caùc
coâng ty treân thò tröôøng, thì quaûng caùo, tieáp thò laø
moät coâng cuï khoâng theå thieáu cho söï soáng coøn cuûa
coâng ty. Vì chieán löôïc quaûng caùo giuùp cho khaùch
haøng bieát ñeán coâng ty, saûn phaåm, dòch vuï cuûa
chính baûn thaân coâng ty. Quaûng caùo coøn goùp phaàn
phaùt trieån saûn phaåm môùi vaø caûi tieán chaát löôïng; noù
cho ngöôøi tieâu duøng löïa choïn tìm ra nhöõng haøng
hoùa phuø hôïp, thoûa maõn nhu caàu cuûa hoï. Ñoàng thôøi
quaûng caùo, tieáp thò seõ giuùp quaûng baù hình aûnh,
thöông hieäu cuûa coâng ty n

taïp chí coâng thöông
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AbsTrAcT:
This study is to understand the impact of the advertising cost on the business performance of

enterprises specializing in trading essential consumer goods in the period from 2010 to 2020. In
this study, the Fable Generalized Least Squares (FGLS), a qualitative research method, is used
to estimate the impact of the advertising cost on the business performance. The study’s results
show that the factors of advertising cost, revenue growth, corporate income tax, and economic
growth all affected the business performance of essential consumer goods  trading enterprises. 
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