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1. ñaët vaán ñeà
Töø cuoái naêm 2019, ñaïi dòch Covid-19 baét ñaàu

buøng phaùt taïi Trung Quoác vaø nhanh choùng laây lan
ra toaøn theá giôùi gaây aûnh höôûng tröïc tieáp söùc khoûe
cuûa ngöôøi daân Vieät Nam vaø taùc ñoäng maïnh meõ
ñeán tình hình kinh teá theá giôùi noùi chung vaø Vieät
Nam noùi rieâng. Toác ñoä taêng tröôûng kinh teá cuûa
nhieàu quoác gia bò taùc ñoäng tieâu cöïc vôùi taêng
tröôûng aâm, trong khi ñoù kinh teá Vieät Nam naêm
2021 döôùi 3% thaáp nhaát sau hai thaäp nieân. Haøng
loaït doanh nghieäp (DN) bò phaù saûn trong caû nöôùc,
caùc DN taïi thò xaõ Duyeân Haûi, tænh Traø Vinh cuõng
khoâng ngoaïi leä. Nhieàu DN phaûi ngöøng hoaït ñoäng
saûn xuaát, giaûm vieäc laøm, qua ñoù laøm taêng tyû leä lao

ñoäng thaát nghieäp, aûnh höôûng nghieâm troïng ñeán
neàn kinh teá Vieät Nam. Theo thoáng keâ cuûa Chi cuïc
Thueá, treân ñòa baøn thò xaõ Duyeân Haûi trong naêm
2021, coù treân 10 DNNVV tuyeân boá giaûi theå, hoï
buoäc phaûi baùn taøi saûn ñeå thanh toaùn tieàn löông
nhaân vieân vaø coù hôn treân döôùi 100 DN hoaït ñoäng
caàm chöøng, buoäc hoï phaûi caét bôùt soá löôïng nhaân
vieân ñeå caân ñoái nguoàn taøi chính.

Töø caùc coâng trình nghieân cöùu tröôùc ñaây, moät soá
vaán ñeà lyù luaän lieân quan ñeán keá toaùn thueá ñaõ ñöôïc
heä thoáng khaù ñaày ñuû vaø ñöôïc vaän duïng ñeå ñaùnh
giaù thöïc traïng vaø giaûi phaùp cho nhieàu keá toaùn thueá
vaø doanh nghieäp treân ñòa baøn caû nöôùc. Tuy nhieân,
caùc coâng trình nghieân cöùu chöa ñaùnh giaù ñöôïc tình
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hình cuï theå, chöa tieáp caän vôùi chính saùch thueá
môùi, ñaëc bieät trong ñieàu kieän kinh teá - xaõ hoäi hieän
nay, thôøi ñieåm chòu nhieàu aûnh höôûng cuûa dòch
Covid-19 keùo daøi. Töø thöïc teá noùi treân, vieäc ñaùnh
giaù laïi caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán keá toaùn thueá
TNDN trong tình hình Covid -19 thaät söï caàn thieát.
Do vaäy, baøi nghieân cöùu phaân tích “Caùc nhaân toá
aûnh höôûng ñeán keá toaùn thueá thu nhaäp doanh
nghieäp taïi caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa trong thôøi
gian Covid-19 taïi thò xaõ Duyeân Haûi, tænh Traø
Vinh” ñeå ñaùnh giaù nhöõng aûnh höôûng cuûa coâng taùc
quaûn lyù vaø thöïc hieän keá toaùn thueá TNDN trong
tình trong vaø sau Covid-19.

2. Moâ hình nghieân cöùu vaø phöông phaùp
nghieân cöùu

2.1. Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát

Töø caùc coâng trình nghieân cöùu tröôùc vaø cô sôû lyù
luaän ñaõ ñöôïc ñeà caäp nhaät, taùc giaû ñeà xuaát moâ hình
nghieân cöùu vôùi caùc caùc nhaân toá nhö theå hieän taïi
Hình 1.

Moâ hình ñeà xuaát caùc nhaân toá ñeå xaây döïng moâ
hình phaân tích hoài quy bao goàm caùc bieán ñoäc laäp
goàm coù quy moâ doanh nghieäp, naêng löïc nhaân vieân
keá toaùn, Hoã trôï tö vaán cuûa toå chöùc ngheà, Chaát
löôïng phaàn meàm keá toaùn, AÙp löïc töø thueá, Tuaân
thuû chuaån möïc keá toaùn) ñeå ño löôøng möùc ñoä aûnh
höôûng cuûa chuùng leân bieán phuï thuoäc keá toaùn thueá
TNDN taïi caùc DNNVV trong thôøi gian Covid-19.

2.2. Phöông phaùp nghieân cöùu

Phöông phaùp nghieân cöùu laø phöông phaùp hoãn
hôïp, bao goàm phöông phaùp ñònh tính vaø ñònh
löôïng. 

Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính: toång hôïp cô
sôû lyù thuyeát, löôït khaûo caùc coâng trình nghieân cöùu
tröôùc, nhaèm muïc ñích xaây döïng cuõng nhö keá thöøa
caùc nhaân toá aûnh höôûng tôùi thueá TNDN taïi caùc
DNNVV. Sau ñoù, taùc giaû tieán haønh xaây döïng caùc
thang ñoù ñeå phoûng vaán caùc chuyeân gia nhaèm ñaùnh
giaù laïi möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc nhaân toá maø taùc
giaû xaây döïng ñeå tieán haønh caùc böôùc tieáp theo cuûa
ñeà taøi.

Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng: Khaûo saùt
caùc keá toaùn vieân, chuû DN thoâng qua baûng caâu hoûi
ñöôïc thieát keá döïa treân thang ño Likert 5 möùc ñoä,
nhaèm ñaùnh giaù möùc ñoä quan troïng cuûa caùc nhaân toá
aûnh höôûng cuûa keá toaùn thueá TNDN taïi caùc
DNNVV. Xöû lyù soá lieäu vôùi phaàn meàm SPSS 20.0
vôùi caùc kyõ thuaät nhö thoáng keâ moâ taû, ñaùnh giaù ñoä

tin caäy thang ño vôùi heä soá
Cronbach’s Alpha vaø phaân tích
nhaân toá khaùm phaù (EFA), ñaùnh
giaù vaø kieåm ñònh söï phuø hôïp cuûa
moâ hình hoài quy veà caùc nhaân toá
aûnh höôûng ñeán keá toaùn thueá
TNDN taïi caùc DNNVV.

3. Keát quaû
3.1. Thoáng keâ moâ taû

Taùc giaû khaûo saùt ñeán keá toaùn
vieân, nhaø quaûn trò tröïc tieáp thöïc
hieän coâng vieäc keá toaùn thueá
TNDN taïi caùc DNNVV treân ñòa
baøn thò xaõ Duyeân Haûi, tænh Traø
Vinh. Toång soá phieáu ñaõ phaùt ñi laø

140 phieáu vaø thu veà laø 140 phieáu. Keát quaû thoáng
keâ moâ taû cho thaáy:

Veà giôùi tính: cho thaáy ña phaàn ñaùp vieân 
(keá toaùn vieân, ban quaûn trò) laø nöõ giôùi (chieám 
64% treân toång soá 100%), coøn laïi laø nam giôùi
chieám 36%.

Veà trình ñoä hoïc vaán: phaàn lôùn caùc ñaùp vieân coù
trình ñoä ñaøo taïo, chuyeân moân, nghieäp vuï cao.

taïp chí coâng thöông
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Quy moâ doanh nghieäp

Naêng löïc nhaân vieân keá toaùn 

Hoã trôï tö vaán cuûa toå chöùc ngheà nghieäp

Chaát löôïng phaàn meàm keá toaùn

AÙp löïc töø thueá

Tuaân thuû chuaån möïc keá toaùn

Keá toaùn
thueá thu

nhaäp doanh
nghieäp taïi
caùc doanh
nghieäp nhoû
vaø vöøa trong

thôøi gian
Covid-19

H1 (+)

H2 (+)

H3 (+)

H4 (+)

H5 (+)

H6 (+)

Bieán ñoäc laäp            Bieán phuï thuoäc

Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu

Nguoàn: Taùc giaû ñeà xuaát, 2022
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Trong soá 140 maãu khaûo saùt thu veà, coù 75% ñaùp
vieân ñaõ thoâng qua baäc ñaøo taïo ñaïi hoïc, 14% ñaùp
vieân coù trình ñoä sau ñaïi hoïc (trong ñoù 79% laø tieán
só vaø 21% laø thaïc só). Beân caïnh ñoù, chæ coù 6% toát
nghieäp trung caáp ngheà vaø 6% toát nghieäp cao ñaúng.

3.2. Ñaùnh giaù ñoä tin caäy Cronbach’s Alpha

3.2.1. Kieåm ñònh Cronbach’s Alpha
Söû duïng pheùp kieåm dònh Cronbach’s Alpha ñeå

xaùc ñònh moái quan heä töông quan giöõa caùc bieán
quan saùt trong cuøng moät nhaân toá nhaèm loaïi boû caùc
bieán quan saùt khoâng ñoùng goùp trong vieäc phaûn aùnh
xu höôùng, ñaëc ñieåm vaø tính chaát cuûa nhaân toá. 

Keát quaû kieåm ñònh cho thaáy caùc nhaân toá ñeàu coù
heä soá Cronbach’s Alpha > 0.8, giao ñoäng töø 0.831
ñeán 0.910. Heä soá töông quan bieán toång cuûa caùc
bieán quan saùt (caùc thang ño) trong cuøng 1 nhaân toá
meï ñeàu treân 0.3 vaø nhoû hôn 0.9, ñaït yeâu caàu ñaõ ñaët
ra trong phaàn trình baøy phöông phaùp phaân tích 
döõ lieäu.

Keát luaän teäp döõ lieäu sô caáp goàm 140 maãu khaûo
saùt thoâng qua ñöôïc kieåm ñònh Cronbach’s Alpha,
ñöôïc chaáp nhaän vaø phuø hôïp ñeå tieán haønh böôùc tieáp
theo cuûa nghieân cöùu.

3.2.2. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA)
Phaân tích nhaân toá khaùm phaù EFA nhaèm muïc

ñích kieåm ñònh laïi xem caùc nhaân toá ñoäc laäp coù söï
töông quan cuøng chieàu ñeán bieán phuï thuoäc thuoäc
hay khoâng.

Tröôùc khi tieán haønh phaân tích nhaân toá khaùm
phaù, boä döõ lieäu phaûi ñaït yeâu caàu cuûa kieåm ñònh
KMO and Bartlett, vôùi heä soá KMO phaûi naèm trong
khoaûng giaù trò töø 0.5 ñeán 1. Möùc yù nghóa Sign <
0.05 seõ cho bieát pheùp kieåm ñònh cuûa moâ hình coù
ñoä tin caäy cao > 95% vaø bieán quan saùt coù moái quan
heä töông quan vôùi toång theå.

Keát quaû taïi Baûng 1 cho thaáy heä soá KMO =
0.883 > 0.5 vôùi möùc yù nghóa Sig. = 0.000, coù theå
keát luaän döõ lieäu ñaït yeâu caàu ñeå thöïc hieän pheùp
phaân tích nhaân toá khaùm phaù. 

3.2.3. Phaân tích hoài quy ña bieán
Sau khi thöïc hieän phaân tích töông quan, taùc giaû

tieán haønh phaân tích hoài quy ña bieán ñeå kieåm ñònh
giaû thuyeát cuûa moâ hình nghieân cöùu vaø möùc ñoä taùc
ñoäng cuûa nhaân toá ñoäc laäp ñeán nhaân toá phuï thuoäc. 

Baûng 2 cho thaáy möùc ñoä töông quan giöõa caùc
nhaân toá ñoäc laäp vôùi nhaân toá phuï thuoäc trong moâ
hình laø raát cao vôùi R = 0.888a. Chæ soá R2 hieäu chænh
laø 0.780 noùi leân 78% söï thay ñoåi cuûa bieán phuï
thuoäc ñöôïc giaûi thích bôûi caùc nhaân toá ñoäc laäp ñöôïc
ñeà caäp trong nghieân cöùu vaø 22% ñeán töø caùc nhaân
toá khaùc vaø sai soá ngaãu nhieân. 

Ngoaøi ra, taùc giaû coøn tieán haønh kieåm ñònh töï
töông quan baèng heä soá Durbin - Watson nhaèm
xem xeùt coù xaûy ra hieän töôïng ña coäng tuyeán ñoái
vôùi haøm baäc nhaát trong ñeà taøi nghieân cöùu hay
khoâng. Theo keát quaû ñöôïc hieån thò ôû baûng toùm taét
moâ hình (Baûng 2), heä soá DW cuûa caùc nhaân toá ñoäc
laäp vaø bieán phuï thuoäc laø 1.769 cuøng vôùi soá maãu
khaûo saùt n = 140, soá bieán ñoäc laäp k = 6, sau khi tra
baûng Durbin - Watson, ta ñöôïc giaù trò cuûa dU laø
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Kaiser-Meyer-Olkin .883

Kieåm ñònh
Bartlett

Approx. Chi-Square 3191.040

df 351

Sig. .000

Baûng 1. Kieåm ñònh KMo and Bartlett cho caùc
bieán ñoäc laäp

Nguoàn: Taùc giaû phaân tích baèng phaàn meàm SPSS, 2022
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Square
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Std. Error 
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Change Statistics
Durbin

-WatsonR Square
Change

F Change df1 df2
Sig. F 

Change

1 ,888a ,789 ,780 ,3801812 ,789 83,037 6 133 ,000 1,769

Baûng 2. Baûng toùm taét moâ hình

Nguoàn: Taùc giaû phaân tích, 2022
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1.651 vaø dL laø 1.817. Ñeå khoâng xaûy ra hieän töôïng
töï töông quan baäc nhaát vôùi möùc yù nghóa 0.005 thì:
dU < DW < 4 - dL (1.651 < 1.769 < 2.183). Xeùt
thaáy heä soá DW cuûa ñeà taøi nghieân cöùu phuø hôïp vôùi
ñieàu kieän suy ra moâ hình hoài quy ña bieán cuûa ñeà
taøi khoâng xaûy ra hieän töôïng töï töông quan baäc
nhaát giöõa caùc nhaân toá ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc.

Baûng 3 cho thaáy giaù trò cuûa pheùp thoáng keâ F =
83.037 vôùi möùc yù nghóa Sig. = 0.000, ñieàu naøy noùi
leân möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình so vôùi toång theå.
Vì theá, moâ hình nghieân cöùu cuûa ñeà taøi coù theå ñöa
vaøo aùp duïng vaø suy dieãn roäng ra toång theå taát caû
caùc SME treân ñòa baøn thò xaõ Duyeân Haûi.

Keát quaû taïi Baûng 4 cho thaáy caùc nhaân toá ñoäc
laäp trong moâ hình ñeàu coù heä soá hoài quy döông, giaù

trò thoáng keâ “t” khaù lôùn vôùi möùc yù nghóa Sig. =
0.000 < 0.05 cho thaáy moâ hình coù yù nghóa veà maët
thoáng keâ vôùi ñoä tin caäy hôn 95%. Noùi caùch khaùc,
vôùi ñoä tin caäy 95% thì caùc nhaân toá ñoäc laäp coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán bieán phuï thuoäc.

Moâ hình hoài quy ña bieán cuûa ñeà taøi coù daïng: 
KTTTndn = 0.182QM + 0.165nLnv 

+ 0.331hT + 0.175CL 
+ 0.143ALT + 0.163TT

Nhaân toá Quy moâ doanh nghieäp: coù heä soá b =
0.182 ôû möùc yù nghóa Sig. 0.000 < 0.05, cho thaáy
Quy moâ doanh nghieäp coù söï taùc ñoäng cuøng chieàu
ñeán keá toaùn thueá TNDN taïi caùc DNNVV treân ñòa
baøn thò xaõ Duyeân Haûi. Chaáp nhaän giaû thuyeát H1,
quy moâ doanh nghieäp coù aûnh höôûng tröïc tieáp ñeå toå

taïp chí coâng thöông

Soá 24 - Thaùng 11/2022

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 72,012 6 12,002 83,037 ,000b

Residual 19,224 133 ,145

Total 91,235 139

a. Dependent Variable: KTTTNDN

b. Predictors: (Constant), TT, NLNV, ALT, QM, CL, HT

Baûng 3. Kieåm ñònh ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình anoVaa

Nguoàn: Taùc giaû phaân tích, 2022

Baûng 4. heä soá hoài quy

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized 
Coefficients

t Sig.

Correlations
Collinearity 
Statistics

B
Std. 
Error

Beta
Zero

-order
Partial Part Tolerance VIF

(Constant) -1,015 ,245 -4,144 ,000

QM ,228 ,060 ,182 3,803 ,000 ,574 ,313 ,151 ,694 1,442

NLNV ,164 ,048 ,165 3,400 ,001 ,605 ,283 ,135 ,677 1,478

HT ,343 ,063 ,331 5,457 ,000 ,779 ,428 ,217 ,430 2,324

CL ,175 ,056 ,175 3,123 ,002 ,683 ,261 ,124 ,503 1,986

ALT ,139 ,051 ,143 2,702 ,008 ,642 ,228 ,108 ,566 1,768

TT ,171 ,060 ,163 2,828 ,005 ,710 ,238 ,113 ,476 2,103

a. Dependent Variable: KTTTNDN

Nguoàn: Taùc giaû xöû lyù döõ lieäu, 2022
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chöùc coâng taùc keá toaùn taïi ñôn vò cuûa caùc DNNVV.
Ñoái vôùi caùc DNNVV coù quy moâ lôùn toå chöùc chaët
cheõ, coâng taùc keá toaùn thueá TNDN seõ ñöôïc caûi
thieän vaø naâng cao.

Nhaân toá Naêng löïc nhaân vieân: coù heä soá b =
0.165 ôû möùc yù nghóa Sig.0,001 (0.000 < 0.05), cho
thaáy Naêng löïc cuûa nhaân vieân keá toaùn coù söï taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán keá toaùn thueá TNDN taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn thò xaõ Duyeân Haûi. Chaáp
nhaän giaû thuyeát H2. Naêng löïc cuûa nhaân vieân keá
toaùn taïi ñôn vò caøng cao, möùc ñoä hoaøn thieän, chaát
löôïng cuûa coâng taùc keá toaùn thueá TNDN caøng ñöôïc
taêng cöôøng.

Nhaân toá Hoã trôï, tö vaán cuûa caùc toå chöùc ngheà
nghieäp: laø nhaân toá coù heä soá aâ cao nhaát, coù taùc
ñoäng nhieàu nhaát ñeán bieán phuï thuoäc vôùi b = 0.331
ôû möùc yù nghóa Sig. 0.000 < 0.05, cho thaáy söï hoã
trôï, tö vaán cuûa caùc toå chöùc ngheà nghieäp coù söï taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán keá toaùn thueá TNDN taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn thò xaõ Duyeân Haûi. Chaáp
nhaän giaû thuyeát H3. Söï chuû ñoäng trong vieäc tìm
kieám hoã trôï töø caùc toå chöùc ngheà nghieäp coù 
aûnh höôûng raát tích cöïc ñeán coâng taùc keá toaùn 
thueá TNDN, haïn cheá ñöôïc caùc sai phaïm khoâng
ñaùng coù.

Nhaân toá Chaát löôïng phaàn meàm keá toaùn: coù heä
soá b = 0.175 ôû möùc yù nghóa Sig.0,002 (0.000 <
0.05), cho thaáy Chaát löôïng phaàn meàm keá toaùn coù
söï taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán keá toaùn thueá TNDN
taïi caùc DNNVV treân ñòa baøn thò xaõ Duyeân Haûi.
Chaáp nhaän giaû thuyeát H4, Chaát löôïng phaàn meàm
keá toaùn do coâng ty cung caáp coù taùc ñoäng tích cöïc
tôùi coâng taùc keá toaùn thueá TNDN taïi caùc DNNVV.

Nhaân toá AÙp löïc töø thueá: laø nhaân toá coù möùc aûnh
höôûng thaáp nhaát trong 6 nhaân toá ñoäc laäp vôùi heä soá
b = 0.143 ôû möùc yù nghóa Sig.0,008 (0.000 < 0.05),
cho thaáy AÙp löïc töø thueá coù söï taùc ñoäng cuøng chieàu
ñeán keá toaùn thueá TNDN taïi caùc DNNVV treân ñòa
baøn thò xaõ Duyeân Haûi. Chaáp nhaän giaû thuyeát H5,
AÙp löïc töø thueá vaø caùc cheá taøi vi phaïm coù aûnh
höôûng tích cöïc ñeán vieäc chaáp haønh nghieâm chænh
vaø tuaân thuû ñuùng caùc quy ñònh veà coâng taùc keá toaùn
thueá TNDN ôû caùc DNNVV.

Nhaân toá tuaân thuû caùc chuaån möïc keá toaùn: coù heä
soá b = 0.163 ôû möùc yù nghóa Sig.0,005 (0.000 <
0.05), cho thaáy vieäc tuaân thuû caùc chuaån möïc coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán keá toaùn thueá TNDN taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn thò xaõ Duyeân Haûi. Chaáp
nhaän giaû thuyeát H6, tin thaàn chaáp haønh toát vaø
nghieâm chænh caùc chuaån möïc keá toaùn coù aûnh
höôûng tröïc tieáp coâng taùc keá toaùn thueá TNDN.

Thoâng qua caùc pheùp kieåm ñònh, moâ hình hoài
quy toång theå cuûa ñeà taøi nghieân cöùu coù yù nghóa
thoáng keâ vôùi ñoä tin caäy > 95%. Caùc nhaân toá ñoäc
laäp trong ñeà taøi ñeàu thoâng qua kieåm ñònh vaø coù
möùc yù nghóa töông töï, ñoàng thôøi chaáp nhaän taát caû
giaû thuyeát ban ñaàu ñeà ra.

4. Keát luaän
Thoâng qua vieäc nghieân cöùu caùc cô sôû lyù thuyeát

töø caùc coâng trình nghieân cöùu ñeán töø trong vaø ngoaøi
nöôùc coù lieân quan ñeán coâng taùc keá toaùn thueá
TNDN, taùc giaû ñaõ tieán haønh ñeà xuaát moâ hình
nghieân cöùu vôùi 6 nhaân toá ñoäc laäp (goàm Quy moâ
doanh nghieäp; Naêng löïc nhaân vieân keá toaùn; Chaát
löôïng phaàn meàm keá toaùn; AÙp löïc töø thueá vaø tuaân
thuû chuaån möïc keá toaùn) coù taùc ñoäng ñeán coâng taùc
keá toaùn thueá TNDN taïi caùc DNNVV ôû Thò Xaõ
Duyeân Haûi, tænh Traø Vinh. Sau khi xaùc ñònh ñöôïc
moâ hình vaø caùc nhaân toá cuûa ñeà taøi nghieân cöùu, taùc
giaû tieán haønh kieåm ñònh, ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa
teäp döõ lieäu baèng caùc pheùp kieåm ñònh Cronbach’s
Alpha, phaân tích nhaân toá khaùm phaù, phaân tích
töông quan (Pearson). Keát quaû cho thaáy teäp döõ
lieäu laø phuø hôïp vaø coù yù nghóa thoáng keâ. Sau khi
tieán haønh caùc kieåm ñònh treân taùc giaû thöïc hieän
phaân tích hoài quy ña bieán thoâng qua phaàn meàm
SPSS ruùt ra keát luaän coù 6 nhaân toá ñoäc laäp coù aûnh
höôûng tröïc tieáp ñeán keá toaùn thueá TNDN cuûa caùc
DNNVV. Trong ñoù, yeáu toá coù aûnh höôûng maïnh
nhaát laø Hoã trôï, tö vaán cuûa caùc toå chöùc ngheà nghieäp
(0.331), tieáp ñeán laø Quy moâ doanh nghieäp (0.182),
thöù ba laø nhaân toá Chaát löôïng phaàn meàm keá toaùn
(0.175), thöù tö laø nhaân toá Naêng löïc nhaân vieân
(0.165), thöù naêm laø nhaân toá Tuaân thuû chuaån möïc
keá toaùn (0.163) vaø cuoái cuøng laø nhaân toá AÙp löïc töø
thueá (0.143) n
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AbsTrACT: 
This study analyzes the factors affecting the income tax accounting of small and medium-sized

enterprises (SMEs) in Duyen Hai town, Tra Vinh province during the COVID-19 pandemic. The
study shows that there are six factors affecting the income tax accounting of SMEs. These factors
are the enterprise scale, the accountant’s ability, the consulting and supports from professional
organizations, the accounting software quality, and the compliance with accounting standards.
Based on the study’s findings, some recommendations are made for enterprise owners, tax
accountants, tax authorities and related parties to appropriately adjust income tax accounting to
response to abnormal situations and normal situations. 
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