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1. ñaët vaán ñeà
Trong boái caûnh caïnh tranh cao hieän nay, caùc

doanh nghieäp caàn coù caùc coâng cuï hoã trôï trong vieäc
ra quyeát ñònh vaø ñieàu haønh doanh nghieäp ñeå naâng
cao naêng löïc caïnh tranh. Keá toaùn quaûn trò ñoùng vai
troø quan troïng trong vieäc cung caáp thoâng tin ban
giaùm ñoác ñieàu haønh ñeå phuïc vuï cho vieäc ra quyeát
ñònh. Nhìn chung, vai troø cuûa keá toaùn quaûn trò gaén
lieàn vôùi 4 nhieäm vuï cuûa nhaø quaûn trò, ñoù laø: xaây
döïng keá hoaïch; toå chöùc thöïc hieän; kieåm soaùt, ñaùnh
giaù vaø ra quyeát ñònh. Nhu caàu thoâng tin ñaùp öùng cho
vieäc ra quyeát ñònh cuûa caùc nhaø quaûn lyù trôû neân quan
troïng vaø caáp thieát, ñaëc bieät laø nhu caàu veà caùc thoâng
tin KTQT trong ñieàu kieän hieän nay.

Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, maëc duø caùc doanh
nghieäp ñaõ coù nhaän thöùc vaø toå chöùc xaây döïng heä
thoáng KTQT trong vieäc hoã trôï cung caáp thoâng tin
quaûn lyù beân caïnh heä thoáng keá toaùn taøi chính
truyeàn thoáng. Tuy nhieân, vieäc toå chöùc coøn nhieàu

luùng tuùng vaø chöa toaøn dieän, trình ñoä nhaän thöùc veà
KTQT cuûa caùc nhaø quaûn lyù chöa cao, trình ñoä
nhaân vieân keá toaùn chöa toát, vieäc öùng duïng coâng
ngheä thoâng tin vaøo vieäc toå chöùc heä thoáng KTQT
chöa toát. Do caùc haïn cheá ñoù, neân vieäc trieån khai
thöïc hieän heä thoáng KTQT coøn gaëp nhieàu khoù
khaên. Vì vaäy, vieäc xaây döïng vaø hoaøn thieän vieäc
vaän duïng KTQT trong caùc doanh nghieäp noùi
chung vaø caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM noùi
rieâng laø vaán ñeà caàn thieát, giuùp caùc nhaø quaûn lyù söû
duïng toát coâng cuï keá toaùn quaûn trò naøy trong vieäc ra
caùc quyeát ñònh ñieàu haønh doanh nghieäp. 

2. Cô sôû lyù thuyeát, moâ hình vaø phöông phaùp
nghieân cöùu

2.1. Cô sôû lyù thuyeát vaø moâ hình ñeà xuaát 
Theo Abdel (2008), KTQT laø moät heä thoáng thu

thaäp, xöû lyù, kieåm tra, phaân tích vaø cung caáp thoâng
tin cho nhöõng ngöôøi ra quyeát ñònh. Ngöôøi söû duïng
thoâng tin keá toaùn bao goàm nhieàu ñoái töôïng khaùc
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nhau, trong vaø ngoaøi doanh nghieäp. Nhoùm beân
trong laø nhöõng ngöôøi coù traùch nhieäm trong vieäc
quaûn lyù, ñieàu haønh hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp.
Nhoùm beân ngoaøi bao goàm nhaø ñaàu tö, chuû nôï, caùc
cô quan chöùc naêng cuûa nhaø nöôùc,...

Theo Thoâng tö soá 53/2006/TT-BTC ngaøy
12/6/2006 cuûa Boä Taøi chính veà vieäc höôùng daãn aùp
duïng keá toaùn quaûn trò trong doanh nghieäp, Phaàn I,
muïc 3; keá toaùn quaûn trò coù nhöõng nhieäm vuï cô baûn
sau:

- Thu thaäp, xöû lyù thoâng tin, soá lieäu keá toaùn theo
phaïm vi, noäi dung keá toaùn quaûn trò cuûa ñôn vò xaùc
ñònh theo töøng thôøi kyø.

- Kieåm tra, giaùm saùt caùc ñònh möùc, tieâu chuaån,
döï toaùn.

- Cung caáp thoâng tin theo yeâu caàu quaûn trò noäi boä
cuûa ñôn vò baèng baùo caùo keá toaùn quaûn trò.

- Toå chöùc phaân tích thoâng tin phuïc vuï cho yeâu
caàu laäp keá hoaïch vaø ra quyeát ñònh cuûa Ban laõnh ñaïo
doanh nghieäp.

Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán vaän duïng KTQT taïi
caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM nhö sau:

- Möùc ñoä tham gia cuûa nhaø quaûn lyù caáp cao:
Ahmed Belkaoui (1981) ñaõ nhaán maïnh, nhaân toá

con ngöôøi ñoùng vai troø quan troïng trong vieäc aùp
duïng KTQT cuûa toå chöùc ñeå cung caáp thoâng tin cho
caùc quyeát ñònh ñieàu haønh doanh nghieäp, vì nhaø
quaûn trò phaûi töï chòu traùch nhieäm veà hieäu quaû cuûa
ñôn vò mình.

Wongrassamee (2003) khaúng ñònh raèng nhaän
thöùc cuûa nhaø quaûn lyù caáp cao coù taùc ñoäng ñeán toå
chöùc keá toaùn quaûn trò cuûa ñôn vò, nhaän thöùc cuûa nhaø
quaûn lyù caáp cao coù taùc ñoäng ñeán vieäc tham gia xaây
döïng, toå chöùc trieån khai thöïc hieän keá toaùn quaûn trò
cuûa toå chöùc vaø coù traùch nhieäm vôùi heä thoáng KTQT
ñeå phuïc vuï caùc nhu caàu thoâng tin quaûn lyù cuûa ñôn
vò.

Vì nhaø quaûn lyù coù theå tham gia chaët cheõ trong
vieäc quaûn lyù coâng ty, neân nhaän thöùc vaø möùc ñoä
tham gia cuûa nhaø quaûn lyù caáp cao coù theå tröïc tieáp
aûnh höôûng ñeán möùc ñoä thöïc hieän coâng taùc KTQT
trong doanh nghieäp.

Giaû thieát H1: Möùc ñoä tham gia cuûa nhaø quaûn lyù
caáp cao taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán vaän duïng KTQT taïi
caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM.

- Moâi tröôøng doanh nghieäp khoâng chaéc chaén:
Moâi tröôøng khoâng chaéc chaén laø moät yeáu toá quan

troïng khaùc aûnh höôûng ñeán quyeát ñònh thueâ ngoaøi
trong caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû (Hafeez, 2013).

Cho thaáy phaïm vi cuûa söï khoâng chaéc chaén nhö nhu
caàu khoâng chaéc chaén vaø phaùt trieån coâng ngheä (Reza
vaø coäng söï, 2017). Söï khoâng chaéc chaén cao seõ taïo ra
chi phí ñeå thích öùng vôùi caùc quyeát ñònh kinh doanh. 

Caùc nghieân cöùu chæ ra raèng söï khoâng chaéc chaén
veà moâi tröôøng laø moät yeáu toá quan troïng aûnh höôûng
ñeán toå chöùc heä thoáng keá toaùn quaûn trò ñeå cung caáp
thoâng tin cho caùc quyeát ñònh quaûn lyù. Trong thöïc teá,
hoaït ñoäng keá toaùn khoâng oån ñònh laø heä quaû cuûa vieäc
thay ñoåi chieán löôïc vaø cô caáu doanh nghieäp, vieäc
mua baùn khoâng oån ñònh, yeáu toá muøa vuï aûnh höôûng
ñeán khoái löôïng coâng vieäc trong kinh doanh. Hôn
nöõa, neáu coâng ty coù khaû naêng döï baùo phuø hôïp caùc
chöùc naêng lieân quan ñeán caùc hoaït ñoäng daãn ñeán
naâng cao naêng löïc caïnh tranh. Do ñoù, möùc ñoä khoâng
chaéc chaén veà moâi tröôøng caøng cao seõ laøm taêng söï
caàn thieát xaây döïng vaø vaän haønh heä thoáng keá toaùn
quaûn trò toát.

Giaû thieát H2: Moâi tröôøng doanh nghieäp khoâng
chaéc chaén taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán vaän duïng KTQT
taïi caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM.

- ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin:
Theo Hutaibat, K. A. (2005) khoái löôïng thoâng

tin caàn xöû lyù vaø chuyeån thaønh caùc thoâng tin keá toaùn
quaûn trò coù ích laø raát lôùn, quaù trình ñoøi hoûi caàn coù söï
keát hôïp nhieàu phöông phaùp kyõ thuaät phöùc taïp, do
ñoù, öùng duïng coâng ngheä thoâng tin vôùi cô sôû vaät chaát
ñaày ñuû nhö heä thoáng maùy vi tính, caùc phaàn meàm xöû
lyù thoâng tin,… laø raát caàn thieát trong quaù trình toå chöùc
xöû lyù vaø cung caáp thoâng tin keá toaùn quaûn trò.

Keá toaùn noùi chung vaø keá toaùn quaûn trò noùi rieâng
laø moät coâng cuï quaûn lyù doanh nghieäp, vieäc öùng
duïng coâng ngheä thoâng tin seõ hoã trôï ñaéc löïc trong
vieäc taäp hôïp, ghi cheùp, xöû lyù soá lieäu keá toaùn, cung
caáp thoâng tin döôùi daïng caùc baùo caùo quaûn lyù cho caùc
ñoái töôïng söû duïng thoâng tin. Vieäc öùng duïng coâng
ngheä thoâng tin vaø maùy tính vaøo KTQT laøm cho
thoâng tin ñöôïc cung caáp kòp thôøi, phuø hôïp vaø höõu ích
hôn (Abdel-Kader, 2008). 

Giaû thieát H2: Coâng ngheä thoâng tin taùc ñoäng cuøng
chieàu ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNCBTP treân ñòa
baøn TP.HCM.

- Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn:
Ñoái töôïng tröïc tieáp tham gia vaøo vieäc vaän haønh

heä thoáng KTQT ñoù chính laø nhaân vieân keá toaùn. Hoï
laø nhöõng ngöôøi thöïc hieän thuaàn tuùy coâng vieäc keá
toaùn, chòu traùch nhieäm trong vieäc thu thaäp, löu tröõ,
xöû lyù döõ lieäu vaø laäp caùc baùo caùo quaûn trò theo yeâu
caàu nhaø quaûn lyù. Do ñoù, ñeå coù theå thöïc hieän toát caùc
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coâng vieäc naøy, ñoøi hoûi caùc nhaân vieân keá toaùn naøy
phaûi coù kyõ naêng vaø hieåu bieát veà keá toaùn noùi chung
vaø KTQT noùi rieâng. Khi nhaân vieân keá toaùn coù trình
ñoä chuyeân moân cao seõ giuùp giaûm thieåu ñöôïc caùc sai
soùt trong vieäc ghi cheùp vaø xöû lyù thoâng tin, cuõng nhö
giuùp cho heä thoáng KTQT vaän haønh moät caùch suoân
seû hôn (Hutaibat, K. A. 2005).

Nhaân vieân KTQT phaûi thöôøng xuyeân caäp nhaät
caùc kieán thöùc vaø kyõ thuaät môùi, vaän duïng ñeå thieát keá
heä thoáng, xaây döïng vaø thöïc hieän heä thoáng keá toaùn
quaûn trò phuø hôïp nhaèm hoã trôï cho caùc nhaø quaûn trò
trong vieäc ra quyeát ñònh (Kaplan, 1995), do ñoù coù
moái quan heä maät thieát giöõa trình ñoä nhaân vieân keá
toaùn vôùi söï thay ñoåi cuûa heä thoáng KTQT. 

Caùc nghieân cöùu tröôùc ñoù cuõng chæ ra raèng coù söï
töông thích giöõa vieäc hieän dieän cuûa caùc nhaân vieân
keá toaùn chuyeân nghieäp vôùi möùc ñoä hieåu bieát cao veà
vaän duïng KTQT trong doanh nghieäp (Kaplan, R. S.
1983); hay söï hieän dieän cuûa caùc nhaân vieân keá toaùn
chuyeân nghieäp trong doanh nghieäp giuùp cho söï phaùt
trieån cuûa vieäc vaän duïng KTQT trong doanh nghieäp
(McChlery et al., 2004).

Giaû thieát H3: Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc
DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM.

- Truyeàn thoâng noäi boä:
Alroqy, F., & Alomiri, M. (2019) cho raèng khi ñaõ

coù moät böùc tranh chieán löôïc hoaøn chænh doanh
nghieäp seõ tieán haønh trieån khai keá hoaïch truyeàn
thoâng doanh nghieäp, bao goàm caû truyeàn thoâng beân
ngoaøi vaø truyeàn thoâng noäi boä. Heä thoáng KTQT toát
khoâng nhöõng giuùp ñoái taùc vaø nhaân vieân cuûa doanh
nghieäp hieåu roõ hôn veà noäi dung chieán löôïc maø coøn
coù theå hieåu roõ töøng öu ñieåm, nhöôïc ñieåm cuûa caùc
thöôùc ño ñang thöïc hieän. Khi ñaõ coù heä thoáng KTQT
toát, moïi keá hoaïch döï aùn nhoû ñeàu coù neàn moùng vaø cô
sôû chieán löôïc ñeå deã daøng xaây döïng. Nhôø vaäy, doanh
nghieäp coù theå ñaûm baûo raèng toaøn theå caùc boä phaän
doanh nghieäp ñang thoáng nhaát ñi chung moät höôùng
maø khoâng coù döï aùn naøo bò laõng phí caû. Vieäc truyeàn
thoâng noäi boä thoâng qua heä thoáng KTQT giuùp cho
caùc boä phaän deã daøng trieån khai vaø thöïc hieän chieán
löôïc cuûa toå chöùc thoâng qua vieäc ñaït ñöôïc caùc muïc
tieâu trong ngaén haïn vaø daøi haïn, ñoàng thôøi cung caáp
thoâng tin kòp thôøi höõu ích cho nhaø quaûn lyù trong vieäc
ra caùc quyeát ñònh ñieàu haønh doanh nghieäp. 

Giaû thieát H4: Truyeàn thoâng noäi boä taùc ñoäng cuøng
chieàu ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNCBTP treân ñòa
baøn TP.HCM.

- Möùc ñoä caïnh tranh cuûa thò tröôøng:
Heä thoáng KTQT coù vai troø quan troïng trong

vieäc cung caáp thoâng tin hoã trôï cho caùc nhaø quaûn trò
trong quaù trình ra quyeát ñònh. Naâng cao naêng suaát,
chaát löôïng vaø toái thieåu hoùa chi phí buoäc caùc doanh
nghieäp phaûi aùp duïng caùc kyõ thuaät KTQT (Kaplan,
1983). 

AÙp löïc caïnh tranh theå hieän baèng söï caïnh tranh
ngaøy caøng taêng treân thò tröôøng cung caáp vaät lieäu,
tuyeån duïng lao ñoäng, baùn saûn phaåm..., vaø khi söï
caïnh tranh ngaøy caøng trôû neân khaéc nghieät hôn, thì
doanh nghieäp phaûi hoaït ñoäng cöïc kyø hieäu quaû nhaèm
ñaït ñöôïc söï thoûa maõn veà khaû naêng toàn taïi (Lucas,
M., Prowle, M., & Lowth, G, 2013). 

Hutaibat Khaled Abed, (2005) cho raèng, caïnh
tranh ngaøy caøng taêng daãn ñeán caùc doanh nghieäp
phaûi söû duïng nguoàn löïc vaø ra quyeát ñònh hieäu quaû
hôn, töø ñoù laøm phaùt sinh nhu caàu thoâng tin phuïc vuï
quaûn trò doanh nghieäp, do vaäy, caùc phöông phaùp
KTQT ñöôïc caùc doanh nghieäp tích cöïc aùp duïng ñeå
ñaùp öùng nhu caàu naøy. 

Giaû thieát H6: Möùc ñoä caïnh tranh cuûa thò tröôøng
taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc
DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM.

2.2. Phöông phaùp vaø döõ lieäu nghieân cöùu
Nghieân cöùu ñöôïc tieán haønh theo phöông phaùp

hoãn hôïp. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính giuùp
taùc giaû toång quan caùc nghieân cöùu tröôùc vaø heä
thoáng hoùa cô sôû lyù thuyeát, ñoàng thôøi ñeà xuaát moâ
hình nghieân cöùu veà caùc nhaân toá aûnh höôûng vaän
duïng KTQT taïi caùc DNCBTP treân ñòa baøn
TP.HCM; thoâng qua thaûo luaän chuyeân gia ñeå xaây
döïng ñöôïc moâ hình, thang ño nghieân cöùu chính
thöùc vaø baûng caâu hoûi khaûo saùt ñeå thöïc hieän nghieân
cöùu. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng giuùp taùc
giaû kieåm ñònh caùc nhaân toá ñaõ ñöôïc toång hôïp, nhaèm
xaùc ñònh vaø ño löôøng möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc
nhaân toá ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNCBTP
treân ñòa baøn TP.HCM.

Phöông phaùp choïn maãu: Maãu ñöôïc choïn theo
phöông phaùp ngaãu nhieân. Theo Tabachnick&
Fidell (2007), khi duøng hoài quy boäi, kích thöôùc maãu
n neân ñöôïc tính baèng coâng thöùc sau: n > 50 +8p (p:
soá löôïng bieán ñoäc laäp), soá maãu ñöôïc choïn trong baøi
nghieân cöùu 172 maãu laø phuø hôïp.

Taùc giaû ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu caùc nhaân toá
aûnh höôûng ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNSX treân
ñòa baøn TP.HCM nhö sau:  
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KTQT = b0 + b1 NQL + b2 MTDN + b3 UDCN 
+ b4 TÑKT + b TTNB + b6 MÑCT + e

Trong ñoù:
+ NQL : Möùc ñoä tham gia cuûa nhaø quaûn lyù caáp

cao
+ MTDN : Moâi tröôøng doanh nghieäp khoâng chaéc

chaén
+ UDCN : ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin
+ TÑKT : Trình ñoä nhaân vieân keá toaùn
+ TTNB : Truyeàn thoâng noäi boä
+ MÑCT : Möùc ñoä caïnh tranh cuûa thò tröôøng
+ KTQT : Vaän duïng keá toaùn quaûn trò trong caùc

DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM
e : Sai soá
b0 : Haèng soá hoài quy
b1, b2, b3, b4, b5, b6: Troïng soá hoài quy
3. Keát quaû nghieân cöùu
Sau khi kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa caùc thang ño

cuûa caùc bieán ñoäc laäp vaø bieán phuï thuoäc. Taùc giaû
ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy
tuyeán tính nhö sau: (Baûng 1)

Baûng 1 cho thaáy, giaù trò heä soá R2 = 0,685> 0,5,
do vaäy, ñaây laø moâ hình thích hôïp ñeå söû duïng ñaùnh
giaù moái quan heä giöõa bieán phuï thuoäc laø vaän duïng
KTQT taïi caùc caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM
vaø caùc bieán ñoäc laäp laø möùc ñoä tham gia cuûa nhaø

quaûn lyù, moâi tröôøng doanh nghieäp khoâng chaéc
chaén, öùng duïng coâng ngheä thoâng tin, trình ñoä nhaân
vieân keá toaùn, truyeàn thoâng noäi boä, möùc ñoä caïnh
tranh cuûa thò tröôøng. Ngoaøi ra, giaù trò heä soá R2
hieäu chænh laø 0,658, nghóa laø moâ hình hoài quy
tuyeán tính ñaõ xaây döïng phuø hôïp vôùi döõ lieäu 65,8%.
(Baûng 2)

Caên cöù vaøo Baûng 2, phöông trình hoài quy tuyeán
tính boäi veà söï taùc ñoäng cuûa caùc nhaân toá ñeán vaän
duïng KTQT taïi caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM
vôùi caùc heä soá chuaån hoùa nhö sau:

KTQT = 0,488NQL + 0,246MTDN 
+ 0,112UDCN + 0,152TÑKT 
+ 0,128TTNB + 0,174MÑCT 

Keát luaän: Muïc ñích cuûa nghieân cöùu naøy laø xaùc
ñònh vaø ño löôøng möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc nhaân toá
ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNSX treân ñòa baøn
TP.HCM.

Keát quaû nghieân cöùu ñaõ chæ ra söï aûnh höôûng cuûa
caùc nhaân toá ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNCBTP
treân ñòa baøn TP.HCM vôùi möùc ñoä taùc ñoäng theo thöù
töï töø cao ñeán thaáp, cuï theå nhö sau: möùc ñoä tham gia
cuûa nhaø quaûn lyù caáp cao, moâi tröôøng doanh nghieäp
khoâng chaéc chaén, möùc ñoä caïnh tranh cuûa thò tröôøng,
trình ñoä cuûa nhaân vieân keá toaùn, truyeàn thoâng noäi boä
vaø öùng duïng coâng ngheä thoâng tin.
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Moâ hình Heä soá R Heä soá R2 Heä soá R2 - hieäu chænh Sai soá chuaån cuûa öôùc löôïng

1 ,786a ,685 ,658 ,15378

Coefficientsa

Moâ hình
Heä soá chöa chuaån hoùa Heä soá chuaån hoùa

tstat Sig.
Thoáng keâ ña coäng tuyeán

Beta Sai soá chuaån Beta Heä soá Tolerance Heä soá VIF

1

(Constant) -2,328 ,328 -7,092 ,000

NQL ,075 ,029 ,488 2,541 ,012 ,875 1,143

MTDN ,147 ,029 ,246 5,011 ,000 ,858 1,165

UDCN ,085 ,038 ,112 2,227 ,027 ,901 1,110

TÑKT ,108 ,035 ,152 3,113 ,002 ,912 1,097

TTNB ,663 ,075 ,128 8,818 ,000 ,646 1,548

MÑCT ,108 ,031 ,174 3,440 ,001 ,833 1,201

Baûng 2. Baûng keát quaû caùc troïng soá hoài quy

Nguoàn: Tính toaùn töø phaàn meàm SPSS

Nguoàn: Tính toaùn töø phaàn meàm SPSS

Baûng 1. Ñaùnh giaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa moâ hình hoài quy tuyeán tính ña bieán
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4. Moät soá ñeà xuaát veà giaûi phaùp
Töø keát quaû nghieân cöùu veà söï taùc ñoäng cuûa caùc

nhaân toá ñeán vaän duïng KTQT taïi caùc DNCBTP treân
ñòa baøn TP.HCM, taùc giaû ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp
nhaèm naâng cao hieäu quaû vieäc vaän duïng KTQT taïi
caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM nhö sau:

- Caùc nhaø quaûn lyù ôû caùc DNCBTP treân ñòa baøn
TP.HCM tröôùc heát caàn phaûi naâng cao nhaän thöùc veà
KTQT trong doanh nghieäp, xaùc ñònh ñöôïc nhu caàu
thoâng tin keá toaùn trong quaù trình quaûn lyù ñôn vò cuûa
mình, caùc thoâng tin naøy phaûi ñaùp öùng ñöôïc muïc
tieâu, chieán löôïc cuûa ñôn vò. Caàn naâng cao nhaän thöùc
vaø quan ñieåm ñuùng ñaén cuûa Ban Giaùm ñoác veà toå
chöùc heä thoáng KTQT trong trieån khai thöïc hieän caùc
muïc tieâu chieán löôïc cuûa doanh nghieäp, ñaëc bieät laø
trong ñieàu kieän öùng duïng coâng ngheä thoâng tin ñeå
vaän duïng KTQT trong vieäc ra quyeát ñònh ñieàu haønh
doanh nghieäp. Nhaø quaûn lyù caàn tham gia tích cöïc
vaøo vieäc xaùc ñònh chieán löôïc cuûa doanh nghieäp, xaùc
ñònh nhu caàu thoâng tin keá toaùn quaûn trò cho töøng caáp
quaûn trò, tham gia xaây döïng heä thoáng KTQT vaø
trieån khai thöïc hieän cuõng nhö giaùm saùt caùc hoaït
ñoäng vaän duïng KTQT trong doanh nghieäp, nhaèm
naâng cao hieäu quaû vaø hieäu löïc cuûa heä thoáng KTQT.
Caàn xaùc ñònh moâ hình toå chöùc heä thoáng KTQT phaûi
ñaûm baûo thoáng nhaát vôùi heä thoáng keá toaùn taøi chính
ñang thöïc hieän trong caùc coâng ty. 

- Caùc nhaø quaûn lyù ôû caùc DNCBTP treân ñòa baøn
TP.HCM caàn xaây döïng moät ñoäi nguõ keá toaùn vieân coù
kieán thöùc chuyeân moân veà keá toaùn quaûn trò vaø coù söï
hieåu bieát veà hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh cuûa
doanh nghieäp, töø ñoù ñöa ra caùc phaân tích, ñaùnh giaù
chính xaùc treân cô sôû soá lieäu thu thaäp ñöôïc. Nhaø
quaûn lyù cuõng neân khuyeán khích nhaân vieân hoïc taäp
ñeå naâng cao trình ñoä nghieäp vuï, ñaây laø phöông thöùc

toát nhaát ñeå caûi thieän ñoäi nguõ nhaân vieân theo nhu caàu
thöïc teá nhaát, caäp nhaät caùc kieán thöùc lieân quan ñeán
keá toaùn quaûn trò. Tuøy vaøo tình hình khaû naêng taøi
chính, caùc DNCBTP taïi TP. HCM coù theå löïa choïn
aùp duïng caùc moâ hình KTQT tieát kieäm chi phí, nhö:
keát hôïp keá toaùn quaûn trò vôùi keá toaùn taøi chính, söû
duïng nhöõng phaàn meàm nhoû goïn nhöng thoâng tin
cung caáp laø phuø hôïp cho nhu caàu söû duïng, taän duïng
moät phaàn nguoàn döõ lieäu, thoâng tin töø keá toaùn taøi
chính maø phuïc vuï cho KTQT treân cô sôû ñaûm baûo
moái quan heä lôïi ích vaø chi phí.

- Caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM caàn caên
cöù vaøo quy moâ hoaït ñoäng, khoái löôïng coâng vieäc,
ñieàu kieän cô sôû vaät chaát ñeå toå chöùc boä maùy hoaït
ñoäng, cuõng nhö boä maùy keá toaùn cho phuø hôïp vôùi
ñôn vò. Theo ñoù, caàn quan taâm ñeán coâng taùc truyeàn
thoâng noäi boä nhaèm ñaûm baûo söï gaén keát vôùi boä maùy
keá toaùn vôùi caùc boä phaän trong toå chöùc ñeå trieån khai
vaø truyeàn ñaït caùc thoâng tin lieân quan ñeán chieán löôïc
vaø caùc coâng cuï KTQT, nhaèm ñaûm baûo vieäc thöïc
hieän caùc muïc tieâu cuûa toå chöùc moät caùch hieäu quaû.

- Caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM caàn caên
cöù vaøo quy moâ hoaït ñoäng, khoái löôïng coâng vieäc,
ñieàu kieän cô sôû vaät chaát ñeå toå chöùc vaän duïng
KTQT cho phuø hôïp vôùi ñôn vò. Phaûi noã löïc hôn nöõa
nhaèm naâng cao naêng löïc caïnh tranh, khoâng ngöøng
hoaøn thieän cô cheá quaûn lyù ñieàu haønh, ñeå ñöa ra caùc
chieán löôïc phaùt trieån phuø hôïp caû veà chieàu saâu vaø
chieàu roäng, khoâng ngöøng hoïc hoûi, tieáp thu nhieàu
phöông phaùp quaûn lyù môùi, hieän ñaïi ñeå aùp duïng vaøo
doanh nghieäp.

- Caùc DNCBTP treân ñòa baøn TP.HCM caàn toå chöùc
öùng duïng coâng ngheä thoâng tin trong coâng taùc KTQT
nhaèm naâng cao chaát löôïng thoâng tin phuïc vuï cho yeâu
caàu ra quyeát ñònh quaûn lyù, ñieàu haønh ñôn vò n

taïp chí coâng thöông
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AbsTrACT: 
This study determines and measures the factors affecting the application of management

accounting in food processing enterprises located in Ho Chi Minh City. The study’s results show
that the factors of involvement of senior manager, uncertain corporate environment, information
technology application, capacity of accountants, and market competition have correlation effects
on the application of management accounting in the food processing enterprises in Ho Chi Minh
City. Based on the study’s findings, some solutions are proposed to improve the effctiveenss of
using management accounting in food processing enterprises in Ho Chi Minh City. 
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