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1. ñaët vaán ñeà 
BCTC cung caáp thoâng tin höõu ích cho ngöôøi söû

duïng ñeå ra quyeát ñònh. Chaát löôïng thoâng tin coù theå
laøm toån haïi ñeán vieäc ra quyeát ñònh cuûa caùc ñoái
töôïng söû duïng thoâng tin trong BCTC. Sai soùt BCTC
laø moät chuû ñeà coù tính thôøi söï trong lónh vöïc kinh teá,
xaõ hoäi vaø chính trò ñöôïc caùc nhaø nghieân cöùu trong
vaø ngoaøi nöôùc thöïc hieän. Tính phoå bieán cuûa sai soùt
BCTC treân theá giôùi vaø ôû nöôùc ta ñaët ra vaán ñeà caàn
tìm hieåu baûn chaát, nguyeân nhaân vaø heä quaû cuûa sai
soùt. Thöïc traïng sai soùt BCTC cuõng ñaët ra caâu hoûi laø
caùc DNNVV ôû Vieät Nam noùi chung hoaëc treân ñòa
baøn Tænh Traø Vinh noùi rieâng do vaãn toàn taïi moät cô
cheá quaûn trò coâng ty chöa toát, quy trình laäp BCTC
chöa ñaùng tin caäy, boä phaän kieåm toaùn noäi boä chöa
thaät höõu hieäu, tieán haønh hoaït ñoäng kinh doanh chöa
tuaân thuû phaùp luaät, khoâng coù ñaïo ñöùc trong vieäc

khoâng ngöøng gia taêng veà soá löôïng vaø chaát löôïng lôïi
nhuaän kinh doanh (Ngaân Giang, 2019). Vôùi nhöõng
keát quaû nghieân cöùu tìm ñöôïc, taùc giaû kyø voïng seõ
giuùp cho caùc cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc naâng cao
naêng löïc quaûn lyù, giuùp cho nhaø quaûn lyù, ngöôøi keá
toaùn doanh nghieäp chuù yù ñeán caùc nhaân toá aûnh
höôûng ñeán soùt khi laäp BCTC; ñoàng thôøi, giuùp cho
coâng chuùng hieåu roõ hôn hieän töôïng sai soùt treân
BCTC cuûa caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh.

Vieäc tìm hieåu veà nhöõng nhaân toá aûnh höôûng ñeán
vieäc sai soùt treân BCTC laø vaán ñeà caàn quan taâm vaø
caáp thieát cho caùc DNNVV noùi chung vaø DNNVV
treân ñòa baøn tænh Traø Vinh noùi rieâng. Do vaäy, taùc
giaû löïa choïn ñeà taøi: “Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán
vieäc sai soùt treân Baùo caùo taøi chính taïi caùc doanh
nghieäp nhoû vaø vöøa treân ñòa baøn tænh Traø Vinh” ñeå
nghieân cöùu.
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2. Moâ hình nghieân cöùu vaø phöông
phaùp nghieân cöùu

2.1. Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
Qua lyù thuyeát neàn vaø moät soá nghieân

cöùu lieân quan, nhoùm taùc giaû ñeà xuaát moâ
hình nghieân cöùu nhö Hình 1.

Döïa theo moâ hình ñeà xuaát, nhoùm taùc
giaû trình baøy caùc giaû thuyeát cho nghieân
cöùu nhö sau:

Giaû thuyeát H1: Quaûn trò coâng ty coù taùc
ñoäng ña chieàu ñeán vieäc sai soùt treân BCTC
taïi caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø
Vinh.

Giaû thuyeát H2: Kieåm toaùn ñoäc laäp coù
taùc ñoäng ña chieàu ñeán vieäc sai soùt treân
BCTC taïi caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh
Traø Vinh.

Giaû thuyeát H3: Quy moâ doanh nghieäp coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán vieäc sai soùt treân BCTC taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh.

Giaû thuyeát H4: Chaát löôïng phaàn meàm keá toaùn coù
taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán vieäc sai soùt treân BCTC taïi
caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh.

Giaû thuyeát H5: Trình ñoä ngöôøi keá toaùn coù taùc
ñoäng cuøng chieàu ñeán vieäc sai soùt treân BCTC taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh.

Giaû thuyeát H6: Chính saùch thueá coù taùc ñoäng
cuøng chieàu ñeán vieäc sai soùt treân BCTC taïi caùc
DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh.

2.2. Phöông phaùp nghieân cöùu
Baøi nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp thu thaäp,

nghieân cöùu ñònh tính vaø ñònh löôïng:
Phöông phaùp thu thaäp: tìm caùc taøi lieäu lieân quan

trong vaø ngoaøi nöôùc… Töø caùc taøi lieäu coù ñöôïc, keát
hôïp vôùi muïc ñích nghieân cöùu, taùc giaû xaây döïng moâ
hình vaø caùc giaû thuyeát nghieân cöùu.

Nghieân cöùu ñònh löôïng: thu thaäp caùc thoâng tin vaø
döõ lieäu nhaèm coù caùi nhìn toång quaùt veà ñoái töôïng
nghieân cöùu, phuïc vuï cho thoáng keâ vaø phaân tích.

Nghieân cöùu ñònh tính: thu thaäp caùc thoâng tin, döõ
lieäu veà ñoái töôïng nghieân cöùu, khaûo saùt. Sau ñoù, xöû
lyù döõ lieäu ñöôïc baèng thoáng keâ moâ taû soá lieäu ñaùnh
giaù ñoä tin caäy cuûa thang ño vaø phaân tích EFA,
phöông phaùp hoài quy ña bieán ñeå kieåm ñònh giaû
thuyeát nghieân cöùu.

3. Keát quaû
3.1. Thoáng keâ moâ taû

Taùc giaû ñaõ göûi ñi 160 phieáu khaûo saùt vaø thu veà
ñöôïc 156 phieáu, xaùc xuaát phieáu khoâng phaûn hoài laø
2,5%. Keát quaû thoáng keâ moâ taû khaûo saùt cho thaáy:

Veà giôùi tính, keát quaû cho thaáy tyû leä nöõ giôùi chieám
nhieàu hôn nam giôùi, laàn löôït laø 58,3% vaø 41,7%.

Veà trình ñoä hoïc vaán, ñoái töôïng ñaùp vieân coù trình
ñoä trung caáp coù soá phieáu laø 39 chieám 25%, trình ñoä
hoïc vaán cao ñaúng laø 48 phieáu chieám 30,77%, trình
ñoä ñaïi hoïc laø 64 phieáu chieám 41,03%, trình ñoä sau
ñaïi hoïc laø 5 phieáu chieám 3,21%.

Veà thaâm nieân coâng taùc, keát quaû khaûo saùt cho
thaáy thaâm nieân töø 1-3 naêm vaø thaâm nieân töø 5 naêm
trôû leân ñeàu coù 40 phieáu (tyû leä 25,64%), thaâm nieân töø
3-5 naêm coù 76 phieáu (tyû leä 48,2%).

Veà coâng taùc taïi loaïi hình doanh nghieäp, keát quaû
cho thaáy doanh nghieäp saûn xuaát coù 59 phieáu
(37,82%), doanh nghieäp dòch vuï/thöông maïi coù 29
phieáu (18,59%), doanh nghieäp xaây döïng/coâng
nghieäp coù 57 phieáu (36,54%), doanh nghieäp khaùc
coù 11 phieáu (7,05%).

3.2. Ñaùnh giaù ñoä tin caäy Cronbach’s Alpha

Troïng vaø Moäng Ngoïc (2008), tieâu chuaån choïn
thang ño laø khi coù ñoä tin caäy Cronbach’s Alpha >
0.6. Ñoàng thôøi, heä soá töông quan bieán toång cuûa caùc
bieán quan saùt ño löôøng cho nhaân toá ñaït seõ lôùn hôn
0,3 (Hair et al., 2005).

Keá toaùn - Kieåm toaùn

Soá 24 - Thaùng 11/2022
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Hình 1: Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát
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Keát quaû ñaùnh giaù ñoä tin caäy Cronbach’s Alpha
cho thaáy heä soá Cronbach’s Alpha cuûa caùc nhaân toá
ñeàu lôùn hôn 0,6 vaø heä soá töông quan bieán toång cuûa
caùc bieán quan saùt ño löôøng cho caùc nhaân toá ñeàu lôùn
hôn 0,3. Do ñoù, taát caû caùc bieán ñeàu ñaït tieâu chuaån
cho pheùp.

3.3. Phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA)
3.3.1. Phaân tích nhaân toá EFA cho caùc bieán 

ñoäc laäp
Sau khi thöïc hieän ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa thang

ño baèng heä soá Cronbach’s Alpha thì thang ño caùc
bieán quan saùt trong moâ hình laø 24 bieán quan saùt caùc
nhaân toá ñöôïc ñöa vaøo phaân tích.

Qua kieåm ñònh EFA (theo Kaiser, 1974; Hair et
al., 2005) laàn 1 ñöa keát quaû thì sig = 0,000 <0,05
cho thaáy bieán quan saùt coù töông quan vôùi nhau, heä
soá KMO = 0,835 > 0,5 cho thaáy phaân tích nhaân toá
khaùm phaù phuø hôïp.  Loaïi bieán QT1 do bieán naøy coù
heä soá taûi nhoû hôn 0,5. Neân chaïy laïi laàn 2 thì KMO =
0,828 > 0,5 phaân tích nhaân toá laø phuø hôïp, Sig. =
0,000 (sig. < 0,05) chöùng toû caùc bieán quan saùt tham
gia vaøo phaân tích EFA coù töông quan vôùi nhau.
(Baûng 1)

3.3.2. Phaân tích heä soá töông quan
Tröôùc khi tieán haønh phaân tích hoài quy caàn chaïy

töông quan Pearson nhaèm kieåm tra moái töông quan
tuyeán tính giöõa bieán phuï thuoäc vôùi caùc bieán ñoäc laäp.

Keát quaû phaân tích nhaän thaáy raèng giöõa taát caû 6
bieán ñoäc laäp vôùi bieán phuï thuoäc ñeàu coù sig < 0,05.
Ñieàu ñoù chöùng toû khoâng caàn loaïi bieán ñoäc laäp naøo
ñeå ñöa vaøo phaân tích hoài quy.

3.3.3. Phaân tích hoài quy ña bieán
Thöïc hieän phaân tích hoài quy tuyeán tính boäi ñeå

ñaùnh giaù söï taùc ñoäng cuûa caùc bieán ñoäc laäp naøy leân
bieán phuï thuoäc. (Baûng 2)

Baûng 2 cho keát quaû: R2 hieäu chænh (Adjusted R

Square) = 0,672 = 67,2%, cho thaáy caùc bieán ñoäc laäp
ñöa vaøo phaân tích hoài quy aûnh höôûng 67,2% söï thay
ñoåi cuûa bieán phuï thuoäc. Giaù trò Durbin-Watson =
1,836, naèm trong khoaûng 1,5 ñeán 2,5 neân keát quaû
khoâng vi phaïm giaû ñònh töï töông quan chuoãi baäc
nhaát (Yahua Qiao, 2011). (Baûng 3)

Baûng 3 cho giaù trò Sig. cuûa kieåm ñònh F = 0,000 <
0,05, nhö vaäy moâ hình hoài quy coù yù nghóa.

Keát quaû taïi Baûng 4 cho thaáy: 6 bieán ñoäc laäp ñeàu
coù giaù trò Sig. < 0,05 neân ñeàu coù yù nghóa trong moâ
hình hoài quy vaø coù söï taùc ñoäng leân bieán phuï thuoäc
SS. Heä soá phoùng ñaïi phöông sai - VIF cuûa 6 bieán
ñoäc laäp ñeàu cho keát quaû < 10 neân khoâng xaûy ra hieän
töôïng ña coäng tuyeán.

Töø caùc heä soá hoài quy, xaây döïng ñöôïc phöông
trình hoài quy chuaån hoùa nhö sau:

ss = 0,350*QT+ 0,193*KT+0,123*QM 
+ 0,151*CL+ 0,262Tñ + 0,214Cs + e

4. Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy taát caû caùc nhaân toá

ñeàu coù taùc ñoäng ñeán nhaân toá Vieäc sai soùt treân
BCTC taïi caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh
theo tæ leä thuaän, vôùi thöù töï quan troïng giaûm daàn nhö
sau: Quaûn trò coâng ty (b = 0,350), Trình ñoä ngöôøi keá
toaùn (b = 0,262), Chính saùch thueá (b = 0,214), Kieåm
toaùn ñoäc laäp (b = 0,193), Chaát löôïng phaàn meàm keá
toaùn (b = 0,151) vaø Quy moâ doanh nghieäp (b =
0,123).

Töø keát quaû nghieân cöùu, taùc giaû ñeà xuaát moät soá
kieán nghò nhaèm haïn cheá vieäc sai soùt treân BCTC taïi
caùc DNNVV treân ñòa baøn tænh Traø Vinh nhö sau:

Thöù nhaát, veà quaûn trò coâng ty: Doanh nghieäp caàn
thöïc hieän moät soá bieän phaùp nhö hoaøn thieän heä thoáng
phaùp lyù, coâng boá thoâng tin BCTC,... Quaûn trò coâng
ty phaûi am hieåu sô boä trong lónh vöïc keá toaùn, thöôøng
xuyeân kieåm tra ñeán vieäc vaän haønh keá toaùn trong
lónh vöïc nhöng khoâng can thieäp quaù saâu. 

Thöù hai, veà trình ñoä ngöôøi keá toaùn: Caùc doanh
nghieäp noùi chung vaø caùc DNNVV noùi rieâng neân cô
caáu boä phaän keá toaùn ñaûm baûo caùc yeáu toá veà trình
ñoä, khaû naêng ñaûm nhieäm vaø xöû lyù moïi tình huoáng,
nhaân löïc vaø ñaëc bieät laø ñaàu tö cho boä phaän keá toaùn
moät phaàn meàm keá toaùn chaát löôïng nhaèm muïc ñích
giaûm thieåu caùc coâng vieäc thuû coâng vaø naâng cao chaát
löôïng treân BCTC giaûm thieåu vieäc sai soùt.

taïp chí coâng thöông
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Kaiser-Meyer-Olkin Measure 
of Sampling Adequacy

.828

Bartlett's 
Test of 

Sphericity

Approx. Chi-Square 1419.619

df 253

Sig. .000

Baûng 1. Kieåm ñònh KMo vaø Bartlett
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Caùc doanh nghieäp caàn taïo cô hoäi, ñieàu kieän cho
nhaân vieân keá toaùn naâng cao trình ñoä chuyeân moân,
trau doài vaø boài döôõng kieán thöùc, caäp nhaät nhanh vaø
aùp duïng caùc chính saùch môùi vaøo heä thoáng keá toaùn
taïi doanh nghieäp, haïn cheá toái ña vieäc sai soùt treân
BCTC. Trong boä phaän keá toaùn, phaûi phaân chia coâng
vieäc cuï theå, traùch nhieäm maø moãi ngöôøi ñaûm nhaän. 

Thöù ba, veà chính saùch thueá: Caùc doanh nghieäp
caàn tuaân thuû ñaày ñuû caùc quy ñònh do cô quan thueá
ñeà ra, keâ khai ñaày ñuû hoùa ñôn ñaàu vaøo vaø ra, chi
phí,… Vieäc thöïc hieän chính saùch thueá caàn thöïc hieän
nghieâm tuùc, trung thöïc, tuaân theo caùc quy ñònh veà
keá toaùn, traùnh gian laän, sai soùt gaây aûnh höôûng ñeán
vieäc minh baïch trong BCTC.

Thöù tö, veà kieåm toaùn ñoäc laäp: Trong nhöõng naêm
gaàn ñaây, chaát löôïng BCTC tröôùc vaø sau khi kieåm
toaùn coù söï cheânh leäch, sai soùt, gian laän gaây baát lôïi

cho caùc ñoái töôïng söû duïng thoâng tin. Ñieàu naøy lieân
quan ñeán caùc coâng ty kieåm toaùn hieän nay, caùc coâng
ty kieåm toaùn cuõng aûnh höôûng ñeán vieäc sai soùt treân
BCTC. Thoâng qua vieäc tham khaûo vaø nghieân cöùu
cho thaáy quy moâ coâng ty vaø möùc ñoä uy tín cuõng aûnh
höôûng ñeán chaát löôïng BCTC coù bò sai soùt hay gian
laän giöõa doanh nghieäp vaø coâng ty kieåm toaùn. Vieäc
kieåm toaùn coù minh baïch, chaát löôïng khoâng bò sai soùt
treân BCTC cuõng ñöôïc caùc nhaø ñaùnh giaù khi xem xeùt
löïa choïn. Chính vì vaäy, doanh nghieäp phaûi nghieâm
tuùc trong vieäc löïa choïn caùc coâng ty kieåm toaùn ñoäc
laäp coù uy tín, ñuû ñieàu kieän ñeå thöïc hieän kieåm toaùn. 

Thöù naêm, veà chaát löôïng phaàn meàm keá toaùn: Caùc
DNNVV caàn chuù troïng ñaàu tö vaøo caùc phaàn meàm
hoã trôï keá toaùn, naâng cao chaát löôïng phaàn meàm,
luoân caäp nhaät, löïa choïn caùc phaàn meàm ñem laïi hieäu
quaû cho boä phaän keá toaùn giuùp tieát kieäm toái ña thôøi

Keá toaùn - Kieåm toaùn

Soá 24 - Thaùng 11/2022

Model Sum of Square Df Mean Square F Sig.

Regression 38.967 6 6.495 53.970 0.00b

Residual 17.930 149 0.120

Total 56.897 155

Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients t Sig.

Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

1

(Constant) 0.111 0.196 0.565 0.573

QT 0.292 0.043 0.350 6.770 0.000 0.790 1.266

KT 0.143 0.039 0.193 3.691 0.000 0.776 1.288

QM 0.096 0.042 0.123 2.310 0.022 0.747 1.340

CL 0.122 0.043 0.151 2.842 0.005 0.749 1.336

TD 0.217 0.044 0.262 4.880 0.000 0.734 1.362

CS 0.176 0.042 0.214 4.200 0.000 0.817 1.255

Model R R2 Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson

1 0.828 0.685a 0.672 0.34689 1.836

Baûng 2. Model Summary

Baûng 3. Kieåm ñònh anoVa

Baûng 4. coefficients
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gian nhaäp lieäu, haïch toaùn, thu thaäp thoâng tin nhaèm
giaûm thieåu vieäc sai soùt treân BCTC, gian laän. 

Doanh nghieäp caàn ñeà ra moät keá toaùn, luoân taïo
ñieàu kieän cho nhaân vieân ñöôïc tieáp caän vaø öùng duïng
toái ña phaàn meàm keá toaùn. Ñaêng kyù caùc lôùp kyõ naêng
veà phaàn meàm cho nhaân vieân tieáp caän kieán thöùc. 

Ngoaøi ra, doanh nghieäp caàn phaûi söû duïng phaàn
meàm keá toaùn ñaõ ñöôïc kieåm ñònh veà chaát löôïng,
thöôøng xuyeân caäp nhaät caùc chính saùch, chuaån möïc,… 

Thöù saùu, veà quy moâ doanh nghieäp: Vieäc sai soùt
BCTC taïi caùc DNNVV moät phaàn nhoû lieân quan ñeán

quy moâ doanh nghieäp. Do doanh nghieäp coù quy moâ
caøng nhoû, vieäc xaây döïng boä maùy keá toaùn sô saøi, haïn
cheá vieäc aùp duïng quy trình keá toaùn, khoâng coù söï
phaân coâng traùch nhieäm roõ raøng raønh maïch daønh cho
caùc nhaân vieân, khoâng ñaàu tö vaøo vieäc kieåm soaùt noäi
boä, nguoàn taøi chính khoâng ñuû maïnh, chaát löôïng
thoâng tin cuûa DNNVV treân BCTC khoâng coù ñoä tin
caäy cao, khoâng ña daïng ñoái töôïng söû duïng thoâng tin
nhö caùc doanh nghieäp lôùn. Caùc doanh nghieäp lôùn seõ
trích ra moät khoaûn ñeå ñaàu tö cho vieäc xaây döïng moät
heä thoáng kieåm soaùt noäi boä n

taïp chí coâng thöông
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AbsTrACT: 
This study explores the factors affecting the financial statement errors of small and medium-

sized enterprises (SMEs) in Tra Vinh province. The study finds out that there are six factors
affecting the financial statement errors of SMEs. These factors, in descending order of impact level,
are corporate governance, qualification of accountants, tax policy, independent audit, quality of
accounting software, and business size. Based on the study’s findings, some recommendations are
proposed to help SMEs in Tra Vinh province prevent financial statement errors. 

Keywords: small and medium-sized enterprises, financial statements, Tra Vinh province. 
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