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TOM TAT:

Bai viét phan tich co ché chuyén hoa dit liéu Chi sd Nang luc canh tranh cép tinh (PCT) va Chi s6 Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI)thanh hanh dong diéu hanh trong bbi canh Viét Nam
chuyén sang mé hinh chinh quyén dia phuong hai cép. Trén co s6 tiép can quan trj da trén dit liéu, nghién
ctru chi ra khoang céach gitra do luong va thuc thi, ddc bi¢t qua hién tugng Iéch pha gitta 2 chi s6. Tur do, bai
viét dé xuat khung 1y thuyét, quy trinh van hanh 90 ngay va by cong cu ti thiéu, dong thoi nhan manh yéu

cau phan ting trién khai, nhat 1a & cip xa, nhim nang cao nang luc thyc thi chinh séch.
Tir khéa: PCI. PAPI. quan tri dua trén dit liéu. chinh quyén dia phuong hai cAp. thyc thi chinh sach.

1. D3t van dé

Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) va Chi
sO Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh
(PAPI) da hinh thanh 2 h¢ thong dit lidu c6 do tin cay
cao, duoc tich Iily lién tuc trong nhiéu nam, phan anh
twong ddi day du 2 chiéu canh ¢t 15i cua quan tri dia
phuong: kinh t& va xa hoi. Tuy nhién, cac dia phuong
cang c6 nhiéu dit liéu, thi khoang cach giita dit lidu va
hanh dong lai cang rd. Viée sir dung céc chi s§ nay
phﬁn 16n van dimg & logic xép hang, thi dua, hodc
phan @ng chinh sich mang tinh ngén han, trong khi
ban chat 13 nhimg "tin hiéu didu hanh" can dugc
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chuyén hoa thanh quyét dinh cy thé. Khi dir liéu
khong di vao chu trinh ra quyét dinh s& khong tao ra
nang luc, ma chi tao ra ap lyc. Bai viét tap trung lam
16 co ché chuyén hoa dit lidu PCI va PAPI thanh hanh
dong diéu hanh, nhdm ning cao ning lyc thuc thi
chinh sach ciia chinh quyén dia phuong trong bdi
canh mé hinh 2 cap.

2. N§i dung nghién ctru

2.1. Co 56 Iy ludn vé chuyén héa dir liéu PCI va
PAPI thanh hanh dong trong qudn tri dia phwong

Khai niém "chuyén hoéa dir liéu thanh hanh
dong" duge tiép can tir nhiéu huéng nhung déu
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thong nhit dir liéu la dau vao cua qua trinh ra quyét
dinh. Trong quan tri dua trén Kkét qua, dir li¢u do
ludng dau ra va tac dong chinh sach (OECD, 2019;
Behn, 2003); trong hoach dinh chinh sach dua trén
bang chimg, dit liéu 1 nén tang két hop gitra bing
chung, kinh nghiém va bdi canh (Head, 2016;
Nutley et al., 2007); con trong quan tri dir li€u, gia
tri chi xuat hién khi dit liéu duoc tich hop vao quyét
dinh va hanh dong (Davenport & Harris, 2007).
Theo d6, nghién ctru nay hiéu chuyén hoa dit liéu
thanh hanh dong 1a qua trinh bién thong tin dinh
lugng thanh quyét dinh quan 1y cu thé trong chu
trinh: tiép nhan - phén tich - ra quyét dinh - thyc thi -
theo doi. PCI va PAPI dugc xem 1a “hé dir li¢u kép”
phan anh 2 chiéu canh kinh té (doanh nghiép) va xa
hoi (nguoi dan) cua quan tri dia phuong (VCCI &
USAID, 2023; Malesky, 2018; UNDP et al., 2022).
Viéc két hop 2 chi s6 gitp déanh gia toan dién hon va
giam thién 1éch (World Bank, 2020; OECD, 2019),
do @6 duoc st dung cho chan doan va diéu hanh
thay vi xép hang.

Trong boi canh chinh quyén dia phuong 2 cap,
viéc tinh gian cip trung gian lam gia ting ap luc truc
tiép 1én cap tinh va cap xi (Hooghe & Marks, 2003),
dong thoi gin quyén ty chii véi trach nhiém giai
trinh két qua (Osborne & Gaebler, 1992) va yéu cau
tang cuong s dung dir lidu trong ra quyét dinh
(OECD, 2020). Tai Viét Nam, viéc chuyén tir 63
xudng 34 tinh va bo cap huyén lam giam vai tro diéu
phdi trung gian, budc cac chirc ning phan tich va ra
quyét dinh thyc hién truc tiép & cp tinh va cip xa.
Dt liéu duoc st dung trong chu trinh lién tuc tr thu
thap - phan tich - ap dung (Head, 2016; Nutley et al.,
2007), do ludng - phan tich - cai thién (Behn, 2003)
va tich hop vao diéu hanh (Davenport & Harris,
2007). Trén co sé do, nghién ciru dé xuét khung
chuyén hoa dit liéu gdm 6 budc: tiép nhan, phén tich
PCI-PAPI, xac dinh vin dé, ra quyét dinh, thuc thi
va theo doi, nhdm bién dit lidu tir cong cu do ludng
thanh cong cu diéu hanh.

2.2. Phuwong phdp nghién ciru

Nghién ctru sir dung phuong phap hdn hop, két
hop dinh lwong va dinh tinh nham vira phén tich xu
hudng dit liéu, vira giai thich co ché van hanh trong
quan tri dia phuong. Dt liéu bang giai doan 2019-

2024 tir PCI va PAPI (VCCI & USAID, 2023; UNDP
et al., 2022) duoc sir dung, dong thoi tai cdu tric theo
34 tinh, thanh phd sau sip xép nam 2025. Phuong
phép thong ké mé ta va so sanh theo thoi gian dwoc ap
dung dé x4c dinh xu hudng, két hop phan nhom dia
phuong thanh 4 nhém: hoi tu cao, 1éch pha kinh té,
léch pha xa hoi va bién dong manh. Bén canh do,
nghién cttu str dung tong hop tai lidu, phan tich thyuc
tidn va dién giai chinh sach dé 1am rd méi lién hé gitra
dir liéu va hanh dong diéu hanh, qua d6 bao dam két
qua khong chi mang tinh mo ta ma con c6 gia tri van
hanh (Fischer, 2003).

2.3. Két qud nghién ciru

Phan tich dir liéu PCI va PAPI giai doan 2019-
2024 tap trung vao 3 ndi dung: xu hudng bién dong
theo thoi gian, mic do hoi tu gitta 2 chi s6, va dic
diém phan bo theo nhém dia phuong.

Béang 1 cho thiy diém trung binh PCI ting tir
65,23 ndm 2019 1én 66,83 ndm 2024. DS léch chuan
dao dong trong khoang 3,47-4,21, phan anh sy khac
biét dang ké gitra cac dia phuong.

Bang 2 cho thay diém trung binh PAPI duy tri on
dinh trong khoang tir 43,12 dén 43,72, voi do léch
chuén thip (1,44-1,55), cho thiy su tuong dong tuong
dbi gitra cac dia phuong vé cam nhan ctia ngudi dan.

Bang 3 trinh bay két qua phan nhom cic dia
phuong theo mirc d6 hoi tu giira 2 chi s6. Két qua cho
thay cac dia phuong phan bd & ca bon nhom, trong do
nhom c6 gia tri cao & ca 2 chi s6 gdm 8 dia phuong va
nhom c6 gia tri thip & ca 2 chi sé gdm 10 dia phuong.
2 nhém con lai phan anh sy 1&ch pha giita 2 chi sd, véi
9 dia phuong thuéc nhém PCI cao - PAPI thip va 7
dia phuong thudc nhém PCI thap - PAPI cao.

Béng 4 cho thiy, hé sb twong quan gitra 2 chi sb
dao dong trong khoang tir 0,36 dén 0,46, & mirc trong
quan thudn trung binh va c¢6 ¥ nghia thong ké trong tat
ca cac nam.

2.4. Thdo lugn

Két qua phan tich cho thdy, 3 dac diém chinh: (i)
xu hudng cai thién nhe cta PCT; (ii) sy 6n dinh tuong
dbi ciia PAPL; va (iii) mtrc do hoi tu gitta 2 chi s6 con
han ché, thé hién qua hién tugng léch pha & nhiéu dia
phuong. Nhimng két qua nay dit ra van dé khong chi
vé chat lugng dir liéu, ma chu yéu vé co ché chuyén
hoa dit liéu thanh hanh dong diéu hanh.
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Bdng 1. Piém trung binh Chi s& Néng luc canh tranh cép tinh giai doan 2019-2024

Nam Diém trung binh Do léch chuén Diém cao nhét Diém thap nhét
2019 65,23 3,52 73,40 58,12
2020 65,74 3,98 75,09 56,90
2021 66,18 4,21 77,69 56,38
2022 66,92 3,64 75,72 60,02
2023 66,70 3,51 74,59 60,11
2024 66,83 3,47 75,06 60,20

Nguén: Téng hop tie Bio cdo PCI cac nam 2019-2024 (VCCI, 2019-2024).

Bdng 2. Piém trung binh Chi s& Hiéu qud qudn tri va hanh chinh céng cdp tinh
giai doan 2019-2024

Nim Diém trung binh (thang 80) Do léch chuan Diém cao nhat DPiém thap nhat
2019 43,28 1,52 46,70 39,80
2020 43,12 1,48 46,50 39,60
2021 43,19 1,55 46,90 39,70
2022 43,37 1,49 47,10 39,90
2023 43,61 1,46 47,30 40,10
2024 43,72 1,44 47,50 40,20

Nguon: Tong hop tir Bdo cdo PAPI cic nam 2019-2024 (CECODES, RTA & UNDP, 2019-2024).

Bang 3. Phan nhém dia phuong theo mic dé héi tu gitta PCI va PAPI
(quy ddi theo don vi hanh chinh cdp tinh sau sap xé&p, trung binh giai dogn 2019-2024)

Nhém Dia phwong (trwéc sap nhap) PCl trung binh PAPI trung binh Phan loai
Quang Ninh 71,85 46,20 Cao-Cao
DPdng Thap 71,10 45,90 Cao-Cao
Long An 70,45 45,60 Cao-Cao
Nhom 1 Binh ~DUJo’ng 70,20 45,30 Cao-Cao
ba Nang 69,80 46,50 Cao-Cao
Hai Phong 69,75 45,80 Cao-Cao
Thira Thién Hué 69,40 46,10 Cao - Cao
Ba Ria-Ving Tau 69,20 45,70 Cao-Cao
Bac Ninh 70,10 43,20 Cao-Thép
Vinh Phuc 69,60 43,10 Cao-Thép
Nhom 2 Ha N(f)‘i 68,90 42,80 Cao- Th:“%p
TP. HO Chi Minh 68,50 42,60 Cao-Thap
Hai Dwong 68,30 42,90 Cao-Thép
Hwng Yén 68,10 42,70 Cao-Thép
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Nhom Dia phwong (trwwé'c sap nhap) PCI trung binh PAPI trung binh Phan loai
Pdng Nai 67,95 42,80 Cao-Thép
Nhém2 | Béc Giang 67,80 43,00 Cao-Thap
Quang Nam 67,60 42,90 Cao-Thép
Bén Tre 63,20 45,40 Thép - Cao
Tra Vinh 62,85 45,60 Thép - Cao
Soéc Trang 62,70 45,30 Thép - Cao
Nhém 3 | Nam Binh 63,10 45,10 Thép - Cao
Ninh Binh 63,50 45,00 Thép - Cao
Ha Tinh 63,00 45,20 Thép - Cao
Quang Binh 62,90 45,00 Thép - Cao
Cao Béng 60,10 41,20 Thép - Thép
Béc Kan 60,30 41,40 Thép- Thap
Lai Chau 59,80 41,00 Thép - Thép
Dbién Bién 59,90 41,10 Thép - Théap
Nhom 4 SonlLa 60,20 41,30 Thé:1p - Thé}p
Ha Giang 60,00 41,00 Thap - Thap
Kon Tum 61,20 41,80 Thép - Théap
Gia Lai 61,00 41,70 Thép - Thép
D&k Néng 60,80 41,60 Thép - Théap
Quang Tri 61,10 41,90 Thép - Théap

Ghi chu: Dit liéu PCI va PAPI giai doan 2019-2024 duwoc cong bé theo don vi hanh chinh cd}) tinh truoc khi thuc hién
sdp xép theo Nghi quyét s6 202/2025/QH15. Trong nghién civu nay, viéc phan tich duwge thiee hién trén co sé di liéu ciia 63
tinh, thanh phé trong giai doan 2019-2024, sau dé dwoc quy déi va doi chiéu theo cau triic 34 don vi hanh chinh cap tinh
sau sdp xép (cé hiéu luc tir ngdy 01/7/2025) nham bao dam tinh lién tuc ciia chudi dit lidu va phi hop véi béi canh thé ché
méi. Viéc phan nhom dia phicong trong bang mang tinh dai dién theo xu huéng, khéng nham muc dich xép hang chinh thire.
Gid tri trung binh duwgc tinh theo trung binh cong ciia diém s6 hang nam trong giai doan 2019-2024. Ngudng phdn logi
"cao" va ”thd}) " dwgc xdc dinh theo trung vi cia toan bo mau (PCI~ 66,5; PAPI~43,5).

Nguon: Tinh todn ciia tée gia tiv dit ligu PCI (VCCI, 2019-2024) va PAPI (CECODES, RTA & UNDP, 2019-2024).

Dit liéu chua duoc chuyén héa thanh hanh dong
chi yéu do 4 rao can: (i) rao can thé ché; (ii) rao can to
chirc; (iii) rao can nang luc va (iv) rao can dong luc.
Ngoai ra, két qua phan nhom cho thdy 2 dang léch pha
dién hinh c6 y nghia phan tich sau hon ddi véi co ché
quén tri dia phuong. Nhém dia phuong PCI cao -
PAPI thap (Nhom 2) phan anh mé hinh phat trién
thién vé kinh té. Nguoc lai, nhom PCI théip -PAPI cao
(Nhém 3) phan anh mé hinh quan tri xa hoi tuong dbi
t6t nhung chwa chuyén hoa thanh lgi thé kinh té.

Mb hinh chinh quyén 2 cip lam mat vai trd trung
gian ctia cap huyén, khién ap lyc thuc thi ting 1én va
céac chirc ning quan 1y tap trung tryc tiép & cap tinh va
cap xa, doi hoi thong tin diéu hanh chinh xac, kip thoi
hon. Viéc thiéu tang diéu phdi trung gian lam dong
théng tin truc tiép nhung kho tong hop, qua d6 gia
tang vai tro ctia di liéu nhu PCI va PAPI. Su khac
bi¢t trong su dung dir licu thé hién qua 2 cach tiép
can: dua trén xép hang va dya trén diéu hanh di licu.
Tiép can xép hang tip trung vio vi tri va phan g
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Bdang 4. Tuong quan gidia PCI va PAPI
giai doan 2019 - 2024

ngén han, dé tao dong luc canh tranh nhung dan dén
giai phap cuc bd; trong khi tiép can diéu hanh dit liéu

.z ., - tap trung vao cAu trac va xu hudng, phuc vu quyét
Nam Hé so twong quan Mdrc y nghia dinh chitn 1 3 cai cach hé théne. di doi hoi 3
Pearson (r) (p-value) inh chién lugc va cai cach hé t ong, du doi hoi nang
luc phan tich nhung tao ra thay doi bén viing hon
2019 0,42 <0,01 trong quan trj dia phuong.
2020 0,39 <0,01 2.5. Ham ¥ va két luin
2.5.1. Ham y chinh sdch: gan chi tiéu - co quan -
2021 0,36 <0,05 . .
hanh dong
2022 0,41 <0,01 Pé chuyén hoa dit liéu thanh hanh dong diéu hanh
2023 0,44 <0,01 cu thé, can thiét 1ap co ché phan cong 1 rang theo
nguyén tic "mdi nhom chi tiéu - mét co quan chu tri -
2024 0,46 <0,01 . 1 A A a o A A
moét hanh dong can thi¢p". Trén co s& cau tric noi
Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir dit liéu PCI dung cua P CI va PAPI, viéc phan cong trach nhiém
(VCCI, 2019-2024) va PAPI (CECODES, duoc cu thé hoa nhu Bang 5.
RTA & UNDP, 2019-2024). Bang 5 cho thiy viéc chuyén héa dit liéu PCI va
Bdng 5. Phdn céng trdch nhiém theo nhém chi tiéu PCI va PAPI
trong diéu hanh cdp tinh
Nhém NGi dung Co quan Co quan . . PO 2
chi tiéu chi tiéu chii tri phéi hop Hanh dong dieu hanh cy the
Chi phi gia nhap . . Ra soat quy trinh dang ky doanh
N . s s Van phong A - LA
PCI thi trvdng, dang Sé& Tai chinh X nghiép; rat ngan thoi gian x& ly ho so;
. in UBND tinh A . . NV £
ky doanh nghiép cbng khai quy trinh trén moi trvdng so
PCI Tiép can détdai | SO \ongnghiép | Van phong S:ﬁégnk:;q%y Tﬁ:ﬂ:u} diéngc;ﬁité
P e vaMoitruong | UBND tinh dan hoa quy P 9idychirhg
nhan; giam bwéc trung gian
M'”.'l baCAh Van phong Sé& Khoa hoc Cong khal do “e,u ngan’sachA, qug/
PCl + PAPI | vatiépcéan . \ ~a . | hoach, thd tuc hanh chinh trén cong
. UBND tinh va Cong nghé e iAo
théng tin théng tin dién tor
. . . Chuén héa co ché mét clra; rit ngén
Thu tuc hanh A Van phong e P 4o 1A
PAPI chinh cdng S& No6i vy UBND finh th:m gian giai quyét ho so’; theo doity 1€
tré han
PAPI Cun9 trng dich Sé&Y tg; Sfy Gido UBND c4p xa bo Iu’?’ng murc fj’o ha-l long; dleu chinh
vu céng duc vabao tao quy trinh cung &ng dich vu céng
Chi phi khong Cong an tinh; £ a £k R s .z
PCI+ PAPI| chinhthirc; kidm | Thanhtratinh |  Vin phong Zzge;,'igffytﬁz t'ip ;?::r‘;?ag:”h an
soat tham nhiing UBND tinh XUy ay 9
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Nguén: Bé xudt ciia tac gid trén co s6 cdu triic chi sé PCIva PAPI.
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PAPI thanh hanh dong diéu hanh duoc thuc hién
thong qua co ché gin két gitta nhom chi tiéu, co quan
chu tri va hanh dong cu thé, qua d6 chuyén truc tiép
cac chi sd thanh nhiém vu quan ly va tao co so theo
ddi, danh gia két qua thyc thi.

2.5.2. Ham Y van hanh: chuyén tir chi s6 thanh
nhiém vu diéu hanh theo chu ky 90 ngay

Quy trinh chuyén hoa dit liéu thanh hanh dong
chi c6 y nghia khi mdi budc tao ra mot san pham cu
thé va mot quyét dinh didu hanh tuong tmg. Trén co
s& d6, nghién ctru d& xuat quy trinh van hanh theo
chu ky 90 ngay, dugc chuan hoa theo timg bude, san
phé”im d4u ra va chu thé thuc hién nhu Bang 6.

Dé bao dam kha nang trién khai & cip xi, quy
trinh nay can dugc rat gon theo nguyén tic giam sd
budc trung gian va thu hep pham vi chi tiéu. Cép xa
¢6 thé van hanh theo chu trinh 4 budc: lya chon van

dé uu tién (t6i da 1-2 chi tiéu), x4c dinh nguyén nhén
trong quy trinh cung mg dich vu, t6 chirc diéu chinh
tric tiép quy trinh va theo doi két qua thong qua phan
héi cua nguoi dan.

2.5.3. Cong cu trién khai toi thiéu

Dé bao dam tinh kha thi, viéc chuyén hoa dir lidu
thanh hanh dong can dugce hd trg bai bo cong cu tdi
thiéu, don gian nhung da dé chuan hoa quy trinh va
trach nhiém. Bo cong cu nay tap trung vao ba biéu
mau cbt 181, co thé trién khai ngay ma khong doi hoi
hé théng cong nghé phirc tap, nhu trinh bay tai
Bang 7.

3.Kétluin

Két qua nghién ctru cho thay, diém nghén khong
nam & dit liéu, ma ndm & viée dir liéu chua duge
"gin trach nhiém" va "gin quy trinh". Khi mdi chi
tiéu PCI va PAPI duoc chuyén thanh mo6t nhiém vu

Bang 6. Quy trinh chuyén héa dit liéu PCI vé PAPI thanh hanh déng diéu hanh
theo chu ky 90 ngay

. ns R A Quyét dinh . s
Bwéc Noi dung San pham dau ra didu hanh Co quan chu tri
2 Bang téng hop PCI-PAPI | Xac lap danh muc - .
Buoc1 | Chyanhoadilie | cpitisy-co quanchiu | chitiéu didu hanh Van phong
(Tuan 1) . " , UBND tinh
trach nhiém) trong quy
Bwéc2 | Locvan dé (Tuan 2) D_a}nh S.§Ch t0|vda?> chitieu Lua_ghorl 3 v?n’de o ppa_rj tich
giam diem hoac lIéch pha | wutiéncanxw ly dir liéu
Xay dyng Phiéu van dé: chi tiéu - A X A e
Bwéc3 | Phiéuvan dé quy trinh gay 16i - co' quan f:(:r::t?:ir:“eh r;ﬁ' t?:éng Toggigslm
didu hanh (Tudn 3) | - hanh ddng 60 ngay P CL -
BUGG 4 Giao nhiém vu diéu | Van ban giao nhiém vu E}?iaé?nc?;git;z%h K&t Cha tich
hanh (Tuan 4) clia Cht tich UBND tinh > o o UBND tinh
quadaura
. Té chire thye thi Quy trlnh’du’(_)’_c,dleu ‘C.hmh bieu c‘:h|nh‘truc tep Cac S&, nganh;
Buwoc 5 (60 ngay) (giam buérc, giam thoi quy trinh hanh UBND CAD x5
gay gian, chuan héa thiituc) | chinh/dich vu céng P
Buscs | PO kétquavaphan | Bdo cdokétquatheochi | Biéu chinhnhiémvy | Van phong UBND tinh;
hoi (Tuan 12) sO ndi bd cho chu ky tiep theo To phantich div liéu

Nguon: Pé xudt ciia tdc gia.
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Bdang 7. Bd cong cu 16i thiéu phuc vu chuyén héa dit liéu PCI va PAPI
thanh hanh déng diéu hanh

Céngcu N6i dung chinh C4u trac biéu mau Muc dich strdung | Co quan sir dung
(1)Bang Téng hop cac chitiéu| Cot 1: Chitiéu; Cot 2: Xac dinh rd Van phong
phancéng | PCI/PAPIvaphan S& chiju trach nhiém; chitiéu - co quan UBND tinh; Té phan
chitiéu cbng trach nhiém Co6t 3: Quy trinh lién quan | chiu trach nhiém tich div liéu

(2) Phieu Métacuthévande | (1)Vandeégi;(2)Doquy | Chuyénchitiéu T4 phan tich dit liéu:

van d& didu | canxtr ly trongtirng | trinh ndo; (3) Ai xr ly; thanh nhiém vu Cac S, naanh

hanh chu ky (4)Lam gitrong 60 ngay | diéu hanh cuthé N9

(3)Bang Theo di tién dd va Cot 1: Nhiém vu; Cot 2: Giam sat thuc Van phong

theo d&i két | két qua thwe hién Tién do (%); Cot 3: Két thi va do két qua UBND tinh; Cac Sé,
qua theo tuan qua thuc té trung gian nganh; UBND c4p x&

Nguén: Dé xudt ciia tdc gia.

cach nay khong chi gitp cai thién chi s6, ma truc
tiép nang cao hidu qua thuc thi chinh sach. Chuyén
cu quan tri. Trong mé hinh chinh quyén dia phuong hoéa dir li¢u thanh hanh dong khong con 1a Iya chon
2 cép, khi cép trung gian khong con va chu trinh ky thuat, ma la co ché van hanh bét budc cua quan
diéu hanh duoc rat ngén, viéc st dung dir li¢u theo tri dia phuong trong bdi canh moi W

diéu hanh cu thé, co co quan chiu trach nhiém va co
két qua do dugc, dit liéu mai thyc su trd thanh cong
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TRANSFORMING DATA FROM THE PROVINCIAL
COMPETITIVENESS INDEX (PCI) AND THE PROVINCIAL
GOVERNANCE AND PUBLIC ADMINISTRATION PERFORMANCE
INDEX (PAPI) INTO ACTION IN LOCAL GOVERNANCE
UNDER THE TWO-TIER GOVERNMENT MODEL

® HOANG VAN HOAN
Ho Chi Minh National Political Academy

ABSTRACT:

This study examines the mechanisms for transforming Provincial Competitiveness Index (PCI)
and Provincial Public Administration and Governance Performance Index (PAPI) data into
operational actions in the context of Vietnam’s transition to a two-tiered local government model.
Adopting a data-driven governance perspective, the study identifies a critical gap between
measurement and implementation, particularly reflected in divergences between the two indices. It
analyzes how these discrepancies reveal limitations in policy execution and institutional
responsiveness across administrative levels. The study advances a conceptual framework linking
performance measurement to actionable governance processes, outlining a structured operational
cycle and a core set of implementation tools. The findings underscore the importance of tiered
execution, especially at the commune level, in strengthening policy delivery capacity and enhancing
the effectiveness of data-informed governance.

Keywords: PCI, PAPI, data-driven governance, two-tier local government, policy enforcement.

$6 10/2026 143



